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Επιβεβαίωση παραλαβής και επιστολή πριν από τη θέση στο αρχείο για πολλαπλή 

καταγγελία σχετικά με εικαζόμενη παραβίαση της οδηγίας 93/13/ΕΟΚ σχετικά με τις 

καταχρηστικές ρήτρες των συμβάσεων που συνάπτονται με καταναλωτές και της 

νομολογίας του Δικαστηρίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης μέσω των αποφάσεων του 

Ανωτάτου Δικαστηρίου της Ισπανίας, της 12ης Νοεμβρίου 2020, σχετικά με τον δείκτη 

IRPH  

Αριθμός αναφοράς CHAP (2021) 00759.  

Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή έχει λάβει σημαντικό αριθμό καταγγελιών σχετικά με την πιθανή 

ασυμβατότητα της νομολογίας του Ανωτάτου Δικαστηρίου της Ισπανίας (Tribunal Supremo) για 

τις παραπομπές στον δείκτη IRPH
1
 στις συμβάσεις ενυπόθηκων δανείων που συνάπτονται 

μεταξύ καταναλωτών και τραπεζών με τη νομολογία του Δικαστηρίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης 

(ΔΕΕ) σχετικά με την οδηγία 93/13/ΕΟΚ του Συμβουλίου σχετικά με τις καταχρηστικές ρήτρες 

των συμβάσεων που συνάπτονται με καταναλωτές. 

Οι υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Επιτροπής καταχώρισαν τις καταγγελίες αυτές στο κεντρικό 

μητρώο καταγγελιών CHAP με αριθμό αναφοράς CHAP (2021) 00759, ο οποίος θα πρέπει να 

αναφέρεται σε κάθε αλληλογραφία σχετικά με το θέμα αυτό. 

Δεδομένου του μεγάλου αριθμού καταγγελιών που ελήφθησαν σχετικά με το θέμα αυτό, οι 

υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, προκειμένου να επιβεβαιώσουν την παραλαβή των 

καταγγελιών αυτών και να ενημερώσουν όλους τους καταγγέλλοντες σχετικά με τα 

αποτελέσματα της αξιολόγησης των καταγγελιών τους με τον αποδοτικότερο δυνατό τρόπο, 

λαμβάνοντας παράλληλα υπόψη το δυνητικό δημόσιο ενδιαφέρον για την παρούσα υπόθεση, 

αποφάσισαν να δημοσιεύσουν όλες τις ανακοινώσεις που αφορούν τους εν λόγω καταγγέλλοντες 

στην ειδική σελίδα του δικτυακού τόπου Europa. 

Εξ ορισμού, οι υπηρεσίες της Επιτροπής χειρίζονται τις καταγγελίες με εμπιστευτικό τρόπο. 

Μόνο αν ο καταγγέλλων επιλέξει στο έντυπο της καταγγελίας του τη μη εμπιστευτική 

μεταχείρισή της, μπορούν οι υπηρεσίες της Επιτροπής να αποκαλύψουν στις αρχές του κράτους 

μέλους κατά του οποίου στρέφεται η καταγγελία την ταυτότητα του καταγγέλλοντος και 

οποιαδήποτε από τις πληροφορίες που αυτός υπέβαλε. Η αποκάλυψη της ταυτότητας του 

καταγγέλλοντος από τις υπηρεσίες της Επιτροπής μπορεί, σε ορισμένες περιπτώσεις, να είναι 

απαραίτητη για τη διεκπεραίωση της καταγγελίας. 

Υπάρχει ειδική δήλωση περί απορρήτου σχετικά με τη διεκπεραίωση των καταγγελιών. 

Οι υπηρεσίες της Ευρωπαϊκής Επιτροπής αξιολόγησαν τις καταγγελίες υπό το πρίσμα του 

εφαρμοστέου δικαίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης και σύμφωνα με τις προτεραιότητες επιβολής 

που καθορίζονται στην ανακοίνωση της Επιτροπής «Δίκαιο της ΕΕ:Καλύτερη εφαρμογή για 

καλύτερα αποτελέσματα»
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   Índice de Referencia de Préstamos hipotecarios – δείκτης αναφοράς για ενυπόθηκα δάνεια. 

2
  C(2016)8600 (ΕΕ C 18/02 της 19.1.2017). 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/?uri=CELEX:31993L0013
https://ec.europa.eu/info/how-make-complaint-eu-level/joining-similar-complaints/decisions-multiple-complaints_el
https://ec.europa.eu/info/publications/specific-privacy-statement-handling-complaints-about-application-eu-law_el
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2017.018.01.0010.01.ELL&toc=OJ%3AC%3A2017%3A018%3ATOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2017.018.01.0010.01.ELL&toc=OJ%3AC%3A2017%3A018%3ATOC
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EL/TXT/?uri=uriserv%3AOJ.C_.2017.018.01.0010.01.ELL&toc=OJ%3AC%3A2017%3A018%3ATOC
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Οι καταγγέλλοντες θεωρούν ότι οι αποφάσεις του Ανωτάτου Δικαστηρίου της Ισπανίας, της 

12ης Νοεμβρίου 2020, σχετικά με τις ρήτρες IRPH αντιβαίνουν στην οδηγία 93/13/EΟΚ σχετικά 

με τις καταχρηστικές ρήτρες των συμβάσεων που συνάπτονται με καταναλωτές, καθώς και στη 

νομολογία του Δικαστηρίου της Ευρωπαϊκής Ένωσης (ΔΕΕ), ιδίως στην απόφαση της 3ης 

Μαρτίου 2020 στην υπόθεση C-125/18, Gómez del Moral Guasch. 

 

Εναπόκειται στα δικαστήρια των κρατών μελών να αναλύουν και να αξιολογούν τη διαφάνεια 

και τον τυχόν καταχρηστικό χαρακτήρα των συμβατικών ρητρών που δεν αποτέλεσαν 

αντικείμενο ατομικής διαπραγμάτευσης σε ατομικές υποθέσεις. Αυτό προκύπτει, για 

παράδειγμα, από τις υποθέσεις C-125/18, Gómez del Moral Guasch, σκέψη 52, και C-26/13, 

Kásler καιKáslerné Rábai, σκέψη 74, καθώς και από τις συνεκδικασθείσες υποθέσεις C-224/19 

και C-259/19, Caixabank, σκέψη 68, όσον αφορά την ενδεχόμενη έλλειψη διαφάνειας μιας 

ρήτρας, και από τις υποθέσεις C-243/08, Pannon GSM, σκέψεις 42 και 43, C-421/14, Banco 

Primus, σκέψη 57, και τις συνεκδικασθείσες υποθέσεις C-224/19 και C-259/19, Caixabank, 

σκέψεις 73 και 77, όσον αφορά τον ενδεχόμενο καταχρηστικό χαρακτήρα μιας ρήτρας. Πρέπει 

επιπλέον να σημειωθεί ότι, κατά την αξιολόγηση συμβατικών ρητρών σε συγκεκριμένες 

υποθέσεις, τα εθνικά δικαστήρια υποχρεούνται να λαμβάνουν υπόψη τη νομολογία του ΔΕΕ 

(βλ., για παράδειγμα, συνεκδικασθείσες υποθέσεις C-224/19 και C-259/19, Caixabank, σκέψεις 

73 και 77), εν προκειμένω, δε, την απόφαση στην υπόθεση C-125/18, Gómez del Moral Guasch.  

Εάν, μετά από απόφαση του ΔΕΕ σε απάντηση προδικαστικού ερωτήματος, εξακολουθούν να 

υπάρχουν αμφιβολίες ως προς την ερμηνεία της οδηγίας 93/13/ΕΟΚ, τα δικαστήρια των κρατών 

μελών μπορούν να υποβάλουν περαιτέρω αιτήσεις προδικαστικής απόφασης για να ζητήσουν 

διευκρινίσεις σχετικά με ζητήματα που δεν έχουν αποσαφηνιστεί στις προηγούμενες αποφάσεις. 

Αυτό όντως ισχύει όσον αφορά τις ρήτρες IRPH και τη σχέση μεταξύ της έλλειψης διαφάνειας 

και του καταχρηστικού χαρακτήρα των συμβατικών ρητρών, δεδομένου ότι επί του παρόντος 

εκκρεμούν δύο αιτήσεις για την έκδοση προδικαστικής απόφασης ενώπιον του ΔΕΕ. 

Πράγματι, ο δικαστής του 38ου πρωτοδικείου Βαρκελώνης, ο οποίος έθεσε τα ερωτήματα στο 

πλαίσιο της διαδικασίας έκδοσης της προδικαστικής απόφασης στην υπόθεση C-125/18, Gómez 

del Moral, υπέβαλε νέο προδικαστικό ερώτημα προκειμένου να αποσαφηνιστούν περαιτέρω 

πτυχές της ερμηνείας της οδηγίας 93/13/ΕΟΚ. Η απόφαση του εν λόγω δικαστηρίου της 

Βαρκελώνης να υποβάλει τα νέα ερωτήματα στο ΔΕΕ χρονολογείται από τις 2 Δεκεμβρίου 2020 

και είναι προσβάσιμη μέσω διαδικτύου στην ισπανική επίσημη νομική βάση δεδομένων, 

CENDOJ, υπό τα ακόλουθα στοιχεία αναφοράς: Roj: AJPI 34/2020 (ECLI:ES:JPI:2020:34A).Το 

αίτημα καταχωρίστηκε από το ΔΕΕ με αριθμό αναφοράς C-655/20. Επιπλέον, τον Ιανουάριο του 

2021, ο δικαστής του 2ου πρωτοδικείου Ibiza υπέβαλε αίτηση προδικαστικής απόφασης στο 

Δικαστήριο της Ευρωπαϊκής Ένωσης (ΔΕΕ), θέτοντας δεκαέξι ερωτήματα σχετικά με τη ρήτρα 

IPRH και την ερμηνεία που πρέπει να δοθεί στην οδηγία 93/13/ΕΟΚ. Η εν λόγω απόφαση 

διατίθεται επίσης στη βάση δεδομένων CENDOJ, υπό τα ακόλουθα στοιχεία αναφοράς: Roj: 

AJPI 2/2021 (ECLI:ES:JPI:2021:2A). 

Η Επιτροπή πιστεύει ότι οι απαντήσεις που θα δώσει το ΔΕΕ στα νέα ερωτήματα θα παράσχουν 

μεγαλύτερη σαφήνεια στο θέμα αυτό και, ως εκ τούτου, θα συμβάλουν στην επίλυση του 

ζητήματος που εγείρουν οι καταγγέλλοντες στην υπόθεση CHAP (2021) 00759. 
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Στις περιπτώσεις που εκκρεμεί διαδικασία έκδοσης προδικαστικής απόφασης βάσει του άρθρου 

267 της ΣΛΕΕ σχετικά με ορισμένο ζήτημα και η τυχόν δράση της Επιτροπής δεν θα επιτάχυνε 

σημαντικά την επίλυση της υπόθεσης, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή δεν θα θεωρεί, καταρχήν, 

σκόπιμο να κινήσει διαδικασία επί παραβάσει κατά του οικείου κράτους μέλους σύμφωνα με το 

άρθρο 258 της ΣΛΕΕ
3
.  

Λαμβανομένων υπόψη των δύο αιτήσεων από ισπανικά δικαστήρια για την έκδοση 

προδικαστικής απόφασης επί του θέματος, οι οποίες εκκρεμούν ενώπιον του ΔΕΕ, και 

ανεξάρτητα από την αξιολόγηση των αποφάσεων του Ανωτάτου Δικαστηρίου της Ισπανίας της 

12 Νοεμβρίου 2020, οι υπηρεσίες της Επιτροπής δεν θεωρούν σκόπιμο να κινήσουν διαδικασία 

επί παραβάσει κατά της Ισπανίας στο παρόν στάδιο.  

 

Εάν από προδικαστική απόφαση προκύψει ότι οι εθνικοί κανόνες ή η εθνική νομολογία δεν 

συμμορφώνονται με το ενωσιακό δίκαιο, η Επιτροπή θα δώσει συνέχεια στην εν λόγω απόφαση. 

Στο πλαίσιο αυτό, μετά την έκδοση των αποφάσεων του ΔΕΕ στις προαναφερθείσες υποθέσεις, 

εάν προκύψουν στοιχεία που αποδεικνύουν ότι τα δικαστήρια κράτους μέλους δεν τηρούν τις εν 

λόγω αποφάσεις, με αποτέλεσμα να υφίσταται παραβίαση του ενωσιακού δικαίου με επαρκώς 

γενικό και διαρκή χαρακτήρα, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή μπορεί να κινήσει διαδικασία επί 

παραβάσει σύμφωνα με το άρθρο 258 της ΣΛΕΕ κατά του οικείου κράτους μέλους.  

 

Βάσει των ανωτέρω εκτιμήσεων, οι υπηρεσίες της Επιτροπής προτίθενται να θέσουν στο αρχείο 

την πολλαπλή καταγγελία CHAP (2021) 00759 στο εγγύς μέλλον, επιφυλασσόμενες να δώσουν 

ενδεχομένως συνέχεια στην υπόθεση μετά τις αποφάσεις του ΔΕΕ στις εκκρεμείς υποθέσεις. 

Ωστόσο, εάν οι καταγγέλλοντες έχουν στη διάθεσή τους πρόσθετες πληροφορίες που δείχνουν 

ότι η Ισπανία έχει διαπράξει παράβαση του ενωσιακού δικαίου η οποία δεν καλύπτεται από την 

ανωτέρω αξιολόγηση, έχουν τη δυνατότητα να υποβάλουν τις εν λόγω πληροφορίες εντός 

τεσσάρων εβδομάδων από την ημερομηνία της παρούσας ανακοίνωσης στον παρόντα δικτυακό 

τόπο. Οι πληροφορίες αυτές μπορούν να σταλούν στη διεύθυνση JUST-CHAP@ec.europa.eu. 

 

Εάν δεν ληφθούν νέες πληροφορίες εντός τεσσάρων εβδομάδων ή εάν οι νέες πληροφορίες δεν 

οδηγήσουν σε διαφορετικό συμπέρασμα, οι υπηρεσίες της Επιτροπής μπορεί να θέσουν την 

υπόθεση στο αρχείο. Η θέση της ανωτέρω καταγγελίας στο αρχείο θα τελεί υπό την επιφύλαξη 

των ενεργειών στις οποίες θα προβεί ενδεχομένως η Επιτροπή μετά την έκδοση των αποφάσεων 

του ΔΕΕ στις εκκρεμείς υποθέσεις. 
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 Βλ. ανακοίνωση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής: «Δίκαιο της ΕΕ : Καλύτερη εφαρμογή για καλύτερα αποτελέσματα». 
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