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Súvislosti 

Správu o riešeniach a interoperabilite vypracovala v roku 2016 mnohostranná expertná skupina pre elektronické obstarávanie (EXEP) 

s cieľom poskytnúť poradenstvo hlavným európskym zainteresovaným stranám v procese zavádzania elektronického verejného 

obstarávania. Obsahuje skúsenosti, najlepšie postupy a odporúčania na podporu efektívneho prechodu na digitalizované verejné 

obstarávanie. Táto správa by mala byť dôležitá pre všetky členské štáty EÚ a hlavné zainteresované strany (napr. hospodárske 

subjekty) a mala by sa naďalej upravovať podľa osobitných potrieb členských štátov. 

Ciele 

V správe sa poukazuje na regulačné a technické problémy pri používaní elektronických prostriedkov elektronického verejného 
obstarávania (eTendering) a poskytujú sa riešenia založené na praktických skúsenostiach v súvislosti s akreditáciou 
a interoperabilitou systémov elektronického verejného obstarávania v rôznych členských štátoch. Okrem toho sa v správe opisuje 
viacero situácií a rád, ako riešiť IT problémy spojené so systémami elektronického verejného obstarávania. 

Hlavné výstupy  

V správe sa uznáva, že komerčné sériové platformy pre elektronické verejné obstarávanie sú na rôznej úrovni vývoja a prenikania na 
trhy. Navrhuje sa preto, aby platformy pre verejné obstarávanie zabezpečovali určitú minimálnu úroveň funkčnosti, bezpečnosti, 
vysledovateľnosti a podporných služieb. V správe sa odporúča, aby sa prijali schválené akreditačné normy, ktoré budú poskytovatelia 
platforiem verejného obstarávania dodržiavať. Okrem toho sa skúma interoperabilita verejných systémov elektronického 
obstarávania a konštatuje sa, že interoperabilita by sa mala v krátkodobom horizonte zameriavať na transakcie, ktoré sú splatné 
a testované, ako aj transakcie, ktorými sa dosahujú najväčšie výsledky. 
 
V správe sú rozpracované organizačné riešenia a riešenia založené na procesoch, ktorých cieľom je riadiť a zmenšovať dosah 
neočakávaných udalostí súvisiacich s IKT stránkou procesu verejného obstarávania a predchádzať im, a to so zameraním na tieto 
oblasti: 

o komunikácia medzi hospodárskymi subjektmi a verejnými obstarávateľmi, 
o konfiguračné problémy týkajúce sa kritérií a hodnotenia, 
o dešifrovanie ponuky po jej predložení, 
o rozdielne informácie v oznámení a systéme obstarávania, 
o zlyhanie služby tretej strany, akou je overenie podpisu, služba posielania správ atď., 
o zverejnenie obchodných informácií operátorovi asistenčného centra, 
o inštalácia softvérových komponentov, 
o vybavovanie viacerých ponúk, 
o systémové zlyhanie pri predkladaní ponuky, 
o obmedzenia v súvislosti s nahrávaním súborov v systéme obstarávania, 
o chyby používateľov pri správnom používaní systému. 

Odkazy 

Úplné znenie správy je k dispozícii na webovej stránke https://ec.europa.eu/docsroom/documents/20843?locale=sk. 
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