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I-Kummissjoni
Ewropea

ProcurComp®Y
implimentazzjoni fl-Estonja

Mexxej tal-progett
' et Toermemus e le-Centru tas-Servizzi Kondivizi tal-Istat Estonjan (RTK) huwa adenzija tal-gvern taht il-
Keskus Ministeru tal-Amministrazzjoni Pubblika. Dan jipprovdi servizzi b’mod c¢entrali lill-agenziji tal-gvern,
inkluz it-twettig tal-funzjoni ta’ awtorita ta’ gestjoni u hlas ghall-fondi strutturali u l-programmi
transfruntiera tal-Unjoni Ewropea, u l-akkwist pubbliku. B’16-il impjegat, fl-2019 |-RTK wettaq madwar 270 kuntratt ta’

akkwist pubbliku b’valur totali ta’ EUR 72 miljun.
Sit web: https://www.rtk.ee/

Kuntest u objettivi tal-appogg ipprovdut

Kuntest: Id-Dipartiment tal-Akkwist Pubbliku tal-Ministeru tal-Finanzi (PPD) huwa l-istituzzjoni responsabbli ghat-

tfassil u ghall-implimentazzjoni tal-politika dwar l-akkwist pubbliku, u bhala tali jissorvelja l-awtoritajiet kontraenti
kollha. Impenjat lejn il-professjonalizzazzjoni tal-professjonisti tal-akkwist pubbliku bil-ghan li jigi appoggjat -
izvilupp tal-kapacita tal-amministrazzjonijiet pubblici, il-PPD esprima l-interess tieghu fl-ghodod ta’ ProcurComp®
u fl-applikazzjoni taghhom fil-kuntest Estonjan. Dan immaterjalizza rubu fl-implimentazzjoni ta’ analizi tad-
diskrepanza organizzattiva, immirata lejn i¢-Centru ghas-Servizzi Kondivizi tal-Istat (RTK), li huwa x-xerrej ¢entrali
ghall-awtoritajiet tal-gvern.

Objettiv: L-RTK ircieva appogg mill-Kummissjoni Ewropea biex jimplimenta valutazzjoni organizzazzjonali, bil-
ghan li i) jigi vvalutat il-livell ta’ gharfien u hiliet tal-membri tal-persunal tieghu biex jilhqu |-miri ta’ politika u
organizzazzjonali attwali taghhom; ii) jigu allinjati ahjar l-attivitajiet ta’ tahrig tal-RTK mal-ftigijiet ta’ tahrig tieghu
billi jinbidel ir-ragunament ghat-tahrig minn tip ta’ ezercizzju legali/ta’ konformita ghal analizi bbazata fuq l-
evidenza ta’ nuqqasijiet fit-tahrig/htigijiet ta’ tahrig; u iii) jigi ttestjat kif il-valutazzjoni tista’ tigi implimentata ma’
awtoritajiet kontraenti centrali u lokali ofirajn.

Mira u skeda ta’ zmien
Grupp fil-mira: Uffi¢jali tal-RTK (12-il Specjalista tal-Akkwist u 3 Avukati, li kollha ppartecipaw fil-valutazzjoni
M organizzazzjonali), u tnedija ulterjuri lil awtoritajiet kontraenti ofirajn.

Tul ta’ Zzmien tal-intervent: Mis-6 ta’ Mejju 2020 sas-7 ta’ Lulju 2020.

Azzjonijiet

1. Riezami tal-matri¢i tal-kompetenza: Riezami tal-kompetenzi maghzula mic-Centru ghas-Servizzi Kondivizi tal-Istat
(RTK).
. Riezami tal-profili tal-impjiegi: Riezami tad-deskrizzjoni tal-impjieg, u livelli fil-mira ta’ profi¢jenza asso¢jati.
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. Holgien tal-Ghodda ta’ Awtovalutazzjoni: L-izvilupp tal-kwestjonarju tal-awtovalutazzjoni, u |-fajl tal-istharrig fuq
EUSurvey.
. Valutazzjoni organizzattiva: Implimentazzjoni tal-ghodda ta’ awtovalutazzjoni u riezami, gbir u analizi tar-rizultati.
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. Attivitajiet ta’ komunikazzjoni: Tixrid tar-rizultati lill-partecipanti tal-persunal, u prezentazzjoni ta’ livell gholi tal-
passi li jmiss f'termini ta’ attivitajiet ta’ bini ta’ kapacita.



https://www.rtk.ee/

Implimentazzjoni
Ir-riezami tal-matrici ta’ kompetenza u l-profili tal-impjiegi vvalutaw il-koerenza taghhom meta mgabbla ma’
ProcurComp® bil-ghan li jigi vverifikat li dawn jinkludu l-kompetenzi u [-livelli ta’ profi¢jenza rilevanti kollha.
Abbazi ta’ dawn, [-RTK zviluppa kwestjonarju ta’ awtovalutazzjoni fug EUSurvey. Ladarba gie rivedut, l-istharrig
tgassam lill-persunal tal-RTK li kellu tliet gimghat biex ilestih.

Minbarra li identifika persuna ta’ punt fokali biex tipprovdi appogg ad hoc, |-RTK implimenta process ta’ riezami biex jizgura
li t-twegibiet ipprovduti mill-persunal jirriflettu l-hiliet u l-gharfien attwali tieghu. Il-process ta’ riezami ghalhekk twettaq
mill-Maniger tal-Linja tieghu (li ghandu harsa generali tal-livell ta’ profi¢jenza tal-persunal ghal kull kompetenza), u kien
jikkonsisti fil-verifika tat-twegibiet biex tigi identifikata kwalunkwe sottostima/sovrastima. L-RTK imbaghad gabar ir-rizultati
billi uza l-ispreadsheet tal-kalkolazzjonijiet ProcurComp® u analizza r-rizultati fil-livell tal-profil u fil-livell organizzazzjonali.

Gie organizzat webinar biex jigu pprezentati r-rizultati tal-valutazzjoni organizzazzjonali, bil-Fisieb li jigu enfasizzati fejn
huma n-nuqgasijiet ewlenin fil-kompetenzi u [-htigijiet ewlenin ta’ tahrig, u biex jinforma lill-partecipanti dwar il-passi li
jmiss f’'termini ta’ attivitajiet ta’ bini ta’ kapacita.

Rizultati u impatt

2 L-RTK ghandu harsa generali lejn in-nuqqgasijiet fil-kompetenzi fil-livelli individwali, tal-profil tal-impjieg u tal-
organizzazzjoni, u ghalhekk huwa mghammar ahjar biex jidentifika l-attivitajiet ta’ bini tal-kapacita li jippermettu lill-
organizzazzjoni twettagq l-attivitajiet taghha b’mod aktar effettiv u effi¢jenti u b’hekk timmassimizza l-valur ghall-flus.

2 Abbazi tal-valutazzjoni organizzazzjonali, ir-rizorsi tieghu (kemm f’termini ta’ kapital uman kif ukoll f’dak finanzjarju),
u l-prijoritajiet strategici, [-RTK kapadi jipprijoritizza t-tahrig li jista’ jaghti l-akbar impatt billi jimmira l-ogsma ta’
kompetenza prijoritarji ghall-organizzazzjoni.

2 Kollaborazzjoni mill-grib bejn il-PPD u |-RTK dwar it-thejjija tal-valutazzjoni organizzazzjonali zgurat esperjenza diretta
fl-implimentazzjoni ta’ ProcurCompt®. Dan se jghin lill-PPD tkompli tippromwovi u tappogga l-implimentazzjoni tal-
ghodod f’awtoritajiet kontraenti ofirajn.

Il-passi li jmiss

2 L-RTK se jiehu vantagg mill-evalwazzjoni annwali tal-prestazzjoni tal-persunal biex jipprezenta r-rizultati individwali ta’
awtovalutazzjoni lill-persunal tieghu, bil-fisieb li jiddiskuti u jagbel fejn it-tahrig jista’ jkun l-aktar utli biex jissahfu |-
hiliet u l-gharfien tieghu.

2 L-RTK se jizviluppa l-pjan tal-bini tal-kapacita tieghu, billi jidentifika l-azzjonijiet ewlenin, is-sorsi potenzjali ta’
finanzjament u l-iskeda ta’ zmien generali ghall-implimentazzjoni.

2 Il-PPD, li jissorvelja lill-awtoritajiet kontraenti kollha fl-Estonja, se jippjana t-tnedija tal-valutazzjoni organizzazzjonali
fil-livell ta’ korpi centrali ta’ xiri u awtoritajiet kontraenti ofirajn, u jappoggahom f’kull pass tal-process.

Taghlimiet miksuba

2 L-RTK stabbilixxa process ta’ riezami mill-Manigers, li fih il-Manigers ivverifikaw it-twegibiet tal-partec¢ipanti ghall-
kwestjonarju ta’ Awtovalutazzjoni biex jikkoregu l-possibbilta ta’ sovrastima jew ta’ sottostima. Dan ghen biex jigi zgurat
li r-rizultati migbura jirriflettu r-realta fil-prattika, u b’hekk gew zgurati l-precizjoni u r-rilevanza tan-nuqgasijiet fil-
kompetenza identifikati.

2 L-RTK jipprezenta r-rizultati tal-valutazzjoni organizzazzjonali bl-uzu ta’ puntedgi medji u ta’ puntedggi massimi (dawn
tal-afhar jirreferu ghall-puntegg massimu miksub minn individwu mill-istess profil/organizzazzjoni). Instab li l-puntegai
massimi kienu partikolarment utli fid-diskussjoni ta’ formati ta’ tafrig, peress li dawn jindikaw sa liema punt [-gharfien
espert intern jista’ jigi ingranat fl-organizzazzjoni tat-tafrig.

2 Ristrett biz-zmien, [-RTK ma kellux l-opportunita li jipprovdi gwida dettaljata dwar l-interpretazzjoni tal-qafas ta’
kompetenza, u dan iggenera mistoqgsijiet mill-partecipanti matul [-Awtovalutazzjoni. B'riflessjoni dwar dan l-aspett, |-
RTK jirrakkomanda li tigi organizzata sessjoni ta’ hidma fil-bidu tal-implimentazzjoni tal-Awtovalutazzjoni biex
tappogga l-implimentazzjoni bla xkiel u effi¢jenti tal-valutazzjoni.

Fejn tista’ ssib il-ProcurComp*®'?
ProcurComp® huwa disponibbli fil-lingwi uffi¢jali kollha tal-UE fuq is-sit web tal-Kummissjoni Ewropea:
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers mt

Il-progett “Implimentazzjoni ta’ ProcurComp®"” ipprovda appogg bl-implimentazzjoni tal-ghodod ta’ ProcurComp® fl-Istati Membri tal-UE. Dan id-dokument
thejja minn PwC ghall-Kummissjoni Ewropea. Madankollu, dan jirrifletti l-fehmiet tal-awturi biss, u l-Kummissjoni ma tistax tinzamm responsabbli ghal
kwalunkwe uzu li jista’ jsir mill-informazzjoni li tinsab fih.
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