
 

 

 

 
 

 
 

ProcurCompEU  

implimentazzjoni fl-Estonja 
 

 

Mexxej tal-proġett 

Iċ-Ċentru tas-Servizzi Kondiviżi tal-Istat Estonjan (RTK) huwa aġenzija tal-gvern taħt il-

Ministeru tal-Amministrazzjoni Pubblika. Dan jipprovdi servizzi b’mod ċentrali lill-aġenziji tal-gvern, 
inkluż it-twettiq tal-funzjoni ta’ awtorità ta’ ġestjoni u ħlas għall-fondi strutturali u l-programmi 

transfruntiera tal-Unjoni Ewropea, u l-akkwist pubbliku. B’16-il impjegat, fl-2019 l-RTK wettaq madwar 270 kuntratt ta’ 
akkwist pubbliku b’valur totali ta’ EUR 72 miljun.  

Sit web: https://www.rtk.ee/ 

 
Kuntest u objettivi tal-appoġġ ipprovdut 

Kuntest: Id-Dipartiment tal-Akkwist Pubbliku tal-Ministeru tal-Finanzi (PPD) huwa l-istituzzjoni responsabbli għat-

tfassil u għall-implimentazzjoni tal-politika dwar l-akkwist pubbliku, u bħala tali jissorvelja l-awtoritajiet kontraenti 
kollha. Impenjat lejn il-professjonalizzazzjoni tal-professjonisti tal-akkwist pubbliku bil-għan li jiġi appoġġjat l-
iżvilupp tal-kapaċità tal-amministrazzjonijiet pubbliċi, il-PPD esprima l-interess tiegħu fl-għodod ta’ ProcurCompEU 
u fl-applikazzjoni tagħhom fil-kuntest Estonjan. Dan immaterjalizza ruħu fl-implimentazzjoni ta’ analiżi tad-
diskrepanza organizzattiva, immirata lejn iċ-Ċentru għas-Servizzi Kondiviżi tal-Istat (RTK), li huwa x-xerrej ċentrali 
għall-awtoritajiet tal-gvern. 

Objettiv: L-RTK irċieva appoġġ mill-Kummissjoni Ewropea biex jimplimenta valutazzjoni organizzazzjonali, bil-

għan li i) jiġi vvalutat il-livell ta’ għarfien u ħiliet tal-membri tal-persunal tiegħu biex jilħqu l-miri ta’ politika u 
organizzazzjonali attwali tagħhom; ii) jiġu allinjati aħjar l-attivitajiet ta’ taħriġ tal-RTK mal-ħtiġijiet ta’ taħriġ tiegħu 
billi jinbidel ir-raġunament għat-taħriġ minn tip ta’ eżerċizzju legali/ta’ konformità għal analiżi bbażata fuq l-
evidenza ta’ nuqqasijiet fit-taħriġ/ħtiġijiet ta’ taħriġ; u iii) jiġi ttestjat kif il-valutazzjoni tista’ tiġi implimentata ma’ 
awtoritajiet kontraenti ċentrali u lokali oħrajn. 

 
Mira u skeda ta’ żmien 

Grupp fil-mira: Uffiċjali tal-RTK (12-il Speċjalista tal-Akkwist u 3 Avukati, li kollha pparteċipaw fil-valutazzjoni 

organizzazzjonali), u tnedija ulterjuri lil awtoritajiet kontraenti oħrajn. 

Tul ta’ żmien tal-intervent: Mis-6 ta’ Mejju 2020 sas-7 ta’ Lulju 2020. 

Azzjonijiet 

 

 

1. Rieżami tal-matriċi tal-kompetenza: Rieżami tal-kompetenzi magħżula miċ-Ċentru għas-Servizzi Kondiviżi tal-Istat 
(RTK). 

2. Rieżami tal-profili tal-impjiegi: Rieżami tad-deskrizzjoni tal-impjieg, u livelli fil-mira ta’ profiċjenza assoċjati. 

3. Ħolqien tal-Għodda ta’ Awtovalutazzjoni: L-iżvilupp tal-kwestjonarju tal-awtovalutazzjoni, u l-fajl tal-istħarriġ fuq 
EUSurvey. 

4. Valutazzjoni organizzattiva: Implimentazzjoni tal-għodda ta’ awtovalutazzjoni u rieżami, ġbir u analiżi tar-riżultati. 

5. Attivitajiet ta’ komunikazzjoni: Tixrid tar-riżultati lill-parteċipanti tal-persunal, u preżentazzjoni ta’ livell għoli tal-
passi li jmiss f’termini ta’ attivitajiet ta’ bini ta’ kapaċità. 
 

  

https://www.rtk.ee/


 

 

Implimentazzjoni 

Ir-rieżami tal-matriċi ta’ kompetenza u l-profili tal-impjiegi vvalutaw il-koerenza tagħhom meta mqabbla ma’ 
ProcurCompEU bil-għan li jiġi vverifikat li dawn jinkludu l-kompetenzi u l-livelli ta’ profiċjenza rilevanti kollha. 
Abbażi ta’ dawn, l-RTK żviluppa kwestjonarju ta’ awtovalutazzjoni fuq EUSurvey. Ladarba ġie rivedut, l-istħarriġ 
tqassam lill-persunal tal-RTK li kellu tliet ġimgħat biex ilestih. 

Minbarra li identifika persuna ta’ punt fokali biex tipprovdi appoġġ ad hoc, l-RTK implimenta proċess ta’ rieżami biex jiżgura 
li t-tweġibiet ipprovduti mill-persunal jirriflettu l-ħiliet u l-għarfien attwali tiegħu. Il-proċess ta’ rieżami għalhekk twettaq 
mill-Maniġer tal-Linja tiegħu (li għandu ħarsa ġenerali tal-livell ta’ profiċjenza tal-persunal għal kull kompetenza), u kien 
jikkonsisti fil-verifika tat-tweġibiet biex tiġi identifikata kwalunkwe sottostima/sovrastima. L-RTK imbagħad ġabar ir-riżultati 
billi uża l-ispreadsheet tal-kalkolazzjonijiet ProcurCompEU u analizza r-riżultati fil-livell tal-profil u fil-livell organizzazzjonali.  

Ġie organizzat webinar biex jiġu ppreżentati r-riżultati tal-valutazzjoni organizzazzjonali, bil-ħsieb li jiġu enfasizzati fejn 
huma n-nuqqasijiet ewlenin fil-kompetenzi u l-ħtiġijiet ewlenin ta’ taħriġ, u biex jinforma lill-parteċipanti dwar il-passi li 
jmiss f’termini ta’ attivitajiet ta’ bini ta’ kapaċità. 

 

Riżultati u impatt 

 L-RTK għandu ħarsa ġenerali lejn in-nuqqasijiet fil-kompetenzi fil-livelli individwali, tal-profil tal-impjieg u tal-
organizzazzjoni, u għalhekk huwa mgħammar aħjar biex jidentifika l-attivitajiet ta’ bini tal-kapaċità li jippermettu lill-
organizzazzjoni twettaq l-attivitajiet tagħha b’mod aktar effettiv u effiċjenti u b’hekk timmassimizza l-valur għall-flus. 

 Abbażi tal-valutazzjoni organizzazzjonali, ir-riżorsi tiegħu (kemm f’termini ta’ kapital uman kif ukoll f’dak finanzjarju), 
u l-prijoritajiet strateġiċi, l-RTK kapaċi jipprijoritizza t-taħriġ li jista’ jagħti l-akbar impatt billi jimmira l-oqsma ta’ 
kompetenza prijoritarji għall-organizzazzjoni. 

 Kollaborazzjoni mill-qrib bejn il-PPD u l-RTK dwar it-tħejjija tal-valutazzjoni organizzazzjonali żgurat esperjenza diretta 
fl-implimentazzjoni ta’ ProcurCompEU. Dan se jgħin lill-PPD tkompli tippromwovi u tappoġġa l-implimentazzjoni tal-
għodod f’awtoritajiet kontraenti oħrajn. 

 

Il-passi li jmiss 

 L-RTK se jieħu vantaġġ mill-evalwazzjoni annwali tal-prestazzjoni tal-persunal biex jippreżenta r-riżultati individwali ta’ 
awtovalutazzjoni lill-persunal tiegħu, bil-ħsieb li jiddiskuti u jaqbel fejn it-taħriġ jista’ jkun l-aktar utli biex jissaħħu l-
ħiliet u l-għarfien tiegħu. 

 L-RTK se jiżviluppa l-pjan tal-bini tal-kapaċità tiegħu, billi jidentifika l-azzjonijiet ewlenin, is-sorsi potenzjali ta’ 
finanzjament u l-iskeda ta’ żmien ġenerali għall-implimentazzjoni.  

 Il-PPD, li jissorvelja lill-awtoritajiet kontraenti kollha fl-Estonja, se jippjana t-tnedija tal-valutazzjoni organizzazzjonali 
fil-livell ta’ korpi ċentrali ta’ xiri u awtoritajiet kontraenti oħrajn, u jappoġġahom f’kull pass tal-proċess. 

 

Tagħlimiet miksuba 

 L-RTK stabbilixxa proċess ta’ rieżami mill-Maniġers, li fih il-Maniġers ivverifikaw it-tweġibiet tal-parteċipanti għall-
kwestjonarju ta’ Awtovalutazzjoni biex jikkoreġu l-possibbiltà ta’ sovrastima jew ta’ sottostima. Dan għen biex jiġi żgurat 
li r-riżultati miġbura jirriflettu r-realtà fil-prattika, u b’hekk ġew żgurati l-preċiżjoni u r-rilevanza tan-nuqqasijiet fil-
kompetenza identifikati.  

 L-RTK jippreżenta r-riżultati tal-valutazzjoni organizzazzjonali bl-użu ta’ punteġġi medji u ta’ punteġġi massimi (dawn 
tal-aħħar jirreferu għall-punteġġ massimu miksub minn individwu mill-istess profil/organizzazzjoni). Instab li l-punteġġi 
massimi kienu partikolarment utli fid-diskussjoni ta’ formati ta’ taħriġ, peress li dawn jindikaw sa liema punt l-għarfien 
espert intern jista’ jiġi ingranat fl-organizzazzjoni tat-taħriġ. 

 Ristrett biż-żmien, l-RTK ma kellux l-opportunità li jipprovdi gwida dettaljata dwar l-interpretazzjoni tal-qafas ta’ 
kompetenza, u dan iġġenera mistoqsijiet mill-parteċipanti matul l-Awtovalutazzjoni. B’riflessjoni dwar dan l-aspett, l-
RTK jirrakkomanda li tiġi organizzata sessjoni ta’ ħidma fil-bidu tal-implimentazzjoni tal-Awtovalutazzjoni biex 
tappoġġa l-implimentazzjoni bla xkiel u effiċjenti tal-valutazzjoni. 

 

Fejn tista’ ssib il-ProcurCompEU? 
ProcurCompEU huwa disponibbli fil-lingwi uffiċjali kollha tal-UE fuq is-sit web tal-Kummissjoni Ewropea:  
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers_mt 
 

Il-proġett “Implimentazzjoni ta’ ProcurCompEU” ipprovda appoġġ bl-implimentazzjoni tal-għodod ta’ ProcurCompEU fl-Istati Membri tal-UE. Dan id-dokument 
tħejja minn PwC għall-Kummissjoni Ewropea. Madankollu, dan jirrifletti l-fehmiet tal-awturi biss, u l-Kummissjoni ma tistax tinżamm responsabbli għal 
kwalunkwe użu li jista’ jsir mill-informazzjoni li tinsab fih. 
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