
 
 

 

 

 

 
 
 
 

 
 
 
 

ProcurCompEU 
Evropski okvir kompetenc 

za strokovnjake na področju javnega 
naročanja 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 

Generalni direktorat 
za notranji trg, 
industrijo,  
podjetništvo ter 
mala in srednja 
podjetja 



ProcurCompEU – Evropski okvir kompetenc za strokovnjake na področju javnega naročanja 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EVROPSKA KOMISIJA  

Generalni direktorat za notranji trg, industrijo, podjetništvo ter mala in srednja podjetja  

Direktorat DDG2.G — Javno naročanje  

Enota G.1 – Strategija za javno naročanje  

Evropska komisija  

B-1049 Bruselj 

 

Kontakt: Katharina Knapton-Vierlich, Justyne Balasinska  

E-naslov: GROW-G1@ec.europa.eu 

Spletišče: https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers_sl. 

 

  

https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers_sl


ProcurCompEU – Evropski okvir kompetenc za strokovnjake na področju javnega naročanja 

3 

 

 

ProcurCompEU  
–  
Evropski   

okvir kompetenc   

za strokovnjake na področju   

javnega naročanja 
  



ProcurCompEU – Evropski okvir kompetenc za strokovnjake na področju javnega naročanja 

4 

 

 

 

 

 

Rokopis dokončan junija 2020 

 

 

Ta dokument je za Evropsko komisijo pripravil PwC, vendar izraža le mnenja avtorjev, Komisija pa ne prevzema 
odgovornosti za morebitno uporabo te publikacije.  

 

Luxembourg: Urad za publikacije Evropske unije, 2020 

 

© Evropska unija, 2020 

Politika Evropske komisije o ponovni uporabi dokumentov se izvaja na podlagi Sklepa Komisije 2011/833/EU z dne 
12. decembra 2011 o ponovni uporabi dokumentov Komisije (UL L 330, 14.12.2011, str. 39). 

Če ni drugače navedeno, je ponovna uporaba tega dokumenta dovoljena na podlagi licence Creative Commons Attribution 
4.0 International (CC-BY 4.0) (https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/). To pomeni, da je ponovna uporaba 
dovoljena, če je ustrezno naveden vir in so označene morebitne spremembe. 

Za uporabo ali reprodukcijo elementov, ki niso v lasti Evropske unije, je morda treba za dovoljenje zaprositi neposredno 
imetnike pravic.  

 

Print ISBN 978-92-76-17996-2 doi: 10.2873/04766 ET-01-20-242-SL-C 

PDF ISBN 978-92-76-17955-9 doi: 10.2873/893925 ET-01-20-242-SL-N 

  

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/


ProcurCompEU – Evropski okvir kompetenc za strokovnjake na področju javnega naročanja 

5 

KAZALO 
ProcurCompEU  –  Evropski   okvir kompetenc   za strokovnjake na področju   javnega naročanja ............................................... 3 

GLOSAR IZRAZOV ........................................................................................................................................................................................................ 6 

POVZETEK....................................................................................................................................................................................................................... 8 

PREGLED. ProcurCompEU – Evropski okvir kompetenc za strokovnjake na področju javnega naročanja............................. 10 

1. Zakaj evropsko orodje za profesionalizacijo za javno naročanje? ...................................................................................... 10 

2. Kaj je okvir ProcurCompeu? .................................................................................................................................................................. 15 

3. Za kaj se lahko uporablja okvir ProcurCompEU? .......................................................................................................................... 18 

DEL I. Matrika kompetenc okvira ProcurCompEU.......................................................................................................................................... 25 

1. Kako je treba brati matriko kompetenc okvira ProcurCompEU? ............................................................................................ 25 

2. Matrika kompetenc okvira ProcurCompEU ..................................................................................................................................... 28 

DEL II. Orodje za samoocenjevanje .................................................................................................................................................................. 66 

1. Postopek samoocenjevanja ................................................................................................................................................................ 66 

2. Profili delovnih mest okvira ProcurCompEU................................................................................................................................... 69 

3. Vprašalnik za samooceno.................................................................................................................................................................... 72 

4. Rezultati ocene......................................................................................................................................................................................... 78 

DEL III. Splošni program usposabljanja okvira ProcurCompEU ............................................................................................................... 81 

1. Kaj je splošni program usposabljanja?........................................................................................................................................... 81 

2. Splošni moduli usposabljanja okvira ProcurCompEU ................................................................................................................. 83 

 



ProcurCompEU – Evropski okvir kompetenc za strokovnjake na področju javnega naročanja 

6 

GLOSAR IZRAZOV 
Izraz  Opredelitev1 

Ciljne ravni 

usposobljenosti 

 zaželena raven znanja in spretnosti, ki se pričakuje od strokovnjakov na področju javnega 
naročanja pri določeni kompetenci.  

Dokument v zvezi z 
oddajo javnega 

naročila 

 vsak dokument, ki ga naročnik pripravi ali se nanj sklicuje, da bi opisal ali določil 
elemente naročanja ali postopka. 

Ekonomsko 
najugodnejša 

ponudba 

 najugodnejša kombinacija stroškov, kakovosti in trajnosti za izpolnjevanje naročnikovih 
zahtev glede naročanja. 

Elektronsko javno 
naročanje 

 postopek izvajanja postopka za oddajo javnega naročila z elektronskimi sredstvi.  

Evropske direktive o 

javnem naročanju 

 direktive, ki določajo pravila o postopkih naročanja, ki jih naročniki izvedejo v zvezi z 
javnimi naročili, pa tudi projektnimi natečaji v Evropski uniji.  

Gospodarski subjekt  vsaka fizična ali pravna oseba ali javni subjekt, ki ponuja izvedbo gradenj, dobavo blaga 
ali opravljanje storitev na trgu. 

Horizontalne 
kompetence, 

povezane z javnim 
naročanjem 

 skupina kompetenc, povezanih z javnim naročanjem, ki se uporabljajo v vseh fazah 
življenjskega cikla javnega naročanja.  

Izvedbene 

kompetence 

 skupina mehkih kompetenc, povezanih s povečanjem stroškovne učinkovitosti v postopkih 
za oddajo javnega naročila.  

Javno naročanje  pridobitev gradnje, blaga in storitev od gospodarskih subjektov z javnim naročilom, ki ga 
izvede en ali več naročnikov. 

Kompetenca  znanja in spretnosti ter odnosi, ki posameznikom in organizacijam omogočajo učinkovito 
delovanje na delovnem mestu ali v določenih razmerah.  

Kompetence po 

oddaji 

 skupina kompetenc, povezanih z javnim naročanjem, ki so potrebne po oddaji javnega 
naročila, vključno z upravljanjem pogodb.  

Kompetence pred 

oddajo 

 skupina kompetenc, povezanih z javnim naročanjem ter nalogami in dejavnostmi, ki se 
izvedejo pred oddajo javnega naročila.  

Kompetence, 
povezane z javnim 

naročanjem 

 kategorija kompetenc, povezanih z upravljanjem postopkov za oddajo javnega naročila.  

Matrika kompetenc  struktura, v kateri je predstavljen in opisan nabor kompetenc, ki jih je mogoče uporabiti v 
več profilih delovnih mest. 

Medosebne 
kompetence 

 skupina mehkih kompetenc, ki strokovnjakom na področju javnega naročanja omogočajo 
interakcijo in sodelovanje z drugimi naročniki.  

Mehke kompetence  kategorija kompetenc, ki so povezane z vedenjskimi veščinami in so po naravi prečne.  

Naročanje  strukturiran postopek, namenjen iskanju in sprejemanju pogojev ter pridobitvi gradenj, 
blaga in storitev na trgu, pogosto preko postopka za oddajo javnega naročila ali 
konkurenčnega postopka zbiranja ponudb. 

Naročnik  državni, regionalni ali lokalni organi, osebe javnega prava ali združenja enega ali več 
takih organov ali oseb javnega prava.  

Okvir kompetenc  model, ki deluje kot referenčni okvir za posameznike in organizacije ter jim zagotavlja 
orodja za določitev, oceno in izboljšanje njihovih kompetenc. 

                                                           
1 Prim. tudi https://europass.cedefop.europa.eu/education-and-training-glossary/ 

https://europass.cedefop.europa.eu/education-and-training-glossary
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Izraz  Opredelitev1 

Orodje za 

samoocenjevanje 

 vprašalnik, ki pomaga oceniti znanje in spretnosti posameznikov in organizacij glede na 
ciljne ravni, da se prepoznajo prednosti in vrzeli v kompetencah. 

Osebne kompetence  skupina mehkih kompetenc, povezanih z ravnanjem ter lastnostmi, ki bi jih morali imeti 
strokovnjaki na področju javnega naročanja, pa tudi miselnost, ki bi jo morali prikazati.  

Osrednji nabavni 
organ 

 osrednji nabavni organ je naročnik, ki nabavlja blago ali storitve, oddaja javna naročila in 
sklepa okvirne sporazume za gradnje, blago ali storitve, namenjene enemu ali več 
naročnikom. 

Profili delovnih mest  nabor kompetenc, ki odraža naloge in odgovornosti dejanskega naročnika in ustrezne 
ciljne ravni usposobljenosti.  

Ravni 
usposobljenosti 

 pričakuje se, da bodo strokovnjaki na področju javnega naročanja na določeni ravni izkazali 
različne ravni znanja, spretnosti in odgovornosti. Za vsako kompetenco so opisane štiri ravni 
usposobljenosti 1. osnovna, 2. srednja, 3. višja, 4. strokovna. 

Splošni program 
usposabljanja 

 strukturiran dokument, v katerem so opisani vsebina standardnega usposabljanja in učni 
izidi, ki se pričakujejo za nabor kompetenc. 

Spretnosti  sposobnost izvajanja določene dejavnosti ali naloge, pridobljena s poklicnimi izkušnjami 
ali praktičnim usposabljanjem. 

Strateški pristop k 
javnem naročanju 

 uporaba javnega naročanja kot močnega orodja za odgovornejšo in bolj strateško porabo 
javnega denarja v odziv na družbene, okoljske in gospodarske izzive ter za podporo 
resnične konkurence, vključenosti MSP in inovacij. 

Strokovnjaki na 
področju javnega 
naročanja 

 vsak posameznik, ki dela pri naročniku in je odgovoren za eno ali več faz javnega 
naročanja in/ali v njih sodeluje.  

Stroški v življenjski 
dobi 

 vsi stroški v celotni življenjski dobi gradenj, blaga ali storitev. 

Učni rezultati  opisi tega, kar naj bi posamezniki vedeli in znali delati po končanem usposabljanju.  

Združevanje  postopek združevanja več postopkov za oddajo javnega naročila, da bi se dosegli večja 
vrednost in prihranki.  

Znanje  dejanske, teoretične in praktične informacije o temi, ki jih lahko posameznik pridobi z 
izobraževanjem ali usposabljanjem. 
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POVZETEK 
Profesionalizacija delovne sile na področju javnega naročanja je bistvena za zagotovitev, da imajo javni naročniki 
spretnosti, znanje in integriteto, ki jih potrebujejo, da svoje delo in naloge opravljajo v skladu z zakonom ter uspešno, 
učinkovito in strateško, da bi zagotovili čim smotrnejšo porabo denarja državljanov.  

Evropska komisija je leta 2017 izdala „Priporočilo o profesionalizaciji javnega naročanja“2, da bi države članice EU 
spodbudila k razvoju politik profesionalizacije in pobud za profesionalizacijo na nacionalni ravni, namenjenih povečanju 
profesionalizacije javnega naročanja. To priporočilo je del strategije za javno naročanje3, v kateri so določene prednostne 
naloge politike EU na področju javnega naročanja. Evropska komisija podpira države članice pri njihovih prizadevanjih z 
zagotavljanjem smernic za naročnike, usposabljanjem, tehnično pomočjo ter olajševanjem izmenjave dobrih praks in 
inovativnih pristopov4.  

Namen evropskega okvira kompetenc za strokovnjake na področju javnega naročanja (ProcurCompEU), ki je del te 
podpore, je poklice na področju javnega naročanja ovrednotiti kot strateško funkcijo ter jih pripraviti na prihodnje izzive. 
Ta okvir je prostovoljno orodje, ki ga je Evropska komisija (GD za notranji trg, industrijo, podjetništvo ter mala in srednja 
podjetja) razvila in zagotovila kot pomoč naročnikom, organom za javna naročila in organizacijam za usposabljanje pri 
določitvi in obravnavanju kompetenc, ki jih je treba okrepiti.  

Profesionalizacija in upravljanje človeških virov na področju javnega naročanja se srečujeta s številnimi izzivi. Javno 
naročanje na primer pogosto ni jasno opredeljena organizacijska funkcija z ustreznim usposabljanjem, zaposlovanjem 
in poklicno potjo. Pogosto ga kot dodatno nalogo opravljajo javni uslužbenci, ki morda nimajo posebnih znanj in spretnosti 
s področja javnega naročanja. Poleg tega so v javni upravi pogosto podcenjena poslovna znanja in spretnosti, zaradi 
česar je pristop, ki se uporablja, preveč legalističen in usmerjen v skladnost.  

Okviri kompetenc so orodje za človeške vire, v katerih je opredeljen nabor znanj in spretnosti, ki jih morajo imeti 
posamezniki, da bi lahko uspešno in učinkovito opravljali svoje delo in naloge. Okvir kompetenc, ki se uporablja za javno 
naročanje, lahko podpira več ciljev. Posameznikom lahko pomaga pri samoocenjevanju znanj, spretnosti in prednosti, 
ugotovitvi vrzeli in potreb po usposabljanju, zasnovi in načrtovanju osebnega razvoja in poklicne poti ter izboljšanju 
uspešnosti. Na ravni organizacije se lahko uporabi za oceno in izboljšanje organizacijske in kadrovske uspešnosti ter 
zagotovitev visoko usposobljene funkcije javnega naročanja, ki se lahko odzove na prednostne naloge politike 
organizacije.  

Okvir ProcurCompEU ni namenjen temu, da bi državam članicam ali organizacijam nalagal kakršno koli določeno rešitev. 
Njegov namen ni ustvarjati omejitve ali določati minimalne zahteve za dostop do funkcij javnega naročanja. Nasprotno, 
šteti bi se moral za prostovoljno orodje, ki ga je mogoče popolnoma prilagoditi in katerega cilji so: 

 olajšati zaposlovanje, usposabljanje in poklicni razvoj vseh zadevnih strokovnjakov; 

 omogočiti organizacijam, da svoje upravljanje človeških virov usmerjajo tako, da ustreza njihovim ciljem;  

 izboljšati raven usposobljenosti delovne sile na področju javnega naročanja kot celote in  

 zagotoviti, da postane funkcija javnega naročanja zaradi svoje večdisciplinarne in strateške razsežnosti bolj cenjena 
ter zato privlačnejša. 

Proces razvoja okvira ProcurCompEU za strokovnjake na področju javnega naročanja je vključeval pregled obstoječih 
okvirov kompetenc na področju javnega naročanja in obsežen postopek posvetovanja z zainteresiranimi stranmi iz 
mednarodnih in poklicnih organizacij, osrednjimi nabavnimi organi, strokovnjaki na področju javnega naročanja na ravni 
EU in predstavniki držav članic EU. Zahvaljujemo se več kot 300 strokovnjakom in zainteresiranim stranem, ki so si vzeli 
čas, da so z nami delili svoja stališča preko svetovalnega odbora, osebnih razgovorov, delavnic, fokusnih skupin in 
sestankov strokovnih skupin ter sodelovali v pilotnem projektu, ki je zajemal 30 organizacij iz 15 držav. 

Celotni sveženj ProcurCompEU za strokovnjake na področju javnega naročanja zajema več elementov, vključno z:  

 matriko kompetenc, v kateri so opisane kompetence, znanja in spretnosti, ki bi jih morali imeti strokovnjaki na 
področju javnega naročanja glede na vlogo, ki jo imajo; 

                                                           
2Priporočilo Komisije (EU) 2017/1805 z dne 3. oktobra 2017 o profesionalizaciji javnega naročanja – Vzpostavitev arhitekture za profesionalizacijo 
javnega naročanja: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:32017H1805. 
3 https://ec.europa.eu/growth/content/increasing-impact-public-investment-through-efficient-and-professional-procurement-0_sl. 
4 https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers_sl. 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:32017H1805
https://ec.europa.eu/growth/content/increasing-impact-public-investment-through-efficient-and-professional-procurement-0_sl
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers_sl
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 orodjem za samoocenjevanje, ki ga lahko strokovnjaki na področju javnega naročanja in organizacije uporabijo 
za oceno svojih stopenj usposobljenosti in organizacijske zrelosti, kar zadeva različne kompetence, opredeljene v 
matriki kompetenc;  

 splošnim programom usposabljanja, v katerem je prikazano, kaj lahko javne uprave storijo za strokovno 
izpopolnjevanje svojih strokovnjakov na področju javnega naročanja. 

 študijo o profesionalizaciji javnega naročanja v EU in drugod, ki daje pregled politik profesionalizacije v 
javnem naročanju v zvezi z upravljanjem človeških virov na podlagi kompetenc v državah članicah in izbranih tretjih 
državah. 
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PREGLED. PROCURCOMPEU – EVROPSKI OKVIR 

KOMPETENC ZA STROKOVNJAKE NA PODROČJU 

JAVNEGA NAROČANJA 

1. ZAKAJ EVROPSKO ORODJE ZA PROFESIONALIZACIJO ZA JAVNO 

NAROČANJE? 

1.1. Zakaj okvir ProcurCompEU? 

Profesionalizacija delovne sile na področju javnega naročanja je bistvena za zagotovitev, da imajo javni naročniki 
spretnosti, znanje in integriteto, ki j ih potrebujejo, da svoje delo in naloge opravljajo v skladu z zakonom ter uspešno, 
učinkovito in strateško, da bi zagotovili čim smotrnejšo porabo denarja državljanov.  

Evropska komisija je leta 2017 izdala „Priporočilo o profesionalizaciji javnega naročanja“5, da bi države članice EU 
spodbudila k razvoju politik profesionalizacije in pobud za profesionalizacijo na nacionalni ravni, namenjenih povečanju 
profesionalizacije javnega naročanja. To priporočilo je del strategije javnih naročil6, v kateri je prepoznan pomen 
strateškega pristopa k javnemu naročanju kot močnemu orodju za porabo javnega denarja v odziv na družbene, okoljske 
in gospodarske izzive ter podporo resnične konkurence in inovacij. Evropska komisija podpira države članice pri njihovih 
prizadevanjih z zagotavljanjem smernic za naročnike, usposabljanjem, tehnično pomočjo ter olajševanjem izmenjave 
dobrih praks in inovativnih pristopov7. 

Namen evropskega okvira kompetenc za strokovnjake na področju javnega naročanja (ProcurCompEU), ki je del te 
podpore, je poklice na področju javnega naročanja ovrednotiti kot strateško funkcijo ter jih pripraviti na prihodnje izzive. 
Ta okvir je prostovoljno orodje, ki ga je Evropska komisija (GD za notranji trg, industrijo, podjetništvo ter mala in srednja 
podjetja) razvila in zagotovila kot pomoč naročnikom, organom za javna naročila in organizacijam za usposabljanje pri 
določitvi in obravnavanju kompetenc, ki jih je treba okrepiti.  

Profesionalizacija in upravljanje človeških virov na področju javnega naročanja se srečujeta s številnimi izzivi. Javno 
naročanje pogosto ni jasno opredeljena organizacijska funkcija z ustreznim usposabljanjem, zaposlovanjem in poklicno 
potjo. Pogosto ga kot dodatno nalogo opravljajo javni uslužbenci, ki morda nimajo posebnih znanj in spretnosti s področja 
javnega naročanja. Poleg tega so v javni upravi pogosto podcenjena poslovna znanja in spretnosti, zaradi česar je pristop, 
ki se uporablja, preveč legalističen in usmerjen v skladnost.  

Na kompetencah temelječ pristop k upravljanju človeških virov organizacijam omogoča, da upravljajo uspešnost, 
usposabljanje in poklicni razvoj v skladu s splošnim strateškim načrtom organizacije. Okviri kompetenc so orodja za 
človeške vire, v katerih je opredeljen nabor znanj in spretnosti, ki jih morajo imeti posamezniki, da bi lahko uspešno in 
učinkovito opravljali svoje delo in naloge. Okvir kompetenc, ki se uporablja za javno naročanje, lahko podpira več ciljev. 
Posameznikom lahko pomaga pri samoocenjevanju znanj, spretnosti in prednosti, ugotovitvi vrzeli in potreb po 
usposabljanju, zasnovi in načrtovanju osebnega razvoja in poklicne poti ter izboljšanju uspešnosti. Na ravni organizacije 
se lahko uporabi za oceno in izboljšanje organizacijske in kadrovske uspešnosti ter zagotovitev visoko usposobljene 
funkcije javnega naročanja, ki se lahko odzove na prednostne naloge politike organizacije.  

V novem programu znanj in spretnosti za Evropo8 iz leta 2016 je bil poudarjen strateški pomen znanj in spretnosti za 
ohranjanje delovnih mest, gospodarske rasti in konkurenčnosti. Poleg tega je bil v Priporočilu Sveta o ključnih 
kompetencah za vseživljenjsko učenje9 iz leta 2018 določen osnovni nabor znanj in spretnosti, ki so potrebne za življenje 
in delo v 21. stoletju. V njem je bilo tudi ugotovljeno, da je uporaba evropskih referenčnih okvirov, tudi okvirov kompetenc, 
sredstvo za razvoj in ocenjevanje kompetenc in podpiranje učnih ciljev. Okvir ProcurCompEU bi bilo treba šteti za orodje 

                                                           
5Priporočilo Komisije (EU) 2017/1805 z dne 3. oktobra 2017 o profesionalizaciji javnega naročanja – Vzpostavitev arhitekture za profesionalizacijo 
javnega naročanja: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:32017H1805. 
6 https://ec.europa.eu/growth/content/increasing-impact-public-investment-through-efficient-and-professional-procurement-0_sl. 
7 https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers_sl. 
8 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:52016DC0381  
9 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604%2801%29 

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:32017H1805
https://ec.europa.eu/growth/content/increasing-impact-public-investment-through-efficient-and-professional-procurement-0_sl
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers_sl
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/?uri=CELEX:52016DC0381
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32018H0604(01)
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in pripomoček, ki omogoča lažje razumevanje in primerjavo znanj in kvalifikacij strokovnjakov s področja javnega 
naročanja, in ne za takega, ki je prisilen in omejujoč. Deloval naj bi kot centralni referenčni okvir, v katerega se lahko 
povezujejo nacionalni okviri za profesionalizacijo javnega naročanja, ne glede na to, ali so novor azviti na podlagi okvira 
ProcurCompEU ali obstoječi okviri, vgrajeni v svoje specifično okolje. Okvir ProcurCompEU lahko z uporabo skupnega jezika 
za kompetence, spretnosti in zmožnosti, ki jih je mogoče razumeti po vsej Evropi, zagotovi referenčni okvir, ki ga je 
mogoče neposredno sprejeti ali prilagoditi glede na posebne okoliščine in potrebe. Evropska razsežnost bo izboljšala 
preglednost in primerljivost ter lahko olajša evropske pobude za usposabljanje. 

Dobra upravna zmogljivost javnih uprav ter bolj strokovni in strateško usmerjeni strokovnjaki na področju javnega 
naročanja so ključni dejavniki za to, da organizacije, funkcije in službe s področja javnega naročanja postanejo bolj 
strateške. Okvir ProcurCompEU je bil pripravljen zato, da pripomore k oblikovanju zanesljivih upravnih zmogljivosti ter 
pomaga posameznikom in organizacijam, da razmišljajo in delujejo zunaj izhodiščnega okvira pravne skladnosti in 
postopkovnega pristopa k javnemu naročanju. Prav tako si prizadeva posameznikom in organizacijam pomagati, da bodo 
bolje izvajali dejavnosti javnega naročanja z večjo stroškovno učinkovitostjo in dosegli boljše delovanje enotnega trga. 
Če imajo strokovnjaki na področju javnega naročanja boljše poslovne spretnosti in strateški pristop k naročanju, lahko  
okrepijo svoje poznavanje trga, izboljšajo zasnovo splošnih dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila in vključijo 
vidike, kot so zelena javna naročila, socialno javno naročanje in javno naročanje inovativnih rešitev.  

Okvir ProcurCompEU ni namenjen temu, da bi državam članicam ali organizacijam nalagal kakršno koli določeno rešitev. 
Njegov namen ni ustvarjati omejitve ali določati minimalne zahteve za dostop do funkcij javnega naročanja. Nasprotno, 
šteti bi se moral za prostovoljno orodje, ki ga je mogoče popolnoma prilagoditi in katerega cilji so: 

 olajšati zaposlovanje, usposabljanje in poklicni razvoj vseh zadevnih strokovnjakov;  

 omogočiti organizacijam, da svoje upravljanje človeških virov usmerjajo tako, da ustreza njihovim ciljem;  

 izboljšati raven usposobljenosti delovne sile na področju javnega naročanja kot celote in 

 zagotoviti, da postane funkcija javnega naročanja zaradi svoje večdisciplinarne in strateške razsežnosti bolj cenjena 
ter zato privlačnejša. 

Celotni sveženj ProcurCompEU za strokovnjake na področju javnega naročanja zajema več elementov, vključno z:  

 matriko kompetenc, v kateri so opisane kompetence, znanja in spretnosti, ki bi jih morali imeti strokovnjaki na 
področju javnega naročanja glede na vlogo, ki jo imajo;  

 orodjem za samoocenjevanje, ki ga lahko strokovnjaki na področju javnega naročanja in organizacije uporabijo 
za oceno svojih stopenj usposobljenosti in organizacijske zrelosti, kar zadeva različne kompetence, opredeljene v 
matriki kompetenc;  

 splošnim programom usposabljanja, v katerem je prikazano, kaj lahko javne uprave storijo za strokovno 
izpopolnjevanje svojih strokovnjakov na področju javnega naročanja;  

 študijo o profesionalizaciji javnega naročanja v EU in drugod, ki daje pregled politik profesionalizacije v 
javnem naročanju v zvezi z upravljanjem človeških virov na podlagi kompetenc v državah članicah in izbranih tretjih 
državah. 

1.2. Komu je namenjen okvir ProcurCompEU? 

ProcurCompEU je referenčni okvir kompetenc na področju javnega naročanja, ki ga lahko uporabljajo različne 
zainteresirane strani na področju javnega naročanja.  

Okvir ProcurCompEU je namenjen zlasti naročnikom in vodjem nabave ter vsem vrstam naročnikov in organizacij, ki se 
razlikujejo glede na velikost, zmogljivost, prakse in kulture. Zato se lahko okvir ProcurCompEU uporabi glede na cilj, za 
katerega si prizadeva organizacija, regija ali vlada. Njegov namen ni zagotoviti en sam pristop, ki bi bil primeren za vse. 
Namesto tega ga je mogoče prilagoditi različnim okvirom, okoljem in organizacijskim strukturam, v katerih delujejo 
naročniki.  

Poleg tega lahko okvir ProcurCompEU koristi tudi drugim vrstam zainteresiranih strani, ki imajo ključno vlogo pri 
profesionalizaciji javnih naročil, in sicer: nacionalnim vladam in oblikovalcem politik, institucijam za izobraževanje in 
usposabljanje ter certifikacijskim organom.  
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Posamezniki in strokovni organi 

Posamezniki so vsi strokovnjaki na področju javnega naročanja, ki sodelujejo v kateri koli fazi ali procesu postopkov za 
oddajo javnega naročila. To vključuje naročnike z najrazličnejšimi profili delovnih mest, kot so uradniki, pravniki s področja 
javnega naročanja, strokovnjaki za javno naročanje, nabavni referenti in prodajni agentje, specialisti za posamezno 
kategorijo, uradniki za strateško naročanje in vodje funkcij javnega naročanja ali oddelki javnih naročnikov.  

Strokovni organi, usmerjeni v javno naročanje, so sektorska, regionalna, nacionalna ali mednarodna združenja, ki 
delujejo kot mreže, ki med člani širijo strokovno znanje, nasvete in dobre prakse. Take mreže organizacij podpirajo svoje 
zasebne in javne člane, da postanejo bolj strateški in strokovni. Spodbujajo razvoj stroke z opredelitvijo standardov in 
skupnim razumevanjem novih praks na tem področju, ustvarjanjem okoljskih in družbenih vrednot ter spodbuj anjem 
digitalizacije in inovacij. Pogosto izvajajo lastne programe ocenjevanja, usposabljanja in certificiranja.  

Organizacije in naročniki 

Majhne organizacije so naročniki, v okviru katerih le majhno število posameznikov izvaja postopke za oddajo javnega 
naročila od začetka do konca. Te organizacije morda nimajo namenske kadrovske prakse, ki bi bila odgovorna za 
zaposlovanje in upravljanje njihove delovne sile na področju javnega naročanja. V številnih primerih tisti, ki so odgovorni 
za javno naročanje v majhnih organizacijah, to počnejo le del svojega delovnega časa poleg drugih obveznosti. Delujejo 
v občinah, majhnih mestih in majhnih javnih organih. Majhne organizacije za izvajanje določenih nalog in dejavnosti, ki 
se zdijo tehnične in za katere ni na voljo želene ravni strokovnega znanja, običajno najamejo svetovalce.  

Velike organizacije so naročniki, ki imajo namensko funkcijo javnega naročanja in dobro opredeljene prakse upravljanja 
človeških virov. Lahko so ministrstva, regije ali mesta, osrednji nabavni organi ali velike ustanove, kot so bolnišnice ali 
univerze. Naloge in odgovornosti so razdeljene med različne profile delovnih mest, kar pomeni, da je stopnja 
specializiranosti vlog večja, na primer v različnih korakih in fazah postopka za oddajo javnega naročila, v katerem 
sodelujejo različni profili. Vzpostavljena je tudi večja hierarhija med delovno silo na področju javnega naročanja, saj so 
prisotni področni vodje, vodje skupin in vodje kategorij, odgovorni za posebne delovne tokove, povezane z javn im 
naročanjem. Večje organizacije lahko imajo tudi posebnega pravnega strokovnjaka ali oddelek.  

Organi in oblikovalci politike 

Organi držav članic za javna naročila in oblikovalci politike opredelijo pravila in politike v zvezi z javnim 
naročanjem, ki podpirajo učinkovito javno porabo s strani naročnikov in subjektov v korist družbe. Imajo razvojno, 
usklajevalno in nadzorno vlogo, saj zagotavljajo, da se pravila in postopki pravilno razlagajo in razumejo ter da se javno 
naročanje izvaja v skladu z zakonom, hkrati pa zagotavljajo največjo možno stroškovno učinkovitost. Taki organi so lahko 
namenski uradi ali agencije za javno naročanje ali poseben direktorat ali služba v upravnem organu. Odgovorni so tudi 
za profesionalizacijo javnega naročanja z zagotavljanjem analiz ter pravnih in tehničnih nasvetov preko posebnih 
telefonskih številk, smernic in predlog, pa tudi praktičnih orodij za krepitev zmogljivosti, vključno z usposabljanji in 
seminarji.    

Organizacije za usposabljanje in certifikacijski organi 

Organizacije za usposabljanje (javni ali zasebni izvajalci usposabljanja, inštituti, združenja ter šole in univerze za 
javno upravo) so javne in zasebne organizacije za usposabljanje na nacionalni, evropski in mednarodni ravni, ki izvajajo 
tečaje, usmerjene v javno naročanje. K profesionalizaciji strokovnjakov na področju javnega naročanja prispevajo z 
zagotavljanjem tečajev usposabljanja o pravnih, postopkovnih, tehničnih in komercialnih vidikih javnega naročanja.  

V nekaterih državah članicah certifikacijski organi na področju javnega naročanja ponujajo tudi obvezne ali 

prostovoljne sheme certificiranja in akreditacije. Sheme certificiranja so lahko obvezne (včasih urejene z zakonom) in 
neobvezne ter določajo poseben nabor znanj in spretnosti, ki jih morajo posamezniki obvladati, da lahko opravljajo 
določeno vlogo v postopkih za oddajo javnega naročila. Osredotočene so lahko zlasti na znanja/spretnosti, potrebne za 
razpisno fazo oddaje javnega naročila, ali usmerjene v širši nabor spretnosti, vključno s komercialnimi in strokovnimi 
znanji, potrebnimi za izvedbo faz cikla javnega naročanja pred oddajo javnega naročila in po njej.  
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1.3. Kako je bil razvit okvir ProcurCompEU? 

Proces razvoja okvira ProcurCompEU za strokovnjake na področju javnega naročanja je vključeval pregled obstoječih 
okvirov kompetenc na področju javnega naročanja ter prakse glede profesionalizacije v državah članicah EU in tretjih 
državah, pa tudi obsežen postopek posvetovanja z zainteresiranimi stranmi iz mednarodnih in poklicnih organizacij, 
osrednjimi nabavnimi organi, strokovnjaki na področju javnega naročanja na ravni EU in predstavniki držav članic EU, 
vključno s pilotnim projektom v 15 državah.  

Primerjava obstoječih politik in orodij 

Proces razvoja okvira ProcurCompEU je zajemal pregled več drugih okvirov kompetenc s področja javnega naročanja in 
drugih področij. Številni so bili uporabljeni kot navdih pri razvoju strukture in vsebine okvira ProcurComp EU. Poleg 
razpoložljivega gradiva v zvezi z javnim sektorjem so bili kot navdih uporabljeni tudi okviri kompetenc, razviti in izvedeni 
za zasebni sektor. 

V državah članicah EU in drugih državah je bila izvedena študija o pregledu stanja, da bi se preučilo trenutno stanje 
profesionalizacije javnega naročanja v državah članicah EU in tretjih državah ter ugotovile dobre prakse 
profesionalizacije. Vsebuje informativne preglede za vsako državo članico EU in študije primerov pobud dobre prakse. 
Ugotovitve študije so bistveno prispevale k oblikovanju okvira ProcurCompEU in pripomogle k temu, da so vsi njegovi 
elementi prilagojeni trenutnim praksam, izzivom in prednostnim nalogam na področju javnega naročanja v posebnih 
nacionalnih okvirih.  

Prispevki iz posvetovanj z zainteresiranimi stranmi  

V vsebino okvira ProcurCompEU so vključeni prispevki iz najrazličnejših posvetovanj in interakcij, izvedenih z 
zainteresiranimi stranmi na področju javnega naročanja, ki so seznanjene z okvirom ProcurCompEU ali drugimi okviri 
kompetenc in lahko zato zagotovijo nasvete in namige o tem, kaj v določenih strokovnih strukturah v zvezi javnim 
naročanjem deluje in kaj ne. Z zainteresiranimi stranmi na področju javnega naročanja, vključno z organi za javna 
naročila, nadzornimi organi, velikimi in majhnimi naročniki, osrednjimi nabavnimi organi, strokovnimi združenji za javno 
naročanje ter organi za usposabljanje in certificiranje s sedežem v EU in zunaj nje je bilo opravljenih več kot 
100 kvalitativnih osebnih razgovorov.  

Prispevki, zbrani med temi osebnimi razgovori, so prispevali k razvoju uravnoteženega in celovitega razumevanj a ključnih 
vprašanj glede profesionalizacije javnega naročanja v državah članicah EU. Povratne informacije naročnikov o nedavnih 
pobudah in prednostnih nalogah na področju profesionalizacije javnega naročanja na nacionalni in mednarodni ravni so 
pripomogle k temu, da okvir ProcurCompEU upošteva najnovejši razvoj dogodkov in zagotavlja ustrezne rešitve.  

Na več okroglih mizah in sodelovalnih delavnicah je potekala tudi izmenjava mnenj z različnimi vrstami zainteresiranih 
strani na področju javnega naročanja. Pripombe, zamisli in predlogi, izpostavljeni med temi izmenjavami mnenj, so bili 
vključeni za zagotovitev, da okvir ProcurCompEU upošteva pomisleke ciljne skupine: naročnikov.  

Povratne informacije iz pilotnega projekta 

Okvir ProcurCompEU naj bi bil praktičen in čim bolj temeljil na razmerah iz resničnega življenja. Nekatere 
najpomembnejše prispevke so zagotovili tisti, ki imajo osebne izkušnje z uporabo okvira ProcurCompEU na podlagi 
sodelovanja v pilotnem projektu. Posebej bi se bilo treba zahvaliti 151 naročnikom iz skupno 33 organizacij, vključno z 
občinami, regionalnimi organi, izvršnimi agencijami, vladnimi ministrstvi, osrednjimi nabavnimi organi v 14 državah, 
vključno z Avstrijo, Dansko, Finsko, Francijo, Nemčijo, Grčijo, Italijo, Luksemburgom, Malto, Nizozemsko, Norveško, 
Slovaško, Slovenijo in Španijo ter Evropsko investicijsko banko.  

Usklajevanje projekta 

Okvir ProcurCompEU je bil razvit v sodelovalnem postopku, ki je vključeval najrazličnejše mednarodne zainteresirane 
strani. 

Ustanovljen je bil posebni svetovalni odbor, ki je na rednih sestankih zagotavljal tehnične prispevke in strokovne preglede 
vsakega posameznega sestavnega dela okvira ProcurCompEU ter dajal koristne usmeritve glede ustreznih zainteresiranih 
strani, s katerimi bi se bilo treba posvetovati na nacionalni ali regionalni ravni. Člani Svetovalnega odbora so bili 
predstavnike naslednjih organizacij: OECD, Organizacija za gospodarsko sodelovanje in razvoj; CIPS, pooblaščeni inštitut 
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za nabavo in ponudbo; IFPSM, mednarodna zveza za upravljanje nabave in ponudbe; LOGY, finsko združenje za nabavo 
in logistiko;BBG, avstrijska zvezna agencija za javno naročanje; ministrstvo za gospodarstvo, podjetništvo in obrt, 
Hrvaška; agencija za varstvo konkurence in potrošnike, Danska; HSPPA, grški enotni organ za javno naročanje, Grčija; 
ministrstvo za finance, Finska; ministrstvo za gospodarstvo, finance, javno politiko in javne račune, Francija; kabinet 
predsednika vlade, Madžarska; urad za vladne nabave, Irska; Consip, italijanski osrednji nabavni organ; ministrstvo za 
finance in finančne storitve, Malta; eSPap, vladna služba za skupne storitve, Portugalska; Difi, norveška agencija za javno 
upravljanje in e-upravo; ANAP, nacionalna agencija za javna naročila, Romunija; ministrstvo za finance, Španija; in 
zasebni strokovnjaki.  

Projekt je bil predstavljen in obravnavan tudi v več strokovnih skupinah in na več dogodkih Evropske komisije ter 
predstavljen različnim skupinam zainteresiranih strani, vključno s skupino strokovnjakov za javna naročila (EXPP), skupino 
strokovnjakov zainteresiranih strani za javna naročila (SEGPP) in Evropsko mrežo osrednjih nabavnih organov, pa tudi 
na številnih konferencah in dogodkih, kot sta bila leta 2019 srečanje strokovnjakov na področju javnega naročanja v 
zdravstvenem sektorju in delavnica, namenjena projektu v času evropskega tedna regij in mest (EWRC).  

Delo v zvezi z okvirom ProcurCompEU je v okviru Evropske komisije usklajevala skupina za profesionalizacijo javnega 
naročanja Generalnega direktorata za notranji trg, industrijo, podjetništvo ter mala in srednja podjetja (GD GROW). 
Projekt je nadzorovala interna usmerjevalna skupina Komisije, ki so jo sestavljali GD GROW, GD REGIO, GD TAXUD in 
GD EMPL. Tehnično pomoč pri pripravi okvira kompetenc so zagotovili svetovalci iz družbe PwC. 

Zahvaljujemo se več kot 300 strokovnjakom in zainteresiranim stranem, ki so si vzeli čas, da so z nami delili svoja 
stališča preko svetovalnega odbora, osebnih razgovorov, delavnic, okroglih miz in sestankov strokovnih skupin ter 
sodelovali v pilotnem projektu. 
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2. KAJ JE OKVIR PROCURCOMPEU? 

2.1. Glavni sestavni deli okvira ProcurCompEU 

Sveženj ProcurCompEU je sklop treh orodij, ki se lahko uporabljajo skupaj ali samostojno. Sestavni deli okvira 
ProcurCompEU so bili razviti tako, da se dopolnjujejo in nadgrajujejo, pa tudi kot samostojna orodja, ki se lahko uporabljajo 
samostojno.  

DEL I. Matrika kompetenc okvira ProcurCompEU 

V matriki kompetenc okvira ProcurCompEU so opisane temeljne kompetence (znanje, spretnosti in odnosi), ki bi jih morali 
izkazati strokovnjaki na področju javnega naročanja, da bi lahko svoje delo opravljali učinkovito in uspešno ter izvajali 
postopke za oddajo javnega naročila, ki zagotavljajo stroškovno učinkovitost.  

Opisane so temeljne dejavnosti, naloge in dolžnosti, ki jih običajno opravljajo strokovnjaki na področju javnega naročanja, 
sestavljajo pa približno 30 kompetenc.  

Kompetence so razvrščene v dve glavni kategoriji: kompetence, povezane z javnim naročanjem, in strokovne 

kompetence. Kategoriji sta nato razdeljeni na šest skupin, po tri v posamezni kategoriji:  

 kompetence, povezane z javnim naročanjem:  

o horizontalne, 
o pred oddajo,  
o po oddaji; 

 mehke kompetence:  

o osebne 
o medosebne,  
o izvedbene. 

Za vsako kompetenco so opisane štiri ravni usposobljenosti: 1. osnovna, 2. srednja, 3. višja, 4. strokovna.  

Matrika kompetenc se lahko uporabi zlasti za ocenjevanje kompetenc posameznikov in organizacij glede na predhodno 
opredeljene cilje. Na tej podlagi se lahko uporablja za podporo strokovnemu razvoju osebja ali doseganju ciljev 
organizacije glede javnega naročanja. 

Matrika lahko skupaj z ostalimi orodji okvira ProcurCompEU pomaga:  

 določiti in strukturirati različne vloge na področju javnega naročanja , ki so potrebne v skupini za javna 
naročila in organizaciji, skupaj z nalogami, ki jih je treba opraviti v okviru določene vloge; 

 izvesti analizo posameznih vrzeli, da bi glede na predhodno opredeljene ciljne ravni ocenili dejansko raven 

usposobljenosti posameznika, kar zadeva ustrezne kompetence;   

 izvesti analizo vrzeli v organizaciji, da bi se ugotovile prednosti in pomanjkljivosti glede na razpoložljive 
kompetence v organizaciji;  

 opredeliti ukrepe za uskladitev kompetenc z zahtevanimi cilji glede profilov delovnih mest, na primer z 
usposabljanjem ali zaposlovanjem, in podpiranje politične usmeritve organizacije kot celote.   
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DEL II. Orodje okvira ProcurCompEU za samoocenjevanje 

Orodje okvira ProcurCompEU za samoocenjevanje sestavlja več ključnih elementov:  

 vprašalnik za samooceno,  
 predloge profilov delovnih mest, 

 kalkulator za izračun rezultatov ocene za posameznika in organizacijo.  
 

Matrika pomaga posameznikom, ki uporabijo orodje za samoocenjevanje, da pravilno ocenijo svoje znanje in spretnosti 
za vsako od kompetenc, preizkušenih v orodju. Opisi kompetence v matriki kompetenc se nanašajo na znanje, ki bi ga 
morali imeti posamezniki, in so zato osnova za odgovarjanje na vprašanja iz znanja. Ravni usposobljenosti, opredeljene 
za vsako kompetenco, so osnova za odgovarjanje na vprašanja o znanjih in spretnostih. Posamezniki lahko z orodjem za 
samoocenjevanje preizkusijo svojo trenutno raven usposobljenosti glede na ustrezen profil delovnega mesta.  

Organizacija bi morala opredeliti zaželeno raven znanja in spretnosti, ki se pričakuje od strokovnjakov na področju 
javnega naročanja, tako da določi ciljne ravni usposobljenosti za vse profile delovnih mest v organizaciji. Primeri profilov 
delovnih mest so: javni naročnik, uradnik za javno naročanje, strokovnjak za javno naročanje, pravni svetovalec, specialist 
za posamezno kategorijo, nabavni referent, nabavni tehnik itd. Vedno so specifični za posamezno organizacijo in se lahko 
sčasoma spreminjajo. Organizacije lahko v ta namen uporabijo ali prilagodijo pogoste profile delovnih mest, predlaganih 
v orodju okvira ProcurCompEU za samoocenjevanje, ali ustvarijo nove, pri čemer se oprejo na opise kompetenc in ravni 
usposobljenosti v matriki kompetenc. 

Posamezniki lahko na podlagi rezultatov ocene posameznikov hitro ugotovijo, na katerih področjih njihova trenutna raven 
usposobljenosti dosega cilj, ga presega ali ne dosega ciljne ravni za njihov profil delovnega mesta.  

Organizacije lahko zberejo in združijo posamezne rezultate ter pridobijo oceno na ravni organizacije, ki kaže na vrzeli v 
kompetencah na ravni profila delovnega mesta in organizacije.  

DEL III. Referenčni program usposabljanja okvira 

ProcurCompEU 

V referenčnem programu usposabljanja okvira ProcurCompEU so navedeni učni izidi, ki bi jih morali strokovnjaki na 
področju javnega naročanja poznati in biti zmožni izkazati po udeležbi na usposabljanju za določeno raven 
usposobljenosti.  

Organizacija lahko na podlagi vrzeli v kompetencah, odkritih na ravni posameznika, profila in organizacije, uporabi 
matriko kompetenc in zlasti splošni program usposabljanja, da se odloči, kako bi jih lahko najbolje odpravili, tudi s 
pomočjo: učenja in razvoja (usposabljanje, e-učenje, ukrepi za krepitev zmogljivosti itd.), zaposlovanja, najemanja 
zunanjega strokovnega znanja ali sprememb politike ali strategije organizacije, kot je sodelovanje z drugimi naročniki 
preko izmenjave dobre prakse, skupnega postopka za oddajo javnega naročila ali prenosa pristojnosti na osrednje 
nabavne organe.  

Organizacija lahko na podlagi pregleda obstoječih kompetenc tudi načrtuje strateški razvoj organizacije kot celote v 
skladu s svojimi prihodnjimi prednostnimi nalogami politike. Če želi organizacija na primer razviti trajnostno javno 
naročanje ali javno naročanje inovativnih rešitev ali uvesti najsodobnejše postopke elektronskega javnega naročanja, 
lahko svojo strategijo usposabljanja in zaposlovanja usmeri tako, da pridobi pravo kombinacijo kompetenc.  

2.2. Opredelitev nalog okvira ProcurCompEU 

Da bi se podprli uporabniki okvira ProcurCompEU in razvijalci smernic, odgovorni za izvajanje orodij okvira ProcurCompEU 
na nacionalni in regionalni ravni ter ravni organizacije, naslednja opredelitev nalog zagotavlja pregled temeljne filozofije 
in načel, sprejetih med njihovo pripravo in naknadnimi pregledi orodij okvira ProcurCompEU.  

Okvir ProcurCompEU je prostovoljno in brezplačno orodje 

Okvir ProcurCompEU je ključni sestavni del politike Evropske komisije za profesionalizacijo. Zagotavlja strukturo in vsebino, 
ki jo lahko uporabljajo najrazličnejši uporabniki, kot so nacionalne vlade, organi za javna naročila, institucije za 
izobraževanje in usposabljanje, vključno z izvajalci visokošolskega izobraževanja in certificiranja, ter naročniki. Okvir 
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ProcurCompEU je v tem širokem okviru uporabe zasnovan tako, da podpira pobude in politike za profesionalizacijo javnega 
naročanja. Vsak posameznik in organizacija, ki sodelujeta v prizadevanjih za profesionalizacijo javnega naročanja ter pri 
načrtovanju človeških virov za javno naročanje in upravljanju, ki temelji na kompetencah, sta pozvana, da ga uporabljata 
tako, da bo lahko čim bolj prispeval k doseganju njunih ciljev glede profesionalizacije.  

ProcurCompEU je omogočitveni dejavnik 

Okvir ProcurCompEU je zasnovan kot okvir za krepitev vloge in priznavanje vrednosti uporabnikov, ne pa za njihovo 
omejevanje. Uporaba okvira ProcurCompEU ne bi smela voditi v nobeno omejevanje v postopku zaposlovanja na podlagi 
državljanstva ali prebivališča. Prav tako ne bi smela ustvariti nesorazmernih zahtev10. Kompetence se razumejo kot 
„zaželene“ ali „optimalne“ kompetence, vendar nikakor ne pomenijo „minimalnih zahtev“ v smislu, ki bi omejeval dostop 
do funkcij javnega naročanja. Tudi orodje za samoocenjevanje ni namenjeno le prikazu trenutne ravni zmogljivosti in 
spretnosti ter organizacijske zrelosti svojih uporabnikov, temveč tudi vzbujanju zanimanja pri njih za pridobivanje novih 
znanj in spretnosti ter zavestno razvijanje napredka v njihovi vlogi in usmerjanje zmogljivosti organizacije kot celote k 
doseganju njenih strateških ciljev.  

Okvir ProcurCompEU je mogoče prilagoditi 

Okvir ProcurCompEU zagotavlja skupni nabor kompetenc, znanja in spretnosti, ki jih posamezniki in organizacije na 
področju javnega naročanja potrebujejo, da bi dobro opravili svoje delo. Ker pa je vsak strokovnjak in organizacija na 
področju javnega naročanja drugačen, je mogoče okvir ProcurCompEU prilagoditi različnim organizacijskim okvirom in 
potrebam. Da bi bil okvir ProcurCompEU koristen, ni potrebna uporaba vsakega posameznega sestavnega dela okvira ali 
uporaba vsake posamezne kompetence, opredeljene v matriki kompetenc okvira ProcurCompEU. Zato bi bilo treba 
izvajanje okvira ProcurCompEU v danem okviru jasno opredeliti za zagotovitev, da orodja ustrezajo potrebam in ciljem 
organizacije.  

ProcurCompEU je skupni referenčni okvir za EU – in drugod  

ProcurCompEU je bil vzpostavljen kot okvir za podporo medsebojnemu razumevanju ter uskladitvi znanj in spretnosti s 
področja javnega naročanja z navedbo kompetenc, ki se zahtevajo od strokovnjakov na področju javnega naročanja in 
jih morajo ti izkazati. Njegov namen je zagotoviti skupni referenčni okvir za na kompetencah temelječ pristop k 
upravljanju človeških virov, ki organizacijam omogoča, da upravljajo uspešnost, usposabljanje in poklicni razvoj v skladu 
s splošnim strateškim načrtom organizacije. Okvir ProcurCompEU je mogoče z uporabo skupnega jezika za kompetence, 
spretnosti in zmožnosti, ki jih je mogoče razumeti po vsej Evropi in drugod, neposredno sprejeti ali prilagoditi glede na 
posebne okoliščine in potrebe. Evropska razsežnost bo izboljšala preglednost in primerljivost ter lahko olajša pobude za 
usposabljanje na evropski ravni, pa tudi izmenjavo dobrih praks z drugimi regijami zunaj Evropske unije.  

  

                                                           
10 Direktiva (EU) 2018/958 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 28. junija 2018 o preskusu sorazmernosti pred sprejetjem nove regulacije poklicev 
(UL L 173, 9.7.2018). 
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3. ZA KAJ SE LAHKO UPORABLJA OKVIR PROCURCOMPEU? 

3.1. Analiza in razvoj kompetenc posameznika  

Okvir ProcurCompEU je zasnovan tako, da deluje tudi na ravni organizacije, vendar se najprej izvaja na ravni posameznika. 
To pomeni, da lahko vsak posameznik orodja okvira ProcurCompEU uporablja za svoj poklicni razvoj, ne glede na to, ali je 
član velike skupine specializiranih naročnikov ali uslužbenec majhnega naročnika, za katerega javno naročanje ni 
primarna odgovornost, ali pa zunanji strokovnjak ali svetovalec. Dejansko bi ga lahko uporabljali tudi posamezniki, k i 
trenutno ne delajo na področju javnega naročanja, kot so študenti ali drugi uradniki, ki nameravajo delati na področju 
javnega naročanja. 

Posamezniki lahko matriko kompetenc in orodje za samoocenjevanje uporabijo za preučitev svojih zmogljivosti, znanja 
in spretnosti na področju javnega naročanja, prihodnjih poklicnih ciljev in prednostnih vrzeli med njimi. To si lahko olajšajo 
tako, da uporabijo enega od predhodno opredeljenih profilov delovnih mest okvira ProcurCompEU, profil, ki ga je v njihovi 
organizaciji prilagodil vodja ali kadrovski strokovnjak, ali profil, prilagojen osebnim ciljem.  

Posamezniki lahko rezultate svojih analiz kompetenc uporabijo za določitev področij, na katerih se lahko izpopolnijo, da 
bi dosegli želeno raven usposobljenosti, ali za določitev kompetenc, ki bi jih morali razviti, da bi se specializirali za določen 
profil delovnega mesta (npr. vodja kategorij). Splošni program usposabljanja lahko takim posameznikom pomaga pri 
določitvi dejavnosti usposabljanja, ki so pomembne za podpiranje njihovih ciljev glede profesionalizacije.  

Pooblaščeni inštitut za nabavo in dobavo (CIPS) je na primer vzpostavil svetovni standard za nabavo in ponudbo 11 – 
celovit okvir kompetenc na področju javnega naročanja, ki ga uporabljajo javni in zasebni naročniki in organizacije. 
Temelji na štirih stebrih (infrastruktura, proces, uspešnost in razvoj ljudi) in 11 temah, kot so upravljanje porabe, metrika 
in merjenje, etika in tehnologija, ki so nadalje razdeljene na posamezne segmente, kot so nadzor logistike,  upravljanje 
pogodb, zagotavljanje stroškovne učinkovitosti, ekipa v javnem naročanju. Vsak segment je opisan v smislu znanja in 
sposobnosti, potrebnih na petih ravneh usposobljenosti, in sicer: taktični, operativni, vodstveni, strokovni in visoki 
strokovni ravni. Na ravni posameznika lahko svetovni standard pomaga ugotoviti trenutne ravni kompetenc ter znanje 
in zmogljivosti, potrebne za prehod na naslednjo stopnjo poklicne poti. Posameznikom lahko pomaga tudi pri oblikovanju 
načrta za osebni razvoj, da bi odpravili vrzeli v znanju in spretnostih, ugotovljene na tečajih usposabljanja, ki jih je CIPS 
razvil za vsakega od segmentov, zajetih v svetovnem standardu, in spremljali svoj napredek na podlagi drugih ravni 
usposobljenosti.   

Škotska vlada je po vzoru standarda CIPS vzpostavila nacionalni okvir za razvoj javnega naročanja12, sestavljen iz matrike 
kompetenc, ki določa spretnosti in ravni kompetenc, ki se zahtevajo od zaposlenih v javnem sektorju, vključenih v 
postopek za oddajo javnega naročila, in orodje za samoocenjevanje, da se ocenijo njihove spretnosti, prepoznajo njihove 
potrebe po usposabljanju in razvoju ter zagotovi pomoč pri načrtovanju poklicne poti in osebnem razvoju.  

3.2. Analiza vrzeli v kompetencah organizacije 

Organizacije in funkcije za javno naročanje ter skupine za javna naročila lahko z orodji okvira ProcurCompEU ocenijo, ali 
imajo njihovi zaposleni ustrezno raven znanja in spretnosti za dosego njihovih trenutnih političnih, poslovnih in 
organizacijskih ciljev. Povedano drugače, orodja okvira ProcurCompEU se lahko uporabijo za izvedbo analize vrzeli v 
kompetencah organizacije, ki primerja trenutne ravni kompetenc zaposlenih s predhodno opredeljenimi cilji.  

Matrika kompetenc se lahko podobno kot v prvem primeru uporabe uporabi za določitev nabora kompetenc, pomembnih 
za posamezen profil delovnih mest, ki je prisoten v organizaciji, funkciji ali skupini, in določitev ustreznih ciljnih ravni 
usposobljenosti za navedene kompetence.  

Orodje za samoocenjevanje se lahko uporablja za ugotovitev vrzeli med ciljno ravnjo ter dejansko ravnjo znanja in 
spretnosti posameznikov, ki pripadajo ciljnemu profilu delovnega mesta. Rezultate ocenjevanja vseh zaposlenih je 
mogoče nadalje združevati za zagotovitev splošnega pregleda nad prednostmi in vrzelmi v kompetencah.  

                                                           
11 CIPS Global Standard for Procurement and Supply (svetovni standard CIPS za nabavo in ponudbo): https://www.cips.org/en/knowledge/global-

standard-for-procurement-and-supply/. 
12 Nacionalni okvir škotske vlade za razvoj javnega naročanja: https://www.gov.scot/publications/scottish-procurement-competency-framework/. 

https://www.cips.org/en/knowledge/global-standard-for-procurement-and-supply/
https://www.cips.org/en/knowledge/global-standard-for-procurement-and-supply/
https://www.gov.scot/publications/scottish-procurement-competency-framework/
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Organizacije ali funkcije za javno naročanje ali skupine za javna naročila, ki prepoznajo vrzeli v usposobljenosti, se lahko 
še naprej odločijo za najboljši način za odpravo teh vrzeli. To lahko vključuje udeležbo na usposabljanju, zaposlovanje 
novih profilov z manjkajočim znanjem in spretnostmi ali v nekaterih pogledih sodelovanje z drugimi posameznimi 
strokovnjaki ter pomoč drugim pri izboljšanju njihovega znanja in spretnosti.  

Škotski nacionalni okvir za razvoj javnega naročanja uporabljajo tudi organizacije različnih vrst in velikosti, vključno z 
ministrstvi, občinami, šolami, univerzami ali policijo. Take organizacije ga uporabljajo za izvajanje rednih analiz vrzeli v 
kompetencah organizacije, na podlagi katerih lahko zagotovijo, da so v njih pr avi ljudje s pravimi spretnostmi in znanji 
ter izkušnjami na pravem mestu ob pravem času, da zagotovijo najboljše rezultate javnega naročanja.  

Drug primer je orodje Najboljše naročanje v svojem razredu (Best in Class Procurement) 13, ki ga je razvilo finsko združenje 
za nabavo in logistiko (LOGY) in je bilo uvedeno leta 2015, da bi organizacije članice iz zasebnega in javnega sektorja 
podprlo pri razvoju njihove funkcije javnega naročanja. Orodje deluje kot organizacijsko orodje za samoocenjevanje, ki 
organizacijam zagotavlja opis njihove funkcije javnega naročanja, omogoča primerjavo z drugimi organizacijami 
članicami ter opozarja na področja, na katerih bi lahko organizacija izboljšala izvajanje svojih dejavnosti javnega 
naročanja. Orodje od organizacije zahteva, da zagotovi osnovne informacije o svojih dejavnostih (npr. panoga poslovanja, 
odhodki za javno naročanje itd.) ter odgovori na sklop 14 vprašanj, povezanih z uspešnostjo javnega naročanja in 
uporabo dobrih praks v različnih kategorijah (npr. o tem, ali funkcija javnega naročanja ima in uporablja dokumentiran 
model za oceno svojih kompetenc). Rezultati ocenjevanja kažejo povprečno oceno organizacije (na lestvici od 1 do 5) v 
različnih ocenjenih kategorijah, povprečno oceno drugih organizacij podobne velikosti in iz podobnega sektorja, vrzel (če 
obstaja) med tema dvema ocenama in navedbo povprečne ocene v zgornji četrtini.  

Ko se ugotovijo vrzeli v kompetencah in so določene potrebe po razvoju ali zaposlovanju, lahko organizacije uporabijo 
okvir za zagotovitev, da pritegnejo, razvijejo in obdržijo talente ter omogočijo učno kulturo in okolje, kjer se zaposlenim 
ponudi priložnost za razvoj in izboljšanje v skladu z njihovimi poklicnimi cilji.  

3.3. Izvajanje ocene zrelosti za prihodnje cilje 

Analiza vrzeli v kompetencah se lahko uporabi za oceno zmogljivosti posameznika ali organizacije za izpolnjevanje 
trenutnih potreb, medtem ko se ocena zrelosti uporablja za oceno ustreznosti za prihodnjo rast ali specializacijo. V zvezi 
s tem bi se moral pristop, ki bi ga organizacija morala sprejeti za opredelitev profilov delovnih mest, iz razmer, „kakršne 
so“, preusmeriti v izražanje želenih razmer, „kakršne bodo“, da bi se podprl razvoj akcijskega načrta za izpolnitev ciljev 
glede rasti, izboljšanja ali specializacije. 

Matrika kompetenc in orodje za samoocenjevanje lahko pomagata opredeliti nove kompetence, ki jih organizacija 
potrebuje za doseganje novih ciljev politike na področju javnega naročanja, in načine, kako jih doseči. Organizacije ali 
funkcije za javno naročanje ali skupine za javna naročila lahko z vzporejanjem obstoječih kompetenc realno postavijo 
prihodnje cilje ter določijo ustrezna znanja in spretnosti, s katerimi se bodo ti cilji dosegli. Zlasti jim lahko pomaga določiti 
nove profile delovnih mest na področju javnega naročanja, ki se lahko zapolnijo z zaposlovanjem, ali ugotoviti, kateri 
zaposleni imajo spretnosti in strokovno znanje, s katerimi lahko pomagajo drugim, da rastejo in razvijajo nove spretnosti.  

Uprava nizozemskega mesta Haarlem je na primer želela razširiti svojo uporabo okoljsko trajnostnega javnega naročanja 
in javnega naročanja inovativnih rešitev ter preiti na krožno naročanje. V okviru tega procesa je vzporejala ustrezne 
kompetence in ciljne ravni za vsakega od njihovih ključnih profilov delovnih mest na področju javnega naročanja, nato 
pa te cilje uporabila za opredelitev strategije učenja in razvoja v organizaciji.  

Podobno je norveška agencija za javno upravljanje in e-upravo (Difi) razvila orodje za strategijo za javno naročanje14, ki 
zagotavlja podporo naročnikom, ki želijo dolgoročno opredeliti in prilagoditi svojo strategijo za javno naročanje. Strateško 
orodje dopolnjuje organizacijsko orodje za samoocenjevanje, ki ga daje na voljo Difi, in naročnikom pomaga analizirati 
trenutno stanje svoje strategije za javno naročanje, načrtovati dejavnosti za prihodnje leto in meriti razvoj na podlagi 
primerjave s prejšnjimi rezultati. Poleg tega Difi redno izvaja raziskave zrelosti naročnikov. Rezultati zagotavljajo bazo 
znanja o stanju zrelosti funkcij javnega naročanja v javnem sektorju ter se uporabljajo za razvoj in izboljšanje dela na 
terenu. 

V ta namen se lahko uporabi okvir ProcurCompEU, saj daje na razpolago okvir za oceno potreb in prednostnih nalog ter 
orodja za odpravljanje ugotovljenih vrzeli v zrelosti preko usposabljanja ali zaposlovanja.  

                                                           
13 Finsko združenje za nabavo in logistiko, najboljše orodje za naročanje: https://www.logy.fi/tietoa/best-in-class-tyokalut.html. 
14 Norveška agencija za javno upravljanje in e-upravo, orodje za strategijo za javno naročanje: 

https://www.anskaffelser.no/verktoy/analyseverktoy/selvevalueringsverktoy&usg=ALkJrhiA628FDoDAnxnjBiJXndX-ydwSXA. 

https://www.logy.fi/tietoa/best-in-class-tyokalut.html
https://www.anskaffelser.no/verktoy/analyseverktoy/selvevalueringsverktoy&usg=ALkJrhiA628FDoDAnxnjBiJXndX-ydwSXA
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3.4. Skupna ocena kompetenc več organizacij za javno 

naročanje 

Več organizacij ali funkcij za javno naročanje ali skupin za javna naročila iz iste geografske regije ali organizacij s 
podobno funkcijo (osrednji nabavni organi, poklicna združenja) ali področjem delovanja (delovanje v istem sektorju 
dejavnosti, kot sta zdravje ali inovacije) bo morda želelo uskladiti svoja prizadevanja pri izvajanju analiz vrzeli v 
organizaciji in rezultate uporabiti kot osnovo za doseganje skupnih koristi. Rezultati skupne ocene kompetenc, na primer 
občin v isti regiji, bi se lahko uporabili kot podpora prošnjam za politični odziv regionalnih organov ali njihove naložbe v 
profesionalizacijo javnega naročanja. 

Nekatere organizacije za javno naročanje bodo morda želele najti področja za sodelovanje, da bi se medsebojno 
dopolnjevale in/ali podpirale pri odpravljanju vrzeli v kompetencah. To je zlasti pomembno za majhne naročnike, ki morda 
nimajo zmogljivosti in sredstev, da bi strokovnjake na področju javnega naročanja zaposlili s polnim delovnim časom. 
Take organizacije lahko z izvedbo skupne ocene kompetenc z uporabo matrike kompetenc in orodja za samoocenjevanje 
na primerljiv način (npr. z uporabo istih profilov delovnih mest) pridobijo informacije o svojih ustreznih prednostih in 
pomanjkljivostih ter bolje podprejo izvajanje skupnih ukrepov za dosego sinergij.  

Organizacije za javno naročanje bi lahko zanimala tudi medsebojna primerjava uspešnosti in določitev področij za 
izboljšanje, ki bi jih bilo na primer kot odgovor na ugotovljene skupne vrzeli v kompetencah mogoče obravnavati z 
izmenjavo izkušenj in sodelovanjem pri razvoju skupne ponudbe usposabljanja na podlagi splošnega programa 
usposabljanja. 

Primer takega sodelovanja je svetovni standard na področju upravljanja nabave in ponudbe15, ki ga je mednarodna zveza 
za upravljanje nabave in ponudbe (IFPSM) razvila za svojih 48 članov po vsem svetu. Zveza IFPSM je svetovni standard, 
ki upošteva kombinacijo znanj, učenja in spretnosti, ki ustrezajo poklicu in glede na katere je mogoče oceniti ali 
akreditirati izobraževalne programe (ki običajno trajajo tri ali štiri leta, kot so na primer dodiplomski študijski programi) , 
ustvarila, da bi ga lahko uporabljali strokovnjaki na področju upravljanja nabave in ponudbe ter organizacije, za katere 
delajo po vsem svetu. Svetovni standard zagotavlja splošne izjave/deskriptorje lastnosti, ki bi jih moral strokovnjak na 
tem področju izkazati, na primer celovito znanje, razumevanje in sposobnosti na področjih strateškega upravljanja 
dobavne verige ali poznavanje in razumevanje različnih orodij, tehnik, modelov in metodologij upravljanja nabave in 
ponudbe. Cilj svetovnega standarda je delodajalcem zagotoviti, da imajo bodoči zaposleni, ki so diplomirali po 
akreditiranem programu, zahtevano minimalno raven znanja in spretnosti na zadevnem področju. Hkrati standard 
študentom zagotavlja, da jim bo izobraževalni program, v katerega se vpišejo, zagotovil znanje, ki ustreza potrebam 
delodajalcev, in kvalifikacijo, priznano po vsem svetu.  

3.5. Oblikovanje uradnih profilov delovnih mest 

Nekatere države članice kot del celovitega upravljanja človeških virov v okviru javne uprave vzdržujejo zbirko podatkov 
ali register profilov delovnih mest javnih uslužbencev, vključno s profili delovnih mest na področju javnega naročanja. 
Posamezni vnosi vključujejo opis delovnih mest o vrstah kompetenc, ki naj bi jih imeli strokovnjaki na področju javnega 
naročanja, in vrstah nalog, ki bi jih morali biti sposobni opravljati. Matrika kompetenc je lahko dragoceno podporno orodje 
v zvezi s tem, saj zagotavlja usklajevanje naslovov profilov delovnih mest in podpira določitev vsebine profilov delovnih 
mest na podlagi iste referenčne točke. 

Profili delovnih mest se uporabljajo tudi za pripravo opisov delovnih mest za zaposlovanje (glej primer uporabe 6). Kadar 
bodo organizacije, regije in vlade ProcurCompEU uporabljale kot referenčni okvir za opredelitev svojih profilov delovnih 
mest, bodo prispevale tudi k priznavanju funkcije javnega naročanja kot poklica.  

Organizacije za javno naročanje in skupine za javna naročila, ki želijo uporabljati orodja okvira ProcurCompEU, bi morale 
že vnaprej vložiti nekaj časa v skrbno vzporejanje in razvoj svojih profilov delovnih mest, saj bi to zaposlen im olajšalo 
njihovo poznejšo uporabo. Profil delovnega mesta vseh zaposlenih (s polnim in krajšim delovnim časom), vključenih v 
vsaj eno dejavnost javnega naročanja, bi moral biti prilagojen njihovi vlogi ter izražati njihove naloge in odgovornosti. 
Taki profili delovnih mest zaposlenim omogočajo, da v svoji konkretni organizaciji opravljajo svoje točno določeno delo, 
in ocenjujejo samo tiste kompetence, ki so potrebne za opravljanje njihovega dela.  

                                                           
15 Svetovni standard mednarodne zveze za upravljanje nabave in ponudbe: https://www.ifpsm.org/global-standard. 

https://www.ifpsm.org/global-standard
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Primer uporabe profilov delovnih mest je na voljo v uradnem registru profilov delovnih mest v državni upravi (RIME16), 
ki ga je vzpostavil francoski državni direktorat za javno naročanje. V registru je opredeljena skupina delovnih mest v 
zvezi z nabavo s petimi profili delovnih mest, ki jih francoska državna uprava uporablja za namene zaposlovanja in 
ocenjevanja uspešnosti. Vsak profil delovnega mesta vključuje posebna elementa, ki zajemata teoretično in strokovno 
znanje ter sta po vsebini podobna ravnem usposobljenosti v matriki kompetenc.  

Še en primer je podatkovna zbirka delovnih vlog na področju javnega naročanja, ki so jo škotski naročniki razvili z uporabo 
nacionalnega okvira za razvoj kompetenc na področju javnega naročanja.  17 Vloge, ki so vključene, segajo od kupca, 
upravljavca pogodb, vodje skupine, administratorja, vodje kategorij, direktorja javnih naročil, vodje javnega naročanja, 
glavnega uradnika za nabave, pomočnika uradnika za nabave do vodje e-javnega naročanja, višjega strokovnjaka za 
javno naročanje, koordinatorja javnih naročil in poslovnega partnerja pri javnem naročanju.  

3.6. Zaposlovanje osebja s področja javnega naročanja 

Kadar so vrzeli v kompetencah, ugotovljene v oceni vrzeli v kompetencah organizacije (glej primer uporabe 2), večje in 
jih ni mogoče zapolniti z izpopolnjevanjem profilov, ki so že prisotni v organizacijah, je lahko zaposlovanje prednostni 
pristop.  

Uporaba matrike kompetenc in profilov delovnih mest v postopku zaposlovanja lahko vodi v hitrejši, ciljno usmerjen in 
učinkovitejši postopek zaposlovanja. Z opredelitvijo profilov delovnih mest na podlagi matrike kompetenc se bosta v 
opisih delovnih mest zagotovila doslednost in celovitost. Zagotovilo se bo tudi, da bodo imeli posamezniki, ki bodo 
zaposleni z uporabo iste reference, prave kompetence ter pravo raven znanja in spretnosti, s čimer se bo zagotovila 
večja ustreznost za zapolnjeno delovno mesto. Pomaga lahko tudi pri boljšem usklajevanju zaposlovanja in ciljev 
organizacije. 

Vsebina matrike kompetenc in orodje za samoocenjevanje se lahko uporabi tudi za izvajanje osebnih razgovorov na 
podlagi kompetenc, v katerih se ocenijo potrebno znanje in spretnosti.  

Zvezna agencija za javna naročila (BBG), ki je glavni osrednji nabavni organ v Avstriji, je razvila interni okvir kompetenc 
na področju javnega naročanja in celovit program usposabljanja za profesionalizacijo svojih zaposlenih ter zaposlovanje 
in uvajanje novih zaposlenih. Najprej se natančno določi opis delovnega mesta s kompetencami, navedenimi v njenem 
okviru. Okvir kompetenc se med postopkom ocenjevanja uporablja za ocenjevanje, ali prosilec dejansko ima znanje in 
spretnosti iz kompetenc, ki jih mora agencija BBG pridobiti ali okrepiti. Ko je delovno mesto zasedeno, novi zaposleni 
sodeluje v programu agencije BBG za uvajanje in se udeleži več tečajev usposabljanja, za katere agencija BBG meni, da 
zagotavljajo minimalno znanje in spretnosti, ki bi jih novopridruženi moral imeti, da bi lahko začel delati.  

3.7. Oddajanje dejavnosti javnega naročanja v zunanje 

izvajanje 

Številni naročniki kratkoročne potrebe po podpori pri svojih dejavnostih javnega naročanja rešujejo tako, da dajo določene 
vloge ali naloge v izvajanje osebju iz drugih oddelkov v svoji organizaciji ali pa jih oddajo v izvajanje zunanjim 
strokovnjakom. Ta postopek je mogoče olajšati z uporabo orodij okvira ProcurCompEU. 

Rezultati ocene vrzeli v kompetencah organizacije se lahko na podlagi načrta javnega naročanja organizacije uporabijo 
za prepoznavanje področij, na katerih je potrebno dodatno strokovno znanje, medtem ko se lahko profili delovnih mest 
in matrika kompetenc okvira ProcurCompEU uporabijo za določitev ravni znanja in spretnosti, ki jih išče organizacija, in 
oceno ustreznosti kandidatov (podobno kot v primeru uporabe 6).  

Konkretno bodo organizacije za javno naročanje na primer v komisijo za ocenjevanje ponudb želele vključiti zunanje 
strokovnjake, da bi se pri analizi prejetih ponudb izkoristili njihovo poslovno ali sektorsko strokovno znanje in izkušnje. 
Matrika kompetenc se lahko uporabi za opredelitev spretnosti in znanja, ki ga morajo imeti taki posamezniki, da bi lahko 
opravili to nalogo. 

                                                           
16 https://www.fonction-publique.gouv.fr/biep/repertoire-interministeriel-des-metiers-de-letat. 
17 https://www.gov.scot/publications/scottish-procurement-competency-framework/. 

https://www.fonction-publique.gouv.fr/biep/repertoire-interministeriel-des-metiers-de-letat
https://www.gov.scot/publications/scottish-procurement-competency-framework/
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3.8. Razvoj programa usposabljanja in vsebine na področju 

javnega naročanja  

Kadar so vrzeli v kompetencah, ugotovljene z uporabo orodja za samoocenjevanje za analizo vrzeli v kompetencah 
organizacije, omejene, je usposabljanje morda najprimernejši pristop za izpopolnjevanje članov skupine za javna naročila 
za dosego ciljne ravni usposobljenosti. 

Vlade in organizacije za javno naročanje lahko splošni program usposabljanja uporabijo kot osnovo za oblikovanje 
celovitega programa izobraževanja za razvoj javnega naročanja, za ciljno usmerjene tečaje usposabljanja ali za razvoj 
akademije za javna naročila.  

Podobno lahko velike organizacije za javno naročanje program uporabijo za pripravo strukturirane ocene tega, kako se 
lahko z njihovo obstoječo ponudbo usposabljanja odpravijo ugotovljene vrzeli v kompetencah. Na podlagi tega pregleda 
bodo morda želele posodobiti vsebino obstoječih tečajev, da bi zagotovile njihovo celovitost in usklajenost s splošnim 
programom usposabljanja, ali oblikovati nove module usposabljanja.  

Majhne organizacije, ki nimajo zmogljivosti in virov za pripravo svojih tečajev, bodo morda želele uporabiti splošni 
program usposabljanja, da bi ugotovile, kateri tečaji usposabljanja so na voljo na trgu in bi bili primerni za odpravo 
ugotovljenih vrzeli v kompetencah. Obstoječi ponudniki usposabljanja (npr. univerze in ponudniki iz zasebnega sektorja) 
lahko program uporabijo za zagotovitev, da je njihova ponudba usposabljanja celovita in vključuje vsebino, ki ustreza 
potrebam organizacij za javno naročanje po usposabljanju.  

Primer razvoja programa usposabljanja na področju javnega naročanja je mogoče najti na Norveškem, kjer je norveška 
agencija za javno upravljanje in e-upravo (Difi) leta 2017 ustanovila akademijo za javno naročanje18. Akademija je bila 
ustanovljena, da bi se povečala splošna profesionalizacija osebja s področja javnega naročanja na Norveškem in okrepilo 
zaposlovanje strokovnjakov na področju javnega naročanja, s čimer bi se izpolnile prihodnje potrebe naročnikov. 
Akademija ponuja raziskovalne in izobraževalne programe. Program izobraževanja zajema različna področja, povezana 
z javnim naročanjem, vključno z gospodarstvom in pravom, projektnim vodenjem, tržnim dialogom, analizo trga, 
pogajalskimi spretnostmi, organizacijsko psihologijo, inovacijami in družbeno odgovornostjo podjetij.  

Avstrijska zvezna agencija za javna naročila (BBG) je pred kratkim prav tako razvila celovit program usposabljanja za 
svoje zaposlene. Program je na voljo tudi drugim osrednjim nabavnim organom. Oblikovanje programa se je začelo z 
določitvijo ključnih kompetenc in učnih izidov, ki jih potrebujejo strokovnjaki na področju javnega naročanja v organizaciji.  
Agencija BBG je na tej podlagi razvila predavanja, s katerimi bodo zaposleni z različnimi ravnmi znanja in spretnosti 
dosegli svojo ciljno raven usposobljenosti.  

3.9. Razvoj shem certificiranja 

Na področju profesionalizacije javnega naročanja narašča trend uradnih certifikatov za strokovnjake na področju javnega 
naročanja. Shema certificiranja določa seznam tem, ki jih mora kandidat obvladati, da bi pridobil certifikat. Za zagotovitev 
tega lahko shemo certificiranja spremlja priporočen program usposabljanja ter se zahteva opravljen pisni preizkus.  

Sheme certifikatov spodbujajo profesionalizacijo z vrednotenjem širšega nabora znanj, ki ga mora naročnik imeti, da bi 
lahko dobro opravljal svoje delo, in določanjem pogoja, da v postopkih javnega naročanja, zlasti tistih, ki presegajo 
določeno minimalno vrednost, sodelujejo kvalificirani strokovnjaki.  

Taka shema certificiranja je bila na Hrvaškem vzpostavljena kot del njihovega pristopa k EU. Od kandidatov zahteva, da 
se udeležijo 50 ur usposabljanja in opravijo pisni izpit, da postanejo certificirani strokovnjaki na področju javnega 
naročanja. Certifikat velja tri leta in ga je mogoče obnoviti po končanem 32-urnem osvežitvenem tečaju. Program 
certificiranja zajema številne teme, vključno z zakonodajo, izvedbenimi strategijami, ocenjevanjem ter preprečevanjem 
goljufij in korupcije. Vendar shema ne nalaga certificiranja za vse javne kupce, s čimer bi se zagotovilo, da so vsi njihovi 
zaposleni certificirani. Namesto tega zahteva, da vsak postopek javnega naročanja preveri certificirani kupec, ki je lahko 
zaposleni v organizacij, zaposleni v drugi organizaciji ali zasebni ponudnik storitev, kot je svetovalec ali odvetnik. 

Orodja okvira ProcurCompEU bi se lahko uporabila za podporo razvoju sistema certificiranja, da bi se zlasti zagotovila 
celovitost programa in usmerjenost v prave ravni usposobljenosti za različne kompetence. Matrika kompetenc se lahko 
uporabi za podporo opredelitve kompetenc, znanja in spretnosti, ki se zahtevajo s shemo certificiranja, splošni program 

                                                           
18 Norveška akademija za javno naročanje: https://anskaffelsesakademiet.no/om-anskaffelsesakademiet/. 

https://anskaffelsesakademiet.no/om-anskaffelsesakademiet/
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usposabljanja pa lahko pomaga oblikovati vsebino modulov usposabljanja, ki se jih bo treba udeležiti v okviru sheme 
certificiranja. Seveda pa nobena shema certificiranja ne bi smela voditi v nobeno omejevanje v postopku zaposlovanja 
na podlagi državljanstva ali prebivališča. Prav tako ne bi smela ustvariti nesorazmernih zahtev 19.

                                                           
19 Glej Direktivo (EU) 2018/958 Evropskega parlamenta in Sveta z dne 28. junija 2018 o preskusu sorazmernosti pred sprejetjem nove regulacije 

poklicev (UL L 173, 9.7.2018).  Na voljo na spletnem naslovu: https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2018/958/oj?locale=sl.    

https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2018/958/oj?locale=sl
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DEL I. MATRIKA KOMPETENC OKVIRA PROCURCOMPEU 

1. KAKO JE TREBA BRATI MATRIKO KOMPETENC OKVIRA 

PROCURCOMPEU? 

1.1. Struktura matrike kompetenc 

V matriki kompetenc so opisane temeljne kompetence, ki bi jih morali izkazati strokovnjaki na področju javnega 
naročanja, da bi lahko svoje delo opravljali učinkovito in uspešno ter izvajali postopke za oddajo javnega naročila, pri 
katerih se denar porabi smotrno.  

Matrika kompetenc zajema 30 kompetenc, ki so razvrščene v dve kategoriji:  

 kompetence, povezane z javnim naročanjem, ki zajemajo kompetence, potrebne v vsaki fazi življenjskega cikla 
javnega naročanja. Izhajajo iz znanj in spretnosti, potrebnih za izvajanje glavnih nalog in dejavnosti v določeni fazi 
javnega naročanja; 

 mehke kompetence, ki predstavljajo mehke veščine, ki bi jih morali imeti strokovnjaki na področju javnega 

naročanja, da bi obvladali kompetence, povezane z javnim naročanjem. Mehke kompetence torej dopolnjujejo 
kompetence, povezane z javnim naročanjem. Mehke kompetence so po naravi prečne kompetence.  

Kompetence so znotraj posamezne kategorije nadalje razvrščene v skupine kompetenc, kakor je opisano na sliki v 
nadaljevanju.  

Slika 1: skupine kompetenc 

 

Kompetence, povezane z javnim naročanjem:  

 skupina „horizontalnih“ kompetenc zajema kompetence, ki se uporabljajo v vseh fazah življenjskega cikla 

javnega naročanja; 

 skupina kompetenc „pred oddajo“ vsebuje vse kompetence, potrebne za izvajanje vseh nalog in dejavnosti, 
ki se izvedejo pred oddajo javnega naročila;  
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 skupina kompetenc „po oddaji“ vsebuje kompetence, potrebne za upravljanje s pogodbo v okviru javnega 
naročanja po oddaji javnega naročila.  

Mehke kompetence:  

 skupina „osebnih“ kompetenc zajema ravnanja, znanja in spretnosti ter lastnosti, ki bi jih morali imeti 
strokovnjaki na področju javnega naročanja, pa tudi miselnost, ki bi jo morali prikazati glede na profil svojega 
delovnega mesta; 

 skupina „medosebnih“ kompetenc zajema kompetence, ki strokovnjakom na področju javnega naročanja 
omogočajo čim bolj strokovno interakcijo in sodelovanje z drugimi strokovnjaki;  

 skupina „izvedbenih“ kompetenc vključuje vse kompetence, ki jih morajo imeti strokovnjaki na področju 
javnega naročanja za povečanje stroškovne učinkovitosti v postopkih za oddajo javnega naročila. 

1.2. Pregled 30 kompetenc okvira ProcurCompEU 

Pregled vseh 30 kompetenc iz matrike kompetenc je na voljo v preglednici v nadaljevanju.  

 

Preglednica 1: pregled kompetenc  

Kategorija 
kompetence 

Skupina 
kompetenc Kompetenca 

POVEZANA Z 
JAVNIM 

NAROČANJEM 

Horizontalne 

1. Načrtovanje 
2. Življenjski cikel 
3. Zakonodaja 
4. Elektronsko javno naročanje in druga informacijska orodja  
5. Trajnostno javno naročanje 
6. Javno naročanje inovativnih rešitev  
7. Poznavanje posamezne kategorije 
8. Upravljanje dobaviteljev 
9. Pogajanja 

Pred oddajo 

10. Ocena potreb 
11. Analiza in vključevanje trga 
12. Strategija za javno naročanje 
13. Tehnične specifikacije 
14. Razpisna dokumentacija 
15. Ocenjevanje ponudb 

Po oddaji 

16. Upravljanje pogodb 
17. Potrjevanje in plačilo 
18. Poročanje in ocenjevanje 
19. Reševanje sporov in mediacija 

MEHKE 

Osebne 

20. Prilagodljivost in posodobitev 
21. Analitično in kritično mišljenje 
22. Komunikacija 
23. Etika in skladnost 

Medosebne 
24. Sodelovanje 
25. Upravljanje odnosov z zainteresiranimi stranmi 
26. Upravljanje in vodenje skupine 

Izvedbene 

27. Organizacijska ozaveščenost 
28. Vodenje projektov 
29. Usmerjenost v rezultate 
30. Obvladovanje tveganj in notranji nadzor 
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1.3. Struktura ravni usposobljenosti 

Matrika kompetenc temelji na opisih kompetenc in opisih ravni usposobljenosti.  

Opisi kompetenc zajemajo podrobno pojasnilo vsake kompetence, njenih temeljnih konceptov in politik. Kjer je to 
ustrezno, je v opisih kompetenc navedeno tudi, katero znanje je potrebno za obvladovanje te kompetence, in sicer 

dejanske informacije o vsaki kompetenci, ki jih lahko strokovnjaki na področju javnega naročanja pridobijo z 
izobraževanjem ali usposabljanjem.  

Vrsta znanja za določeno kompetenco je enaka, širina znanja in spretnosti pa se povečuje na štirih ravneh 

usposobljenosti: 1. osnovna, 2. srednja, 3. višja, 4. strokovna.  

V opisih ravni usposobljenosti so opredeljena znanja in spretnosti ter odgovornosti, ki bi jih morali biti 
strokovnjaki na področju javnega naročanja sposobni izkazati na določeni ravni. Praviloma obvladovanje potrebnih znanj 
in spretnosti na določeni ravni pomeni obvladovanje znanj in spretnosti, potrebnih na vseh predhodnih ravneh 
usposobljenosti.  

Zadevne štiri ravni usposobljenosti so pojasnjene v preglednici v nadaljevanju.  

 

Preglednica 2: Opisi ravni usposobljenosti 

Ravni 

usposobljenosti 

okvira ProcurCompEU  

Opis ravni usposobljenosti 

1. Osnovna raven 

 Izkazujete osnovno podatkovno znanje/poznavanje področja javnega naročanja; 

 imate osnovna praktična znanja in spretnosti, potrebne za uporabo ustreznih informacij za 

izvedbo preprostih nalog in dejavnosti v okviru postopkov za oddajo javnega naročila;  

 vaše delo je kakovostno, nova znanja in spretnosti pa pridobivate pod neposrednim 

nadzorom in v strukturiranem okviru. 

2. Srednja raven 

 Izkazujete podatkovno in teoretično znanje o javnem naročanju in povezanih področjih;  

 imate vrsto kognitivnih in praktičnih znanj in spretnosti, potrebnih za uporabo ustreznih 

informacij za izvedbo ponavljajočih se nalog v zvezi z javnim naročanjem in reševanje 

preprostih težav; 

 postopke za oddajo javnega naročila in naloge v zvezi z javnim naročanjem lahko izvajate 

z le malo nadzora. 

3. Višja raven  

 Izkazujete poglobljeno podatkovno in teoretično znanje s področja javnega naročanja; 

 prikazujete vrsto zahtevnejših praktičnih znanj, potrebnih za reševanje zapletenih in manj 

pogostih nalog in težav z uporabo inovativnih metod in pristopov; 

 prevzemate skupno in lastno odgovornost za izvedbo nalog v zvezi z javnim naročanjem, 

upravljate prispevke drugih strokovnjakov na področju javnega naročanja in 

sprejemate ključne odločitve v različnih fazah postopkov za oddajo javnega naročila. Svoje 

ravnanje znate hitro prilagoditi drugim in posebnim okoliščinam. 

4. Strokovna 

raven 

 Izkazujete celostno, specializirano, praktično in teoretično znanje s področja javnega 

naročanja na ravni strokovnjaka;  

 obvladate obsežen nabor tehnik, metod ter znanj in spretnosti, potrebnih za reševanje 

zapletenih vprašanj, razvijate inovativne rešitve in v svoji organizaciji prispevate k razširitvi 

znanja s področja javnega naročanja; 

 prevzemate vodilno vlogo in sledite najnovejšemu razvoju na področju javnega naročanja 

z udeležbo in sodelovanjem na ključnih dogodkih, povezanih z javnim naročanjem, za strokovno 
in laično občinstvo, na podlagi katerih oblikujete politiko in vizijo svoje organizacije . 
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2. MATRIKA KOMPETENC OKVIRA PROCURCOMPEU 

2.1. Kompetence, povezane z javnim naročanjem  

Skupina horizontalnih kompetenc 

KOMPETENCA 1: NAČRTOVANJE 

Opis 

Oblikovanje, razvoj in izvajanje načrtovanja javnega naročanja prenese odločitve organizacije glede politike v to, kje 
in kako bi bilo treba javno naročanje uporabiti za stroškovno učinkovit nakup potrebnega blaga, storitev ali gradenj v 
skladu z želenim učinkom politike. Pri načrtovanju je treba upoštevati: 

 politične prednostne naloge in prednostne naloge politike organizacije;  

 ustrezne politike na nacionalni ravni;  

 sprejete proračunske načrte in razpoložljiva sredstva;  

 oceno, ali je javno naročanje prava možnost za izpolnitev opredeljene potrebe; 

 potrebo po prednostni razvrstitvi in upravljanju časovnih okvirov; 

 morebitne priložnosti in tveganja v postopku izvajanja. 

POZNAVANJE: prednostnih nalog organizacije na področju javnega naročanja in njenih prednostnih nalog 

politike, vključno s proračunskimi načrti in možnostmi za izvajanje, pa tudi ustreznih politik na nacionalni 
ravni. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 izvajati osnovne naloge glede načrtovanja javnega naročanja, kot sta zbiranje in konsolidacija prispevkov različnih 
oddelkov; 

 izvajati načrtovanje javnega naročanja v okviru svojega vsakodnevnega dela. 
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 zagotavljati raziskave in pridobivati informacije za načrtovanje javnega naročanja v skladu s politiko in političnimi 
cilji organizacije; 

 pomagati pri izvajanju načrtovanja javnega naročanja organizacije v skladu s proračunom in časovnim okvirom;  

 zagotoviti, da je njeno vsakodnevno delo usklajeno z načrtovanjem javnega naročanja v skladu s političnimi 
prednostnimi nalogami in prednostnimi nalogami politike ter prispeva k njemu. 

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 usklajevati pripravo načrta javnega naročanja organizacije ter podajati priporočila za končno načrtovanje in časovni 
okvir; 

 predvideti morebitne priložnosti in izzive ter ublažiti tveganja v postopku izvajanja; 

 spremljati izvajanje načrta, da se zagotovi uspeh politike;  

 oblikovalcem politike zagotoviti povratne informacije o izvajanju načrta.  



ProcurCompEU – Evropski okvir kompetenc za strokovnjake na področju javnega naročanja 

29 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna:  

 določiti vizijo za politiko organizacije na področju javnega naročanja in povezanih politik; 

 pripraviti načrt javnega naročanja in proračun, ki sta osredotočena na rezultate politike in koristi;  

 delovati kot referenčna točka za oblikovalce politik na visoki ravni o vprašanjih v zvezi z javnim naročanjem, 
vključno z dajanjem povratnih informacij na politični ravni; 

 spodbujati funkcijo javnega naročanja v splošni strategiji organizacije. 
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KOMPETENCA 2: ŽIVLJENJSKI CIKEL 

Opis 

Življenjski cikel javnega naročanja vključuje različne faze od načrtovanja in faze pred objavo do faze po oddaji in 
upravljanja pogodb. Vsak korak vpliva na naravo naslednjih korakov. Za zasnovo in izvajanje zanesljivih postopkov za 
oddajo javnega naročila je treba razumeti celoten življenjski cikel in interakcije med koraki v številnih postopkih. To 
razumevanje omogoča predvidevanje tveganj in priložnosti, zaradi česar se izboljšata učinkovitost in stroškovna 
učinkovitost. 

POZNAVANJE: življenjskega cikla javnega naročanja od faze pred objavo do faze po oddaji naročila in 
interakcij med različnimi fazami. 
 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 pomagati spremljati izvajanje različnih faz življenjskega cikla javnega naročanja, pri čemer razume interakcije med 
fazami in tveganja. 

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 izvajati različne faze življenjskega cikla javnega naročanja, pri čemer razume interakcije med fazami, tveganja in 
priložnosti, ki jih predstavljajo.  

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 upravljati izvajanje vseh faz življenjskega cikla javnega naročanja, pri čemer razume interakcijo vsake posamezne 
faze z drugimi; 

 dosledno uporabljati znanje o življenjskem ciklu javnega naročanja, da se čim bolj poveča učinkovitost in smotrno 
porabi denar; 

 predvideti možne izzive, tveganja in učinke različnih faz življenjskega cikla javnega naročanja;  

 usmerjati druge pri izvajanju postopkov, da se izkoristijo povezave med fazami. 

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 nadzirati vse faze življenjskega cikla javnega naročanja pri več vrstah naročila;  

 oblikovati notranje politike in orodja, da se izkoristijo povezave med fazami javnega naročanja ter tako čim bolj 
poveča učinkovitost in smotrno porabi denar; 

 delovati kot referenčna točka pri upravljanju življenjskega cikla javnega naročanja za osebe v organizaciji in zunaj 
nje. 
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KOMPETENCA 3: ZAKONODAJA 

Opis 

Strokovnjaki na področju javnega naročanja morajo razumeti in biti sposobni uporabljati ustrezne pravne okvire na 
nacionalni ravni in ravni EU ter načela nediskriminacije, enakega obravnavanja, transparentnosti, sorazmernosti in 

dobrega finančnega poslovodenja. To vključuje povezana področja prava in politike, kot so:  

 konkurenčno, upravno, pogodbeno, okoljsko, socialno in delovno pravo, obveznosti glede dostopnosti ter pravice 
intelektualne lastnine; 

 pravila EU za financiranje ter proračunska in računovodska pravila EU;  

 pravna sredstva; 

 ukrepi za boj proti korupciji in goljufijam; 

 vse ustrezne mednarodne obveznosti.  

Poznavanje zakonodaje je bistveno tudi za razumevanje in zagotovitev želenega vpliva na sistem javnega naročanja in 
dobavne verige. 

POZNAVANJE: zakonodaje na področju javnega naročanja na nacionalni ravni in ravni EU, pa tudi povezanih 
pravnih področij in njihovih posledic za javno naročanje. 
 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna:  

 spremljati spremembe nacionalne zakonodaje za podporo odločitev organizacije v zvezi z javnim naročanjem; 

 uporabljati postopke za oddajo javnega naročila v skladu s pravnim okvirom in dobrimi praksami.  

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 razumeti posledice in učinke zakonodaje na področju javnega naročanja na sistem javnega naročanj a in dobavno 
verigo; 

 sprejemati odločitve v zvezi z javnim naročanjem v skladu z zahtevami politike ter zagotavljati jasne nasvete in 
rešitve; 

 opraviti raziskavo in analizo vpliva zakonodaje EU ali nacionalne zakonodaje na javno naročanje.  

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 uporabljati različne vidike zakonodaje na področju javnega naročanja, pa tudi drugih pravnih okvirov, ki vplivajo na 
javno naročanje; 

 sprejeti namerne ukrepe za zagotovitev posebnega vpliva zakonodaje na področju javnega naročanja na dobavne 
verige; 

 pomagati razvijati prakse javnega naročanja organizacije v skladu s ključnimi vprašanji in širšim okvirom politike 
na področju javnega naročanja. 

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 prispevati k oblikovanju politike organizacije na področju javnega naročanja; 

 delovati kot posrednik za izmenjavo znanja o zakonodaji EU in nacionalni zakonodaji na področju javnega 
naročanja; 

 spodbujati sprejetje nezavezujočih in inovativnih pravnih določb, ki predstavljajo nove priložnosti;  

 sodelovati v strokovnih delovnih skupinah za zakonodajo na področju javnega naročanja.
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KOMPETENCA 4: ELEKTRONSKO JAVNO NAROČANJE IN DRUGA 

INFORMACIJSKA ORODJA 

Opis 

Elektronsko javno naročanje ter drugi informacijski sistemi in orodja podpirajo življenjski cikel javnega naročanja, in sicer od 

objave naročila do končnega plačila. Zmanjšujejo upravno breme, izboljšujejo učinkovitost ter krepijo preglednost in odgovornost 
postopkov za oddajo javnega naročila. Ključna orodja vključujejo:  

 orodja za pripravljalno fazo, na primer portal TED in nacionalne platforme za javno naročanje, e-obvestilo ter 
standardizirane dokumente in predloge v zvezi z oddajo javnega naročila;  

 orodja za fazo oddaje ponudb, na primer e-oddajo ponudb, enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega 
naročila, spletno zbirko potrdil e-Certis;  

 orodja za fazo oddaje javnega naročila, na primer e-kataloge, elektronske platforme za javno naročanje, dinamične 
nabavne sisteme, dražbene sisteme in izdajanje e-računov;  

 druga informacijska orodja za preglednost podatkov ter boj proti goljufijam in korupciji, kot so poslovni registri in 
registri javnih naročil.  

Za digitalno preoblikovanje javnega naročanja je ves čas potreben proaktivni pristop, da se izkoristijo najboljša 
razpoložljiva orodja. Za to je potrebno tudi stalno usposabljanje. 

POZNAVANJE: platform za elektronsko javno naročanje in funkcij, ki se uporabljajo v organizaciji, vključno 

z nacionalnimi sistemi javnega naročanja in sistemi javnega naročanja EU, pa tudi drugih ustreznih 

informacijskih sistemov in orodij. 
 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 izvajati osnovne operacije z razpoložljivimi sistemi in orodji za javno naročanje, kot je nalaganje podatkov;  

 zbirati in centralizirati potrebne predloge dokumentov za pripravo razpisne dokumentacije. 
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 uporabljati sisteme in orodja, ki so na voljo za podporo postopkom za oddajo javnega naročila, in izvajati glavne 
postopke elektronskega javnega naročanja; 

 uporabljati predloge dokumentov, nacionalno platformo za elektronsko javno naročanje in registre javnih naročil; 

 uporabljati ustrezne sisteme in orodja za javno naročanje, da se zagotovi preglednost postopka za oddajo javnega 
naročila; 

 uporabljati razpoložljive podatke iz sistemov, da se oceni tveganje protikonkurenčnih praks dobavitel jev (kot je 
nedovoljeno dogovarjanje). 

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 uporabljati najrazličnejše sisteme in orodja za javno naročanje;  

 analizirati podatke o javnem naročanju za spremljanje proračuna in predvidevanje prihodnjih postopkov za oddajo 
javnega naročila; 

 ugotoviti neučinkovitosti pri uporabi sistemov in orodij v organizaciji ter podati predloge za izboljšave;  

 zagotoviti, da imajo vsi uporabniki ustrezen dostop in so ustrezno usposobljeni, ter delovati kot posrednik za 
upravljanje sprememb med izvajanjem novosprejetega sistema ali orodja. 
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Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 spodbujati uporabo sistemov in orodij za javno naročanje ter kulturo profesionalizacije v organizaciji;  

 uporabljati podatke o javnem naročanju za ugotovitev trendov na področju javnega naročanja in izboljšanje 
postopkov organizacije za oddajo javnega naročila;  

 prispevati k uvedbi in/ali razvoju novih ali izboljšanju obstoječih sistemov in orodij za javno naročanje ter se na 
politični ravni zavzemati za uporabo najnovejših razpoložljivih sistemov in orodij; 

 sodelovati v strokovnih delovnih skupinah, katerih namen je razvijanje in pospeševanje uvedbe sistemov in orodij 
za javno naročanje na nacionalni in mednarodni ravni.  
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KOMPETENCA 5: TRAJNOSTNO JAVNO NAROČANJE 

Opis 

Trajnostno javno naročanje v postopek za oddajo javnega naročila vključuje strateške cilje javne politike, kot so zelena 
javna naročila, družbeno odgovorno javno naročanje ter zagotavljanje resnične konkurence in udeležbe MSP. Prispeva k 
zmanjšanju vpliva javnega naročanja na okolje, doseganju socialnih ciljev ter izboljšanju stroškovne učinkovitosti 
organizacije in družbe na splošno.  

Trajnostni cilji se lahko izvajajo na različne načine:  

 razloge za izključitev, ki zahtevajo minimalno raven skladnosti izvajalcev in podizvajalcev z okoljskim in socialnim 
pravom; 

 pogoji za sodelovanje, s katerimi se preverijo kvalifikacije ponudnika za doseganje okoljskih in družbenih ciljev; 
tehnične specifikacije, ki vključujejo družbene in okoljske vidike, kot so zahteve glede pridobitev znaka ali trajnostni 
proizvodni procesi; 

 tehnike ocenjevanja, kot so izračun stroškov v življenjski dobi in uporaba okoljskih ali družbenih meril za oddajo 
javnega naročila; 

 klavzule o izvedbi javnega naročila za spremljanje in uveljavljanje visokih standardov trajnostnosti;  

 sektorska zakonodaja, s katero se na primer zahtevajo minimalni standardi za energijsko učinkovitost, ter 
horizontalna pravila, kot so obveznosti glede dostopnosti;  

 zeleni ali socialni akcijski načrti na ravni držav članic, v katerih so opisani podporni ukrepi ali določeni cilji.  

POZNAVANJE: ciljev organizacije glede trajnosti (okoljske in socialne) in z njimi povezanih nacionalnih 
politik, pa tudi razpoložljivih orodij, standardov in tehnik za njihovo vključitev v postopek za oddajo javnega 

naročila. 
 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 razumeti obseg in prednosti trajnostnega javnega naročanja za doseganje ciljev organizacije glede trajnosti;  

 razumeti način, kako se izvajajo vidiki trajnostnega javnega naročanja, in vire, ki so na voljo za njihovo izvajanje; 
podpirati izvajanje pristopov k trajnostnemu javnemu naročanju v organizaciji;  

 zbirati podatke za spremljanje uspešnosti projektov trajnostnega javnega naročanja.  
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna:  

 izvajati vidike trajnostnega javnega naročanja v tehničnih specifikacijah, pogojih za sodelovanje in merilih za 
oddajo javnega naročila, pogodbenih klavzulah in ključnih kazalnikih uspešnosti;  

 uporabljati orodja in metode trajnostnega javnega naročanja, kot so standardi, izr ačun stroškov v življenjski dobi in 
znaki; 

 izvajati raziskave, analize in dejavnosti mreženja, ki podpirajo odločitve o trajnostnem javnem naročanju;  

 spremljati trajnostni učinek in uspešnost projekta, vključno z obveznostmi izvajalcev in podizvajalcev.  
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 izvajati strategijo organizacije za trajnostno javno naročanje v smislu ciljev, prednostnih nalog in časovnih okvirov 
za dosego ciljev organizacije glede trajnosti;  

 sprejemati odločitve o vključevanju vidikov trajnostnega javnega naročanja v na primer tehnične specifikacije, 
pogoje za sodelovanje, merila za oddajo javnega naročila, pogodbene klavzule in ključne kazalnike uspešnosti;  

 podpirati in spodbujati uporabo orodij in tehnik trajnostnega javnega naročanja, kot so standardi, tehnike za 
izračun stroškov v življenjski dobi in znaki;  

 ob pomoči dobaviteljev pregledati ponudbo izdelkov in storitev na trgu ter pripraviti poslovni scenarij za trajnostno 
javno naročanje na podlagi izračuna stroškov v življenjski dobi in socialnega učinka; 

 stopiti v stik z zainteresiranimi stranmi, ki spodbujajo razvoj trgov in priložnosti za trajnostno javno naročanje;  

 zagotoviti, da je vzpostavljen sistem za spremljanje trajnostnega učinka javnih naročil, vključno z zavezami 
izvajalcev in podizvajalcev.
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Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 obvladati koncepte in uporabo vidikov trajnostnega javnega naročanja ter določiti prednostne naloge na podlagi 
učinka, pomena za proračun in vpliva na trg; 

 zagotoviti politično podporo ter spodbujati strategijo organizacije za trajnostno javno naročanje in njene 
prednostne naloge na tem področju; 

 zasnovati strategijo organizacije za trajnostno javno naročanje, pri čemer določi jasno področje uporabe, cilje, 
prednostne naloge in časovne okvire, ter zagotoviti njeno učinkovito izvedbo; 

 opredeliti prednostne sektorje z velikim vplivom in določiti pristope k oddajanju javnega naročila v izbranih 
sektorjih, kot so gradbeništvo, živilski sektor in gostinstvo, vozila in IKT; 

 v organizacijo in med stanovske organizacije vključiti dobre prakse trajnostnega javnega naročanja;  

 zavzemati se za razvoj in široko uporabo trajnostnega javnega naročanja v organizaciji in zunaj nje, sodelovati v 
strokovnih skupinah in mrežah ter ustvariti partnerstva z drugimi javnimi organi in zainteresiranimi stranmi 
(npr. civilno družbo in nevladnimi organizacijami) za spodbujanje in izboljšanje izvajanja trajnostnega javnega 
naročanja. 
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KOMPETENCA 6: JAVNO NAROČANJE INOVATIVNIH REŠITEV 

Opis 

Javno naročanje inovativnih rešitev se nanaša na javno naročanje, ki vključuje: 

 nakup postopka inovacij (npr. nakup raziskovalnih in razvojnih storitev) ali  

 nakup rezultatov inovacij, ki so jih ustvarili drugi (tj. nakup inovativnih rešitev).  

Javno naročanje inovativnih rešitev prispeva k posodobitvi javnih storitev ter hkrati ustvarja priložnosti za družbe za 
razvoj novih trgov. Naročniki lahko z razvojem v prihodnost usmerjene strategije za javno naročanje inovativnih rešitev 
in preučitvijo alternativnih konkurenčnih rešitev spodbujajo inovacije s povpraševanjem, tako da izpolnjujejo tako 
kratkoročne kot srednje- do dolgoročne potrebe. Z dobro zasnovano strategijo za javno naročanje inovativnih rešitev se 
bo zmanjšalo tveganje za slabo uspešnost ali neuspešnost nabavljenih inovacij z zagotavljanjem postopnega pristopa 
od zasnove rešitve, izdelave prototipov in razvoja do razvoja in preskušanja izdelkov. 

POZNAVANJE: ciljev organizacije glede inovacij in z njimi povezanih nacionalnih politik, pa tudi razpoložljivih 
orodij in tehnik za njihovo vključitev v postopek za oddajo javnega naročila. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna:  

 razumeti, zakaj in kako se izvajajo vidiki javnega naročanja inovativnih rešitev in kako lahko dodajo vrednost 
postopku za oddajo javnega naročila za organizacijo; 

 podpirati postopek izvajanja javnega naročanja inovativnih rešitev v organizaciji;  

 izvajati osnovne naloge za izvedbo javnega naročanja inovativnih rešitev z uporabo razpoložljivih orodij 
(npr. predlog dokumentov); 

 zbirati podatke za spremljanje ravni odhodkov in učinka javnega naročanja inovativnih rešitev. 
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna:  

 pripraviti poslovni scenarij za začetek javnega naročanja inovativnih rešitev (vključno z analizo stroškov in koristi);  

 razumeti, kako se izvajajo vidiki javnega naročanja inovativnih rešitev, vključno s ključnimi nastajajočimi 
tehnologijami, in kako lahko dodajo vrednost ciljem organizacije;  

 opraviti predhodno preverjanje trga, da bi ocenila razkorak med potrebami javnega naročila in trenutnim 
dogajanjem na trgu, analizo in dejavnosti mreženja, ki podpirajo inovativne rešitve v zvezi z javnim naročanjem; 

 določiti parametre postopka za oddajo javnega naročila (npr. z uporabo zahtev, ki izhajajo iz funkcije ali uspešnosti, 
namesto zavezujočih zahtev, preučitvijo uporabe variant, inovacijam prijaznih pogojev za sodelovanje in meril za 
oddajo javnega naročila, standardov, certifikatov, znakov kakovosti, ključnih kazalnikov uspešnosti in pogojev v zvezi 
s pravicami intelektualne lastnine), da bi lahko inovativne rešitve konkurirale uveljavljenim; 

 spremljati učinek projekta na inovacije in njegovo uspešnost.  
 

Višja raven 

Oseba je sposobna:  

 izvajati strategijo organizacije za javno naročanje inovativnih rešitev v skladu s cilji organizacije;  

 sprejemati odločitve o ključnih kazalnikih uspešnosti, ki jih je treba vključiti v razpisne zahteve in pogodbe za 
izvedbo javnega naročila; 

 zagotoviti, da je vzpostavljen sistem za spremljanje odhodkov za javno naročanje inovativnih rešitev in doseženih 
učinkov; 

 ohraniti dober pregled nad izdelki in storitvami, ki so na voljo na trgu, in sicer s sodelovanjem z dobavitelji in 
skupinami zainteresiranih strani, vključenimi v inovacije;  

 spodbujati industrijo k vlaganju v raziskave in razvoj ter širiti komercializacijo, da bi na trg prinesli inovativne rešitve,  
vključno s ključnimi nastajajočimi tehnologijami, s kakovostjo in ceno, ki sta potrebni za uvedbo na množični trg;  

 podpirati in spodbujati uporabo orodij in tehnik javnega naročanja inovativnih rešitev.  
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Strokovna raven 

Oseba je sposobna:  

 obvladati koncepte in uporabo javnega naročanja inovativnih rešitev ter določiti prednostne naloge na podlagi 
učinka inovacij, njihovega pomena za proračun in morebitnega vpliva na trg; 

 zasnovati in izvesti v prihodnost usmerjeno strategijo za javno naročanje inovativnih rešitev  za organizacijo na 
podlagi priložnosti z velikim učinkom (npr. IKT in ključne omogočitvene tehnologije) in učinkov, doseženih z 
zaključenimi postopki za oddajo javnega naročila inovativnih rešitev; 

 svojo organizacijo in druge organizacije spodbuditi k sprejetju dobrih praks v skladu z nacionalnimi akcijskimi načrti 
za modernizacijo javnega sektorja, akcijskimi načrti EU za modernizacijo javnega sektorja ter sektorskimi akcijskimi 
načrti za tehnologije v vzponu; 

 zavzemati se za razvoj in široko uporabo javnega naročanja inovativnih rešitev v organizaciji in zunaj nje, 
sodelovati na ključnih dogodkih, povezanih z javnim naročanjem inovativnih rešitev, v strokovnih skupinah ter 
mrežah za spodbujanje in izboljšanje izvajanja javnega naročanja inovativnih rešitev;  

 z drugimi kupci doseči strateške sporazume in vzpostaviti strukture sodelovanja, ki omogočajo redne usklajene ali 
skupne postopke za oddajo javnega naročila.  
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KOMPETENCA 7: POZNAVANJE POSAMEZNE KATEGORIJE 

Opis 

Strokovno znanje o posameznih kategorijah je v središču izvedbe postopka oddaje javnega naročila. Dobro je treba 
razumeti značilnosti kategorije blaga, storitev ali gradenj, ki jih je treba pridobiti, tudi z vključevanjem strokovnjakov in  
zainteresiranih strani (izvedencev in končnih uporabnikov). Strategija za javno naročanje in dokumenti v zvezi z oddajo 
javnega naročila morajo biti prilagojeni tako, da izpolnijo ugotovljeno potrebo in povečajo stroškovno učinkovitost.  

POZNAVANJE: značilnosti in posebnosti, ki so značilne za eno ali več kategorij blaga, storitev ali gradenj, 

vključno z dobavitelji, tehničnimi parametri in tržnimi razmerami.  

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna:  

 izvesti raziskave in zagotoviti ustrezne informacije o kategoriji blaga, storitev ali gradnje za sprejemanje 
premišljenih odločitev o nakupu.  

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 preveriti, ali se za zadevno kategorijo blaga, storitev ali gradnje uporabljajo kakršne koli zakonske in regulativne 
zahteve (npr. zagotavljanje minimalne ravni zalog za dobavo v zdravstvu, zahteve glede prevoza in skladiščenja 
nevarnih snovi); 

 prispevati k opredelitvi tehničnih zahtev izdelka pri pripravi tehničnih specifikacij.  
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 urediti ali razvrstiti načrtovano porabo glede na tržne trende, pri čemer upošteva kakovost, storitev, tveganje in 
stroške. 
 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 delovati kot referenčna točka za strokovnjake in uporabnike na področju javnega naročanja na ravni organizacije in 
celo nacionalni ravni; 

 oblikovati politiko organizacije al i nacionalno politiko za javno naročanje ali uporabo blaga, storitev ali gradenj v 
njihovi kategoriji; 

 pripraviti ciljno usmerjene tematske smernice in razširjati dobre prakse, ki so jih razvile podobne organizacije.  
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KOMPETENCA 8: UPRAVLJANJE DOBAVITELJEV 

Opis 

Upravljanje dobaviteljev vključuje vzpostavitev in vzdrževanje učinkovitih odnosov s sedanjimi in potencialnimi 
prihodnjimi dobavitelji. Bistveno je, da se zagotovi uspešna izvedba javnih naročil, ki se izvajajo, in prihodnjih povabil k 
sodelovanju. Poleg tega lahko okrepljeno razumevanje dobaviteljev strokovnjakom na področju javnega naročanja 
pomaga spodbujati bolj zanesljive, etične, odgovorne in ekonomsko ugodne dobavne verige z odprtimi komunikacijskimi 
kanali z dobavitelji, zlasti MSP. Zagotavljanje informacij in smernic ter morda podpore in usposabljanja za dobavitelje 
(npr. o uporabi elektronskega javnega naročanja) so učinkoviti načini za doseganje teh ciljev, ki hkrati zagotavljajo, da je 
komunikacija z gospodarskimi subjekti v razpisni fazi oddaje javnega naročila v skladu z načeli javnega naročanja 
(tj. načeli nediskriminacije, transparentnosti in enakega obravnavanja) ter etičnimi standardi.  

POZNAVANJE: strategij in procesov za razvoj in upravljanje odnosov z dobavitelji v skladu z načeli javnega 

naročanja. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 odgovarjati na preprosta vprašanja dobaviteljev;  

 podpirati delo drugih strokovnjakov na področju javnega naročanja na sestankih in v drugih vrstah komunikacije z 
dobavitelji. 

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 neposredno komunicirati z dobavitelji glede manj zahtevnih javnih naročil;  

 svetovati gospodarskim subjektom in dobaviteljem glede vodenja postopkov elektronskega javnega naročanja;  

 spremljati uspešnost dobavitelja, ugotoviti trende in sprejeti potrebne ukrepe;  

 razviti dobre delovne odnose z dobavitelji na podlagi zaupanja, zavezanosti, integritete in zavesti o medsebojnih 
obveznostih. 
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 ohranjati strukturirane in strateške odnose z dobavitelji in potencialnimi dobavitelji, ki temeljijo na zaupanju, 
zavezanosti, integriteti in zavedanju medsebojnih obveznosti;  

 zagotavljati podporo dobaviteljem, zlasti v zvezi z uporabo sistema elektronskega javnega naročanja;  

 analizirati trende glede dobaviteljev in oblikovati sklepe, kar zadeva priložnosti za izboljšave; 

 obravnavati primere sporov z dobavitelji;  

 odkrivati in spodbujati etične in ekonomsko ugodne dobavne verige. 
 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 ohranjati odnose s strateškimi dobavitelji na visoki ravni;  

 preučiti priložnosti za zvišano dodano vrednost v zahtevnih projektih s političnimi posledicami;  

 opredeliti teme in zasnovati vsebino podpore dobaviteljem; 

 oblikovati in izkoristiti etične in ekonomsko ugodne dobavne verige.  
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KOMPETENCA 9: POGAJANJA 

Opis 

Pogajanja se lahko uporabijo za zagotavljanje in uveljavljanje interesov organizacije ter nazadnje končnega upravičenca 
pri pridobivanju ekonomsko najugodnejše ponudbe. Njihov cilj je kljub potencialno nasprotujočim si interesom doseči 
medsebojni dogovor med naročnikom in ponudnikom o tem, kako izboljšati oddane ponudbe, da bodo bolje izpolnjevale 
pogoje iz dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila. Pogajanja morajo potekati v skladu s splošnimi načeli javnega 
naročanja (tj. načeli nediskriminacije, transparentnosti in enakega obravnavanja), pa tudi etičnimi standardi in standardi 
integritete. 

POZNAVANJE: pogajalskih strategij v fazah javnega naročanja in med upravljanjem pogodb v skladu z načeli 

javnega naročanja. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 izvajati osnovne naloge, povezane s postopkom pogajanj;  

 podpirati postopek pogajanj z zbiranjem podatkov in prispevkov ter analizo podatkov. 
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 zbirati prispevke, podatke in informacije, tudi od notranjih strokovnjakov, ki so v pomoč pri pripravi pogajalskih 
strategij; 

 udeleževati se pogajalskih sestankov in v njih aktivno sodelovati; 

 voditi pogajanja in reševati neposredna vprašanja v zvezi z rutinskimi, manj zahtevnimi projekti;  

 zagotavljati podporo v pogajanjih v zvezi z zahtevnejšimi projekti.  
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 pripraviti pogajalske strategije in oblikovati pogajalska stališča na podlagi raziskav in analiz ter prispevkov 
notranjih zainteresiranih strani; 

 udeleževati se pogajanj in reševati zapletena vprašanja, ki se pojavljajo pri različnih vrstah javnih naročil in 
pogodb; 

 voditi večino pogajanj o zelo zahtevnih projektih (kar zadeva tveganje, tehnično zahtevnost in/ali postopkovne 
vidike). 
 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 voditi zapletena operativna in strateška pogajanja glede najrazličnejših pogodb, vprašanj in zainteresiranih strani;  

 voditi zapletena pogajanja za zelo zahtevna, politično občutljiva javna naročila z velikim tveganjem;  

 pridobiti ekonomsko najugodnejšo ponudbo in zagotoviti najboljšo rešitev, kar zadeva prispevanje k doseganju 
ciljev politike. 
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Skupina kompetenc pred oddajo: 

KOMPETENCA 10: OCENA POTREB 

Opis 

Ocena potreb je postopek določanja potreb, vključno z možnimi učinki, kar zadeva stroškovno učinkovitost ali vplive na 

okolje, v zvezi s predmetom javnega naročila na različne načine, vključno s:  

 povezovanjem z notranjimi in zunanjimi zainteresiranimi stranmi, znotraj same organizacije ali s tretjimi stranmi, da 
se opredelijo njihove potrebe;  

 prenosom opredeljenih potreb v načrtovanje javnega naročanja blaga ali storitev ali v skladu s proračunskim načrtom 
organizacije; 

 preučitvijo združevanja potreb, povezanih z istim predmetom javnega naročila.  

POZNAVANJE: tehnik in orodij za oceno potreb za določitev temeljnih potreb organizacije in končnih 
uporabnikov v zvezi s predmetom javnega naročila. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 strukturirano zbrati ustrezne informacije iz več virov (npr. z uporabo predlog); 

 komunicirati z notranjimi in zunanjimi zainteresiranimi stranmi, da bi razumela organizacijske potrebe; 

 pripraviti prvi osnutek ocene potreb. 
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 komunicirati z notranjimi in zunanjimi zainteresiranimi stranmi, da bi razumela obseg trenutnih in predvidljivih 
potreb; 

 analizirati in razlagati zbrane podatke ter oblikovati sklepe pri ugotovitvi morebitnih potreb;  

 odkriti podobne primere ter podati predloge za združitev potreb, da se ustvarijo prihranki; 

 delovati neodvisno pri ugotovitvi potrebe po standardnih postopkih za oddajo javnega naročila in njihovem 
izvajanju. 
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 upravljati celoten postopek analize potreb in razlage podatkov; 

 prispevati tehnično znanje, kot je potrebno za zapletene postopke za oddajo javnega naročila;  

 povezati se s sodelavci, da bi zbrala napredno tehnološko znanje za pripravo tehničnih specifikacij;  

 predlagati alternativne možnosti in rešitve, da bi se bolje obravnavale osnovne potrebe in prednostne naloge, ter 
podati priporočila; 

 uvesti rešitve in strategije, ki pomagajo predvideti in ustvarjati inovativne načine za izpolnjevanje notranjih in 
zunanjih potreb (npr. združevanje potreb); 

 prepričljivo komunicirati z notranjimi in zunanjimi zainteresiranimi stranmi o priporočenem pristopu.  
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Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 nadzorovati celoten postopek ocenjevanja potreb ob upoštevanju priložnosti za povečanje stroškovne učinkovitosti 
in vpliva na cilje politike v celotni organizaciji;  

 svetovati o morebitnih razlikah med stroški naložb in tekočimi odhodki za določen proračun; 

 vplivati na ključne zainteresirane strani za izvedbo širše strategije organizacije za javno naročanje, vključno z 
odkrivanjem sinergij med organizacijami; 

 spodbujati strategijo organizacije za ugotovitev potreb in biti kritična do nje ter ustvariti kulturo uspešnosti in 
inovativnosti. 
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KOMPETENCA 11: ANALIZA TRGA IN VKLJUČEVANJE TRGA 

Opis 

Analiza trga zagotavlja poglobljen pregled nad tem, katero blago in storitve trg lahko zagotovi ali pa jih ne more 
zagotoviti in pod katerimi pogoji. Vključuje zbiranje informacij o ključnih tržnih dejavnikih (npr.  političnih, okoljskih, 
tehnoloških, družbenih) in o potencialnih ponudnikih. Te informacije se lahko uporabijo za opredelitev strategije za javno 
naročanje (npr. razdelitev na sklope), referenčne cene ter pogojev za sodelovanje in meril za oddajo javnega naročila za 
večji napredek pri izpolnjevanju ciljev organizacije.  

Vključevanje trga je postopek posvetovanja, ki pomaga odkriti potencialne ponudnike in rešitve ter vrzel med potrebo 
po javnih naročilih in tistim, kar lahko trg ponudi, ali trg obvestiti o načrtovanem javnem naročilu. Uporabijo se lahko 
različne tehnike vključevanja trga, kot so vprašalniki, strokovni dialog, dnevi odprtih vrat in neposredna elektronska 
sporočila dobaviteljem, če se izvedejo v skladu z načeli javnega naročanja (tj.  načeli nediskriminacije, transparentnosti 
in enakega obravnavanja) ter etičnimi standardi in standardi zasebnosti, zaupnosti in integritete, da se zagotovi resnična 
in lojalna konkurenca. 

POZNAVANJE: tehnik in orodij za analizo in vključevanje trga, ki se lahko uporabijo za razumevanje 

značilnosti dobavnega trga, pa tudi tržnih razmer in trendov, da bi opredelili strategijo za javno naročanje. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 uporabljati načela transparentnosti, nediskriminacije in enakega obravnavanja ter etični standardi in standardi 
zasebnosti, zaupnosti in integritete pri preverjanju trga; 

 zbrati informacije iz razpoložljivih virov brez vključevanja dobaviteljev, da se podpre ocena trga glede neposrednih 
zahtev; 

 pripraviti dodatno dokumentacijo. 
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 pri preverjanju trga uporabljati načela preglednosti, nediskriminacije in enakega obravnavanja ter etične standarde 
in standarde integritete; 

 analizirati in razlagati tržne raziskave za oceno stroškov in napovedi proračunov;  

 oceniti potencialni vpliv tržnih dejavnikov z uporabo ustreznih orodij. 
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 pregledati analizo trga in zagotoviti njeno popolnost; izvajati tržne raziskave zapletenih organizacijskih potreb v 
skladu z načeli; 

 odkriti priložnosti na trgu ter predlagati ukrepe za zmanjšanje vsakega opredeljenega tveganja; 

 vzpostaviti postopke, da se ustreznemu številu dobaviteljev omogoči sodelovanje pri preverjanju trga in v 
postopkih konkurenčnega dialoga; 

 zagotoviti, da so strategije za javno naročanje zasnovane tako, da izražajo tržne razmere, cilje politike in 
opredeljene priložnosti; 

 ugotoviti tveganja za resnično konkurenco v primeru omejene ponudbe na trgu zaradi števila aktivnih dobaviteljev 
ali narave storitve ali blaga. 
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Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 izkoristiti tržne razmere in priložnosti na trgu za uskladitev strategije za javno naročanje z nastajajočimi tržnimi 
trendi ter njeno prilagoditev, da čim bolje izpolnjuje cilje politike organizacije;  

 svetovati o najboljših tehnikah vključevanja trga in predlagati načine za zmanjšanje povezanih tveganj;  

 nadzorovati postopek analize trga in na podlagi ocene sprejemati ustrezne odločitve;  

 predvideti prihodnji razvoj in morebitna tveganja v dobavni verigi;  

 spodbujati kulturo izpolnjevanja in preseganja notranjih potreb ter povečanja stroškovne učinkovitosti na ravni 
organizacije; 

 razumeti in odpirati trge z vplivanjem na dobavne verige (npr. s posvetovanjem z MSP) preko vključevanja trga.  
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KOMPETENCA 12: STRATEGIJA ZA JAVNO NAROČANJE 

Opis 

Strategija za javno naročanje zajema namerno uporabo različnih elementov v življenjskem ciklu javnega naročanja, 
da se izrazijo in izkoristijo pogoji predmeta javnega naročila ter opredeli najustreznejši proces z največjim učinkom, da 
se izpolnijo cilji organizacije in zagotovi resnična konkurenca. Vključuje določitev najustreznejše možnosti med:  

 vrstami postopkov za oddajo javnega naročila;  

 samostojnim ali skupnim postopkom za oddajo javnega naročila; 

 značilnostmi postopka, kot so obseg, trajanje in razdelitev na sklope;  

 tehnikami in instrumenti za elektronsko oddajo (elektronske dražbe in katalogi ter dinamični nabavni sistemi);  

 vrstami pogodb (npr. neposredni ali okvirni sporazum) in klavzulami o izvedbi javnega naročila.  

POZNAVANJE: nabora razpoložljivih strategij za javno naročanje in njihovih sestavnih delov (npr. kar zadeva 

izbiro in značilnosti postopkov, instrumentov za oddajo, vrste pogodb), da se dosežejo cilji organizacije. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna:  

 razumeti najpogosteje uporabljene postopke za oddajo javnega naročila, tehnike za elektronsko oddajo in vrste 
pogodb; 

 podpirati raziskave o postopkih za oddajo javnega naročila, tehnikah in instrumentih za strategijo za javno 
naročanje; 

 zagotoviti prispevek za podporo procesu odločanja o strategiji za javno naročanje; na primer povzeti zbrane 
informacije o možnostih javnega naročanja in poročati o njih.  
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 razumeti različne korake strategije za javno naročanje;  

 zbrati informacije, potrebne za odločitve in priporočila o strategiji za javno naročanje na podlagi podatkov; 

 učinkovito uporabiti celoten nabor postopkov za oddajo javnega naročila, tehnik za elektronsko oddajo, vrst pogodb 
in po potrebi klavzul o izvedbi javnega naročila.  

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 podati predloge o uporabi različnih postopkov za oddajo javnega naročila in tehnik za zasnovo strategije za javno 
naročanje; 

 nadzirati postopek raziskav in analiz ter sprejeti končno odločitev o najustreznejšem postopku za oddajo javnega 
naročila; 

 zagotoviti, da so za postopek raziskav in analiz na voljo pravi viri; 

 z uporabo rezultatov analize trga oceniti in ukrepati za zmanjšanje tveganja protikonkurenčnega ravnanja 
dobaviteljev, povezanega z različnimi možnostmi;  

 odločati o zasnovi strategije za javno naročanje z uporabo vseh postopkov za oddajo javnega naročila in tehnik. 
 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 strokovno svetovati naročnikom o postopku zasnove javnega naročanja in podpreti uporabo alternativnih 
postopkov za oddajo javnega naročila; 

 pomagati oblikovati politiko organizacije in nacionalno politiko v podporo dobri strategiji za javno naročanje;  

 analizirati in uporabiti ugotovitve analize in vključevanja trga za oblikovanje strategije za javno naročanje.  
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KOMPETENCA 13: TEHNIČNE SPECIFIKACIJE 

Opis 

Priprava tehničnih specifikacij vključuje preoblikovanje ugotovitev ocene potreb in analize trga v konkretne 
specifikacije in merila za ocenjevanje, ki jih je mogoče uporabiti pri ocenjevanju ponudb in oddaji javnega naročila. To 
vključuje določitev objektivnih in ne preveč predpisujočih minimalnih zahtev v zvezi s predmetom javnega naročila, da 
se prepreči nepotrebno omejevanje konkurence. Za omogočanje inovacij in stalnih izboljšav je ključno zagotoviti, da so 
tehnične specifikacije usmerjene v rezultate in primerne za prihodnost. Javni naročniki bi morali že pri pripravi tehničnih 
specifikacij opredeliti razloge za izključitev, pogoje za sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila, ki se bodo 
uporabila za oceno ponudb, da se določi ekonomsko najugodnejša ponudba. Tehnične specifikacije lahko vsebujejo tudi 
sklice na standarde in oznake, da se zagotovi skupno razumevanje, preglednost in enaka obravnava.  

POZNAVANJE: priprave tehničnih specifikacij, ki potencialnim ponudnikom omogočajo, da predložijo 

realistične ponudbe, ki neposredno obravnavajo temeljno potrebo organizacije. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 prispevati k pripravi jasnih tehničnih specifikacij; 

 standardizirane ali že uporabljene razpisne zahteve prilagoditi trenutnim potrebam.  
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 zbrati informacije in analize o tehnični vsebini za podporo razvoju specifikacij;  

 uporabiti pogoje za sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila ter njihov vpliv na trg;  

 zagotoviti, da so tehnične specifikacije skladne z načeli javnega naročanja, horizontalnimi obveznostmi, kot je 
dostopnost, ter pravnimi zahtevami, ki veljajo za zadevni sektor;  

 uporabiti merila, ki niso povezana s ceno, za rutinske postopke za oddajo javnega naročila, vključno z ustreznim 
uteževanjem, da se zagotovi najboljše razmerje med ceno in kakovostjo; 

 sklicevati se na standarde in oznake, da bi izboljšala skupno razumevanje dokumentov v zvezi z oddajo javnega 
naročila med kupci in dobavitelji;  

 sodelovati s strokovnjaki, da bi razumela časovne načrte za tehnologijo, s katerimi se bo podprla pripr ava tehničnih 
specifikacij za javno naročanje inovativnih rešitev.  

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 pripraviti specifikacije, ki izkoriščajo razvijajoče se trge in sledijo spreminjajočim se potrebam; 

 se povezati z ustreznimi sodelavci in službami, da bi zbrala napredno tehnološko znanje za pripravo tehničnih 
specifikacij; 

 opredeliti pogoje za sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila, da se zagotovi stroškovna učinkovitost ob 
razumevanju posledic za trg in pravnih zahtev, pa tudi za možno uporabo standardov in oznak; 

 članom skupine zagotoviti smernice o pripravi tehničnih specifikacij; 

 razumeti in vključiti časovne načrte za tehnologijo pri pripravi tehničnih specifikacij.  

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 svetovati ali voditi pripravo zelo zapletenih specifikacij; 

 spodbuditi pripravo inovativnih in v prihodnost usmerjenih specifikacij z ustreznimi strokovnjaki za specializirana 
področja in drugimi strokovnjaki, vključno z uporabo funkcionalnih zahtev;  

pregledati tehnične specifikacije za zapletena in pomembna javna naročila.  
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KOMPETENCA 14: RAZPISNA DOKUMENTACIJA 

Opis 

Za začetek postopka oddaje javnega naročila je treba pripraviti razpisno dokumentacijo ter opredeliti razloge za 
izključitev, pogoje za sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila, ki so podlaga za odločitev o oddaji javnega 
naročila. V razpisni dokumentaciji (in tehničnih specifikacijah) so pojasnjene upravne zahteve postopka, utemeljena 
ocenjena vrednost javnega naročila ter določeni pogoji, pod katerimi se ponudbe predložijo in ocenijo ter na podlagi 
katerih se dodeli javno naročilo. Vključujejo lahko druge elemente, kot so osnutki pogodbenih določb, pogoji za preklic 
naročila, pa tudi spremembe, določbe o izvedbi in odpovedi itd.  

POZNAVANJE: vsebine razpisne dokumentacije, vključno z razlogi za izključitev, pogoji za sodelovanje in 

merili za oddajo javnega naročila, ki so podlaga za odločitev o oddaji javnega naročila, da se uspešno izvede 
postopek oddaje javnega naročila. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 podpirati pripravo dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila, kot so navodila ponudnikom, priloge, ki jih je 
treba izpolniti, in osnutki pogodb na podlagi smernic in predlog;  

 zagotoviti kakovost postopka priprave razpisne dokumentacije z uporabo prave metodologije in standardov.  
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 pripraviti razpisno dokumentacijo v skladu s politiko organizacije ter predpisi EU in nacionalnimi predpisi;  

 objavljati obvestila o naročilu ter odgovarjati na vprašanja gospodarskih subjektov o zahtevah iz razpisne 
dokumentacije; 

 v sodelovanju s pravnimi svetovalci zasnovati standardna in nestandardna pogodbena določila; 

 preveriti skladnost in popolnost pripravljene razpisne dokumentacije. 

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 pripraviti in dokončati razpisno dokumentacijo, ki izraža cilje politike in prispeva k povečanju stroškovne 
učinkovitosti; 

 zagotoviti, da se pri objavljenih javnih naročilih uporabi pravilna metodologija; 

 predvideti in odpraviti tveganja, povezana s finančnimi in pravnimi vidiki zadevnih dokumentov;  

 potrditi končno dokumentacijo in druge upravljavske odločitve, povezane s postopkom.  

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 prispevati k politiki organizacije v zvezi z razpisno dokumentacijo ter za druge delovati kot referenčna točka za 
pregled skladnosti in preverjanje; 

 zasnovati in izvajati pregledno in ustrezno strategijo v zvezi z razpisno dokumentacijo za organizacijo, pri čemer v 
celoti upošteva pravne omejitve in možnosti. 
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KOMPETENCA 15: OCENJEVANJE PONUDB 

Opis 

S postopkom ocenjevanja ponudb je treba zagotoviti, da se ponudbe ocenijo objektivno in v skladu z zakonodajo ter 
glede na razloge za izključitev, pogoje za sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila, opredeljena v povabilu k 
sodelovanju, da se določi ekonomsko najugodnejša ponudba. Komisija za ocenjevanje bi morali voditi izkušeni upravni 
uslužbenci, ki so dobro seznanjeni s svojimi vlogami, odgovornostmi in postopkovnimi obveznostmi ter jih podpirajo 
ustrezni tehnični strokovnjaki s področja predmeta javnega naročila, vključno z ocenjevanjem standardov in znakov. 
Postopek bi bilo treba dokumentirati, da se zagotovijo dokazi in utemeljitev oddaje javnega naročila. 

POZNAVANJE: ustreznega postopka vrednotenja, odvisno od vrste postopka oddaje javnega naročila, 

vključno z vlogo in pristojnostmi komisije za ocenjevanje, da se zagotovi objektivno in pregledno 
ocenjevanje vseh ponudb glede na predhodno opredeljene zahteve. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 podpirati postopek ocenjevanja, vključno s pripravo dokumentacije za komisijo za ocenjevanje; 

 upravljati razpisno dokumentacijo, vključno s prejemom ponudb in arhiviranjem; 

 sodelovati pri ocenjevanju ponudb in zagotoviti, da je postopek dokumentiran.  
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna:  

 izvesti ocenjevanje glede na opredeljene zahteve in podati priporočila v podporo odločanju glede oddaje javnega 
naročila; 

 sodelovati kot član z glasovalno pravico v komisiji za ocenjevanje rutinskih pogodb; 

 na podlagi ponudbe odkriti možne primere protikonkurenčnega in koruptivnega ravnanja, kot je nedovoljeno 
dogovarjanje med dobavitelji;  

 pripraviti in ponudnikom zagotoviti povratne informacije; 

 dokumentirati postopek ocenjevanja, uporabljen za razvrstitev ponudb, da se zagotovita ustrezno poročanje in 
revizijska sled.  

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 predsedovati komisijam za ocenjevanje za večino vrst postopkov; 

 zagotoviti, da se postopek ocenjevanja izvede dosledno, pregledno in pošteno; 

 zagotoviti, da so število, spretnosti in znanje članov komisije za ocenjevanje ustrezni in da člani niso v navzkrižju 
interesov; 

 zainteresiranim stranem sporočiti rezultate komisije za ocenjevanje.  
 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 olajšati reševanje zapletenih primerov, kadar je ponudbe težko oceniti ali kadar pride do navzkrižja interesov; 

 podati predloge za pritegnitev ustreznih strokovnjakov za sodelovanje v komisijah za ocenjevanje.  
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Skupina kompetenc po oddaji: 

KOMPETENCA 16: UPRAVLJANJE POGODB 

Opis 

Upravljanje pogodb vključuje zagotavljanje, da je predmet javnega naročila dobavljen v skladu s pogoji, določenimi v 

tehničnih specifikacijah in pogodbi ter v skladu z vsemi zakonskimi zahtevami in tehničnimi specifikacijami. To vključuje 
vidike, povezane z upravljanjem, tveganjem, uspešnostjo (in ključnimi kazalniki uspešnosti), pravili o spremembah 
pogodb in finančnem upravljanju pogodb.  

V primeru javnih naročil blaga upravljanje pogodb zajema tudi logistiko in upravljanje zalog. To pomeni zagotavljanje, 
da se blago dobavi pravočasno in izpolnjuje standarde kakovosti ter da se razpoložljivost zalog vzdržuje dosledno in 
stroškovno učinkovito. 

POZNAVANJE: načel upravljanja pogodb za zagotovitev ustrezne dobave v skladu z vsemi zakonskimi 
zahtevami in tehničnimi specifikacijami, pa tudi vidiki logistike in vodenja zalog. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 zbrati podatke za spremljanje izvajanja pogodb; 

 posodabljati in vzdrževati zbirke podatkov o pogodbah in registre;  

 podpirati funkcije izpolnitve pogodb v skladu z obsegom, kakovostjo, časom in proračunom;  

 poročati o pogodbenih mejnikih in rezultatih; 

 podpirati vodenje zalog in sporočiti, ko se pojavijo težave z logistiko ali zalogami.  
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 opredeliti in izvajati načrt upravljanja pogodb; 

 spremljati izvedbo javnih naročil glede na predhodno opredeljene ključne kazalnike uspešnosti;  

 izvajati redne ocene tveganja v zvezi s pogodbami o javnem naročilu;  

 uporabljati pogoje pogodb v različnih okoliščinah; 

 svetovati o spremembah pogodb; 

 pripraviti podlago za odpoved pogodbe; 

 uporabiti popravne ukrepe v primeru odstopanj od pogodbenih pogojev;  

 uporabljati neposredne izkušnje z logistiko in upravljati zaloge. 
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 upravljati portfelj pogodb za nabavo blaga, gradenj in storitev;  

 predvideti izvajanje pogodbe že v fazi pred oddajo javnega naročila, da se čim bolj zmanjša poznejše spreminjanje 
pogodb; 

 prilagoditi prakse upravljanja v zahtevnih okoliščinah;  

 sprejeti odločitev o odpovedi pogodbe; 

 razumeti vse vidike, povezane s pogodbenim pravom in strategijami upravljanja pogodb, in svetovati o njih;  

 prilagoditi logistiko in upravljanje zalog pri dobavi zapletenih vrst blaga. 
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Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 nadzirati upravljanje zapletenih pogodb in svetovati pri obravnavanju pogodb z zahtevnimi vprašanji;  

 oblikovati politiko upravljanja pogodb na ravni organizacije ali nacionalni r avni; 

 zagotoviti splošno uskladitev z nacionalno politiko ali zakonskimi zahtevami glede logistike in upravljanja zalog;  

 učinkovito in uspešno voditi politiko organizacije na področju logistike in zalog .
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KOMPETENCA 17: POTRJEVANJE IN PLAČILO 

Opis 

Naročnik mora pred izvedbo plačila izvajalcu za zagotavljanje blaga, gradenj ali storitev opraviti preverjanje, da se 
zagotovi uskladitev s specifikacijami pogodbenih določil ter vsemi veljavnimi finančnimi in računovodskimi pravili.  

POZNAVANJE: načel preverjanja in okvira finančnega nadzora, s katerimi se zagotovi, da se ustrezno blago, 
storitve ali gradnje dobavijo v skladu s pogodbenimi določili ter vsemi veljavnimi finančnimi in 
računovodskimi pravili, da se lahko izvede plačilo. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 zbrati račune in druge dokumente, ki podpirajo postopek preverjanja javnih naročil;  

 pomagati zagotoviti jasne revizijske sledi za vsa izvedena plačila.  

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 pregledati dokumentacijo, potrebno za postopek potrjevanja plačil;  

 uporabiti ustrezne tehnike in orodja za preverjanje, ali so se izvedla dvojna plačila;  

 oceniti skladnost blaga, gradenj ali storitev z določili rutinskih pogodb; 

 pripraviti priporočila za odobritev ali zavrnitev plačila;  

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 oceniti skladnost blaga, gradenj ali storitev s pogoji zapletenih pogodb;  

 razviti blažitvene ukrepe za preprečevanje in odkrivanje goljufij s plačili, kot so dvojna plačila;  

 potrditi ali zavrniti zahtevke za plačilo. 

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 ustvariti kulturo izvajanja preverjanj v celotni organizaciji; 

 reševati vprašanja v zvezi s plačili, povezana z neskladnostjo blaga, gradenj ali storitev na podlagi pogodb visoke 
vrednosti s pogodbenimi določili. 
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KOMPETENCA 18: POROČANJE IN OCENJEVANJE 

Opis 

Poročanje in ocenjevanje je naknadna ocena izidov in rezultatov postopka oddaje javnega naročila, da se ocenijo 
prednosti in slabosti ter pridobijo izkušnje za prihodnja povabila k sodelovanju. Izvaja se z zbiranjem ustreznih podatkov 
v skladu z obveznostmi poročanja na ravni organizacije in nacionalni ravni.  

POZNAVANJE: orodij in tehnik za spremljanje izvajanja in izvedbe javnih naročil.  

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 podpirati analizo izvedbe javnega naročila, vključno z zbiranjem podatkov iz postopka upravljanja javnega 
naročanja; 

 zagotoviti evidenco vseh transakcij in poskrbeti za vodenje revizijske sledi;  

 zbrati ustrezne podatke, ki pomagajo obravnavati obveznosti poročanja na nacionalni ravni in ravni organizacije.  

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 izvajati postopek poročanja in ocenjevanja pogodb, da se zagotovi, da organizacija z izkušnjami pridobi potrebno 
znanje; 

 analizirati podatke o izvedbi ter oblikovati jasne ugotovitve in priporočila;  

 izvesti naknadno preverjanje in pripraviti poročila o standardnih primerih slabih rezultatov.  
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 analizirati zapletene primere slabih rezultatov, da se ugotovijo temeljni vzroki in priporočijo blažitveni ukrepi;  

 zagotoviti preglednost podatkov in ugotovitev v skladu s politikami organizacije ter nacionalnimi politikami in 
standardi; 

 izvajati priporočila iz revizijskih poročil in poročil o naknadnem preverjanju;  

 v razprave o izboljšanju uspešnosti vključiti dobavitelje.  
 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 analizirati poročanje o izvedbi javnega naročila, da se oceni prispevek k ciljem organizacije; 

 pregledati poročila o zapletenih primerih slabih rezultatov;  

 nadzorovati izvajanje revizijskih priporočil in poročil o naknadnem preverjanju;  

 razviti kulturo sodelovanja dobaviteljev v organizaciji, da se ustvarijo jasni komunikacijski kanali za povratne 
informacije in izboljšave. 
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KOMPETENCA 19: REŠEVANJE SPOROV IN MEDIACIJA 

Opis 

Reševanje sporov ali mediacija se nanaša na postopek: 

 preprečevanja in reševanja razhajanj, nesoglasij in sporov med stranema v vseh fazah postopka oddaje javnega 
naročila in upravljanja pogodb, da bi se dosegel dogovor v skupnem interesu obeh strani;  

 upravljanja pritožb, vloženih zoper organizacijo v skladu z nacionalnim sistemom revizije;  

 razumevanja nacionalnega sistema revizije in pravnih sredstev ter mehanizmov za reševanje konfliktov na različnih 
ravneh. 

POZNAVANJE: postopkov reševanja sporov in mediacije, vključno z upravljanjem pritožb, in postopkov v 

okviru nacionalnega sistema revizije. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 prepoznati morebitne spore in jih predložiti hierarhiji v skladu s politiko organizacije;  

 zbirati informacije v podporo upravljanju pritožb.  

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 predvideti morebitne spore in sprejeti ukrepe za njihovo preprečevanje;  

 objektivno analizirati okoliščine spora ter predstaviti jasne ugotovitve in priporočila za morebitne rešitve;  

 sodelovati v postopku reševanja spora; 

 pomagati obravnavati pritožbe, na primer s pripravo ustreznega odgovora. 

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 upravljati postopkovna in pogodbena vprašanja, kot so zahtevki in spori itd.;  

 upravljati postopek reševanja spora z različnimi tehnikami za reševanje sporov, arbitražo in mediacijo;  

 zagotoviti priporočila za izboljšanje organizacijskih postopkov za preprečevanje in reševanje sporov in pritožb.  

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 voditi dejavnosti v primeru zaostrovanja spora; 

 zagotoviti končno odobritev odziva na pritožbe; 

 uporabljati izkušnje, pridobljene pri primerih revizij na nacionalni in evropski ravni, pa tudi dobrih praks in primerov, 
ki so bili rešeni, ne da se bi dosegla raven uradne pritožbe;  

 ustvariti kulturo reševanja sporov in mediacije s ponudniki in dobavitelji.  
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2.2.  Mehke kompetence  

Skupina osebnih kompetenc  

KOMPETENCA 20: PRILAGODLJIVOST IN POSODOBITEV 

Opis 

Strokovnjaki na področju javnega naročanja se morajo odzvati na spreminjajoče se naloge in okoliščine ter se jim 

prilagoditi. Do takih sprememb lahko pride v zvezi z delovnimi metodami (npr. digitalizacija), pričakovanji državljanov 
(npr. varnost hrane), tehnološkimi rešitvami in izzivi (npr. masovni podatki in kibernetska varnost), scenariji izrednih 
razmer (npr. pandemije, naravne nesreče) in izzivi politike (npr. podnebne spremembe).  

Strokovnjaki na področju javnega naročanja morajo slediti ustreznim spremembam v regulativnem, političnem in 
tehnološkem okolju javnega naročanja. Dojemljivi morajo biti za spreminjajoče se pogoje, nove zamisli in stališča ter 
delovne metode. Morajo se prilagoditi, biti odporni na spremembe in jih celo sprejeti z iskanjem sodobnih in inovativnih 
rešitev za premagovanje novih izzivov pri javnem naročanju. Morajo biti sposobni ponovno oceniti svoj pristop v izrednih 
razmerah, da bi zagotovili skladnost ob hkratnem izkoriščanju razpoložljivih prožnosti. Odkrivati bi morali priložnosti za 
učenje in razvoj, ki podpirajo prožno prilagajanje spremembam in novim orodjem.  

POZNAVANJE: tehnik in orodij za upravljanje sprememb. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 pozitivno sprejeti nove prednostne naloge ter uporabljati nova orodja in postopke;  

 predlagati načine za učinkovito delovanje sprememb in izkazati pozitivno miselnost.  

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 izvajati nove tehnike in pristope na področju javnega naročanja v skladu s strategijami za posodobitev javnega 
naročanja;  

 prispevati k okolju, ki olajša spremembe v zvezi s skupino in posameznikom ter učne procese. 

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 upravljati inovacije in spremeniti prizadevanja za povečanje učinkovitosti, hitrosti odzivanja in prilagajanja;  

 prilagoditi notranje postopke in poteke dela glede na izvedene pobude za spremembe; 

 skupino za javna naročila in organizacijo pripraviti na obravnavanje sprememb ter odzivanje in prilagajanje nanje;  

 spodbujati okolje, ki bo prispevalo k inovacijam, učenju in razvoju, ter zagotoviti, da se obravnavajo potrebe po 
učenju in razvoju. 

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 poiskati inovativne in učinkovite načine za izboljšanje postopkov organizacije za oddajo javnega naročila v skladu s 
trendi na področju inovacij v javni službi;  

 določiti prihodnje kompetence in strokovno znanje, ki jih organizacija potrebuje za hitro odzivanje in prilagajanje;  

 vzpostaviti organizacijski okvir za učenje, razvoj in profesionalizacijo z izpopolnjevanjem osebja s področja javnega 
naročanja; 

 spodbujati kulturo sprememb in inovacij, da bi se dosegli boljši rezultati za državljane.  
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KOMPETENCA 21: ANALITIČNO IN KRITIČNO MIŠLJENJE 

Opis 

Strokovnjaki na področju javnega naročanja potrebujejo analitično in kritično mišljenje, da bi lahko informacije 
ocenili točno in objektivno. Pri tem uporabljajo dobro presojo, predvidevajo priložnosti in grožnje ter učinkovito in 
ustvarjalno rešujejo težave.  

POZNAVANJE: pristopov in orodij za analitično in kritično mišljenje. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 zbrati in analizirati ustrezne podatke ob dosledni uporabi obstoječih kvalitativnih in kvantitativnih pristopov;  

 odkriti in predlagati alternativne rešitve pri reševanju težav;  

 zavedati se priložnosti in tveganj v celotnem ciklu javnega naročanja. 

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 razlagati trende in vzorce pri obdelavi podatkov; 

 kritično pregledati dokumente ter pri tem zagotoviti, da se upoštevajo posledice in tveganja;  

 analizirati možna tveganja in o njih ozaveščati sodelavce in zainteresirane strani ter predlagati ustrezne pristope 
za zmanjšanje tveganj.  

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 razviti analitične procese, da se zagotovi upoštevanje vseh pomembnih dejavnikov;  

 vzpostaviti merila za ocenjevanje podatkov ob upoštevanju trenutnih in prihodnjih potreb;  

 prilagoditi pristop k javnemu naročanju glede na situacijo in zahteve. 

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 določiti naravo in obseg analize; 

 razlagati rezultate analize za podporo in utemeljitev strateških odločitev;  

 voditi spremljanje nastajajočih groženj.  
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KOMPETENCA 22: KOMUNIKACIJA 

Opis 

Cilj komunikacije je zagotoviti, da zainteresirane strani dobro razumejo cilje in procese politike na področju javnega 
naročanja na splošno in posamezne postopke za oddajo javnega naročila. Da bi se zagotovile ustrezne in točne 
informacije v skladu z načeli javnega naročanja o nediskriminaciji, transparentnosti in enakem obravnavanju, 
komunikacija temelji na uporabi ustreznih komunikacijskih kanalov (ustnih, pisnih, elektronskih). Pri tem morajo 
strokovnjaki na področju javnega naročanja komunikacijsko sredstvo in sporočilo prilagoditi ciljnemu občinstvu.  

POZNAVANJE: komunikacijskih orodij in tehnik ter tega, kako se načela javnega naročanja uporabljajo v 
različnih komunikacijskih situacijah. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 aktivno poslušati ter jasno, logično in jedrnato govoriti in pisati;  

 zagotoviti učinkovito posredovanje informacij po različnih komunikacijskih kanalih;  

 podpirati skupino pri oblikovanju jasnih in zanesljivih ciljev glede komunikacije.  
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 v pogovorih in na sestankih uporabljati aktivne veščine poslušanja in komunikacijske veščine;  

 pripraviti podrobne in natančne cilje glede komunikacije, da se prednostne naloge na področju javnega naročanja 
predstavijo preko komunikacijske strategije organizacije.  

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 zagotavljati strateško, angažirano in prepričljivo komunikacijo z doslednim sporočilom o vrednotah in ciljih;  

 izvajati komunikacijsko strategijo organizacije v zvezi s konkretnimi projekti javnega naročanja z opredelitvijo 
ustreznih ciljev, nadziranjem njihove zasnove in izvedbe ter ustvarjanjem strukture, ki zagotavlja dobro 
komunikacijo. 

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 ustvariti in podpirati odprto in pregledno okolje za komunikacijo v organizaciji; 

 za organizacijo opredeliti komunikacijsko strategijo na področju javnega naročanja, ki spodbuja prednostne naloge 
organizacije na področju javnega naročanja;  

 spodbujati ustvarjalne, inovativne in učinkovite načine komunikacije;  

 obravnavati zapletene zahteve po informacijah in sporne težave s komunikacijo v organizaciji in zunaj nje.  
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KOMPETENCA 23: ETIKA IN SKLADNOST 

Opis 

Zainteresirane strani na področju javnega naročanja morajo zagotoviti skladnost z vsemi veljavnimi pravili, kodeksi 
ravnanja in smernicami ter spoštovanje načel javnega naročanja: načel enakega obravnavanja, nediskriminacije, 
transparentnosti in sorazmernosti.  

Vse zainteresirane strani, vključene v javno naročanje, morajo zagotoviti, da se v celotnem obsegu konkretnih nalog 
izvede preverjanje, pri čemer se uporabijo razpoložljiva orodja za oceno tveganj navzkrižja interesov in korupcije na eni 
strani ter protikonkurenčnih praks dobaviteljev, kot sta nedovoljeno dogovarjanje in dogovorjeno oddajanje ponudb, ali 
morebitnih težav s skladnostjo njihovega dela na drugi strani.  

POZNAVANJE: veljavnih postopkovnih pravil in načel, pa tudi orodij, kodeksov in smernic, ki pomagajo 

zagotoviti skladnost z njimi. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 etičnega in profesionalnega ravnanja v skladu s kodeksom ravnanja in etičnimi standardi organizacije; 

 pri pripravi ciljev v zvezi z javnim naročanjem uporabiti pristop, usmerjen v skladnost. 

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 razumeti in spoštovati politike zagotavljanja skladnosti organizacije, njihov obseg ter zahteve in tveganja, 
povezana z njimi; 

 razumeti in oceniti vpliv in posledice kršitve etičnih standardov in politik zagotavljanja skladnosti;  

 v primeru dvoma o praksah, povezanih s skladnostjo, posvetovati se s pravnimi strokovnjaki in strokovnjaki z 
ustreznih področij. 
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 spodbujati kodeks ravnanja organizacije in etične standarde med osebjem;  

 pregledati in spremljati projekte javnega naročanja ter zagotoviti, da so procesi v dobavni verigi skladni z 
nacionalnimi etičnimi politikami; 

 zagotoviti praktična priporočila za izboljšanje skladnosti s politikami zagotavljanja skladnosti in regulativnimi 
politikami organizacije. 

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 pripraviti kodeks ravnanja in etični kodeks organizacije ter z usmerjanjem, usposabljanjem in vodenjem osebja 
vzpostaviti pogoje za njuno upoštevanje; 

 oblikovati kulturo skladnosti organizacije ter jo uskladiti z vladnimi predpisi in politikami;  

 spremljati ukrepe in načrte, ki spodbujajo učinkovito skladnost in stalne izboljšave;  

 analizirati in prepoznavati vprašanja glede skladnosti, ki bi lahko ogrozila kakovost dela in organizacijski razvoj.  
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Skupina medosebnih kompetenc 

KOMPETENCA 24: SODELOVANJE 

Opis 

Noben strokovnjak na področju javnega naročanja ne dela sam. Da bi bili strokovnjaki na področju javnega naročanja 
uspešni, morajo sodelovati drug z drugim in s svojim okoljem. To pomeni delo v skupinah, spodbujanje izmenjave idej 
in strategij ter zbiranje prispevkov in strokovnega znanja. To velja tako za majhno organizacijo, v kateri se bo javni 
naročnik moral opirati na notranje in zunanje zainteresirane strani, kot tudi za večje organizacije in osrednje nabavne 
organe, v katerih je za konkretne postopke za oddajo javnega naročila vzpostavljena zavestna strategija glede 
oblikovanja večdisciplinarnih skupin za javna naročila (npr. pravnik, ekonomist, specialist ali strokovnjak za predmet 
javnega naročila).  

POZNAVANJE: orodij in tehnik za sodelovanje. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 prevzeti odgovornost za svojo vlogo in aktivno prispevati k doseganju ciljev skupine za javna naročila;  

 razumeti pomembnost vzpostavljanja odnosov na podlagi zaupanja in zanesljivosti; 

 uporabljati medosebne veščine pri delu s člani skupine;  

 ravnati pošteno in pravično do drugih ter biti pri tem obzirna in spoštljiva.  

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 prispevati k dinamiki skupine, da se zagotovijo sodelovalni in pozitivni delovni odnosi za uspeh skupine; 

 razviti in izboljšati odnose znotraj različnih oddelkov ter z zainteresiranimi stranmi, državljani, dobavitelji itd.  
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 spodbujati pomen in koristi raznolikosti in vključevanja v skupinah za javna naročila; 

 deliti svoje znanje z drugimi ter hkrati priznavati izkušnje, znanja in spretnosti drugih;  

 olajšati izmenjavo strokovnega znanja in virov s skupinami in med njimi ob upoštevanju njihovih strukturnih, 
funkcionalnih in kulturnih razsežnosti;  

 sestaviti močne skupine, ki bodo izkoristile razlike v strokovnem znanju, kompetencah in izobrazbi.  

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 razvijati timski duh in kulturo za učinkovito timsko delo in sodelovanje;  

 spodbujati okolje, ki ugodno vpliva na doseganje rezultatov s timskim delom; 

 izkoristiti prednosti različnih skupin in sodelovanja z zainteresiranimi stranmi za doseganje rezultatov organizacije;  

 delovati kot vzor in dajati zgled glede sodelovanja v organizaciji. 
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KOMPETENCA 25: UPRAVLJANJE ODNOSOV Z ZAINTERESIRANIMI 

STRANMI 

Opis 

Upravljanje odnosov z zainteresiranimi stranmi pomeni ustvarjanje in vzdrževanje trdnih notranjih in zunanjih 
odnosov, ki temeljijo na medsebojnem zaupanju in verodostojnosti. Strokovnjaki na področju javnega naročanja morajo 
pogosto sodelovati z zainteresiranimi stranmi, da bi dosegli cilje organizacije in prispevali k trajnostnem razvoju odnosov 
z zainteresiranimi stranmi. 

POZNAVANJE: ključnih konceptov in metod upravljanja odnosov z zainteresiranimi stranmi. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 prepoznati notranje in zunanje zainteresirane strani ter razumeti njihove potrebe;  

 ohranjati dobre delovne odnose z notranjimi in zunanjimi zainteresiranimi stranmi na operativni ravni;  

 pri analizi težav in priložnosti upoštevati vsa stališča zainteresiranih strani; 

 poiskati rešitve, s katerimi se uravnotežijo potrebe različnih zainteresiranih strani in rešitve, ki koristijo vsem.  

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 zagotoviti, da se potrebe zainteresiranih strani upoštevajo in učinkovito obravnavajo; 

 razvijati dobre delovne odnose in komunikacijo z notranjimi in zunanjimi zainteresiranimi stranmi na podlagi 
medsebojnega zaupanja; 

 analizirati morebitne pozitivne in negativne posledice, da se izberejo najustreznejši načini upravljanja 
zainteresiranih strani; 

 vzpostaviti in upravljati odnose z zadevnimi zainteresiranimi stranmi, da se zagotovi trajnost strategij za 
zainteresirane strani.  

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 zagotoviti zdrave delovne odnose na podlagi zaupanja, zavezanosti in integritete;  

 motivirati notranje in zunanje zainteresirane strani za dosego želenih rezultatov;  

 omogočiti okolje, v katerem se lahko dosežejo rešitve, ki koristijo vsem; 

 proaktivno sodelovati pri predvidevanju in ublažitvi morebitnih izzivov v zvezi s komunikacijo z zainteresiranimi 
stranmi; 

 razviti in spodbujati strateške odnose z zainteresiranimi stranmi.  

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 spodbujati zanesljive in učinkovite delovne odnose na višjih ravneh;  

 ustvariti kulturo izjemnega upravljanja odnosov z zainteresiranimi stranmi v organizaciji; 

 zagotoviti, da strategije organizacije vključujejo upravljanje odnosov z zainteresiranimi stranmi;  

 določiti in prednostno razvrstiti strateške odnose z zainteresiranimi stranmi;  

 prevzeti odgovornost za izboljšanje usmeritve k zainteresiranim stranem in njihove vključenosti na ravni 
organizacije. 
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KOMPETENCA 26: UPRAVLJANJE IN VODENJE SKUPINE 

Opis 

Upravljanje in vodenje skupine sta ključna za določitev jasne smeri in dosegljivih ciljev za skupine za javna naročila 
in funkcije. Uporabiti bi ju bilo treba za spodbujanje sodelovalnega okolja in si prizadevati za doseganje skupnih ciljev. 
To pomeni uporabo metod in tehnik, ki so skupini prilagojene tako, da podpirajo njene člane, z jasno opredelitvijo vlog in 
odgovornosti; določitev pričakovanj glede uspešnosti posameznika in skupine ter spodbujanje skupine, da si skupaj 
prizadeva za izpolnitev zastavljenih ciljev.  

POZNAVANJE: ključnih konceptov in metod upravljanja skupine. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 razumeti različne načine vodenja in se jim prilagoditi; 

 spodbujati odprto komunikacijo v skupini;  

 zagotoviti konstruktivne povratne informacije, da se zagotovijo stalne izboljšave v skupini, organizaciji in službi;  

 podati konstruktivne predloge za izboljšanje.  

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 razumeti potrebo po uskladitvi timskega dela z uresničevanjem ciljev organizacije in temu primerno ukrepati;  

 članom skupine redno zagotavljati povratne informacije o njihovih prednostih in slabostih;  

 poslušati in ceniti prispevke drugih članov skupine. 

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 pri upravljanju skupine pokazati odločnost, samozavest in čustveno inteligenco; 

 načrtovati, upravljati, prednostno razvrščati in prenesti odgovornosti v skladu z zmožnostmi skupine;  

 spodbujati in podpirati pobude za spremembo ter vključiti člane skupine.  
 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 razvijati kulturo dobrih praks in inovacij v skupini za javna naročila in organizaciji;  

 spodbujati in podpirati pozitivne prakse upravljanja in vodenja skupine;  

 voditi pobude za spremembe za izpolnitev zahtev politike. 
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Skupina izvedbenih kompetenc 

KOMPETENCA 27: ORGANIZACIJSKA OZAVEŠČENOST 

Opis 

Organizacijska ozaveščenost je razumevanje upravne strukture, organizacijske kulture ter pravnega in političnega 

okvira, ki vplivajo na organizacijo. Omogoča razumevanje dejavnikov in motivacije različnih zainteresiranih strani ter 
sprejemanje ustreznih ukrepov, ki vodijo k zagotavljanju stroškovne učinkovitosti in najboljšim rezultatom za 
organizacijo. 

POZNAVANJE: upravne strukture, postopkov in procesov, notranje kulture ter pravnega okvira in okvira 
politike organizacije. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 delovati v skladu z vizijo, poslanstvom in vrednotami organizacije;  

 odkriti ustrezne priložnosti za usposabljanje za podporo lastnemu strokovnemu razvoju;  

 razumeti strukturo organizacije in postopke v njej ter način, kako različni oddelki vplivajo na odločitve v zvezi z 
javnim naročanjem. 

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 prepoznati interese in motive notranjih zainteresiranih strani in opozoriti na povezana tveganja; 

 razumeti in spoštovati pravno okolje organizacije;  

 pri reševanju težav strokovnjake v organizaciji zaprositi za smernice in nasvete. 
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 zasnovati in izvesti ustrezna usposabljanja za prenos vrednot in delovnih metod organizacije;  

 spodbujati vrednote in socialne vidike organizacije za podporo uspešnemu timskemu delu;  

 zagotoviti najglobljo raven poznavanja notranjih procesov in postopkov organizacije ter sistema in orodij.  

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 voditi in oblikovati razprave o notranji politiki na visoki ravni; 

 opredeliti jasne poklicne možnosti ter priložnosti za učenje in razvoj osebja;  

 usmerjati strategijo organizacije k doseganju stroškovne učinkovitosti.  
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KOMPETENCA 28: VODENJE PROJEKTOV 

Opis 

Za učinkovito izvedbo projekta javnega naročanja sta potrebna razumevanje in uporaba ključnih konceptov, praks in 
orodij za upravljanje postopkov oddaje javnega naročila. Ti koncepti vodenja projektov se lahko uporabijo za 

zagotovitev, da se projekti javnega naročanja izvedejo v skladu s pričakovanim časovnim okvirom, proračunom, 
kakovostjo, vključenostjo zainteresiranih strani in zmanjševanjem tveganja.  

POZNAVANJE: ključnih konceptov in orodij za vodenje projektov, pomembnih za javno upravo. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 opravljati preproste naloge in podpirati pripravo rezultatov;  

 spoštovati smernice in časovni okvir za rezultate in dejavnosti projekta.  

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 sprejemati informirane in ustrezne odločitve, ki podpirajo napredek projekta; 

 organizirati in usklajevati dejavnosti v skladu s cilji in strategijo projekta;  

 poročati o napredku in rezultatih projekta, vključno z oceno kakovosti;  

 uspešno voditi posamezen projekt od faze določanja obsega do zaključka projekta; 

 določiti naloge in jih dodeliti z uporabo pravih virov.  
 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 zagotoviti, da se dosežejo ključni mejniki in rezultati projekta, s čimer se dosežejo cilji projekta;  

 spremljati in izvajati več zahtevnih projektov v negotovem okolju; 

 obravnavati zapletena proračunska vprašanja in obvladovati komunikacijo z zainteresiranimi stranmi;  

 vzpostaviti okvir in pristop za projekt, s katerima se zagotovi ustrezna uskladitev ciljev projekta s splošno 
strategijo. 

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 spodbujati ustrezen sistem vodenja projektov in ustrezna orodja za organizacijo;  

 prevzeti odgovornost za učinkovitost projekta in uporabo izbranega pristopa;  

 upravljati strategijo vodenja projektov organizacije ter predvideti velika tveganja in nepričakovane situacije in jih 
omiliti.
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KOMPETENCA 29: USMERJENOST V REZULTATE 

Opis 

Strokovnjaki na področju javnega naročanja morajo usmeriti svoja prizadevanja in določiti prednostne naloge, da se 
zagotovi stroškovna učinkovitost v skladu s smernicami in politikami javne službe. Njihova vloga je doseči prihranke 

pri stroških ter strateške in trajnostne cilje, proaktivno odkriti neučinkovitosti, premagati ovire in prilagoditi svoj pristop, 
da bi dosledno zagotavljali trajnostne in zelo uspešne rezultate javnega naročanja.  

POZNAVANJE: strategij in metod upravljanja izvajanja, ki pomagajo odkriti neučinkovitosti in spremljati 

izvajanje javnih naročil, ter načina, kako se zagotavlja stroškovno učinkovitost. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 učinkovito upravljati čas in določiti prednostne naloge, da se upoštevajo roki;  

 pregledati in izboljšati svojo učinkovitost;  

 si energično in vztrajno prizadevati za izpolnitev posameznih ciljev, pri čemer določi visoke standarde učinkovitosti;  

 razviti osnovno dejansko razumevanje organizacijskih gonil. 

 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 pokazati vztrajnost in zavezanost za doseganje ciljev skupine in organizacije;  

 določiti cilje skupine, ki podpirajo cilje organizacije in ključne kazalnike uspešnosti;  

 ohranjati osredotočenost skupine na določitev kratko- in dolgoročnih akcijskih načrtov; 

 učinkovito upravljati učinkovitost skupine, da se doseže stroškovna učinkovitost; 

 meriti obseg, v katerem so bili izpolnjeni cilji. 

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 določiti cilje, ki podpirajo cilje glede uspešnosti in stroškovne učinkovitosti;  

 spodbujati skupino za javna naročila, da doseže standarde in rezultate v skladu z vrednotami in poslanstvom 
organizacije; 

 spremljati in analizirati uspešnost, tudi z uporabo statističnih analitičnih metod, za določitev novih ciljev. 

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 pokazati strateško zavedanje o vlogi notranjih skupin in zunanjih zainteresiranih strani pri izvedbi uspešnega 
javnega naročanja; 

 spodbujati motivacijo in oblikovati ravnanje zainteresiranih strani, da se dosežejo cilji organizacije; 

 ustvariti kulturo uspešnosti in oblikovati organizacijsko strukturo, ki podpira doseganje ciljev;  

 določiti visoke cilje glede stroškovne učinkovitosti in uspešnosti javnega naročanja.  
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KOMPETENCA 30: OBVLADOVANJE TVEGANJ IN NOTRANJI NADZOR 

Opis 

Javno naročanje se izvaja na stičišču javnih in zasebnih interesov. Je predmet več plasti notranjega in zunanjega 
nadzora, vključno z medijsko pozornostjo, in na splošno velja za ključno področje tveganja za goljufije in korupcijo. Zato 

je velik del nalog strokovnjaka na področju javnega naročanja upravljanje številnih prekrivajočih se tveganj. To zahteva 
strogo in premišljeno uporabo blažitvenih ukrepov in nadzora, pa tudi proaktiven pristop k zaščiti interesov organizacije 
in javnega dobrega. 

POZNAVANJE: različnih vrst tveganj v postopkih za oddajo javnega naročila ter blažitvenih ukrepov, funkcij 

notranje kontrole in revizije z vidika javnega naročanja. 

 

Osnovna raven 

Oseba je sposobna: 

 razumeti, da je javno naročanje izpostavljeno tveganjem, kot sta goljufija in korupcija, in prispevati k njihovemu 
odkrivanju; 

 izvajati postopke za obvladovanje tveganj, kot so upravljanje sprememb in nadzor nad različicami.  
 

Srednja raven 

Oseba je sposobna: 

 učinkovito izvajati različne funkcije notranjega nadzora in revizije; 

 uporabiti postopke notranjega nadzora v javnem naročanju in jih prilagoditi javnemu naročanju.  

 

Višja raven 

Oseba je sposobna: 

 proaktivno obvladovati tveganja, da se doda vrednost dejavnostim javnega naročanja;  

 izvajati napredne postopke in orodja za obvladovanje tveganj in nadzor, vključno s tistimi, ki temeljijo na 
informacijski tehnologiji; 

 prispevke iz ocen tveganja vključiti kot prispevek k oblikovanju strategij in politik na področju javnega naročanja;  

 predlagati izboljšave sistema notranjega nadzora nad dejavnostjo javnega naročanja.  

 

Strokovna raven 

Oseba je sposobna: 

 uporabljati napredne dejavnosti obvladovanja tveganja in nadzora na operativni in strateški ravni;  

 obvladati vse notranje in zunanje funkcije dajanja zagotovil in jih uporabiti za dodajanje vrednosti dejavnosti 
javnega naročanja; 

 v celoti vključiti postopke nadzora in obvladovanja tveganja v sisteme upravljanja in operativnega naročanja ter 
uporabljati uveljavljene načine komunikacije z organi za varstvo konkurence in boj proti korupciji;  

 izkoristiti prednosti sistema in orodij javnega naročanja za izboljšanje zasnove in izvajanja kontrol.  
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DEL II. Orodje za samoocenjevanje 
Del okvira ProcurCompEU, namenjen za samoocenjevanje, se deli na štiri oddelke, od katerih vsak ustreza enemu 

koraku postopka z orodjem za samoocenjevanje okvira ProcurCompEU.  

V prvem oddelku je opisano celotno zaporedje korakov za izpolnjevanje orodja ProcurCompEU za samoocenjevanje in 

to, kako se pri vsakem koraku uporabijo elementi svežnja ProcurCompEU. 

V drugem oddelku so pojasnjeni koncepti profilov delovnih mest v okviru ProcurCompEU, različne možnosti za 

opredelitev profilov delovnih mest in njihova vloga v postopku samoocenjevanja.  

V tretjem oddelku je pregled vprašalnika okvira ProcurCompEU za samoocenjevanje ter pojasnjena vrsta vprašanj, ki jih 
vsebuje, in pristop k odgovarjanju na vprašalnik.  

V četrtem oddelku so pojasnjeni rezultati postopka orodja ProcurCompEU za samoocenjevanje, tj. vrsta rezultatov 
ocenjevanja, ki jih je mogoče dobiti, ter to, kako jih je treba razumeti ter razlagati z vidika posameznika in 
organizacije.   

1. POSTOPEK SAMOOCENJEVANJA  
Orodje okvira ProcurCompEU je orodje za strokovni organizacijski razvoj, ki strokovnjakom na področju javnega 
naročanja omogoča, da ocenijo, kako obvladajo dejavnosti, ki so bistvene za njihovo vlogo in profil delovnega mesta v 
organizaciji, ter razmislijo o svojem prihodnjem strokovnem razvoju. Organizacije in posamezniki lahko orodje za 
samoocenjevanje uporabijo tolikokrat, kolikor je potrebno.  

Uporabniški priročnik okvira ProcurCompEU za samoocenjevanje daje na voljo podrobne smernice po korakih, kako 
izvesti postopek orodja za samoocenjevanje.  

Okvirno zaporedje korakov za izvedbo postopka samoocenjevanja je opisano v nadaljevanju, čeprav se lahko zaporedje 
prilagodi posebnim potrebam vsake organizacije ali posameznika:  

 

Slika 1: postopek samoocenjevanja 

 

1.1. Korak 1 – prilagoditev matrike kompetenc 

Prvi korak v postopku samoocenjevanja je, da se seznanimo z matriko kompetenc okvira ProcurCompEU in ocenimo, koliko 
se ujema z razmerami v organizaciji. Namen matrike kompetenc okvira ProcurCompEU je zagotovitev evropske referenčne 
točke za vse strokovnjake in organizacije na področju javnega naročanja. Toda organizacije se razlikujejo glede na 
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velikost, sektorsko usmeritev in delovanje. Zato bi morale organizacije imeti možnost prilagoditi matriko svojim domačim 
razmeram in potrebam.  

V matriki kompetenc so možne naslednje spremembe: 

 prilagoditev obstoječih kompetenc: vsebino obstoječih kompetenc je mogoče spremeniti npr. s prilagoditvijo 
seznamov nalog na različnih ravneh usposobljenosti;  

 izključitev nekaterih obstoječih kompetenc: nekatere kompetence je mogoče izključiti, če se ne štejejo za 
pomembne za organizacijo ali če so že zajete v obstoječem okviru kompetenc, npr. za prečna ali specializirana 
znanja in spretnosti;  

 dodajanje novih kompetenc na obstoječi seznam: organizacije bodo morda opredelile še dodatne 
kompetence poleg tistih, ki so že naštete.  

Tehnični koraki za prilagoditev matrike kompetenc so opisani v uporabniškem priročniku okvira ProcurComp EU. 

1.2. Korak 2 – Opredelitev profilov delovnih mest 

Organizacija (ali posameznik) lahko najprej z uporabo matrike kompetenc opredeli  želeno raven znanja in spretnosti, ki 
se pričakuje od strokovnjakov na področju javnega naročanja, tako da določi ciljne ravni usposobljenosti za vse 

profile delovnih mest v organizaciji. To se izvede z določitvijo ravni usposobljenosti (osnovna – srednja – višja – 
strokovna), ki bi jo moral imeti posameznik ali vsi posamezniki, ki opravljajo določeno vlogo ali so na delovnem mestu 
določenega profila. Organizacije lahko v ta namen uporabijo ali prilagodijo predloge profilov delovnih mest, predlaganih 
v orodju, ali ustvarijo nove. 

Profili delovnih mest so vedno specifični za posamezno organizacijo in se lahko sčasoma spremenijo zaradi razvoja 
nalog v zvezi z javnim naročanjem in posameznikov, ki so na voljo za opravljanje navedenih nalog. Zato sta primera v 
oddelku 2.1 v nadaljevanju le ponazoritev pogostih profilov za predstavitev. Vsaka organizacija sama opredeli svoj sklop 
profilov delovnih mest z ustreznimi kompetencami in ciljnimi ravnmi usposobljenosti.  

Če želi organizacija le ugotoviti trenutno stanje svojih virov, lahko oceno začne tudi z nevtralnim profilom, tj.  s prikazom 
vseh kompetenc in ne da bi se jim dodelile ciljne ravni usposobljenosti.  

Za opis šestih primerov profilov delovnih mest v okviru ProcurCompEU glej oddelek 2 v nadaljevanju. Tehnični koraki za 
opredelitev profilov delovnih mest so opisani v uporabniškem priročniku okvira ProcurComp EU za samoocenjevanje. 

1.3. Korak 3 – Izvedba individualne samoocene  

Nato bi morali strokovnjaki na področju javnega naročanja posamično izpolniti vprašalnik za samoocenjevanje, ki 
se začne z osnovnimi informacijami, kot so leta poklicnih izkušenj, izkušnje z usposabljanj itd., nato pa so posamezniki 
pozvani, da odgovorijo na sklop vprašanj, namenjenih oceni njihovega obstoječega znanja in spretnosti na področju 
javnega naročanja. 

Za celotni vprašalnik za samooceno glej oddelek 3 v nadaljevanju. Tehnični koraki za odgovarjanje na vprašalnik so 
opisani v uporabniškem priročniku okvira ProcurCompEU za samoocenjevanje. 

1.4. Korak 4 – Zbiranje in analiza rezultatov 

Ko vsi posamezniki izpolnijo vprašalnik za samooceno, bi bilo treba posamezne rezultate analizirati z uporabo ustreznih 
orodij za izračun, kakor so opisana v uporabniškem priročniku okvira ProcurCompEU. S tem se bodo zagotovili rezultati na 
ravni posameznika in organizacije.  

Rezultati posameznikov: na podlagi posameznih odgovorov na vprašalnik za samoocenjevanje in ciljnih ravni 
usposobljenosti, ki ustrezajo profilom delovnih mest, je mogoče pridobiti posamezne ocene za vse kompetence. 
Posamezniki lahko z uporabo teh ocen ugotovijo svoje vrzeli v usposobljenosti, tj. prednosti in pomanjkljivosti v nekaterih 
kompetencah. 
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Za več informacij o rezultatih ocene posameznikov glej oddelek 4 v nadaljevanju. Tehnični koraki za zbiranje in analizo 
rezultatov so opisani v uporabniškem priročniku okvira ProcurComp EU za samoocenjevanje. 

Rezultati organizacij: organizacije lahko zberejo in združijo posamezne rezultate ter pridobijo oceno na ravni 
organizacije, ki kaže na vrzeli v kompetenci na ravni profila delovnega mesta in organizacije.  

Združevanje rezultatov za vse posameznike, ki imajo enak profil delovnega mesta, znotraj oddelka ali skupine ali za 
celotno organizacijo, lahko privede do:  

 izračuna povprečne uspešnosti za vsako kompetenco, ki omogoča ugotovitev zrelosti in kompetence organizacije 
kot celote;  

 opredelitev najvišjih ali najnižjih ocen posameznikov, s čimer je mogoče odkriti posamezen talent ali 
pomanjkljivosti. 

Za več informacij o rezultatih ocene organizacij glej oddelek 4 v nadaljevanju. Tehnični koraki za zbiranje in analizo 
rezultatov so opisani v uporabniškem priročniku okvira ProcurComp EU za samoocenjevanje. 

1.5. Korak 5: Odprava vrzeli 

Organizacije lahko na podlagi vrzeli v kompetencah, ugotovljenih na ravni posameznika, profila in organizacije, opredelijo 
ciljno usmerjene ukrepe za zapolnitev teh vrzeli.  

Na ravni posameznika lahko posamezniki prejmejo poročilo o svoji oceni, o tem pa se lahko nadalje razpravlja z 
organizacijo, da bi se določili posamezni koraki, ki jih je treba izvesti, kot so potrebe po usposabljanju, da se 

zapolnijo vrzeli v zvezi s sedanjim delovnim mestom, ali potencial za poklicno napredovanje. 

Na ravni organizacije se lahko vrzeli odpravijo na več načinov, kot so:  

 zagotavljanje usposabljanja za osebje s področja javnega naročanja preko notranjega ali zunanjega 
usposabljanja; 

 zaposlitev novih zaposlenih s področja javnega naročanja;  

 najemanje zunanjega strokovnega znanja; 

 sodelovanje z drugimi naročniki preko izmenjave dobrih praks ali skupnega postopka za oddajo javnega naročila;  

 prenos pristojnosti na osrednje nabavne organe.  

Organizacija lahko na podlagi pregleda obstoječih kompetenc tudi načrtuje strateški razvoj organizacije kot celote 
v skladu s svojimi prihodnjimi političnimi prednostnimi nalogami. Če želi organizacija na primer razviti trajnostno javno 
naročanje ali javno naročanje inovativnih rešitev ali uvesti najsodobnejše postopke elektronskega javnega naročanja, 
lahko svojo strategijo usposabljanja in zaposlovanja usmeri tako, da pridobi pravo kombinacijo kompetenc.  

Splošni program usposabljanja okvira ProcurCompEU lahko organizacijam pomaga pri določitvi ustreznih programov 

usposabljanja ali oblikovanju ciljno usmerjenih modulov ali programov usposabljanja.  
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2. PROFILI DELOVNIH MEST OKVIRA PROCURCOMPEU 

2.1. Opredelitev profilov delovnih mest 

 

V okviru okvira ProcurCompEU profili delovnih mest predstavljajo želene ravni znanja in spretnosti, za katere si 

prizadeva posameznik in jih pričakuje organizacija za določeno delovno mesto.  

Profili delovnih mest so vedno specifični za posamezno organizacijo in se lahko sčasoma spreminjajo zaradi razvoja 
nalog v zvezi z javnim naročanjem in razpoložljivih posameznikov, ki opravljajo navedene naloge. Zato so profili delovnih 
mest v okviru ProcurCompEU v nadaljevanju le ponazoritev pogostih profilov za predstavitev. Vsaka organizacija sama 
opredeli svoj sklop profilov delovnih mest z ustreznimi kompetencami in ciljnimi ravnmi usposobljenosti.  

Cilj opredelitve profilov delovnih mest je strokovnjakom na področju javnega naročanja in organizacijam pomagati, da:  

 dostopajo do orodja za samoocenjevanje; 

 se osredotočijo na zahtevane kompetence za ustrezen profil delovnega mesta;  

 se ciljno usmerijo na raven usposobljenosti za podporo poklicnemu napredovanju ter  

 ugotovijo potrebe po usposabljanju in zaposlovanju.  

Namen tega oddelka je predstaviti primere šestih široko uporabljanih profilov delovnih mest na področju 

javnega naročanja na podlagi najpogostejših profilov, zaznanih na področju javnega naročanja.  

Jasno bi moralo biti, da je teh šest pogostih profilov delovnih mest predstavljenih le zaradi ponazoritve in primera, ki 
ga lahko vsaka organizacija prilagodi svojemu okviru ali uporabi kot izhodišče in navdih za opredelitev svojega sklopa 

profilov delovnih mest in ciljnih ravni usposobljenosti.  

Ustvari se lahko tudi nov profil delovnega mesta: na podlagi popolnega seznama kompetenc se za vsak profil ali 
posameznika odloči, katere so ustrezne kompetence in katere ravni usposobljenosti se bodo določile kot ciljne.  

Nazadnje se lahko izvede tudi samoocena, ne da bi se opredelil kak profil ali ciljna raven, če želi organizacija na 
primer najprej pregledati obstoječe vire, sredstva in talente. Zato lahko vsaka organizacija: 

 uporabi zadevnih šest primerov pogostih profilov delovnih mest, predstavljenih tukaj, če ustrezajo organizaciji;  

 te profile prilagodi posebnim profilom organizacije;  

 opredeli svoj sklop profilov delovnih mest samo na podlagi lastne analize ter 

 najprej uporabi nevtralni seznam kompetenc in ugotovi rezultate, ne da bi izvedla primerjavo. 

Naslednji odstavki zajemajo: 

 opis šestih primerov pogostih profilov delovnih mest ter  

 okvirni seznam kompetenc in ustrezne ciljne ravni usposobljenosti za vsak profil delovnega mesta. 

2.2. Primeri najpogostejših profilov delovnih mest 

Oseba za podporo javnemu naročanju 

„Svojo skupino osebja s področja javnega naročanja podpirate pri postopkih za oddajo javnega naročila in nalogah v 
zvezi z javnim naročanjem, za katere je odgovorna skupina.“  

Kot oseba za podporo javnemu naročanju imate nalogo pomagati članom osebja v celotnem ciklu javnega naročanja, pri 
čemer zagotovite, da so vsi dokumenti v zvezi z oddajo javnega naročila skladni s postopkovnimi, tehničnimi in pravnimi 
zahtevami ter da so sestanki in drugi stiki dobro organizirani.  

 Imeti morate dober pregled nad različnimi koraki v življenjskem ciklu javnega naročanja ter biti usposobljeni za 

ustrezna potrebna orodja javnega naročanja in druga informacijska orodja. 
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 Prav tako se morate opirati na dobro komunikacijo in sodelovanje, pa tudi na zelo dobro organizacijsko 

ozaveščenost, da se postopek izvaja učinkovito.  

 Vaša velika dodana vrednost je pomoč skupini za javna naročila pri zagotavljanju skladnosti, zlasti pri pripravi 

razpisne dokumentacije.  

Samostojni javni naročnik 

„Ste oseba, na katero se je treba v zvezi z javnim naročanjem obrniti v vaši (majhni) organizaciji, kar pomeni, da morate 
znati delati vse po malem“.  

Najpogostejše delovno mesto je samostojni javni naročnik. Ste oseba, ki mora upravljati vse potrebe v zvezi z javnim 
naročanjem za majhnega naročnika. Zato morate biti splošen strokovnjak, ki ve, kaj je treba storiti v vsaki posamezni 
fazi postopka in kje najti tiste vrste specializiranega znanja, ki jih morda nimate.  

 Dobro morate razumeti ustrezno nacionalno zakonodajo in zakonodajo EU ter biti usposobljeni za ustrezne 

informacijske sisteme in orodja . 

 Morate biti tudi sposobni obvladati odgovornosti v zvezi s skladnostjo in obvladovanjem tveganj. 

 Vaše notranje stranke in končni uporabniki se na vas kot končnega naročnika zanašajo, da boste zagotovili izrazito 

podjetniško naravnanost in usmerjenost v rezultate ter poskrbeli za zunanje vidike, kot je upravljanje 

dobaviteljev. 

 Vaša velika dodana vrednost je, da ste splošni strokovnjak z vsaj srednjo ravnjo razumevanja vseh korakov v 

življenjskem ciklu javnega naročanja, od ocene potreb in preverjanja trga do priprave tehničnih specifikacij 

in vodenja ocenjevanje. 

 Morda boste morali pokriti tudi fazo postopka za oddajo javnega naročila po oddaji, vključno z upravljanjem 

pogodb ter potrjevanjem in plačilom. 

 Koristno je, če ste sposobni v postopek javnega naročanja vključiti cilje trajnostnosti in inovacij. 

 Vaša vloga zahteva analitično in kritično mišljenje za neodvisno reševanje težav in organizacijsko 

ozaveščenost, da dobite podporo, ko jo potrebujete.  

Specialist za javno naročanje 

„Ste naročnik, ki redno dela kot del skupine v veliki organizaciji, da bi potrebe prenesel v javna naročila ter zagotovil 
stroškovno učinkovitost za svojo organizacijo in javnost.“ 

Naloga javnega naročnika je biti specialist na področju javnega naročanja za večjega naročnika ali osrednji nabavni 
organ kot del večje skupine. 

 Dobro morate razumeti ustrezno zakonodajo EU in nacionalno zakonodajo, uporabljati dosleden pristop, usmerjen 

v skladnost ter biti usposobljeni za ustrezne informacijske sisteme in orodja. 

 Vaše notranje stranke in končni uporabniki se na vas kot strokovnjaka na področju javnega naročanja zanašajo, da 

boste zagotovili izrazito podjetniško naravnanost in usmerjenost v rezultate ter poskrbeli za zunanje vidike, 

kot je upravljanje dobaviteljev. 

 Vaša velika dodana vrednost je v fazi pred oddajo javnega naročila, v kateri rezultate ocene potreb notranjih strank 

prenesete v jasne in objektivne tehnične specifikacije ter imate dejavno vlogo v komisiji za ocenjevanje ponudb.  

 Kot strokovnjak morate zelo dobro razumeti, kako se delo v vaši pristojnosti sklada s širšim življenjskim ciklom 

javnega naročanja, in oblikovati prilagojene strategije za javno naročanje. 

 V postopek javnega naročanja ste sposobni vključiti cilje trajnostnosti in inovacij. 

 Za vaš uspeh kot člana večje skupine sta bistvena sodelovanje in organizacijska ozaveščenost. 
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Specialist za posamezno kategorijo  

„Vaša vloga je zagotoviti višjo raven znanja o določeni kategoriji blaga, storitev ali gradenj, ki se lahko pridobijo le s 
specializacijo in izkušnjami.“ 

 Kot specialist za posamezno kategorijo morate postati strokovnjak za določeno vrsto trga in javnega naročila. 

S svojim poglobljenim poznavanjem dobaviteljev in njihove ponudbe notranjim ali zunanjim strankam pomagate 
povečati njihovo stroškovno učinkovitost in zadovoljstvo končnih uporabnikov. 

 Vaša velika dodana vrednost je v vašem poznavanju posameznih kategorij. V tej kategoriji ste še posebno spretni 

pri izvajanju analize in vključevanju trga ter pripravi tehničnih specifikacij. 

 Zaradi tega znanja ste tudi edinstveno učinkoviti pri postopku ocene potreb, pa tudi glede tega, kako so posebnosti 

vašega področja povezane s koraki življenjskega cikla javnega naročanja. 

 Zanašate se na svojo podjetniško naravnanost in usmerjenost v rezultate , da svoje znanje preoblikujete v 
boljše rezultate za končne uporabnike in javnost.  

 Svoj vpogled ste sposobni izkoristiti za doseganje bolj trajnostnega javnega naročanja in javnega naročanja 

inovativnih rešitev. 

Skrbnik pogodb  

„Ste oseba, ki posreduje po podpisu pogodbe, da se zagotovi njena izvedba, kakor je predvidena, in zagotovi, da se vsak 
korak izvedbe ustrezno dokumentira.“ 

Kot skrbnik pogodb imate nalogo, da nadzorujete delovanje in izvajanje pogodb. Delujete kot glavna kontaktna točka 

za dobavitelje v zvezi s pogodbenimi zadevami in poročate svojemu vodstvu. To vključuje izvajanje finančnega in 
operativnega nadzora ter skladnost z vsemi zahtevami glede poročanja.  

 Zelo dobro morate razumeti ustrezno zakonodajo EU in nacionalno zakonodajo, zlasti pogodbeno pravo. 

 Organizacijo morate zastopati tudi v zvezi z upravljanjem dobaviteljev, pa tudi morebitnimi pogajanji ali 

reševanjem sporov, ki so morda potrebni. 

 Vaša velika dodana vrednost je v fazi po oddaji javnega naročila, ko prevzamete vodilno vlogo pri obveznostih 

upravljanja pogodb, potrjevanja in plačila ter poročanja in ocenjevanja. 

Vodja oddelka  

„Zagotavljate, da se cilji politik organizacije preoblikujejo v konkretne ukrepe, in podpirate svoje skupine, da se dosežejo 
najboljši rezultati za vaše stranke in javnost.“  

 Kot vodja oddelka imate nalogo, da nadzorujete strokovnjake na področju javnega naročanja v organizaciji, da 
dosežejo svoje cilje. Za ta vodstveni položaj so bolj kot specializacija za javno naročanje pomembne strokovne 
kompetence. 

 Dobro morate razumeti ustrezno zakonodajo EU in nacionalno zakonodajo ter ju biti sposobni prenesti v prilagojeno 

strategijo za javno naročanje. 

 Končno ste odgovorni za skladnost, pa tudi za notranji nadzor in obvladovanje tveganj. 

 Odgovorni ste za načrtovanje, pri katerem poskrbite, da se vsakodnevno izvajajo politike organizacije in nacionalne 

politike. To zajema vključitev trajnostnih in inovativnih ciljev politike v postopek za oddajo javnega naročila, kjer 

je to ustrezno. 

 Pogosto morate zastopati svojo organizacijo, zato potrebujete odlične komunikacijske in pogajalske veščine. 

 Kot vodja ste odgovorni za proračun oddelka, zato morate v delo vnesti izrazito usmerjenost v rezultate in 

učinkovito vodenje projektov, da zagotovite stroškovno učinkovitost. 

 Vaša velika dodana vrednost je v vodstveni funkciji. Za to so potrebne izjemne veščine upravljanja in vodenja 

skupine ter odnosov z zainteresiranimi stranmi, pa tudi zelo dobra organizacijska ozaveščenost. 

 Zanašati se boste morali na svoje analitično in kritično mišljenje ter s prilagodljivostjo spodbujati spremembe. 

 Za vse poročanje in ocenjevanje ter odobritve potrjevanja in plačil odgovarjate organizaciji.  
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2.3. Primeri kompetenc in ciljnih stopenj za posamezne 

najpogostejše profile delovnih mest  

Preglednica v nadaljevanju vsebuje pregled ciljnih ravni usposobljenosti, ki ustrezajo kompetencam, ki se zahtevajo za 
šest primerov pogostih profilov delovnih mest. Če številka ni navedena, to pomeni, da se zadevna kompetenca ne šteje 
za pomembno za profil delovnega mesta, tj. ne ustreza dejavnostim, ki jih izvajajo posamezniki, ki spadajo v ta profil 
delovnega mesta.  

Preglednica 3: primeri kompetenc in ciljnih stopenj za posamezne najpogostejše profile delovnih mest 

3. VPRAŠALNIK ZA SAMOOCENO 
Vprašalnik okvira ProcurCompEU za samooceno, namenjen posameznikom, je razdeljen na tri glavne oddelke:  
 

 splošna vprašanja zagotavljajo pregled nad ozadjem posameznika na področju javnega naročanja. Ta vprašanja 
se ne ocenjujejo, zato se ne upoštevajo v rezultatih samoocene posameznika. So informacije v zvezi z ozadjem, ki 
dopolnjujejo samooceno posameznika;  

 vprašanja o znanju zajemajo znanje posameznika na področju javnega naročanja glede na pričakovano znanje 
(ciljno raven usposobljenosti), določeno za posameznikov profil delovnega mesta;  
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29. Usmerjenost v rezultate 1 2 2 2 3 3 

30. Obvladovanje tveganj in notranji nadzor 1 2 2 1 3 4 



ProcurCompEU – Evropski okvir kompetenc za strokovnjake na področju javnega naročanja 

73 

 vprašanja o spretnostih zajemajo vrsto spretnosti posameznika glede na pričakovane spretnosti (ciljne ravni 

usposobljenosti), ki jih določa posameznikov profil delovnega mesta.  

 
Za vsako kompetenco je navedeno vsaj eno vprašanje o znanju in o spretnostih. Vprašanja so lahko predstavljena v 
vrstnem redu, ki se ravna po okviru kompetenc, ali pa tako, da so vprašanja o znanju ločena od vprašanj o spretnostih.   
 
Orodje okvira ProcurCompEU za samoocenjevanje ni mišljeno kot orodje za pregled uspešnosti, temveč kot orodje za 
strokovni organizacijski razvoj. Zato so vprašanja zasnovana v obliki lastne izjave in ne kot izpitna vprašanja.  
 
Razen pri splošnih vprašanjih se odgovori na vprašanja o znanju in spretnostih ocenjujejo z oceno od 0 do 4:  
 

 0: Nimam znanja/nimam spretnosti 

 1: Imam osnovno znanje/imam osnovne spretnosti 

 2: Imam srednjo raven znanja/imam srednjo raven spretnosti  

 3: Imam višjo raven znanja/imam višjo raven spretnosti 

 4: Imam strokovno znanje/imam strokovne spretnosti  

 
V seznamu, predstavljenem v nadaljevanju, so navedena vprašanja, ki ustrezajo posamezni kompetenci.  

3.1. Splošna vprašanja 

 Splošno vprašanje 1: Kakšen je vaš položaj v vaši organizaciji? 

 Splošno vprašanje 2: Katere so vaše trenutne naloge in odgovornosti, povezane z javnim naročanjem? 

 Splošno vprašanje 3: Ali te naloge in odgovornosti opravljate za polni ali krajši delovni čas? 

 Splošno vprašanje 4: Koliko let ste že na tem položaju?  

 Splošno vprašanje 5: Koliko let izkušenj imate skupno z delom na področju javnega naročanja?  

 Splošno vprašanje 6: Kakšnih vrst in ravni usposabljanja v zvezi z javnim naročanjem ste se udeležili?  

3.2. Vprašanja o znanju in spretnostih, ki ustrezajo 

kompetencam v okviru ProcurCompEU 

Kompetenca 1: načrtovanje  

 Vprašanje o znanju 1: Kako dobro ste seznanjeni z načrtovanjem javnega naročanja v vaši organizaciji ter njenimi 
prednostnimi nalogami politike in proračunom? 

 Vprašanje o spretnostih 1: V kakšni meri ste sposobni oblikovati načrt javnega naročanja glede na razpoložljiva 
proračunska sredstva? 
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Kompetenca 2: življenjski cikel  

 Vprašanje o znanju 2: Kako dobro poznate različne faze življenjskega cikla javnega naročila od faze pred objavo 

do faze po oddaji naročila? 

 Vprašanje o spretnostih 2: V kakšni meri ste sposobni slediti različnim fazam življenjskega cikla javnega 
naročanja? 

Kompetenca 3: zakonodaja 

 Vprašanje o znanju 3: Kako dobro ste seznanjeni z zakonodajo na področju javnega naročanja in drugimi 

ustreznimi pravnimi področji? 

 Vprašanje o spretnostih 3: V kakšni meri ste sposobni uporabljati posebne vidike zakonodaje na področju javnega 
naročanja, pa tudi drugih pravnih okvirov, ki vplivajo na javno naročanje?  

Kompetenca 4: elektronsko javno naročanje in druga informacijska orodja 

 Vprašanje o znanju 4: Kako dobro ste seznanjeni z elektronskim javnim naročanjem ter drugimi informacijskimi 
sistemi in orodji? 

 Vprašanje o spretnostih 4: V kakšni meri ste sposobni uporabljati elektronsko javno naročanje ter druge 
informacijske sisteme in orodja? 

Kompetenca 5: trajnostno javno naročanje 

 Vprašanje o znanju 5: Kako dobro ste seznanjeni z ustreznimi trajnostnimi politikami in s tem, kako jih spodbujati?  

 Vprašanje o spretnostih 5: Kako dobro znate vključiti v postopek za oddajo javnega naročila trajnostne cilje, ki 
jih je določila organizacija in so določeni v nacionalnih politikah? 

Kompetenca 6: javno naročanje inovativnih rešitev   

 Vprašanje o znanju 6: Kako dobro ste seznanjeni z ustreznimi inovacijskimi politikami in s tem, kako jih spodbujati?  

 Vprašanje o spretnostih 6: Kako dobro lahko cilje glede inovativnosti, ki jih je določila organizacija in so določeni 
v nacionalnih politikah, vključite v postopek za oddajo javnega naročila?  

Kompetenca 7: poznavanje posamezne kategorije 

 Vprašanje o znanju 7: Kako dobro ste seznanjeni z značilnostmi in posebnostmi, ki so značilne za eno ali več 

kategorij blaga, storitev ali gradenj? 

 Vprašanje o spretnostih 7: V kakšni meri ste sposobni čim bolj izkoristiti eno ali več kategorij blaga, storitev ali 
gradenj? 

Kompetenca 8: upravljanje dobaviteljev 

 Vprašanje o znanju 8: Kako dobro ste seznanjeni s strategijami in postopki upravljanja dobaviteljev?  

 Vprašanje o spretnostih 8: V kakšni meri ste sposobni razvijati, upravljati in vzdrževati odnose z dobavitelji ob 
spoštovanju načel javnega naročanja? 

Kompetenca 9: pogajanja  

 Vprašanje o znanju 9: Kako dobro ste seznanjeni s postopki pogajanja, pomembnimi na področju javnega 
naročanja? 

 Vprašanje o spretnostih 9: V kakšni meri ste sposobni uporabljati pogajalske strategije v fazah javnega naročanja 

in med upravljanjem pogodb v skladu z načeli javnega naročanja in etičnimi standardi?  

Kompetenca 10: ocena potreb  

 Vprašanje o znanju 10: Kako dobro ste seznanjeni z orodji in tehnikami za ugotovitev potreb? 

 Vprašanje o spretnostih 10: V kakšni meri ste sposobni uporabljati tehnike in orodja za oceno potreb za določitev 

potreb organizacije in končnih uporabnikov v zvezi s predmetom postopka za oddajo javnega naročila?  
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Kompetenca 11: analiza in vključevanje trga  

 Vprašanje o znanju 11: Kako dobro ste seznanjeni z orodji za analizo trga in ustreznimi tehnikami za vključevanje 

trga? 

 Vprašanje o spretnostih 11: V kakšni meri ste sposobni uporabljati tehnike za analizo in vključevanje trga za 
razumevanje značilnosti in gibanj na dobavnem trgu? 

Kompetenca 12: strategija za javno naročanje 

 Vprašanje o znanju 12: Koliko ste seznanjeni z različnimi strategijami za javno naročanje, kot so vrste postopkov, 

uporaba sklopov in vrste pogodb? 

 Vprašanje o spretnostih 12: V kakšni meri ste sposobni med vrstami razpoložljivih strategij za javno naročanje 
določiti tisto, ki najbolj ustreza zadevnemu javnemu naročilu, ter hkrati izpolniti cilje organizacije?  

Kompetenca 13: tehnične specifikacije  

 Vprašanje o znanju 13: Kako dobro ste seznanjeni z zahtevami glede priprave tehničnih specifikacij?  

 Vprašanje o spretnostih 13: V kakšni meri ste sposobni pripraviti tehnične specifikacije, ki potencialnim 
ponudnikom omogočajo, da predložijo realistične ponudbe, ki obravnavajo temeljno potrebo organizacije?  

Kompetenca 14: razpisna dokumentacija 

 Vprašanje o znanju 14: Kako dobro ste seznanjeni z zahtevami glede priprave razpisne dokumentacije?  

 Vprašanje o spretnostih 14: V kakšni meri ste sposobni pripraviti razpisno dokumentacijo z vključitvijo ustreznih 

razlogov za izključitev, pogojev za sodelovanje in meril za oddajo javnega naročila?  

Kompetenca 15: ocenjevanje ponudb  

 Vprašanje o znanju 15: Kako dobro ste seznanjeni s postopkom ocenjevanja? 

 Vprašanje o spretnostih 15: V kakšni meri ste sposobni objektivno in pregledno oceniti ponudbe glede na 
predhodno opredeljena merila?  

Kompetenca 16: upravljanje pogodb  

 Vprašanje o znanju 16: Kako dobro ste seznanjeni z načeli upravljanja pogodb? 

 Vprašanje o spretnostih 16: V kakšni meri ste sposobni nadzirati izvajanje pogodbe ob hkratnem zagotavljanju 

tehnične skladnosti zagotovljenega blaga, gradnje ali storitve? 

Kompetenca 17: potrjevanje in plačilo  

 Vprašanje o znanju 17: Kako dobro ste seznanjeni s postopkom potrjevanja in plačila? 

 Vprašanje o spretnostih 17: V kakšni meri ste sposobni uporabljati načela preverjanja in okvir finančnega nadzora 
za preverjanje pravne skladnosti pogodbe o javnem naročilu pred izvedbo plačila?  

Kompetenca 18: poročanje in ocenjevanje  

 Vprašanje o znanju 18: Kako dobro ste seznanjeni z orodji in tehnikami za spremljanje pogodb? 

 Vprašanje o spretnostih 18: V kakšni meri ste sposobni oceniti postopek, izide in rezultate javnega naročanja, da 
bi pridobili izkušnje glede tega, kako izboljšati izvedbo prihodnjih javnih naročil? 

Kompetenca 19: Reševanje sporov in mediacija  

 Vprašanje o znanju 19: Kako dobro ste seznanjeni s postopki reševanja sporov in mediacije ter delovanjem 
sistema revizije? 

 Vprašanje o spretnostih 19: V kakšni meri ste sposobni preprečiti in rešiti spore ter obravnavati pritožbe v okviru 

nacionalnega sistema revizije?  
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Kompetenca 20: prilagodljivost in posodobitev  

 Vprašanje o znanju 20: Kako dobro ste seznanjeni s tehnikami in orodji za upravljanje sprememb? 

 Vprašanje o spretnostih 20: V kakšni meri ste sposobni predvideti spreminjajoče se naloge in okoliščine ter se 
jim prilagoditi in si prizadevati za nenehno učenje in rast? 

Kompetenca 21: analitično in kritično mišljenje  

 Vprašanje o znanju 21: Kako dobro ste seznanjeni s pristopi in orodji za analitično in kritično mišljenje?  

 Vprašanje o spretnostih 21: V kakšni meri ste sposobni uporabljati analitično in kritično mišljenje pri ocenjevanju 

informacij in/ali situacije ter reševanju težav? 

Kompetenca 22: komunikacija  

 Vprašanje o znanju 22: Kako dobro ste seznanjeni s komunikacijskimi orodji in tehnikami ter tem, kako se načela 
javnega naročanja uporabljajo v različnih komunikacijskih situacijah? 

 Vprašanje o spretnostih 22: V kakšni meri ste sposobni učinkovito komunicirati s prilagoditvijo komunikacijskega 

sredstva in sporočila ciljni publiki ter hkrati zagotavljati upoštevanje načel javnega naročanja? 

Kompetenca 23: etika in skladnost  

 Vprašanje o znanju 23: Kako dobro ste seznanjeni s postopkovnimi pravili in načeli, pa tudi orodji, kodeksi in 
smernicami, ki pomagajo zagotoviti skladnost z njimi? 

 Vprašanje o spretnostih 23: V kakšni meri ste sposobni zagotoviti skladnost z veljavnimi pravili, načeli in etičnimi 

standardi na področju javnega naročanja? 

Kompetenca 24: sodelovanje  

 Vprašanje o znanju 24: Kako dobro ste seznanjeni z orodji in tehnikami za sodelovanje? 

 Vprašanje o spretnostih 24: V kakšni meri ste sposobni spodbujati vključujoče in skupno razmišljanje in postopke? 

Kompetenca 25: upravljanje odnosov z zainteresiranimi stranmi  

 Vprašanje o znanju 25: Kako dobro ste seznanjeni s ključnimi koncepti in metodami upravljanja zainteresiranih 
strani? 

 Vprašanje o spretnostih 25: V kakšni meri ste sposobni vzpostaviti medsebojno zaupanje, ki prispeva k dobrim 

odnosom z notranjimi in zunanjimi zainteresiranimi stranmi? 

Kompetenca 26: upravljanje in vodenje skupine 

 Vprašanje o znanju 26: Kako dobro ste seznanjeni s ključnimi koncepti in metodami upravljanja skupine?  

 Vprašanje o spretnostih 26: V kakšni meri ste sposobni metode in tehnike upravljanja in vodenja prilagoditi 
skupini in okoliščinam ter tako vzpostaviti spodbudno okolje za doseganje skupnih ciljev? 

Kompetenca 27: organizacijska ozaveščenost  

 Vprašanje o znanju 27: Kako dobro ste seznanjeni z upravnimi strukturami, postopki in procesi, notranjo kulturo 
ter pravnim okvirom in okvirom politike organizacije? 

 Vprašanje o spretnostih 27: V kakšni meri ste sposobni razumeti funkcijo javnega naročanja ter strukturo in 
kulturo organizacije?  

Kompetenca 28: vodenje projektov  

 Vprašanje o znanju 28: Kako dobro ste seznanjeni z orodji in tehnikami za vodenje projektov, pomembnimi za 
javno upravo? 

 Vprašanje o spretnostih 28: V kakšni meri ste sposobni uporabljati orodja in tehnike za vodenje projektov za 
uspešno izvedbo postopka za oddajo javnega naročila in pogodbe?  
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Kompetenca 29: usmerjenost v rezultate  

 Vprašanje o znanju 29: Kako dobro ste seznanjeni s strategijami in metodami upravljanja stroškov in izvajanja, 

pa tudi ključnimi kazalniki uspešnosti, ki pomagajo odkriti neučinkovitosti in spremljati finančno uspešnost javnih 
naročil ter načina zagotavljanja stroškovne učinkovitosti?  

 Vprašanje o spretnostih 29: V kakšni meri ste sposobni uporabljati komercialne strategije in metode ter strategije 

in metode upravljanja uspešnosti, da bi povečali stroškovno učinkovitost pogodb o javnem naročilu? 

Kompetenca 30: obvladovanje tveganj in notranji nadzor  

 Vprašanje o znanju 30a: Kako dobro ste seznanjeni z revizijskimi in nadzornimi funkcijami? 

 Vprašanje o spretnostih 30a: V kakšni meri ste sposobni izvestie različne funkcije pregleda, nadzora, revizije in 
ocenjevanja, ki se uporabljajo na področju javnega naročanja? 

 Vprašanje o znanju 30b: Kako dobro ste seznanjeni z orodji in tehnikami za upravljanje revizijskega tveganja? 

 Vprašanje o spretnostih 30b: V kakšni meri ste sposobni natančno spremljati tveganja ter uporabiti blažilne 
ukrepe in proaktivne pristope za zaščito interesov organizacije?  
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4. REZULTATI OCENE 

4.1. Rezultati ocene posameznikov 

Rezultati ocene posameznikov se lahko prikažejo v obliki polarnih grafikonov, na katerih so prikazane ocene za 
kompetence na področju javnega naročanja in mehke kompetence. Na grafikonu je za vsako kompetenco prikazana 
ciljna raven usposobljenosti, določena za posamezni profil delovnega mesta, in dejanska ocena, ki jo posameznik 

doseže pri navedeni kompetenci.  

Posamezniki zato lahko hitro ugotovijo, na katerih področjih njihova trenutna raven usposobljenosti izpolnjuje cilj, 
presega cilj ali ne dosega ciljne ravni za njihov profil delovnega mesta. Posamezniki lahko ugotovljene vrzeli uporabijo 
za podporo poklicnemu in strokovnemu razvoju, na primer z udeležbo v ciljno usmerjenih učnih in razvojnih dejavnostih. 
V organizaciji lahko posamezniki s svojimi rezultati pri vodstvu utemeljijo potrebo po udeležbi na nekaterih 
usposabljanjih, da bi okrepili svoje kompetence ter razvili nova znanja in spretnosti, ki bodo koristili tudi organizaciji.  

 

4.2. Rezultati ocene profila  

Rezultati ocene profila se lahko pridobijo z združitvijo rezultatov ocene vseh posameznikov z enakim profilom 

delovnega mesta.  

Za vsak profil delovnega mesta je mogoče izračunati naslednje rezultate:  

 ciljna ocena: ciljna raven, določena za kompetenco za določen profil delovnega mesta;  

 povprečna ocena: povprečje vseh rezultatov ocen posameznikov za enak profil;  

 najvišja ocena: najvišja ocena, ki jo pridobi posameznik z enakim profilom.  

Povprečna ocena pomaga prepoznati vzorce prednosti in pomanjkljivosti vseh članov skupine z določenim profilom v 

organizaciji. Organizaciji torej omogoča, da ugotovi, ali obstajajo kompetence, v katerih strokovnjaki v okviru določene 
vloge na splošno presegajo ciljno raven usposobljenosti oziroma je ne dosegajo. Te informacije so zlasti dragocene na 
strateški ravni, saj vodstvu sporočajo, kje je organizacija še posebno močna ali kje je treba vlagati v dolgoročnejšo 
krepitev zmogljivosti. 

 

Najvišja ocena organizacijam omogoča, da odgovorijo na zelo drugačno vprašanje: ali kateri od članov skupine z 

določenim profilom dosega najvišjo raven usposobljenosti, za katero organizacija določi, da jo potrebuje v posamezni 
kompetenci? V nasprotju z vrzeljo pri povprečni oceni bo morda zaradi ugotovitve, da nobena oseba v navedeni vlogi v 
organizaciji ne dosega najvišje ciljne ravni usposobljenosti, potrebno takojšnje ukrepanje za odpravo vrzeli. To je zlasti 
pomembno za specializirane profile delovnih mest, kot je pravni strokovnjak ali skrbnik pogodb, za katere se pričakuje, 
da bodo prinesli določeno znanje ali spretnosti, ki jih drugod v organizaciji ni.  
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4.3. Rezultati ocene organizacij 

Rezultate ocene organizacije je mogoče izračunati z združitvijo vseh posameznih rezultatov ocene posameznikov. 
Rezultate je mogoče na primer prikazati na štirih polarnih grafikonih: dveh za kompetence, povezane z javnim 
naročanjem, in dveh za mehke kompetence.  

Grafikoni za vsako kompetenco prikazujejo:  

 najvišjo ciljno raven: najvišjo ciljno raven za vse profile delovnih mest skupaj;  

 najvišjo oceno: najvišjo doseženo oceno; 

 povprečno ciljno vrednost: povprečje vseh ciljnih ravni usposobljenosti;  

 povprečno oceno: povprečje rezultatov za vse profile.  

Dva sklopa ocen pomagata obravnavati različne vrste organizacijskih vprašanj. 

Najvišja ocena organizacijam omogoča, da odgovorijo na zelo drugačno vprašanje: ali kdo v organizaciji dosega najvišjo 

raven usposobljenosti, za katero je organizacija določila, da jo potrebuje v posamezni kompetenci? V nasprotju z vrzeljo 
pri povprečni oceni bo morda zaradi ugotovitve, da nobena oseba v organizaciji ne dosega najvišje ciljne ravni 
usposobljenosti, potrebno takojšnje ukrepanje za odpravo vrzeli. 

Povprečna ocena pomaga ugotoviti vzorce prednosti in pomanjkljivosti v organizaciji. Organizaciji torej omogoča, da 
ugotovi, ali obstajajo kompetence, v katerih več posameznikov presega ciljno raven usposobljenosti ali je ne dosega. Te 
informacije so zlasti dragocene na strateški ravni, saj vodstvu sporočajo, kje je organizacija še posebno močna ali kje je 
treba vlagati v dolgoročnejšo krepitev zmogljivosti.  
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DEL III. Splošni program usposabljanja okvira 

ProcurCompEU 

1. KAJ JE SPLOŠNI PROGRAM USPOSABLJANJA? 
Splošni program usposabljanja okvira ProcurCompEU je eno od orodij, ki sestavljajo sveženj ProcurCompEU . Razvit je bil 
na podlagi matrike kompetenc okvira ProcurCompEU in temelji na 30 kompetencah, opisanih v njej.  

V matriki kompetenc so opisane različne ravni ustreznega znanja in spretnosti, ki bi jih morali imeti strokovnjaki na 
področju javnega naročanja, da bi svoje delo opravljali dobro, v splošnem programu pa je opisana vsebina usposabljanj, 
s katerimi se lahko razvijejo kompetence, povezane z javnim naročanjem, in strokovne kompetence, ki jih vsebuje matrika 
kompetenc.  

Natančneje, v njem so opisani vsebina standardnega usposabljanja in učni izidi za 30 modulov usposabljanja na podlagi 
kompetenc, navedenih v matriki kompetenc (glej preglednico 1). Cilj splošnega programa usposabljanja okvira 
ProcurCompEU 

Program usposabljanja je z organizacijskega ali institucionalnega vidika pregled vsebine standardnega 

usposabljanja, ki jo lahko organizacije za javno naročanje, vlade, univerze, institucije za usposabljanje in institucije za 
potrjevanje uporabijo kot podlago za razvoj programov usposabljanja na področju javnega naročanja, namenjenih 
strokovnjakom.  

1.1. Struktura splošnega programa usposabljanja okvira 

ProcurCompEU 

Moduli usposabljanja zagotavljajo opise zadevnih kompetenc, seznam tem usposabljanja, ki bi jih bilo treba 
obravnavati na tečaju usposabljanja, in pričakovane učne izide.  

Vsak modul usposabljanja je strukturiran na naslednji način:  

Opis kompetence: kratka razlaga kompetence, zajete v modulu usposabljanja, in vrste znanja, potrebnega za 

obvladovanje zadevne kompetence.  

Teme usposabljanja: področja in teme, ki bi jih bilo treba zajeti v modulu usposabljanja.  

Učni izidi: pričakovana znanja in spretnosti, ki bi jih morali biti učeči ob koncu usposabljanja sposobni razumeti in  

uporabiti na ustrezni ravni.  

1.2. Metode usposabljanja in učenja, prilagojene ravni 

usposobljenosti 

Program usposabljanja zagotavlja podlago za pripravo vsebine, ki bo zajeta v modulih usposabljanja, za štiri ločene ravni 
usposobljenosti, določene v matriki kompetenc okvira ProcurCompEU. Teme usposabljanja bodo sicer enake na vseh štirih 
ravneh, vendar bo treba za učinkovito izvedbo usposabljanja, ki podpira razvoj kompetenc od osnovne do strokovne ravni, 
uporabiti različne učne metode.  

Vrsta metod usposabljanja in učenja, ki jih je mogoče uporabiti za izvedbo usposabljanja na podlagi programa 
usposabljanja, vključuje:  

 uvodne seminarje in delavnice; 

 konference in strokovne skupine na visoki ravni;  

 usposabljanje v učilnicah; 
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 učenje preko interneta;  

 strukturirane module e-učenja; 

 učenje na delovnem mestu in 

 individualno usposabljanje. 

Program usposabljanja naj bi bil prožno orodje in ne določa uporabe nobene posebne metode učenja za obravnavanje 

ravni usposabljanja. Čeprav so nekatere metode usposabljanja primernejše za določene ravni usposabljanja (npr. uvodni 
seminarji in delavnice so običajni načini za pridobitev osnovne ravni ozaveščenosti, za višjo raven usposobljenosti pa bo 
primernejša metoda učenja vzajemno učenje, izmenjava dobrih praks, specializirani seminarji itd.), uporabniki splošnega 
programa usposabljanja okvira ProcurCompEU sami opredelijo in se odločijo, katere metode usposabljanja in učenja so 
najprimernejše za program usposabljanja, ki ga razvijajo.  

Tudi učni izidi, predstavljeni tukaj, so okvirni in bi morali biti izhodišče za pripravo in prilagoditev vsebine usposabljanja 
posebnim nacionalnim ali organizacijskim razmeram, pa tudi v smislu posebnih ciljev usposabljanja, ciljnega občinstva, 
ravni usposobljenosti in metod poučevanja. Ker so možni različni pristopi do učnih izidov, so v priročniku na voljo napotki 

za opredeljevanje, pisanje in uporabo učnih izidov20. Poleg tega je evropsko ogrodje kvalifikacij orodje za zagotovitev 

usklajenosti vrst in ravni kvalifikacij v Uniji21. 

 

                                                           
20 Cedefop (2017). Opredeljevanje, pisanje in uporaba učnih izidov: evropski priročnik; https://www.cedefop.europa.eu/files/4156_en.pdf 
21 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/HTML/?uri=CELEX:52016DC0383 

https://www.cedefop.europa.eu/files/4156_en.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SL/TXT/HTML/?uri=CELEX:52016DC0383
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2. SPLOŠNI MODULI USPOSABLJANJA OKVIRA PROCURCOMPEU 

MODUL USPOSABLJANJA 1. NAČRTOVANJE  

OPIS KOMPETENCE 

Oblikovanje, razvoj in izvajanje načrtovanja javnega naročanja, ki določa, kje in kako bi bilo treba javno naročanje 
uporabiti za stroškovno učinkovit nakup potrebnega blaga, storitev ali gradenj v skladu z želenim učinkom politike. Pri 
tem bi bilo treba upoštevati: 

 politične prednostne naloge in prednostne naloge politike organizacije;  
 ustrezne politike na nacionalni ravni;  
 sprejete proračunske načrte in razpoložljiva sredstva; 
 oceno, ali je javno naročanje prava možnost za izpolnitev ugotovljene potrebe;  
 potrebo po prednostni razvrstitvi in upravljanju časovnih okvirov ter  
 morebitne priložnosti in tveganja v postopku izvajanja. 
 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje prednostnih nalog organizacije na področju javnega naročanja in njenih 
prednostnih nalog politike, vključno s proračunskimi načrti in možnostmi za izvajanje, pa tudi ustreznih politik na 
nacionalni ravni. 

 

TEME USPOSABLJANJA  

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 politične prednostne naloge in prednostne naloge politike organizacije ter povezavo z ustreznimi politikami na 
nacionalni ravni; 

 postopek za oddajo javnega naročila in časovne okvire za natančno načrtovanje;  
 sprejete proračunske načrte, proračunski cikel organizacije in razpoložljiva sredstva;  
 potrebo po prednostni razvrstitvi in upravljanju časovnih okvirov; 
 morebitne priložnosti in tveganja v postopku izvajanja. 

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 izvesti postopek zbiranja in konsolidacije prispevkov različnih oddelkov, odvisno od njihovih funkcij v organizaciji, da 

bi ugotovili potrebe in vire; 

 določiti prednostne naloge, ki se skladajo z razpoložljivimi viri, ter pri tem odkriti možnosti za združevanje potreb in 

doseganje ekonomije obsega; 

 izvesti analizo prednosti, pomanjkljivosti, priložnosti in nevarnosti (SWOT) z vidika organizacije in gospodarskih 

subjektov; 

 oceniti, ali je javno naročanje prava možnost za izpolnitev ugotovljene potrebe, in projekte javnega naročanja 

uskladiti s proračunom organizacije; 

 prepoznati morebitna tveganja pri izvajanju in pripraviti načrt za zmanjšanje tveganj (glej specializirani modul);  

 razviti in pripraviti načrtovanje javnega naročanja organizacije s poudarkom na rezultatih politike in operativnih 

rezultatih; 

 oceniti izvajanje prejšnjih načrtov javnega naročanja in poročati o njem;  

 oceniti zrelost funkcije/oddelka organizacije za javno naročanje ter predlagati vizijo za prihodnost in ustrezno 

razvojno strategijo. 
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MODUL USPOSABLJANJA 2. ŽIVLJENJSKI CIKEL JAVNEGA NAROČANJA 

OPIS KOMPETENCE 

Življenjski cikel javnega naročanja vključuje različne faze od načrtovanja in faze pred objavo do faze po oddaji in 
upravljanja pogodb. Vsak korak vpliva na naravo naslednjih korakov. Za zasnovo in izvajanje zanesljivih postopkov za 
oddajo javnega naročila je treba razumeti celoten življenjski cikel in interakcije med koraki v številnih postopkih. To 
razumevanje omogoča predvidevanje tveganj in priložnosti, zaradi česar se izboljšata učinkovitost in stroškovna 
učinkovitost. 

 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje življenjskega cikla javnega naročanja od faze pred objavo do faze po oddaji 
naročila in interakcij med različnimi fazami. 

 

TEME USPOSABLJANJA  

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 korake, naloge in postopke v življenjskem ciklu javnega naročanja in to, kakšna je njihova medsebojna interakcija;  

 skupne izzive, povezane s povezavami med različnimi fazami v življenjskem ciklu javnega naročanja;  

 dobre prakse pri upravljanju življenjskega cikla javnega naročanja, kot so orodja za sledenje, komunikacija in stalno 
izboljševanje; 

 interni okviri organizacije za postopke za oddajo javnega naročila.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 razumeti korake, naloge in postopke v življenjskem ciklu javnega naročanja in to, kakšna je njihova medsebojna 
interakcija; 

 izvajati različne faze življenjskega cikla javnega naročanja ter pri tem razumeti interakcijo vsake posamezne faze z 
drugimi;  

 izkoristiti priložnosti in predvideti tveganja v drugih korakih;  

 predvideti tveganja in izzive med koraki; 

 spremljati izvajanje različnih korakov in poročati o njem; 

 vključiti izkušnje, pridobljene pri preteklih postopkih;  

 zagotoviti prenos znanja med različnimi fazami;  

 prepoznati operativne neučinkovitosti iz prejšnjih javnih naročil;  

 oblikovati politike in notranja orodja organizacije, da se izkoristijo povezave med fazami javnega naročanja za 
povečanje učinkovitosti; 

 določiti cilje in strategije organizacije za izboljšanje splošnega pristopa k javnemu naročanju v organizaciji.  
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MODUL USPOSABLJANJA 3. ZAKONODAJA  

OPIS KOMPETENCE 

Strokovnjaki na področju javnega naročanja morajo razumeti in biti sposobni uporabljati ustrezne pravne okvire na 

nacionalni ravni in ravni EU ter načela nediskriminacije, enakega obravnavanja, transparentnosti, sorazmernosti in 

dobrega finančnega poslovodenja. To vključuje povezana področja prava in politike, kot so:  

 konkurenčno, upravno, pogodbeno, okoljsko, socialno in delovno pravo,  obveznosti glede dostopnosti ter pravice 

intelektualne lastnine; 

 pravila EU za financiranje ter proračunska in računovodska pravila EU;  

 pravna sredstva; 

 ukrepi za boj proti korupciji in goljufijam; 

 ustrezne mednarodne obveznosti.  

Poznavanje zakonodaje je bistveno tudi za razumevanje in zagotovitev želenega vpliva na sistem javnega naročanja in 

dobavne verige. 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje zakonodaje na področju javnega naročanja na nacionalni ravni in ravni EU, pa 
tudi sosednjih poveaznih področij in njihovih posledic za javno naročanje.  

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 glavna načela javnega naročanja;  

 predpise s področja javnega naročanja na ravni EU ter nacionalni in podnacionalni ravni;  

 sosednja področja prava, vključno s konkurenčnim, upravnim, pogodbenim, okoljskim, socialnim in delovnim pravom, 

obveznostmi glede dostopnosti ter pravicami intelektualne lastnine;  

 pravila EU za financiranje ter proračunska in računovodska pravila EU;  

 pravna sredstva;  

 predpise in zahteve v zvezi z bojem proti korupciji in goljufijam;  

 ustrezne mednarodne obveznosti.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 razumeti, kako je javno naročanje urejeno na ravni EU ter nacionalni in po potrebi podnacionalni ravni ter kako se 

spremljajo zakonodajne spremembe; 

 razumeti posledice in učinek zakonodaje na področju javnega naročanja na sistem javnega naročanja in dobavno 
verigo; 

 razumeti in uporabljati povezano zakonodajo na področje javnega naročanja (vključno s konkurenčnim, upravnim, 

pogodbenim, kazenskim, okoljskim, socialnim in delovnim pravom ter proračunsko zakonodajo, pa tudi obveznostmi 

glede dostopnosti in pravicami intelektualne lastnine);  

 poiskati ustrezno sodno prakso Sodišča Evropske unije in se nanjo opirati pri sprejemanju odločitev med postopkom 

za oddajo javnega naročila; 

 oblikovati sisteme, orodja in postopke, ki spodbujajo skladnost s pravili in postopki.  
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MODUL USPOSABLJANJA 4. ELEKTRONSKO JAVNO NAROČANJE IN 

DRUGA INFORMACIJSKA ORODJA  

OPIS KOMPETENCE 

Elektronsko javno naročanje ter drugi informacijski sistemi in orodja  podpirajo življenjski cikel javnega 

naročanja, in sicer od objave naročila do končnega plačila. Zmanjšujejo upravno breme, izboljšujejo učinkovitost ter 

krepijo preglednost in odgovornost postopkov za oddajo javnega naročila. Ključna orodja vključujejo:  

 orodja za pripravljalno fazo, na primer portal TED in nacionalne platforme za javno naročanje, e-obvestilo ter 

standardizirane dokumente in predloge v zvezi z oddajo javnega naročila; 

 orodja za fazo oddaje ponudb, na primer e-oddajo ponudb, enotni evropski dokument v zvezi z oddajo javnega 

naročila, spletno zbirko potrdil e-CERTIS;  

 orodja za fazo oddaje javnega naročila, na primer e-kataloge, elektronske platforme za javno naročanje, dinamične 

nabavne sisteme, dražbene sisteme in izdajanje e-računov; 

 druga informacijska orodja za preglednost podatkov ter boj proti goljufijam in korupciji, kot so poslovni registri in 

registri javnih naročil.  

Za digitalno preoblikovanje javnega naročanja je ves čas potreben proaktivni pristop, da se izkoristijo najboljša 

razpoložljiva orodja. Za to je potrebno tudi stalno usposabljanje.  

Za to kompetenco je potrebno poznavanje platform za elektronsko javno naročanje in funkcij, ki se uporabljajo v 
organizaciji, vključno z nacionalnimi sistemi javnega naročanja in sistemi javnega naročanja EU, pa tudi drugih ustreznih 
informacijskih sistemov in orodij. 

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 sisteme za elektronsko javno naročanje na nacionalni ravni in ravni EU;  

 ključna orodja za elektronsko javno naročanje, vključno na primer z e-obvestilom, e-oddajo ponudb in izdajanjem e-

računov;  

 kazalnike elektronskega javnega naročanja, ki se lahko uporabijo za pripravo statističnih analiz za organizacije;  

 pravila o preglednosti v javnem naročanju in dostopnosti IKT.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 uporabljati razpoložljive sisteme in orodja elektronskega javnega naročanja za izvajanje postopkov za oddajo 

javnega naročila; 

 uporabljati druga informacijska orodja (npr. registre javnih naročil, orodje Arachne), ki lahko pomagajo zagotoviti 

večjo preglednost ter preprečiti in/ali odkriti korupcijo v javnem naročanju;  

 uporabljati naprednejše zmogljivosti elektronskega javnega naročanja, kot so sistemi za upravljanje prodajalcev, e-

dražbe in e-katalogi, kjer je ustrezno; 

 analizirati in uporabiti podatke, zbrane preko sistemov elektronskega javnega naročanja, za izboljšanje postopkov 

in procesov v organizaciji;  

 oblikovati kazalnike elektronskega javnega naročanja za organizacijo;  

 ugotoviti nova informacijska orodja, ki bi lahko povečala učinkovitost organizacije pri javnem naročanju, vključno z 

dostopnostjo IKT;  

 določiti strategijo organizacije in postopke za uporabo elektronskega javnega naročanja in drugih informacijskih 

orodij.  
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MODUL USPOSABLJANJA 5. TRAJNOSTNO JAVNO NAROČANJE  

OPIS KOMPETENCE 

Trajnostno javno naročanje v postopek za oddajo javnega naročila, kot so zelena javna naročila, družbeno odgovorno 

javno naročanje ter zagotavljanje resnične konkurence in udeležbe MSP. Prispeva k zmanjšanju vpliva javnega naročanja 
na okolje, doseganju socialnih ciljev ter izboljšanju stroškovne učinkovitosti organizacije in družbe na splošno. Trajnostni 
cilji se lahko izvajajo na različne načine:  

 razlogi za izključitev, ki zahtevajo minimalno raven skladnosti izvajalcev in podizvajalcev z okoljskim in socialnim 
pravom; 

 pogoji za sodelovanje, s katerimi se preverijo kvalifikacije ponudnika za doseganje okoljskih in družbenih ciljev; 
tehnične specifikacije, ki vključujejo družbene in okoljske vidike, kot so zahteve glede pridobitev znaka ali trajnostni 
proizvodni procesi; 

 tehnike ocenjevanja, kot so izračun stroškov v življenjski dobi in uporaba okoljskih ali družbenih meril za oddajo 
javnega naročila; 

 klavzule o izvedbi javnega naročila za spremljanje in uveljavljanje visokih standardov trajnostnosti;  

 sektorska zakonodaja, s katero se na primer zahtevajo minimalni standardi za energetsko učinkovitost, ter 
horizontalna pravila, kot so obveznosti glede dostopnosti;  

 zeleni ali socialni akcijski načrti na ravni držav članic, v katerih so opisani podporni ukrepi ali določeni cilji.  
 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje ciljev organizacije glede trajnosti (okoljske in socialne) in povezanih 
nacionalnih politik, pa tudi razpoložljivih orodij, standardov in tehnik za njihovo vključitev v postopek za oddajo javnega 
naročila.  

 

TEME USPOSABLJANJA  

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 načela in standarde zelenih javnih naročil in družbeno odgovornega javnega naročanja, vključno z načeli za 
omogočanje lažje udeležbe MSP in socialnih podjetij; 

 zeleni in socialni akcijski načrt ter zelene in socialne cilje na nacionalni ravni;  
 premisleke glede trajnosti, pogoje za sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila ter obveznosti glede 

dostopnosti; 
 orodja, metode in rešitve, ki podpirajo trajnostno javno naročanje, kot so tehnike za izračun stroškov v življenjski 

dobi in znaki; 
 primere sektorske zakonodaje. 
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UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje: 

 razumeti in predvideti morebitne izzive za trajnostno javno naročanje in pričakovane koristi trajnostnega 

javnega naročanja; 

 prepoznati priložnosti, kjer se lahko cilji glede trajnosti izrazijo v postopkih za oddajo javnega naročila;  

 uporabiti orodja, metode in rešitve, ki podpirajo trajnostno javno naročanje, kot so standardi, tehnike za izračun 
stroškov v življenjski dobi in znaki; 

 opredeliti pogoje za sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila, prijazna zelenim javnim naročilom, 

družbeno odgovornemu javnemu naročanju in MSP; 

 zagotoviti skladnost z obveznostmi glede dostopnosti;  

 v dokumente v zvezi z oddajo javnega naročila vključiti klavzule o izvedbi javnega naročila in merila za oddajo 

javnega naročila, prijazna zelenim javnim naročilom, družbeno odgovornemu javnemu naročanju in MSP; 

 uporabljati pridržana javna naročila, da bi omogočili lažji dostop do priložnosti za naročanje izvajalcem 

dejavnosti, ki imajo pozitiven socialni učinek;  

 ohranjati dostop dobaviteljev do trga kljub uporabi okolju prijaznih meril;  

 trg obveščati o zahtevah v zvezi z zelenimi javnimi naročili in družbeno odgovornim javnim naročanjem ter 

zagotavljati prepoznavnost dela v zvezi s trajnostnim javnim naročanjem;  

 za organizacijo oblikovati in prilagoditi realistične politike in cilje trajnostnega javnega naročanja;  

 dodeliti sredstva in proračun za zelena javna naročila in družbeno odgovorno javno naročanje.  
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MODUL USPOSABLJANJA 6. JAVNO NAROČANJE INOVATIVNIH 

REŠITEV 

OPIS KOMPETENCE 

Javno naročanje inovativnih rešitev se nanaša na javno naročanje, ki vključuje: 

 nakup postopka inovacij (npr. nakup raziskovalnih in razvojnih storitev) ali  

 nakup rezultatov inovacij, ki so jih ustvarili drugi (tj. nakup inovativnih rešitev).  

Javno naročanje inovativnih rešitev prispeva k posodobitvi javnih storitev ter hkrati ustvarja priložnosti za družbe za 
razvoj novih trgov. Naročniki lahko z razvojem v prihodnost usmerjene strategije za javno naročanje inovativnih rešitev 
in preučitvijo alternativnih konkurenčnih rešitev spodbujajo inovacije s povpraševanjem, tako da izpolnjujejo tako 
kratkoročne kot srednje- do dolgoročne potrebe. Z dobro zasnovano strategijo za javno naročanje inovativnih rešitev se 
bo zmanjšalo tveganje za slabo uspešnost ali neuspešnost nabavljenih inovacij z zagotavljanjem postopnega pristopa 
od zasnove rešitve, izdelave prototipov in razvoja do razvoja in preskušanja izdelkov. 

 
Za to kompetenco je potrebno poznavanje ciljev organizacije glede inovacij in z njimi povezanih nacionalnih politik, pa 

tudi razpoložljivih orodij in tehnik za njihovo vključitev v postopek za oddajo javnega naročila.  

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 načela javnega naročanja inovativnih rešitev;  

 nacionalne splošne in posamične cilje ter strategije in akcijske načrte glede inovacij; 

 razpoložljiva orodja in tehnike za vključitev ciljev glede inovacij v postopke za oddajo javnega naročila;  

 postopke, ki vključujejo naročanje raziskav in inovacij; postopke predkomercialnega naročanja in partnerstva za 

inovacije; 

 konkurenčni dialog;  

 strategije zgodnjega vključevanja trga, zlasti predhodno preverjanje trga. 

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje: 

 podpirati izvajanje postopkov javnega naročanja inovativnih rešitev; 

 razumeti, kako se izvajajo vidiki javnega naročanja inovativnih rešitev ter kakšne so njihove koristi;  

 prepoznati in izkoristiti priložnosti za odprtje načrtovanih postopkov za oddajo javnega naročila inovativnejšim 

dobaviteljem; 

 uporabljati različne tehnike za odpiranje postopka katere koli vrste javnega naročanja in pogodbe za inovativne 

ponudbe (npr. funkcionalne specifikacije, variante, inovacijam prijazni pogoji za sodelovanje in merila za odd ajo 

javnega naročila, standardi, oznake kakovosti, ključni kazalniki uspešnosti in pogoji v zvezi s pravicami intelektualne 

lastnine); 

 pripraviti poslovni scenarij za predkomercialno naročanje in javno naročanje inovativnih rešitev;  

 izvajati postopke predkomercialnega naročanja in partnerstva za inovacije;  

 prepoznati in izkoristiti priložnosti za usmerjanje načrta javnega naročanja organizacije v spodbujanje inovacij na 

trgu; 

 izvajati napredne postopke javnega naročanja inovativnih rešitev, kot je konkurenčni dialog; 

 vključiti cilje in politike javnega naročanja inovativnih rešitev v vizijo in strategijo organizacije;  

 obveščati trg o srednje- do dolgoročnem načrtu in ciljih ter zbirati odzive trga na cilje javnega naročanja.  
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MODUL USPOSABLJANJA 7. POZNAVANJE POSAMEZNE KATEGORIJE  

OPIS KOMPETENCE 

Strokovno znanje o posameznih kategorijah je v središču izvedbe postopka oddaje javnega naročila. Dobro je treba 

razumeti značilnosti kategorije blaga, storitev ali gradenj, ki jih je treba pridobiti, tudi z vključevanjem strokovnjakov in 
zainteresiranih strani (izvedencev in končnih uporabnikov). Strategija za javno naročanje in dokumenti v zvezi z oddajo 
javnega naročila morajo biti prilagojeni tako, da izpolnijo ugotovljeno potrebo in povečajo stroškovno učinkovitost. 

 
Za to kompetenco je potrebno poznavanje značilnosti in posebnosti, ki so značilne za eno ali več kategorij blaga, storitev 
ali gradenj, vključno z dobavitelji, tehničnimi parametri in tržnimi razmerami. 
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 napredne tehnike in vire tržne raziskave; 

 strategije in analize upravljanja kategorij;  

 procese nabave in način, kako jih uporabljati v različnih sektorjih;  

 zakonske in regulativne zahteve, ki se uporabljajo za kategorijo blaga, storitev ali gradenj; 

 postopek zbiranja, razvrščanja in analiziranja preteklih podatkov organizacije o nabavah.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje: 

 ugotoviti zakonske in regulativne zahteve, ki se uporabljajo za kategorijo blaga, storitev ali gradenj določene 

kategorije; 

 pripraviti prilagojen načrt nabave in izvesti postopek nabave;  

 zbrati in segmentirati porabo za dobavitelje določene kategorije;  

 razviti tehnične specifikacije, pri katerih se izkoristi poznavanje posamezne kategorije;  

 razviti indeks gibanja cen v kategoriji javnega naročanja za določeno kategorijo;  

 zbrati, razvrstiti in analizirati pretekle podatke o nabavah v kategoriji javnega naroč anja; 

 prepoznati tržne in druge dejavnike, ki vplivajo na upravljanje kategorij;  

 razviti strategijo organizacije za upravljanje kategorij, v kateri so opredeljene ustrezne kategorije in rezultati 

spremljanja; 

 zasnovati sisteme, orodja in smernice za dobre prakse pri izvajanju upravljanja kategorij.  
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MODUL USPOSABLJANJA 8. UPRAVLJANJE DOBAVITELJEV  

OPIS KOMPETENCE 

Upravljanje dobaviteljev vključuje vzpostavitev in vzdrževanje učinkovitih odnosov s sedanjimi in potencialnimi 
prihodnjimi dobavitelji. Bistveno je, da se zagotovi uspešna izvedba javnih naročil, ki se izvajajo, in prihodnjih povabil k 
sodelovanju. Poleg tega lahko okrepljeno razumevanje dobaviteljev strokovnjakom na področju javnega naročanja 
pomaga spodbujati bolj zanesljive, etične, odgovorne in ekonomsko ugodne dobavne verige z odprtimi komunikacijskimi 
kanali z dobavitelji, zlasti MSP. Zagotavljanje informacij in smernic ter morda podpore in usposabljanja za dobavitelje 
(npr. o uporabi elektronskega javnega naročanja) so učinkoviti načini za doseganje teh ciljev, ki hkrati zagotavljajo, da je 
komunikacija z gospodarskimi subjekti v razpisni fazi oddaje javnega naročila v skladu z načeli javnega naročanja 
(tj. načeli nediskriminacije, tansparentnosti in enakega obravnavanja) ter etičnimi standardi.  

 
Za to kompetenco je potrebno poznavanje strategij in procesov za razvoj in upravljanje odnosov z dobavitelji v skladu z 
načeli javnega naročanja. 
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 ključne koncepte in orodja upravljanja dobaviteljev in upravljanja uspešnosti dobaviteljev;  

 ustrezne komunikacijske strategije za dobavitelje;  

 načela javnega naročanja, pomembna pri upravljanju dobaviteljev;  

 orodja in tehnike za spremljanje, analiziranje in spodbujanje uspešnosti dobaviteljev.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje: 

 razumeti koristi, tveganja in ključne dejavnike uspešnega upravljanja dobaviteljev; 

 uporabljati ustrezna orodja in tehnike za spremljanje, analiziranje in spodbujanje uspešnosti dobaviteljev;  

 ustrezno posredovati povratne informacije dobaviteljem in gospodarskim subjektom; 

 vzpostaviti in ohranjati zdrave odnose z dobavitelji;  

 predvideti in zmanjšati tveganja, povezana z uspešnostjo dobaviteljev;  

 obravnavati morebitne spore z dobavitelji;  

 prepoznati priložnosti za prilagajanje politik in praks organizacije, tako da ustrezajo potrebam dobaviteljev;  

 razviti strategije in orodja za spodbujanje konstruktivnega sodelovanja dobaviteljev; 

 izkoristiti odnose s strateškimi dobavitelji za pozitiven učinek na trg, na primer s spodbujanjem etičnih dobavnih 

verig; 

 oblikovati usposabljanje o vsebini za dobavitelje in gospodarske subjekte.  
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MODUL USPOSABLJANJA 9. POGAJANJA  

OPIS KOMPETENCE 

Pogajanja se lahko uporabijo za zagotavljanje in uveljavljanje interesov organizacije ter nazadnje končnega upravičenca 

pri pridobivanju ekonomsko najugodnejše ponudbe. Njihov cilj je kljub potencialno nasprotujočim si interesom doseči 
medsebojni dogovor med naročnikom in ponudnikom o tem, kako izboljšati oddane ponudbe, da bodo bolje izpolnjevale 
pogoje iz dokumentov v zvezi z oddajo javnega naročila. Pogajanja morajo potekati v skladu s splošnimi načeli javnega 
naročanja (tj. načeli nediskriminacije, transparentnosti in enakega obravnavanja), pa tudi etičnimi standardi in standardi 
integritete. 

 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje pogajalskih strategij v fazah javnega naročanja in med upravljanjem pogodb 

v skladu z načeli javnega naročanja.  

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 pogajalski proces in njegove korake;  

 pogajalske tehnike in strategije;  

 različne pogajalske sloge in morebitne pristranskosti, ki se jim je treba izogniti pri pogajanjih; 

 predvidevanje in obvladovanje tveganj pri pogajanjih.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje: 

 razumeti, kaj pomeni pogajanje v javnem naročanju in kdaj je možno;  

 razumeti ključne koncepte in tehnike v pogajalskem procesu;  

 podpreti pogajalski proces z zbiranjem podpornih podatkov;  

 opredeliti cilje pogajanja; 

 načrtovati in pripraviti pogajalsko strategijo;  

 začeti, izvesti in zaključiti pogajanja; 

 prepoznati različne pogajalske sloge in se jim prilagoditi;  

 ugotoviti in predvideti tveganja pri pogajanjih;  

 predvideti pristranskost pri pogajanjih in jo preprečiti;  

 izvajati zapletene pogajalske strategije;  

 v pogajanjih uporabiti načela teorije iger. 
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MODUL USPOSABLJANJA 10. OCENA POTREB  

OPIS KOMPETENCE 

Ocena potreb je postopek določanja potreb, vključno z možnimi učinki, kar zadeva stroškovno učinkovitost ali vplive na 

okolje, v zvezi s predmetom javnega naročila na različne načine, vključno s:  

 povezovanjem z notranjimi in zunanjimi zainteresiranimi stranmi, znotraj same organizacije ali s tretjimi stranmi, 
da se ugotovijo njihove potrebe;  

 prenosom opredeljenih potreb v načrtovanje javnega naročanja blaga ali storitev ali v skladu s proračunskim 
načrtom organizacije; 

 preučitvijo združevanja potreb, povezanih z istim predmetom javnega naročila.  

 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje tehnik in orodij za oceno potreb za določitev temeljnih potreb organizacije in 

končnih uporabnikov v zvezi s predmetom javnega naročila. 

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 načela, strategije, tehnike in orodja za oceno potreb;  

 tehnike in orodja za združevanje potreb; 

 dobre prakse pri zbiranju podatkov in sodelovanju;  

 posvetovanja z notranjimi zainteresiranimi stranmi ter prepoznavanje in analizo potreb.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje: 

 razumeti opredelitev ocene potreb in korakov za izvedbo ocene potreb;  

 razumeti koncept združevanja potreb; 

 posvetovati se z ustreznimi notranjimi zainteresiranimi stranmi o potrebah in zahtevah glede javnega naročanja;  

 pripraviti poročilo o oceni osnovnih potreb; 

 prispevati k analizi potreb in razlagi podatkov;  

 prepoznati priložnosti za združevanje potreb; 

 uporabljati napredne tehnike in orodja za oceno potreb;  

 sprejeti odločitev o prednostnih potrebah in združevanju potreb;  

 ugotoviti, kdaj je treba pri zapletenem postopku za oddajo javnega naročila vključiti strokovno znanje;  

 opredeliti procese za ugotovitev potreb za organizacijo;  

 predlagati možnosti za zbiranje sorodnih potreb v skupine, s čimer bi spodbudili konkurenco in dosegli ekonomijo 

obsega. 
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MODUL USPOSABLJANJA 11. ANALIZA IN VKLJUČEVANJE TRGA  

OPIS KOMPETENCE 

Analiza trga zagotavlja poglobljen pregled nad tem, katero blago in storitve trg lahko zagotovi ali pa jih ne more 

zagotoviti in pod katerimi pogoji. Vključuje zbiranje informacij o ključnih tržnih dejavnikih (npr. političnih, okoljskih, 
tehnoloških, družbenih) in o potencialnih ponudnikih. Te informacije se lahko uporabijo za opredelitev strategije za javno 
naročanje (npr. razdelitev na sklope), referenčne cene ter pogojev za sodelovanje in meril za oddajo javnega naročila za 
večji napredek pri izpolnjevanju ciljev organizacije.  

Vključevanje trga je postopek posvetovanja, ki pomaga odkriti potencialne ponudnike in rešitve ter vrzel med potrebo 
po javnih naročilih in tistim, kar lahko trg ponudi, ali trg obvestiti o načrtovanem javnem naročilu. Uporabijo se lahko 
različne tehnike vključevanja trga, kot so vprašalniki, strokovni dialog, dnevi odprtih vrat in neposredna elektronska 
sporočila dobaviteljem, če se izvedejo v skladu z načeli javnega naročanja (tj. načeli nediskriminacije, transparentnosti 
in enakega obravnavanja) ter etičnimi standardi in standardi zasebnosti, zaupnosti in integritete, da se zagotovi resnična 
in lojalna konkurenca. 

 
Za to kompetenco je potrebno poznavanje tehnik in orodij za analizo in vključevanje trga, ki se lahko uporabijo za 
razumevanje značilnosti dobavnega trga, pa tudi tržnih razmer in trendov, da bi opredelili strategijo za javno naročanje.  

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 ključne koncepte analize in vključevanja trga v okviru javnega naročanja;  

 ključna orodja in tehnike za analizo in vključevanje trga;  

 ustrezne omejitve glede komunikacije s potencialnimi dobavitelji;  

 strategije in procese pridobivanja dobaviteljev. 

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje: 

 izvesti predhodno preverjanje trga v skladu z načeli javnega naročanja;  

 pripraviti poročilo o oceni pridobivanja dobaviteljev brez njihovega vključevanja;  

 analizirati rezultate postopka analize in vključevanja trga ter jih uporabiti pri pripravi tehničnih specifikacij;  

 proaktivno prepoznati priložnosti na trgu za izpolnjevanje sedanjih in prihodnjih potreb;  

 oblikovati strategijo analize in vključevanja trga, tako da izraža strategijo za javno naročanje;  

 predvideti tržna tveganja za strategijo za javno naročanje;  

 prilagoditi strategijo organizacije za javno naročanje tržnim gibanjem;  

 vplivati na dobavne trge preko stalnega vključevanja trga.  
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MODUL USPOSABLJANJA 12. STRATEGIJA ZA JAVNO NAROČANJE  

OPIS KOMPETENCE 

Strategija za javno naročanje zajema namerno uporabo različnih elementov v življenjskem ciklu javnega naročanja, 

da se izrazijo in izkoristijo pogoji predmeta javnega naročila ter opredeli najustreznejši proces z največjim učinkom, da 
se izpolnijo cilji organizacije in zagotovi resnična konkurenca. Vključuje določitev najustreznejše možnosti med:  

 vrstami postopkov za oddajo javnega naročila;  

 samostojnim ali skupnim postopkom za oddajo javnega naročila; 

 značilnostmi postopka, kot so obseg, trajanje in razdelitev na sklope;  

 tehnikami in instrumenti za elektronsko oddajo (elektronske dražbe in katalogi ter dinamični nabavni sistemi); 

 vrstami pogodb (npr. neposredni ali okvirni sporazum) in klavzulami o izvedbi javnega naročila.  

 
Za to kompetenco je potrebno poznavanje nabora razpoložljivih strategij za javno naročanje in njihovih sestavnih delov 
(npr. kar zadeva izbiro in značilnosti postopkov, instrumentov za oddajo, vrste pogodb), da se dosežejo cilji organizacije.  

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 vrste postopkov za oddajo javnega naročila;  

 samostojni ali skupni postopek za oddajo javnega naročila; 

 značilnosti postopka, kot so obseg, trajanje in razdelitev na sklope, tehnike in instrumenti za elektronsko oddajo 

(elektronske dražbe in katalogi ter dinamični nabavni sistemi);  

 vrste pogodb (npr. neposredni ali okvirni sporazum) in klavzule o izvedbi javnega naročila.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje: 

 razumeti glavne možnosti za oblikovanje strategije za javno naročanje ter ustreznih potreb in razmer na trgu; 

 podpreti izvajanje strategije za javno naročanje ter pri tem prepoznati in uporabiti ustrezne postopke in orodja;  

 izbrati pravi pristop k javnemu naročanju za vsak namen;  

 se odločiti o obsegu in trajanju postopka; 

 izvesti ključne korake zasnove strategije za javno naročanje;  

 izvesti skupne čezmejne postopke za oddajo javnega naročila;  

 pri oblikovanju strategije uporabiti celotni obseg razpoložljivih možnosti strategije za javno naročanje;  

 strategijo za javno naročanje prilagoditi različnim potrebam in razmeram na trgu;  

 upravljati večfunkcijske pristope k javnemu naročanju;  

 zmanjšati tveganja protikonkurenčnega ravnanja;  

 razviti strategije in orodja za prilagoditev strategij za javno naročanje različnim potrebam in r azmeram na trgu; 

 spremljati izvajanje strategije organizacije in jo prilagoditi z vključitvijo izkušenj, pridobljenih pri prejšnjih postopkih 

za oddajo javnega naročila.  
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MODUL USPOSABLJANJA 13. TEHNIČNE SPECIFIKACIJE  

OPIS KOMPETENCE 

Priprava tehničnih specifikacij vključuje preoblikovanje ugotovitev ocene potreb in analize trga v konkretne 

specifikacije in merila za ocenjevanje, ki jih je mogoče uporabiti pri ocenjevanju ponudb in oddaji javnega naročila. To 
vključuje določitev objektivnih in ne preveč predpisujočih minimalnih zahtev v zvezi s predmetom javnega naročila, da 
se prepreči nepotrebno omejevanje konkurence. Za omogočanje inovacij in stalnih izboljšav je ključno zagotoviti, da so 
tehnične specifikacije usmerjene v rezultate in primerne za prihodnost. Javni naročniki bi morali že pri pripravi tehničnih 
specifikacij opredeliti razloge za izključitev, pogoje za sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila, ki se bodo 
uporabila za oceno ponudb, da se določi ekonomsko najugodnejša ponudba. Tehnične specifikacije lahko vsebujejo tudi 
sklice na standarde in oznake, da se zagotovi skupno razumevanje, preglednost in enaka obravnava.  

 
Za to kompetenco je potrebno poznavanje priprave tehničnih specifikacij, ki potencialnim ponudnikom omogoč ajo, da 
predložijo realistične ponudbe, ki neposredno obravnavajo temeljno potrebo organizacije. 
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 vlogo in obliko tehničnih specifikacij;   

 prilagoditev vzorcev predlog pri pripravi tehničnih specifikacij;   

 formulacijo tehničnih specifikacij s pomočjo zahtev glede delovanja ali funkcionalnosti ali s sklicevanjem na 

standarde; 

 oblikovanje pogojev za sodelovanje in meril za oddajo javnega naročila in način njihove interakcije s tehničnim 

specifikacijami; 

 mehanizme za uteževanje in mehanizme točkovanja za merila, ki niso povezana s ceno. 

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje: 

 razumeti ustrezno vlogo in obliko tehničnih specifikacij v postopku za oddajo javnega naročila;  

 razumeti vpliv pravil EU in nacionalnih pravil na pripravo tehničnih specifikacij;  

 podpirati pripravo tehničnih specifikacij;  

 razviti tehnične specifikacije, ki izražajo rezultate ocene potreb in analize trga;  

 v tehničnih specifikacijah uporabljati zahteve glede delovanja ali funkcionalnosti ali sklic na standarde ter oznake;  

 opredeliti mehanizme za uteževanje in mehanizme točkovanja, uporabljene v postopkih za oddajo javnega 

naročila;  

 izvesti zbiranje podatkov za izpopolnitev specifikacij;  

 prilagoditi pristop k pripravi tehničnih specifikacij različnim potrebam in trgom;  

 zagotoviti, da so tehnične specifikacije prilagojene fazi upravljanja pogodb;  

 opredeliti politike in smernice organizacije za pripravo tehničnih specifikacij v skladu z mednarodnimi dobrimi 

praksami ter pravili EU in nacionalnimi pravili;  

 spremljati uspešnost in ugotoviti pridobljene izkušnje.  
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MODUL USPOSABLJANJA 14. RAZPISNA DOKUMENTACIJA  

OPIS KOMPETENCE 

Za začetek postopka oddaje javnega naročila je treba pripraviti razpisno dokumentacijo ter opredeliti razloge za 

izključitev, pogoje za sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila, ki so podlaga za odločitev o oddaji javnega 
naročila. V razpisni dokumentaciji (in tehničnih specifikacijah) so pojasnjene upravne zahteve postopka, utemeljena 
ocenjena vrednost javnega naročila ter določeni pogoji, pod katerimi se ponudbe predložijo in ocenijo ter na podlagi 
katerih se dodeli javno naročilo. Vključujejo lahko druge elemente, kot so osnutki pogodbenih določb, pogoji za preklic 
naročila, pa tudi spremembe, določbe o izvedbi in odpovedi itd.  

 
Za to kompetenco je potrebno poznavanje vsebine razpisne dokumentacije, vključno z razlogi za izključitev, pogoje za 
sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila, ki so podlaga za odločitev o oddaji javnega naročila, da se uspešno 
izvede postopek oddaje javnega naročila. 

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 oblikovanje razlogov za izključitev, pogojev za sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila;  

 upravne zahteve postopkov za oddajo javnega naročila;  

 skladnost z zakonodajo EU in nacionalno zakonodajo; 

 vključitev stališč gospodarskih subjektov ter rezultatov analize trga in posvetovanja.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje: 

 ustrezno določiti dokumente, ki bi jih bilo treba vključiti v razpisno dokumentacijo; 

 uporabiti ustrezne predloge in vzorčne dokumente, s katerimi se čim bolj poveča sodelovanje gospodarskih 

subjektov, pri pripravi: 

a. razlogov za izključitev, pogojev za sodelovanje in meril oddajo javnega naročila, 

b. navodil ponudnikom,  

c. druge ustrezne razpisne dokumentacije;  

 določiti merila uspešnosti, ki se bodo uporabila v fazi upravljanja pogodb;  

 določiti ustrezen vzorec pogodbe;  

 objaviti obvestila o naročilu; 

 v razpisno dokumentacijo vključiti tehnične, komercialne in okoljske zahteve;  

 v razpisno dokumentacijo vključiti funkcionalne zahteve;  

 zasnovati strategijo glede razpisne dokumentacije za organizacijo v skladu z ustreznim pravnim okvirom;  

 izvesti pregled skladnosti razpisne dokumentacije. 
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MODUL USPOSABLJANJA 15. OCENJEVANJE PONUDB  

OPIS KOMPETENCE 

S postopkom ocenjevanja ponudb je treba zagotoviti, da se ponudbe ocenijo objektivno in v skladu z zakonodajo ter 

glede na razloge za izključitev, pogoje za sodelovanje in merila za oddajo javnega naročila, opredeljena v povabilu k 
sodelovanju, da se določi ekonomsko najugodnejša ponudba. Komisija za ocenjevanje bi morali voditi izkušeni upravni 
uslužbenci, ki so dobro seznanjeni s svojimi vlogami, odgovornostmi in postopkovnimi obveznostmi ter jih podpirajo 
ustrezni tehnični strokovnjaki s področja predmeta javnega naročila, vključno z ocenjevanjem standardov in znakov. 
Postopek bi bilo treba dokumentirati, da se zagotovijo dokazi in utemeljitev oddaje javnega naročila.  

 
Za to kompetenco je potrebno poznavanje ustreznega postopka ocenjevanja, odvisno od vrste postopka za oddajo 
javnega naročila, vključno z vlogo in pristojnostmi komisije za ocenjevanje, da se zagotovi objektivno in pregledno 
ocenjevanje vseh ponudb glede na predhodno opredeljene zahteve. 

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 korake postopka ocenjevanja;  

 vloge in odgovornosti komisije za ocenjevanje; 

 načela javnega naročanja. 

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 razumeti ključne vloge in odgovornosti v postopku ocenjevanja ponudb;  

 pripraviti ustrezno dokumentacijo za postopek ocenjevanja ponudb;  

 sodelovati v komisiji za ocenjevanje; 

 ponudnikom zagotoviti povratne informacije; 

 preveriti neobstoj navzkrižja interesov med člani komisije za ocenjevanje;  

 objaviti obvestilo o oddajo javnega naročila in obvestilo o preklicu;  

 določiti in pritegniti komisije za ocenjevanje z ustrezno ravnjo znanja in izkušenj;  

 zagotoviti, da se ocenjevanja izvedejo pošteno, pregledno in sistematično; 

 reševati zapletene primere navzkrižja interesov med ocenjevanjem ponudb.  
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MODUL USPOSABLJANJA 16. UPRAVLJANJE POGODB  

OPIS KOMPETENCE 

Upravljanje pogodb vključuje zagotavljanje, da je predmet javnega naročila dobavljen v skladu s pogoji, določenimi v 

tehničnih specifikacijah in pogodbi ter v skladu z vsemi zakonskimi zahtevami in tehničnimi specifikacijami. To vključuje 
vidike, povezane z upravljanjem, tveganjem, uspešnostjo (in ključnimi kazalniki uspešnosti), pravili o spremembah 
pogodb in finančnem upravljanju pogodb.  

V primeru javnih naročil blaga upravljanje pogodb zajema tudi logistiko in upravlj anje zalog. To pomeni zagotavljanje, 
da se blago dobavi pravočasno in izpolnjuje standarde kakovosti ter da se razpoložljivost zalog vzdržuje dosledno in 
stroškovno učinkovito. 

 
Za to kompetenco je potrebno poznavanje načel upravljanja pogodb za zagotovitev ustrezne dobave v skladu z vsemi 
zakonskimi zahtevami in tehničnimi specifikacijami, pa tudi vidiki logistike in upravljanja zalog.  
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 ključne koncepte in korake upravljanja pogodb in zalog;  

 načrte za upravljanje pogodb;  

 načela pogodbenega prava;  

 upravljanje tehnične neskladnosti ter korektivne in preventivne ukrepe;  

 postopek in omejitve sprememb pogodb; 

 dokumentacijo in vodenje evidenc med fazo upravljanja pogodb;  

 ocenjevanje uspešnosti dobavitelja, vključno s preverjanji in kontrolnimi seznami;  

 postopke v zvezi s civilno odgovornostjo; 

 odpoved pogodbe. 

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 organizirati in podpirati funkcije izpolnitve pogodb v skladu z obsegom, kakovostjo, časom in proračunskimi 

določbami; 

 razumeti osnove pogodbenega prava, saj se uporabljajo za javno naročanje;  

 organizirati in izvesti vse korake upravljanja pogodb;  

 vplivati na strategije za obvladovanje tveganj in upravljanja izvajanja ter jih uporabljati;  

 preveriti, ali blago in storitve ustrezajo tehničnim specifikacijam;  

 razumeti vpliv sprememb pogodb na obseg, kakovost, čas in proračun;  

 zaključiti pogodbo; 

 voditi zbirke podatkov o pogodbah/registre; 

 upravljati zaloge in logistiko; 

 spremljati in voditi upravljanje in izvedbo pogodbe; 

 predvideti nepričakovane spremembe in se odzvati nanje ter zagotoviti prožno upravljanje pogodb;  

 upravljati spremembe pogodb v skladu s pravnimi omejitvami; 

 opredeliti načrt organizacije za upravljanje pogodb v skladu z načrtom javnega naročanja;  

 oblikovati ključne sklepe na podlagi opravljenega dela ter izvesti pregled uspešnosti in učinkovitosti upravljanja 

pogodb.  
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MODUL USPOSABLJANJA 17. POTRJEVANJE IN PLAČILO  

OPIS KOMPETENCE 

Naročnik mora pred izvedbo plačila izvajalcu za zagotavljanje blaga, gradenj ali storitev opraviti preverjanje, da se 

zagotovi uskladitev s specifikacijami pogodbenih določil ter vsemi veljavnimi finančnimi in računovodskimi pravili.  

 
Za to kompetenco je potrebno poznavanje načel preverjanja in okvira finančnega nadzora, s katerimi se zagotovi, da se 
ustrezno blago, storitve ali gradnje dobavijo v skladu s pogodbenimi določili ter vsemi veljavnimi finančnimi in 
računovodskimi pravili, da se lahko izvede plačilo.  
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 ključne korake in postopke procesa potrjevanja in plačila;  

 načela preverjanja in preverjanje kakovosti;  
 okvire finančnega nadzora;  

 delovanje bančnih nakazil, akreditivov in drugih plačilnih sistemov;  
 tveganja in blažitvene ukrepe med procesom potrjevanja in plačila. 
 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 razumeti ključne koncepte in postopke procesa potrjevanja in plačila;  

 razumeti, kako finančna in računovodska pravila vplivajo na proces potrjevanja in plačila;  

 pripraviti obrazce postopka in dokumentacijo za potrjevanje in plačilo; 

 preveriti, ali se računi ujemajo s prejemki in oddajo naročila;  

 uporabiti ustrezne tehnike in orodja za preverjanje, ali so se izvedla dvojna plačila;  

 posredovati zahtevke za plačilo; 

 predvideti tveganja in predlagati blažitvene ukrepe za obravnavo težav, preden nastanejo;  

 oblikovati učinkovite postopke za potrjevanje in plačilo za organizacijo/funkcijo javnega naročanja;  

 uporabiti ustrezne sisteme in orodja za ustvarjanje kulture preverjanja in skladnosti;  

 reševati zapletena vprašanja v zvezi s plačili. 
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MODUL USPOSABLJANJA 18. POROČANJE IN OCENJEVANJE  

OPIS KOMPETENCE 

Poročanje in ocenjevanje je naknadna ocena izidov in rezultatov postopka oddaje javnega naročila, da se ocenijo 

prednosti in slabosti ter pridobijo izkušnje za prihodnja povabila k sodelovanju. Izvaja se z zbiranjem ustreznih podatkov 
v skladu z obveznostmi poročanja na ravni organizacije in nacionalni ravni.  

 
Za to kompetenco je potrebno poznavanje orodij in tehnik za spremljanje izvajanja in izvedbe javnih naročil.   
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 orodja in tehnike spremljanja;  

 evropske in nacionalne zahteve in standarde glede poročanja ter postopke za njihovo izvajanje;  

 revizijsko sled ter sisteme in orodja za poročanje; 

 naknadna preverjanja. 

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 izvajati notranje, evropske in nacionalne zahteve, standarde in postopke glede poročanja; 

 razumeti pomen zagotavljanja revizijske sledi in ključne faze javnega naročanja, ki so povezane z njo;  

 pregledati in oceniti podatke o uspešnosti javnega naročanja;  

 obravnavati priporočila iz revizijskih poročil in poročil o naknadnem preverjanju; 

 izvesti naknadno preverjanje; 

 spremljati rezultate, da se ugotovijo izkušnje, pridobljene pri zaključenih postopkih in javnih naročilih;  

 vključiti dobavitelje in druge zainteresirane strani, da se zberejo povratne informacije o preteklih 

postopkih/pogodbah; 

 predlagati izboljšave za vključitev pridobljenih izkušenj; 

 zasnovati sisteme za zbiranje, analizo in vključitev izkušenj, pridobljenih pri zaključenih postopkih za oddajo 

javnega naročila.  
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MODUL USPOSABLJANJA 19. REŠEVANJE SPOROV IN MEDIACIJA  

OPIS KOMPETENCE 

Reševanje sporov ali mediacija se nanaša na postopek: 

 preprečevanja in reševanja razhajanj, nesoglasij in sporov med stranema v vseh fazah postopka oddaje javnega 
naročila in upravljanja pogodb, da bi se dosegel dogovor v skupnem interesu obeh strani;   

 upravljanja pritožb, vloženih zoper organizacijo v skladu z nacionalnim sistemom revizije, ter  

 razumevanja nacionalnega sistema revizije in pravnih sredstev ter mehanizmov za reševanje konfliktov na različnih 
ravneh. 

 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje postopkov reševanja sporov in mediacije, vključno z upravljanjem pritožb, in 
postopkov v okviru nacionalnega sistema revizije.  

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 mehanizme pritožb;  

 pravna sredstva, ki jih urejata nacionalna zakonodaja in zakonodaja EU;  

 orodja za preprečevanje sporov;  

 tehnike za reševanje sporov, arbitražo in mediacijo.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni  

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 uporabljati glavna orodja in tehnike za reševanje sporov, pomembna za javno naročanje;  

 uporabljati praktična orodja, ki omogočajo stalne izboljšave, da se dolgoročno olajša preprečevanje konfliktov 

(npr. zbiranje in obravnavanje povratnih informacij o področjih za izboljšave, ki jih predlagajo gospodarski subjekti);  

 objektivno analizirati okoliščine spora ter predstaviti jasne ugotovitve in priporočila za morebitne rešitve;  

 predvideti in izvajati različne tehnike za reševanje sporov, arbitražo in mediacijo; 

 pripraviti odgovore na pritožbe in odzive na spore z dobavitelji;  

 zasnovati postopke za preprečevanje in reševanje morebitnih sporov. 
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MODUL USPOSABLJANJA 20. PRILAGODLJIVOST IN POSODOBITEV  

OPIS KOMPETENCE 

Strokovnjaki na področju javnega naročanja se morajo odzvati na spreminjajoče se naloge in okoliščine ter se jim 

prilagoditi. Do takih sprememb lahko pride v zvezi z delovnimi metodami (npr. digitalizacija), pričakovanji državljanov 

(npr. varnost hrane), tehnološkimi rešitvami in izzivi (npr. masovni podatki in kibernetska varnost), scenariji izrednih 

razmer (npr. pandemija, naravne nesreče) in izzivi politike (npr. podnebne spremembe).  

Strokovnjaki na področju javnega naročanja morajo slediti ustreznim spremembam v regulativnem, političnem in 

tehnološkem okolju javnega naročanja. Dojemljivi morajo biti za spreminjajoče se pogoje, nove zamisli in stališča ter 

delovne metode. Morajo se prilagoditi, biti odporni na spremembe in jih celo sprejeti z iskanjem sodobnih  in inovativnih 

rešitev za premagovanje novih izzivov pri javnem naročanju. Morajo biti sposobni ponovno oceniti svoj pristop v izrednih 

razmerah, da bi zagotovili skladnost ob hkratnem izkoriščanju razpoložljivih prožnosti.  Odkrivati bi morali priložnosti za 

učenje in razvoj, ki podpirajo prožno prilagajanje spremembam in novim orodjem.  

Za to kompetenco je potrebno poznavanje tehnik in orodij za upravljanje sprememb. 

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 tehnike in orodja za upravljanje sprememb; 

 tehnike organizacijskega razvoja;  

 ključne koncepte osebne in organizacijske odpornosti;  

 ustvarjalno reševanje težav;  

 učna agilnost; 

 oblikovalski način razmišljanja.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 pristopiti k novi situaciji brez predsodkov; 

 delati učinkovito ob soočanju z negotovostjo; 

 uporabljati posebne tehnike, ki krepijo zaupanje pri delu z različnimi orodji in postopki;  

 uporabljati učinkovite pristope in orodja za upravljanje sprememb;  

 prilagoditi osebno ravnanje različnim situacijam; 

 uporabiti tehnike, ki lahko pomagajo okrepiti odpornost;  

 izvajati pristope za upravljanje sprememb, ki pomagajo uresničiti zamisli;  

 delovati kot spodbujevalec upravljanja sprememb v organizaciji;  

 vplivati na ključne zainteresirane strani med procesom spremembe;  

 spodbujati in ustvarjati okolje, ki bo prispevalo k ukrepom, inovacijam in učenju;  

 razviti strategijo organizacije za krepitev organizacijske odpornosti;  

 prepoznati nova gibanja in pristope na trgu, ki spodbujajo posodobitev.  
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MODUL USPOSABLJANJA 21. ANALITIČNO IN KRITIČNO MIŠLJENJE  

OPIS KOMPETENCE 

Strokovnjaki na področju javnega naročanja potrebujejo analitično in kritično mišljenje, da bi lahko informacije 

ocenili točno in objektivno. Pri tem uporabljajo dobro presojo, predvidevajo priložnosti in grožnje ter učinkovito in 

ustvarjalno rešujejo težave.  

Za to kompetenco je potrebno poznavanje pristopov in orodij za analitično in kritično mišljenje. 

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 ključne koncepte analitičnega in kritičnega mišljenja ter pristope in orodja;  

 kvalitativno analizo podatkov;  

 kvantitativno analizo podatkov. 

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 razumeti pomen uporabe kritičnega mišljenja pri reševanju težav;  

 analitično in kritično razmišljati v številnih situacijah ter prepoznavati ovire za osebno analitično in kritično 

mišljenje; 

 uporabljati pristope kvalitativnih in kvantitativnih podatkov;  

 razlagati in podatke in iskati korelacije med njimi;  

 uporabljati napredne modele analize podatkov;  

 prednostno razvrstiti vprašanja na podlagi logičnega pristopa; 

 razlagati in zapletene podatke in iskati korelacije med njimi;  

 voditi skupne sestanke za izmenjavo idej z uporabo ustvarjalnega razmišljanja;  

 oblikovati sisteme in orodja, ki pomagajo razviti analitično in kritično mišljenje v celotni organizaciji; 

 z uporabo analitičnega in kritičnega mišljenja obravnavati zapletene situacije, v katerih so potrebne učinkovite 

rešitve; 

 povečati moč razmišljanja na ravni posameznika in organizacije.  
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MODUL USPOSABLJANJA 22. KOMUNIKACIJA  

OPIS KOMPETENCE 

Cilj komunikacije je zagotoviti, da zainteresirane strani dobro razumejo cilje in procese politike na področju javnega 

naročanja na splošno in posamezne postopke za oddajo javnega naročila. Da bi se zagotovile ustrezne in točne 

informacije v skladu z načeli javnega naročanja o nediskriminaciji, transparentnosti in enakem obravnavanju, 

komunikacija temelji na uporabi ustreznih komunikacijskih kanalov (ustnih, pisnih, elektronskih). Pri tem morajo 

strokovnjaki na področju javnega naročanja komunikacijsko sredstvo in sporočilo prilagoditi ciljnemu občinstvu.  

Za to kompetenco je potrebno poznavanje komunikacijskih orodij in tehnik ter tega, kako se načela javnega naročanja 

uporabljajo v različnih komunikacijskih situacijah. 

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 razlago, kako uporabljati načela javnega naročanja v različnih komunikacijskih situacijah;  

 učinkovite komunikacijske strategije in orodja;  

 različne sloge komunikacije;  

 javno nastopanje;  

 učinkovite spretnosti pisanja. 

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 znati uporabljati načela javnega naročanja (tj. načela nediskriminacije, transparentnosti in enakega obravnavanja) 

v različnih komunikacijskih situacijah; 

 povzeti bistvene točke pogovora ali sestanka;  

 se znati ustrezno ustno in pisno izražati;  

 prepoznavati in uporabljati različne komunikacijske kanale in orodja;  

 razumeti pomembnost verbalne in neverbalne komunikacije; 

 zmanjšati kompleksnost v verbalni komunikaciji;  

 med pogovori ali na sestankih uporabljati aktivno poslušanje in ustrezne komunikacijske strategije;  

 odgovarjati gospodarskim subjektom glede zahtev v zvezi z razpisno dokumentacijo;  

 podrobno in natančno pripraviti sporočanje rezultatov; 

 biti prepričljivi in uporabljati vplivne komunikacijske strategije;  

 prilagoditi in izvesti komunikacijsko strategijo;  

 prilagoditi se različnim slogom komunikacije;  

 pisati brezhibno in strokovno; 

 ustvariti odprto in zaupanja vredno okolje za odkrito komunikacijo v organizaciji;  

 umirjeno, stvarno in objektivno obravnavati zapletene situacije.  
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MODUL USPOSABLJANJA 23. ETIKA IN SKLADNOST  

OPIS KOMPETENCE 

Zainteresirane strani na področju javnega naročanja morajo zagotoviti skladnost z vsemi veljavnimi pravili, kodeksi 

ravnanja in smernicami ter spoštovanje načel javnega naročanja: načel enakega obravnavanja, nediskriminacije, 
transparentnosti in sorazmernosti.  

Vse zainteresirane strani, vključene v javno naročanje, morajo zagotoviti, da se v celotnem obsegu konkretnih nalog 
izvede preverjanje, pri čemer se uporabijo razpoložljiva orodja za oceno tveganj navzkrižja interesov in korupcije na eni 
strani ter protikonkurenčnih praks dobaviteljev, kot sta nedovoljeno dogovarjanje in dogovorjeno oddajanje ponudb, ali 
morebitnih težav s skladnostjo njihovega dela na drugi strani. 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje veljavnih postopkovnih pravil in načel, pa tudi orodij, kodeksov in smernic, ki 

pomagajo zagotoviti skladnost z njimi. 

 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 ključna etična načela in ravnanje z visokimi standardi integritete;  

 pravne obveznosti in skladnost; 

 ustrezna tveganja v postopku za oddajo javnega naročila;  

 kodekse ravnanja javne uprave;  

 nacionalno protikorupcijsko strategijo.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 ključna etična načela in delovati v skladu z visokimi standardi integritete;  

 pravila/kodeks ravnanja, smernice za boj proti korupciji/nedovoljenemu dogovarjanju in etične standarde 

organizacije; 

 izvesti protokol za samorevidiranje, da ocenijo svoje etično ravnanje; 

 zagotoviti, da so projekti javnega naročanja in dobavna veriga v skladu z mednarodnimi etičnimi standardi;  

 zagotoviti priporočila in nasvete za izboljšanje skladnosti ter etičnih standardov in politik;  

 uporabljati posebna orodja za preprečevanje goljufije, korupcije in navzkrižij interesov pri ocenjevanju ponudb 

(npr. lastne izjave); 

 spremljati ukrepe, ki spodbujajo učinkovito skladnost in stalne izboljšave;  

 ustvariti kulturo, ki spodbuja in nagrajuje skladnost;  

 oblikovati kodeks ravnanja/etični kodeks organizacije;  

 odkriti neučinkovite in neetične politike, prakso in postopke, zaradi katerih se ne dosegajo najboljši rezultati v zvezi 

z javnim naročanjem; 

 razviti protokole za samorevidiranje, usmerjene v ravnanje osebja in ne v postopke.  
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MODUL USPOSABLJANJA 24. SODELOVANJE 

OPIS KOMPETENCE 

Noben strokovnjak na področju javnega naročanja ne dela sam. Da bi bili strokovnjaki na področju javnega naročanja 
uspešni, morajo sodelovati drug z drugim in s svojim okoljem. To pomeni delo v skupinah, spodbujanje izmenjave idej 
in strategij ter zbiranje prispevkov in strokovnega znanja. To velja tako za majhno organizacijo, v kateri se bo javni 
naročnik moral opirati na notranje in zunanje zainteresirane strani, kot tudi za večje organizacije in osrednje nabavne 
organe, v katerih je za konkretne postopke za oddajo javnega naročila vzpostavljena zavestna strategija glede 
oblikovanja večdisciplinarnih skupin za javna naročila (npr. pravnik, ekonomist, specialist ali strokovnjak za predmet 
javnega naročila). 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje orodij in tehnik za sodelovanje. 
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 timsko delo in vrednote;  

 delo v večdisciplinarnih skupinah;  

 tehnike in pristope sodelovanja.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 razumeti pomen timskega dela pri ustvarjanju vrednosti;  

 razumeti vrednost in vpliv večdisciplinarnih skupin;  

 razumeti, kaj je kultura in kaj je pomen aktivnega poslušanja; 

 uporabiti aktivno poslušanje za sodelovanje z drugimi člani skupine in zbiranje prispevkov različnih služb;  

 prilagoditi osebno ravnanje drugim;  

 sestavljati skupine za sodelovanje in mreže sodelovanja na podlagi potreb in prave kombinacije kompetenc za 

podporo dejavnosti, ki ustvarja vrednost; 

 upravljati večdisciplinarne delovne skupine in jih čim bolje izkoristiti;  

 delovati kot spodbujevalec izmenjave znanja med različnimi funkcijami/v oddelku organizacije.  
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MODUL USPOSABLJANJA 25. UPRAVLJANJE ODNOSOV Z 

ZAINTERESIRANIMI STRANMI  

OPIS KOMPETENCE 

Upravljanje odnosov z zainteresiranimi stranmi pomeni ustvarjanje in vzdrževanje trdnih notranjih in zunanjih 
odnosov, ki temeljijo na medsebojnem zaupanju in verodostojnosti. Strokovnjaki na področju javnega naročanja morajo 
pogosto sodelovati z zainteresiranimi stranmi, da bi dosegli cilje organizacije in prispevali k trajnostnem razvoju odnosov 
z zainteresiranimi stranmi. 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje ključnih konceptov in metod upravljanja odnosov z zainteresiranimi stranmi. 
 

CILJI USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 notranje in zunanje zainteresirane strani;  

 tehnike za upravljanje odnosov z zainteresiranimi stranmi;  

 medsebojno vodenje in motiviranje.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 ugotoviti notranje in zunanje zainteresirane strani organizacije;  

 uporabljati strukturirana orodja, kot so sistemi upravljanja podatkov, za upravljanje odnosov z zainteresiranimi 

stranmi; 

 razumeti, kako zainteresirane strani vplivajo na odločitve in projekte v zvezi z javnim naročanjem; 

 sodelovati z več zainteresiranimi stranmi z razhajajočimi se interesi; 

 upravljati pričakovanja notranjih in zunanjih zainteresiranih strani;  

 uporabljati napredne tehnike za upravljanje odnosov z zainteresiranimi stranmi (npr. register zainteresiranih strani, 

matrika vključevanja zainteresiranih strani);  

 za organizacijo ustvariti vizijo, poslanstvo in vrednost, ki nagovarja vse notranje in zunanje zainteresirane strani;  

 razviti tehnike in orodja za upravljanje odnosov z zainteresiranimi stranmi.  
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MODUL USPOSABLJANJA 26. UPRAVLJANJE IN VODENJE SKUPINE  

OPIS KOMPETENCE 

Upravljanje in vodenje skupine sta ključna za določitev jasne smeri in dosegljivih ciljev za skupine za javna naročila 

in funkcije. Uporabiti bi ju bilo treba za spodbujanje sodelovalnega okolja in si prizadevati za doseganje skupnih ciljev. 
To pomeni uporabo metod in tehnik, ki so skupini prilagojene tako, da podpirajo njene člane, z jasno opredelitvijo vlog in 
odgovornosti; določitev pričakovanj glede uspešnosti posameznika in skupine ter spodbujanje skupine, da si skupaj 
prizadeva za izpolnitev zastavljenih ciljev.  

Za to kompetenco je potrebno poznavanje ključnih konceptov in metod upravljanja skupine. 
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 ključne koncepte upravljanja skupine in pozitivnega vodenja;  

 metode in orodja za upravljanje skupine; 

 analizo ravnanja;  

 sloge upravljanja.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 vsakodnevno uporabljati metode in orodja za upravljanje skupine;  

 ugotoviti prednosti in pomanjkljivosti skupine; 

 izkoristiti in okrepiti prednosti članov skupine;  

 skupini zagotoviti konstruktivne povratne informacije in priznati njene dosežke;  

 izvajati način upravljanja, ki temelji na pozitivnem vodenju;  

 razumeti, kako struktura organizacije vpliva na vodenje; 

 razumeti svoje preference glede ravnanja in v skladu s tem razviti vodstvene sposobnosti;  

 svoj način upravljanja prilagoditi različnim posameznikom in načinom vedenja;  

 prepričati, vključiti in navdihovati druge ter jih pritegniti k dejavnostim, ki ustvarjajo vrednost; 

 spodbujati in podpirati kulturo vodenja in odličnosti;  

 ustvariti pristope in orodja za upravljanje in vodenje skupine.  
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MODUL USPOSABLJANJA 27. ORGANIZACIJSKA OZAVEŠČENOST  

OPIS KOMPETENCE 

Organizacijska ozaveščenost je razumevanje upravne strukture, organizacijske kulture ter pravnega in političnega 

okvira, ki vplivajo na organizacijo. Omogoča razumevanje dejavnikov in motivacije različnih zainteresiranih strani ter 
sprejemanje ustreznih ukrepov, ki vodijo k zagotavljanju stroškovne učinkovitosti in najboljšim rezultatom za 
organizacijo. 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje upravne strukture, postopkov in procesov, notranje kulture ter pravnega okvira 
in okvira politike organizacije.  
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja, ki bi ga morala organizacija izvesti interno, bi moral zajemati: 

 zgodovino, vizijo in izjavo o poslanstvu ter prednostne naloge politike in strateške cilje organizacije;  

 strukturo upravljanja, notranje postopke, sisteme in orodja organizacije;  

 vidike politike na področju človeških virov, vključno s poklicnim razvojem in priložnostmi za usposabljanje;  

 pravni okvir organizacije ter njene etične standarde in standarde skladnosti.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 razumeti izjavo o poslanstvu, prednostne politike in cilje organizacije ter njihovo povezavo s funkcijo javnega 

naročanja; 

 razumeti vrednote, notranjo kulturo in socialne vidike organizacije, ki podpirajo uspešno timsko delo; 

 razumeti strukturo organizacije in vlogo različnih oddelkov, vključenih v funkcijo javnega naročanja;  

 uporabljati notranje postopke in sisteme ter delovne postopke v organizaciji;  

 prepoznati različne notranje in zunanje zainteresirane strani organizacije, njihove potrebe, odnose in načine 

komunikacije; 

 razumeti pravno okolje organizacije; 

 razumeti možnosti poklicnega razvoja v organizaciji in priložnosti za usposabljanje, ki podpirajo strokovni razvoj 

posameznika. 
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MODUL USPOSABLJANJA 28. VODENJE PROJEKTOV  

OPIS KOMPETENCE 

Za učinkovito izvedbo projekta javnega naročanja sta potrebna razumevanje in uporaba ključnih konceptov, praks in 
orodij za upravljanje postopkov oddaje javnega naročila. Ti koncepti vodenja projektov se lahko uporabijo za 
zagotovitev, da se projekti javnega naročanja izvedejo v skladu s pričakovanim časovnim okvirom, proračunom, 
kakovostjo, vključenostjo zainteresiranih strani in zmanjševanjem tveganja.  

Za to kompetenco je potrebno poznavanje ključnih konceptov in orodij za vodenje projektov, pomembnih za javno upravo.  
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 ključne koncepte in orodja za vodenje projektov;  

 načrtovanje in organizacijo časa;  

 dodeljevanje nalog;  

 zagotavljanje konstruktivnih povratnih informacij;  

 obvladovanje tveganj projekta. 

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 določiti ključne prednostne naloge in ustrezen akcijski načrt; 

 prepoznati morebitna tveganja projekta in opozarjati nanje;  

 zaprositi za podporo in svetovanje; 

 oblikovati in izvesti projektni načrt;  

 dodeljevati naloge in zagotavljati spremljanje;  

 usklajevati se z zainteresiranimi stranmi projekta; 

 organizirati čas in zagotoviti, da se upoštevajo roki;  

 zagotavljati konstruktivne povratne informacije;  

 zagotoviti, da so cilji projektov usklajeni s splošno strategijo organizacije;  

 predvideti priložnosti in težave s proaktivnim načrtovanjem in ustvarjalnim razmišljanjem; 

 spremljati in izvajati zahtevne projekte v negotovem/hitro spreminjajočem se okolju;  

 predvideti tveganja projekta in izvesti blažitvene ukrepe;  

 učinkovito upravljati proračune in vire; 

 vzpostaviti ustrezen sistem vodenja projektov in ustrezna orodja za organizacijo. 
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MODUL USPOSABLJANJA 29. USMERJENOST V REZULTATE  

OPIS KOMPETENCE 

Strokovnjaki na področju javnega naročanja morajo usmeriti svoja prizadevanja in določiti prednostne naloge, da se 
zagotovi stroškovna učinkovitost v skladu s smernicami in politikami javne službe. Njihova vloga je doseči prihranke 
pri stroških ter strateške in trajnostne cilje, proaktivno odkriti neučinkovitosti, premagati ovire in prilagoditi svoj pristop, 
da bi dosledno zagotavljali trajnostne in zelo uspešne rezultate javnega naročanja.  

Za to kompetenco je potrebno poznavanje strategij in metod upravljanja stroškov in izvajanja, pa tudi ključnih kazalnikov 
uspešnosti, ki pomagajo odkriti neučinkovitosti in spremljati finančno uspešnost javnih naročil ter tega, kako se 
zagotavlja stroškovno učinkovitost. 
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 koncept in pomen stroškovne učinkovitost, uspešnosti in učinkovitosti;  

 uporabo ključnih kazalnikov uspešnosti; 

 orodja in pristope za upravljanje uspešnosti; 

 ključne koncepte ekonomije in financ; 

 upravljanje proračuna in finančno poslovodenje.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 določiti prednostne naloge in uporabljati tehnike za organizacijo časa, da se poveča učinkovitost; 

 prepoznati priložnosti za ustvarjanje vrednosti;  

 biti dosledni pri določanju pametnih osebnih ciljev in ključnih kazalnikov uspešnosti;  

 analizirati ključne kazalnike uspešnosti članov skupine in redno zagotavljati povratne informacije o uspešnosti;  

 učinkovito upravljati proračun in finance, da se zagotovi stroškovna učinkovitost;  

 opredeliti splošne cilje in cilje uspešnosti organizacije;  

 oblikovati orodja za oceno in razvoj kompetenc osebja; 

 vzpostaviti vključujočo organizacijsko kulturo, v kateri je javno naročanje ovrednoteno kot strateška funkcija.  

 

  



ProcurCompEU – Evropski okvir kompetenc za strokovnjake na področju javnega naročanja 

114 

MODUL USPOSABLJANJA 30. OBVLADOVANJE TVEGANJ IN NOTRANJI 

NADZOR 

OPIS KOMPETENCE 

Javno naročanje se izvaja na stičišču javnih in zasebnih interesov. Je predmet več plasti notranjega in zunanjega 
nadzora, vključno z medijsko pozornostjo, in na splošno velja za ključno področje tveganja za goljufije in korupcijo. Zato 

je velik del nalog strokovnjaka na področju javnega naročanja upravljanje številnih prekrivajočih se tveganj. To zahteva 
strogo in premišljeno uporabo blažitvenih ukrepov in nadzora, pa tudi proaktiven pristop k zaščiti interesov organizacije 
in javnega dobrega. 

Za to kompetenco je potrebno poznavanje različnih vrst tveganj v postopkih za oddajo javnega naročila ter blažitvenih 
ukrepov, funkcij notranje kontrole in revizije z vidika javnega naročanja. 
 

TEME USPOSABLJANJA 

Ta modul usposabljanja bi moral zajemati: 

 različna tveganja v postopkih za oddajo javnega naročila; 

 ukrepe za zmanjšanje tveganja pri javnem naročanju;  

 postopke notranjega nadzora in obvladovanja tveganj;  

 ocene tveganj goljufij;  

 korake v revizijski sledi.  

 

UČNI IZIDI 

Udeleženci bi morali biti ob koncu modula usposabljanja sposobni razumeti in/ali na želeni ravni 

usposobljenosti izvajati naslednje:  

 razumeti koncept odgovornosti in odškodninske odgovornosti pri naročniku;  

 razumeti različna tveganja, ki se lahko pojavijo v postopku oddaje javnega naročila; 

 uporabiti osnovne postopke notranjega nadzora in obvladovanja tveganj;  

 ohranjati upravljanje sprememb in nadzor nad različicami;  

 preprečevati in odkrivati običajne vrste goljufij in tveganja korupcije;  

 izvesti analizo odnosa do dobaviteljev na podlagi tveganja;  

 voditi register tveganj in razviti ukrepe za zmanjšanje tveganj;  

 izvesti ocene tveganja goljufij;  

 krepiti postopke notranjega nadzora;  

 pregledati postopke obvladovanja tveganj in predlagati načine za njihovo izboljšanje;  

 pregledati ocene tveganja goljufij in spremljati učinkovitost ukrepa za zmanjšanje tveganj;  

 vzpostaviti uspešne strategije in postopke za obvladovanje tveganj;  

 opredeliti strategije in orodja za oceno tveganja goljufij za organizacijo;  

 vključiti izkušnje, pridobljene pri prejšnjih odkritih tveganjih, da se razširijo in okrepijo postopki notranjega nadzora 

in obvladovanja tveganj. 
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STIK Z EU 

Osebno 

Po vsej Evropski uniji je na stotine informacijskih točk Europe Direct. Naslov najbližje 
lahko najdete na spletni strani: https://europa.eu/european-union/contact_sl. 

Po telefonu ali elektronski pošti 

Europe Direct je služba, ki odgovarja na vaša vprašanja o Evropski uniji. Nanjo se lahko 
obrnete: 

— s klicem na brezplačno telefonsko številko: 00 800 6 7 8 9 10 11 (nekateri 
ponudniki lahko klic zaračunajo),  

— s klicem na navadno telefonsko številko: +32 22999696 ali  

— po elektronski pošti s spletne strani: https://europa.eu/european-union/contact_sl. 

ISKANJE INFORMACIJ O EU 

Na spletu 

Informacije o Evropski uniji v vseh uradnih jezikih EU so na voljo na spletišču Europa: 
https://europa.eu/european-union/index_sl. 

Publikacije EU 

Brezplačne in plačljive publikacije EU lahko prenesete s 
http://op.europa.eu/sl/publications ali jih tam naročite. Za več izvodov brezplačnih 
publikacij se obrnite na Europe Direct ali najbližjo informacijsko točko 
(https://europa.eu/european-union/contact_sl). 

Zakonodaja EU in drugi dokumenti 

Do pravnih informacij EU, vključno z vso zakonodajo EU od leta 1952 v vseh uradnih 
jezikovnih različicah, lahko dostopate na spletišču EUR-Lex: http://eur-lex.europa.eu. 

Odprti podatki EU 

Do podatkovnih zbirk EU lahko dostopate na portalu odprtih podatkov EU 
(http://data.europa.eu/euodp/sl). Podatke lahko brezplačno prenesete in uporabite tudi 
v komercialne namene. 
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