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Podziekowania

Niniejszy przewodnik jest wynikiem intensywnej wspotpracy pomiedzy ekspertami administracji publicznej
i przedstawicielami przedsiebiorstw bedacych cztonkami Bitkom. Swoje istnienie zawdziecza obszernemu wktadowi
grupy projektowej ds. ,Specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia na monitory z zachowaniem zasady
neutralnosci produktu”. Szczegdlne podziekowania nalezg sie nastepujgcym osobom:

= Mathias Thusek, Urzad Zamoéwien Federalnego Ministerstwa Spraw Wewnetrznych

= Matthias Schauble, HP Deutschland GmbH

= Christoph Bansbach, Bechtle Systemhaus Holding AG

= Robbi Teichfischer, Dell GmbH

= Lukas Ickerott, Lenovo (Niemcy) GmbH

= Andre Kuhlmann, Lenovo (Niemcy) GmbH

= Jan Samolarz, Computacenter AG & Co. oHG

= Bernhard Wolz, Federalna Agencja Zatrudnienia

= Thomas Zapala, Federalny Urzad ds. Wyposazenia, Technologii Informacyjnych i Wykorzystania Federalnych Sit
Zbrojnych (BAAINBw)

= Marco Sonksen, policja berlinska

= Felicia Fischer, Bitkom e.V.
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1 Wprowadzenie
1.1 Stosowanie niniejszego przewodnika

Niniejszy przewodnik zawiera przeglad zasad i kryteriéw udzielania zamdéwien na monitory przez administracje
publiczng. Jest to wynik prac grupy roboczej pod przewodnictwem Federalnego Stowarzyszenia na rzecz
Technologii Informacyjnych, Telekomunikacji i Nowych Medidw (Bitkom e.V.) oraz Urzedu Zamdwien Federalnego
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych. Celem niniejszego dokumentu jest przekazanie publicznym podmiotom
zamawiajacym na poziomie federalnym, krajowym oraz lokalnym rzetelnej i zrozumiatej pomocy, tak aby mogty one
formutowac swoje zamowienia na monitory z zachowaniem zasady neutralnosci produktu, tzn. bez stosowania
chronionych nazw marek i bez wskazywania konkretnego producenta oraz z uwzglednieniem aktualnych wymogéw
technicznych.

Istotg niniejszego przewodnika jest lista kryteriow technicznych, ktére mozna wykorzysta¢ do opisania i poréwnania
samych monitoréw, jak rowniez ich srodowiska pracy oraz innych cech charakterystycznych. Nalezy jednak
zauwazy¢, ze wymienione kryteria techniczne podlegajg ciggtym zmianom i muszg by¢ rdznie rozpatrywane

w zaleznosci od zamierzonego $rodowiska pracy sprzetu, ktéry ma zostac zakupiony. Im wyzsze wymagania
stawiane produktowi, tym wyzsza bedzie oferowana cena i tym bardziej ograniczona oferta produktéw dostepnych
na rynku. Juz chociazby z tego powodu niniejszy przewodnik nie moze zastapi¢ indywidualnego fachowego
rozpatrzenia oraz rozwazenia poszczegolnych kryteriow zgodnie z indywidualnymi potrzebami.

Autorzy niniejszego przewodnika chcieliby jednak réowniez wspiera¢ udzielajgcych zamdéwienia w administracji
publicznej, zwracajac ich szczegdlng uwage na wrazliwe kryteria i wymogi, tj. te, ktére prowadzg do ograniczen
rynkowych, jak réwniez na decyzje majgce wptyw na koszty. W tym celu stosuje sie zdefiniowane ponizej symbole:
Symbol drugi i trzeci nie wystepuje w niniejszym przewodniku. Zostaty one jednak wymienione w celu zapewnienia
jednolitych wytycznych dotyczacych udzielania zaméwien z zachowaniem zasady neutralnosci produktu (zob. na
przyktad Przewodnik dotyczacy urzadzen wielofunkcyjnych).

Symbol Znaczenie

Wymdg stosowania kryteriéw z tym symbolem moze prowadzi¢ do wzrostu
kosztéw lub ograniczen rynkowych.

Symbol ten oznacza sprostowanie powszechnego btedu lub zaznacza
szczegolnie wazne stwierdzenia w tekscie.

Symbol ten wskazuje, czy kryteria moga by¢ potwierdzane za pomoca
certyfikatow.



https://www.itk-beschaffung.de/sites/beschaffung/files/2018-10/180419_LF_Drucker-MFG_online_0.pdf
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1.2 Neutralnos$¢ produktu jako wymog prawny

W prawie zamowien publicznych istnieje obowigzek rownego traktowania dostawcow i oferowanych produktow.
Zgodnie z prawem przedmiot zamowienia nalezy opisa¢ zgodnie z obiektywnymi i niedyskryminacyjnymi kryteriami,
tj. z zachowaniem zasady neutralnosci produktu w specyfikacji istotnych warunkdéw zamodwienia, por. art. 97 ust. 2
ustawy o przeciwdziataniu ograniczeniom konkurencji (GWB) oraz art. 31 ust. 6 rozporzadzenia w sprawie
udzielania zaméwien publicznych (VgV)!. Niektdre oznaczenia produktéw lub nazwy marek moga by¢ stosowane

w zamowieniach wytacznie w uzasadnionych, wyjatkowych przypadkach, jezeli nie jest mozliwe podanie
wystarczajgco precyzyjnego opisu przy uzyciu nazw zwyczajowych lub kryteriéw ogdinych.

Jednak zaméwienia formutowane z zachowaniem zasady neutralnosci produktu moga by¢ réwniez postrzegane jako
szansa. Gwarantujg one uczciwg i otwarta konkurencje, zapobiegajg wstepnym ustaleniom technicznym

i grozgcemu przez to efektowi ,lock-in". Jezeli zamoéwienia opierajq sie wylacznie na kryteriach ogdlnych,
obiektywnych i technicznych, liczba konkurujgcych dostawcéw wzrasta. Skutkuje to lepszymi mozliwosciami

w zakresie wyboru i oszczednosci w procesach zakupowych, a ponadto dzieki zmianie dostawcdéw mogg by¢
wykorzystywane bez wiekszych trudnosci pojawiajgce sie szanse rynkowe.

W przypadku zamoéwien publicznych instytucja zamawiajaca jest rowniez zobowigzana do ustanowienia kryteriow
dotyczacych zamawianego produktu, ktére umozliwiajg poréwnanie réznych ofert, a tym samym zapewniajg
wystarczajgce zréznicowanie. Publiczny podmiot zamawiajacy decyduje swobodnie, na podstawie jakich kryteridw
wybiera towary lub ustugi, ktdre majg by¢ przedmiotem zamdwienia, jednak kryteria udzielenia zamdwienia muszg
odpowiadac potrzebom, by¢ neutralne pod wzgledem produktu i przejrzyste.

Jednak, szczegodlnie w dziedzinie zamdwien publicznych na produkty IT, sformutowanie zamoéwienia z zachowaniem
zasady neutralnosci produktu nie jest zadaniem fatwym i czesto wigze sie ze znaczng niepewnoscia dla
zainteresowanych podmiotéw publicznych. Ztozonos¢ techniczna przedmiotu zamdwienia, szybko nastepujace po
sobie cykle produktdw, a przede wszystkim trudno$¢ oszacowania i doktadnego opisania pozadanej wydajnosci
systemu, w tym wszystkich wymogdw technicznych, stanowig powazne wyzwanie dla udzielajgcych zamodwienia.

Te wiasnie kwestie omawia niniejszy przewodnik, zapewniajac zwiezlg pomoc w celu wsparcia zapewnienia
zgodnosci z wymogami prawnymi i w formutowaniu specyfikacji technicznych, a co za tym idzie uczciwej
konkurencji. Ponadto w przewodniku wymieniono i wyjasniono aktualne normy techniczne, ktére pozwalajg na opis
monitoréw zgodnie z ogolnymi istotnymi wtasciwosciami. Cechy produktu i wymagania techniczne przedstawiono
w sposob zwiezty, w formie tabelarycznej. Aby przewodnik byt zawsze aktualny, w regularnych odstepach czasu
bedzie dokonywana jego aktualizacja. Bedzie ona obejmowata uwzglednienie nowych osiggnie¢ technicznych oraz
ich dostosowanie do aktualnego stanu wiedzy technicznej.

1 Zasada ta jest rowniez wyraznie sformutowana w art. 42 ust. 4 dyrektywy 2014/24/UE z dnia 26 lutego

2014 r.: Jezeli nie uzasadnia tego przedmiot zamdwienia, specyfikacje techniczne nie zawierajg odniesienia do
konkretnej marki lub zrodfa, ani do szczegdlnego procesu, ktory charakteryzuje produkty lub ustugi
dostarczane przez konkretnego wykonawce, ani do znaku handlowego, patentu, typu badz konkretnego
pochodzenia lub produkgji, ktére to odniesienie mogtoby prowadzi¢ do uprzywilejowania lub wyeliminowania
pewnych przedsigbiorstw lub produktow”.
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2 Monitory jako przedmiot zamowienia
2.1 Handlowe modele zamdwien

Monitory mozna pozyska¢, dokonujgc ich wynajmu, zakupu lub biorgc je w leasing. W przeciwienstwie do wynajmu
przy leasingu podmiot zamawiajacy zazwyczaj uzyskuje mozliwos¢ zakupu przedmiotu leasingu na koniec
umownego okresu uzytkowania. Wybdr procedury przez udzielajgcego zamoéwienia zalezy nie tylko od tego, czy
dysponuje on budzetem jednorazowym lub wieloletnim.

Decyzje w sprawie jednego z wymienionych wyzej modeli zaméwien podejmuje sie zazwyczaj przed rozpoczeciem
dziatan z zakresu zamowien publicznych w ramach analizy efektywnosci ekonomicznej. W tej fazie nalezy rowniez
zdecydowad, czy sprzet i system operacyjny majg by¢ kupowane z jednego zrédta na podstawie jednolitej umowy
(sprzedaz pakietowa), czy tez od réznych dostawcow. Producenci oprogramowania oferujg czasami specjalne
modele licencjonowania oprogramowania, ktére majg by¢ wykorzystywane w administracji publiczne;j.

Zgodnie z przepisami o podatku dochodowym za normalny okres uzytkowania w przypadku monitoréw uznaje sie
okres siedmiu lat?. W wytycznych dotyczacych okresu uzytkowania, utylizacji i recyklingu sprzetu i oprogramowania
informatycznego przewidziano piecioletni minimalny okres uzytkowania monitoréw w administracji publicznej®.
Kalkulacja zamdwienia moze wiec opiera¢ sie na tym okresie uzytkowania®.

Jezeli chodzi o wybdr modelu udzielania zamdwienia publicznego, konsekwencjg nie bez znaczenia jest podatek od
wartosci dodanej. W przypadku wynajmu podatek od warto$ci dodanej wynika z odpowiednich stawek czynszu

i jest ptacony razem ze stawkami czynszu. W przypadku zakupu nalezny jest podatek od wartosci dodanej w petnej
wysokosci juz przy dostawie (tj. wraz z przekazaniem urzadzenia podmiotowi zamawiajgcemu). Catkowity podatek
od wartosci dodanej jest rowniez ptatny przy dostawie urzadzenia, jezeli zgodnie z umowa wiasno$¢ urzadzenia ma
zostac przeniesiona dopiero po zaptaceniu kilku rat. Jezeli przeniesienie wtasnosci w przypadku umowy wynajmu

z opcjg zakupu zalezy od realizacji opcji zakupu, od catkowitej ceny sprzetu ptatny jest podatek od wartosci
dodanej, jezeli opcja zostanie wykonana zgodnie z umowa. Jezeli raty czynszu zostaty juz zaptacone przed
zrealizowaniem opcji, poniesione w zwigzku z tym ptatnosci z tytutu podatku od wartosci dodanej ulegaja
odwroceniu, jezeli raty czynszu sg wliczane w cene zakupu. W przypadku leasingu podatek od wartosci dodanej
ptatny jest w momencie, w ktérym przedmiot leasingu mozna przypisa¢ podmiotowi zamawiajgcemu zgodnie

z przepisami podatkowymi®.

2 Por. tabela amortyzacji Federalnego Ministerstwa Finansow dla ogdlnie doste pnych srodkéw trwatych.
3 Por. IT-Rat 2013/7, s. 19.
4 Jednakze Federalny Urzad Srodowiska, w swoim stanowisku z czerwca 2016 r. wskazuje, ze obliczony krotki

okres uzytkowania prowadzi w okresie dziesie cioletnim do wyzszych kosztow cyklu zycia i wyzszych kosztow
zewnetrznych (np. kosztow zwigzanych z emisja gazoéw cieplarnianych).
5 Por. wyjasnienia organéw podatkowych w sekgcji 3.5 ust. 5 i 6 dekretu o stosowaniu podatku obrotowego

(UStAE) dotyczace tych konsekwencji dla podatku od wartosci dodanej.


https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Standardartikel/Themen/Steuern/Weitere_Steuerthemen/Betriebspruefung/AfA-Tabellen/2000-12-15-afa-103.pdf;jsessionid=969CF4CEA46D58D16B524F16FCE3ADC2?__blob=publicationFile&v=3
https://www.cio.bund.de/SharedDocs/Publikationen/DE/Bundesbeauftragter-fuer-Informationstechnik/IT_Rat_Beschluesse/beschluss_07_2013_download.pdf?__blob=publicationFile
file://///bev-fs1/daten/KB%20Recht%20und%20Steuern/AK%20Öffentliche%20Aufträge/UAG%20Monitore/Publikationen/Leitfäden/2018-2019_Leitfaden_Monitore/Allerdings%20weist%20das%20Umweltbundesamt%20in%20einer%20Position%20vom%20Juni%202016%20darauf%20hin,%20dass%20eine%20kurz%20kalkulierte%20Nutzungsdauer%20bei%20einem%20Betrachtungszeitraum%20von%2010%20Jahren%20zu%20höheren%20Lebenszykluskosten%20und%20höheren%20externen%20Kosten%20(z.%20B.%20Kosten%20aufgrund%20von%20Treibhausgasemissionen)%20führt.
https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Downloads/BMF_Schreiben/Steuerarten/Umsatzsteuer/Umsatzsteuer-Anwendungserlass/Umsatzsteuer-Anwendungserlass-aktuell-Stand-2018-11-27.pdf;jsessionid=68210D93A518406247A6E93A58DF965D?__blob=publicationFile&v=43
https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Downloads/BMF_Schreiben/Steuerarten/Umsatzsteuer/Umsatzsteuer-Anwendungserlass/Umsatzsteuer-Anwendungserlass-aktuell-Stand-2018-11-27.pdf;jsessionid=68210D93A518406247A6E93A58DF965D?__blob=publicationFile&v=43
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Modele handlowe

Sprzet taczenie Finansowanie
i oprogramowanie (Wynajem / Leasing)
réznych dostawcow

Efektywnosc¢ sprzetu Zakup Zakup Wynajem lub leasing

Koszty serwisu sprzetu

Ponosi podmiot

Ponosi podmiot

Opfata obejmuje ustugi

komputerowego (np. zamawiajacy zamawiajacy serwisowe
naprawy, konserwacji)
Wiasnosc sprzetu Podmioty zamawiajgce Podmioty zamawiajace Wykonawca

komputerowego

Tabela 1: Modele handlowe zaméwien

2.2 Ustugi serwisowe

Portfolio ustug dostawcy nie musi ograniczac sie do dostawy sprzetu lub oprogramowania, ale moze obejmowac
réwniez inne ustugi zwigzane z przedmiotem dostawy. Przyktadowo mozliwe bytoby ztozenie oferty — na podstawie
odrebnej umowy serwisowej lub w ramach przedtuzenia gwarancji — na $wiadczenie ustug obejmujgcych serwis

i aktualizacje dostarczonego sprzetu i wszelkiego dostarczonego wraz z nim oprogramowania. Ponadto mozna
zamowic dodatkowe ustugi serwisowe, takie jak rozwigzywanie problemoéw lub ustugi infolinii, oprocz zakupu

samego sprzetu komputerowego lub oprogramowania.

W razie potrzeby odpowiednie wsparcie nalezatoby uzgodni¢ ze specyfikacjami dotyczgcymi czasu reakgji / czasu
naprawy.

Standardowe oferty rynkowe réznig sie od siebie pod nastepujacym wzgledem:
*  czasu trwania umowy;
= czasu reakcji (czas pomiedzy komunikatem o btedzie a pierwszg reakcjg wsparcia);

»  czasu przywrdcenia dziatania (czas pomiedzy komunikatem o usterce a przywrdceniem gotowosci operacyjnej
systemu);

» dodatkowych oferowanych ustug technicznych (rozliczenie wedtug naktadu liczonego wg stawek godzinowych
i kosztow podrézy).

Wymagania mogg by¢ dostosowane do potrzeb:
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= 3,4 lub 5 lat ustugi na miejscu.

= Serwis na miejscu z czasem reakcji x godzin. Zazwyczaj czas reakcji wynosi jedng godzine (moze mie¢ forme
automatycznej odpowiedzi) w ramach zwyktych godzin pracy biura (np. od 8.00 do 17.00). W pozostatych
przypadkach nastepnego dnia roboczego.

= Ustuga na miejscu z czasem przywrocenia dziatania wynoszgcym x godzin (rodzaj i zakres zalezy od cel
uzycia); nizsza doptata za czas przywrécenia dziatania wynoszacy dwa dni robocze; krotsze czasy s3 mo
ale majg wplyw na cene).

= Dostepnos¢ niemieckojezycznej infolinii x godzin y dni w tygodniu.

W przypadku zamdwien na rozwigzania o wysokiej dostepnosci mozliwe jest zawieranie uméw indywidualnych.

W tym przypadku nalezy zachowa¢ rownowage miedzy koniecznoscia spetnienia wymogow a poniesionymi

kosztami.

Na przykfad przy zakupie monitorow w razie potrzeby mozna podac nastepujgce specyfikacje dodatkowe:

= maksymalny czas dostawy;

= dostawa franco siedziba;

= dostawa za granice;

= dostawa do réznych lokalizacji;

= dostawa do poszczegdinych pokoi.

3 Kryteria i wymagania techniczne

Instytucja zamawiajgca opisuje przedmiot zamoéwienia zgodnie z jego ogdlng charakterystyka w taki sposdb, aby
mozna byto dokona¢ porédwnania otrzymanych ofert. W niniejszym przewodniku zawarto tabele z réznymi
kryteriami, ktdre sg wtasciwymi parametrami do opisu monitoréw. Aby mozna byto dokonac oceny i poréwnania
tych parametréw, kryteriom przyporzadkowuje sie wymagania techniczne. Wymagania minimalne sumuja sie,
tworzac standard dla urzadzen wielofunkcyjnych, co do ktérego nalezy oczekiwaé, ze: bedzie zgodny z aktualnym
stanem wiedzy technicznej; jest osiggany przez wszystkie urzadzenia o nowszej konstrukcji obecnie oferowane na
rynku; oraz nie powinien by¢ niedotrzymany. Ostatnia kolumna zawiera informacje dodatkowe i szczegoty
dotyczace wymagan technicznych.
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Poza zalecanymi w niniejszym dokumencie minimalnymi wymaganiami w ramach wazonych kryteridéw oceny mozna
sformutowaé wymagania dodatkowe. Ponadto podmiot zamawiajgcy moze zdefiniowac dalsze kryteria i wymagania
w dokumentacji przetargowej, jesli stawia specjalne wymagania w stosunku do przedmiotu zaméwienia. Decyzja

o tym, do jakiej kategorii majg by¢ przypisane poszczegdine cechy wydajnosci, nalezy do udzielajgcego
zamowienia. Przypadki, w ktorych niniejszy przewodnik zaleca minimalne wymagania dla urzadzen, oznaczono

w tabelach kryteriéw jako ,wymogi minimalne”. Jesli kryteria lub wymogi sa oznaczone jako ,Kryterium oceny”,
przewodnik zaleca, aby wymogi te byly stosowane tylko w ramach kryteriéw oceny. W przypadku monitoréw
szczegolne znaczenie majg okreslone wymagania. Ponizej zostaty one szczegdtowo przeanalizowane w aspekcie

technicznym.

3.1 Wyswietlacz

Nr Kryterium

Spelnia kryteria jako

Uwagi/wyjasnienia

1. Wielko$¢ wyswietlacza

Wymdg minimalny

Obecne standardowe rozmiary ekranu to 23,8"
do 27" przekatnej ekranu.

2. Rozdzielczos¢

Wymadg minimalny

Aktualnym standardem jest rozdzielczos¢ co
najmniej 1920 x1080 pikseli. Zobacz réwniez
glosariusz termindw.

3. Jasnos$¢ ekranu (w cd/m2 lub w nitach)

Wymadg minimalny

Standardem na rynku jest 250 nitéw. Zobacz
rowniez glosariusz terminow.

4. Format obrazu

Wymdg minimalny

Standardem na rynku jest format obrazu 16:9
lub 16:10. Zobacz réwniez glosariusz
termindw.

5. Wspotczynnik kontrastu, statyczny

Wymadg minimalny

Standardem na rynku jest kontrast wynoszacy
min. 1000:1.

Dynamiczny wspoétczynnik kontrastu nie jest
odpowiedni do oceny. Zobacz réwniez
glosariusz terminow.

6. Powloka antyrefleksyjna

Wymdg minimalny

Powtoka antyrefleksyjna zgodnie z DIN EN ISO
9241-3xX.

7. Klasa btedu piksela

Wymaég minimalny

Klasa II zgodnie z normg DIN EN ISO 9241-
3xx lub wyzsza.

8. Czas odpowiedzi

Wymaég minimalny

Standardem na rynku jest czas odpowiedzi
wynoszacy maks. 8 ms lub mniej (grey-to-
grey).

9. Kat widzenia

Wymaog minimalny

Standardem na rynku jest kat widzenia 178°
przy wspdtczynniku kontrastu CR 10:1 dla
technologii IPS i VA oraz 160°/170° dla
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Nr Kryterium Spetnia kryteria jako

Uwagi/wyjasnienia

technologii TN. Zobacz réwniez glosariusz
terminéw dotyczacych technologii panelowych.

Tabela 2: Kryteria dotyczace wyswietlania

3.2 Ergonomia

Nr Kryterium Spetnia kryteria jako Uwagi/wyjasnienia

1. Regulacja wysokosci Wymadg minimalny 100 mm

2. Pochylenie Wymdg minimalny od -5° do +15°

3. Funkcja obrotu monitora Wymadg minimalny Jest rzadko stosowana w praktyce i powinna
by¢ przedmiotem zamdwienia wytgcznie
w przypadku zaistnienia szczegdlnej potrzeby.

4. Wychylnos¢ Wymdg minimalny 45 stopni w lewo i w prawo.

5. Przyjaznosc dla oka Kryterium oceny Certyfikaty takie jak TUV Eye Comfort lub TUV
Low Blue Light mogg poswiadczac przyjaznoscé
ekrandw dla oczu (Swiatto niebieskie, bez
migotania, redukujace odbicia).

6. Kolor obudowy Aby nie ograniczac rynku, zaleca sie

rezygnacje ze wskazywania konkretnego
koloru obudowy.

Tabela 3 Kryteria dotyczace ergonomii

3.3 Sprzet

Nr Kryterium Spetnia kryteria jako Uwagi/wyjasnienia

1. Interfejsy VESA Wymaog minimalny Nalezy zapewni¢ interfejs VESA do montazu
monitora na innych wspornikach.

2. Interfejs(y) wideo Wymaog minimalny Zaleca sie stosowanie co najmniej jednego

interfejsu wideo (DisplayPort lub HDMI) lub
DisplayPort i HDMI.
VGA i DVI nie sg juz aktualnymi standardami,
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Nr Kryterium Spetnia kryteria jako

Uwagi/wyjasnienia

jezeli chodzi o obecny stan techniki.

3. Filtr prywatnosci (wyposazenie Wymaog minimalny
dodatkowe)

Filtr prywatnosci dostepny jest opcjonalnie.

4, Urzadzenie do zamka bezpieczenstwa Wymaog minimalny

5. Kable elektryczne Wymdg minimalny

Odpowiedni kabel zasilajacy o dtugosci co
najmniej 1,8 m.
Odpowiedni kabel wideo.

6. Menu uzytkownika Wymdg minimalny

Obstuga za pomoca menu ekranowego (OSD)
lub poréwnywalna.

7. Serwis / Gwarancja Wymaog minimalny

Ustuga wymiany w normalnych godzinach
pracy.

Nalezy okresli¢ okres gwarancji (zazwyczaj 3
lata); 4 lub 5 lat sg zazwyczaj mozliwe za
dodatkowa opfatq).

8. Gtlosnik Kryterium oceny

Gtosniki powinny by¢ przedmiotem
zamowienia wytgcznie w przypadku
wystepowania konkretnej potrzeby, poniewaz
wplywajg one znacznie na ograniczenie
zakresu oferty.

Gtosniki mogg by¢ zintegrowane z ekranem
lub podfaczone jako soundbar

9. Kamera: Kryterium oceny

Q.

Kamera o rozdzielczosci min. 2 megapiksele.
Zintegrowana kamera powinna zostac ujeta
w zamowieniu wylgcznie w przypadku
wystepowania

konkretnej potrzeby

©

10. Interfejsy USB 3.0 na monitorze Kryterium oceny

Minimum 2 interfejsy USB 3.0. Kryterium to
powinno by¢ ujete w zamowieniu
wyfacznie w przypadku wystepowania
konkretnej potrzeby.

11. Interfejs USB-C Kryterium oceny

Zob. rozdziat 4.2.

©0O

Tabela 4 Kryteria dotyczace wyposazenia
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4 Koncepcje miejsca pracy
4.1 Uzywanie kilku monitorow

Uzywanie kilku monitoréw moze zwiekszy¢ produktywnos¢ uzytkownika. Niniejszy przewodnik zaleca uzywanie

i nabywanie co najmniej dwdch monitorow o przekatnej ekranu co najmniej 23,8 cala dla stacji roboczych w biurze.
Z technicznego punktu widzenia mozliwe jest rowniez stosowanie monitoréw ultraszerokatnych (czesto rowniez
»zakrzywionych monitoréw"”). Ze wzgleddéw ekonomicznych zamdwienia obejmujgce dwa monitory moga by¢
bardziej ekonomiczne niz zamdwienia na ultraszerokatny monitor (= 34 cale). Nalezy jednak réwniez wzig¢ pod
uwage fakt, ze wybdr zakrzywionego wyswietlacza — zamiast dwdch monitoréw 16:9 — wigze sie z uproszczonym
montazem, okablowaniem i administracjg, co z kolei moze oznaczac rowniez oszczednosci kosztow.

4.2 USB-C jako technologia potaczen przysztosci

W czasie publikacji niniejszego przewodnika coraz bardziej zyskuje na popularnosci typ USB-C (wraz ze zwigzanymi
z nim protokotami USB 3.1 Gen1 lub Gen2) jako opcja tacza monitora. Interfejs ten oferuje mozliwos¢ przesytania
nie tylko danych przez USB, ale réwniez sygnatu wideo (poprzez tryb alternatywny ,,Displayport™), jak réwniez
mozliwos¢ fadowania (do fadowania standardowego notebooka biznesowego zaleca sie moc min. 65 W). W tym
scenariuszu powinna istnie¢ mozliwo$¢ uzytkowania urzadzen peryferyjnych USB przez podtgczenie do portow USB
monitora. W ten sposdb mozliwe jest zaprojektowanie uporzadkowanego, jednoprzewodowego rozwigzania, ktére
w przysztosci moze zastgpi¢ klasyczng stacje dokujaca. Jesli jednak klient wymaga potgczenia RJ45 z powigzanymi
funkcjami, takimi jak Wake-On-Lan itp., ktérego to wymogu monitory zazwyczaj nie spetniajg, zaleca sie
korzystanie ze stacji dokujace;j.

W celu umozliwienia rozwigzania dwuekranowego z tylko jednym kablem USB do komputera, wazne jest w tym
kontekscie zapewnienie, by ekran z portem USB-C posiadat interfejs DisplayPort Out w celu podtaczenia innego
monitora do pierwszego i przekazania sygnatu wideo na drugi (ang. Daisy Chaining).

W celu zapewnienia bezpieczenstwa na przysztosc oraz bezpieczenstwa inwestycji przy zakupie monitoréw nalezy
bezwzglednie bra¢ pod uwage ztgcze USB-C, poniewaz oczekuje sie coraz powszechniejsze wystepowanie tego
interfejsu.

5 Kryteria udzielenia zamowienia, uwzglednienie kosztow cyklu zycia

Zamowienie musi zostac udzielone na podstawie kryterium oferty najkorzystniejszej ekonomicznie zgodnie

z art. 127 ust. 1 ustawy o przeciwdziataniu ograniczeniom konkurencji (GWB). Najbardziej ekonomiczna oferta
zostaje ustalona na podstawie kryterium najlepszej relacji jakosci do ceny. Oprdcz ceny lub kosztéw mogg byc
réwniez brane pod uwage jakosciowe, srodowiskowe lub spoteczne kryteria udzielenia zamdwienia. W przypadku
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ustug zwigzanych z dostawg energii nalezy odpowiednio uwzgledni¢ efektywnos¢ energetyczng jako kryterium
udzielenia zamowienia (art. 67 ust. 5 VgV). Efektywnos¢ nie powinna ograniczac sie wytgcznie do zgodnosci
maksymalnego poboru pradu. W cenie nalezy raczej uwzglednic obliczone koszty energii elektrycznej w catym
okresie uzytkowania®.

Wymagania dotyczace wydajnosci, jak opisano w rozdziale 3, moga by¢ formutowane w ramach kryteriéw
udzielenia zamoéwienia wraz z minimalnymi wymaganiami technicznymi lub w ramach kryteriéw oceny.
Sformutowanie wymogow dotyczacych wydajnosci za pomocg kryteridw oceny moze dac¢ konkurentom szczegding
swobode, dzieki czemu podczas oceny mozliwe bedzie zrdznicowane uwzglednienie oferowanych Swiadczen. W ten
sposob mozliwe jest uwzglednienie indywidualnych cech ustug oferowanych przez konkurentdw, co wptywa
korzystnie na konkurencje. Przy formutowaniu wymogdw eksploatacyjnych nalezy zwrdci¢ uwage na przedstawienie
szczegbdtowego, zrozumiatego i obiektywnie ocenianego zakresu oczekiwan i oceny.

Stosowanie w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia przewaznie czy nawet wylacznie minimalnych wymagan
technicznych wigze sie z ryzykiem niepozadanego ograniczenia konkurencji. W zwigzku z tym w niniejszym
przewodniku zaleca sie stosowanie kryteridow oceny, co pozwala na promowanie jak najszerszej konkurencji.

6 Postanowienia umowne

6.1 UZUPELNIAJACE WARUNKI UMOWNE PRZY ZAMOWIENIACH IT (EVB-
IT)

Swiadczenie ustug w drodze udzielenia zamdwienia lub dostawa produktéw bedacych przedmiotem zamoéwienia po
pomysinym zakoriczeniu postepowania o udzielenie zamdwienia odbywa sie na podstawie odpowiednich uméw.

W celu wsparcia instytucji zamawiajgcych Federalne Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Bitkom opracowaty rézne
umowy, ktére mogg by¢ wykorzystane do tego celu. Umowy te mozna znalez¢ na stronie internetowej
petnomocnika rzadu federalnego ds. technologii informacyjnych”.

6.2 Zr6wnowazony rozwoj spoteczny

Oprocz kryteridw ekonomicznych i ekologicznych w postepowaniu o udzielenie zaméwienia nalezy uwzglednié
rowniez aspekty spoteczne (art. 97 ust. 3 GWB, art. 31 ust. 3 VgV w przypadku zaméwien na poziomie gérnego
progu, art. 2 ust. 3, art. 22 ust. 2 UVgO w przypadku zaméwien na poziomie dolnego progu). Takie aspekty
spoteczne obejmuja w szczegolnosci prawa pracownicze, zakaz pracy dzieci, dyskryminacje pracownikdw oraz
przestrzeganie ramowych godzin pracy u oferenta i jego dostawcéw. Aby zapewni¢ uwzglednienie tych aspektéw
w postepowaniach o udzielenie zamdwienia na produkty i ustugi informatyczne, podmiot zamawiajgcy moze

6 Przyktad zob. https://www.berlin.de/senuvk/service/gesetzestexte/de/download/beschaffung/VwVBU.pdf
7 https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/evb-it_bvb_node.html
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zazadac od kazdego oferenta uczestniczgcego w procedurze ztozenia o$wiadczenia o zrownowazonym rozwoju
spotecznym w dziedzinie technologii informatycznych. Wzdr deklaracji w sprawie zrownowazonego rozwoju
spotecznego w sektorze IT jest dostepny na stronie internetowej Urzedu Zamoéwien Federalnego Ministerstwa
Spraw Wewnetrznych®,

7 Glosariusz

Pojecie Wyjasnienie

Rozdzielczos¢ Rozdzielczos¢ lub rozdzielczos¢ ekranu to doktadna liczba pikseli ekranu w wierszach
i kolumnach. Najczesciej spotykane rozdzielczosci to 1920 x 1080 (Full HD), 1920 x 1200
(WUXGA), 2560 x 1440 (QHD) i 3440 x 1440 (WQHD). Z rozdzielczosci wynikajg formaty
obrazu. Format obrazu 16:9 odpowiada rozdzielczosci 1920 x 1080, format obrazu 16:10
odpowiada rozdzielczosci 1920 x 1200 itd.

Kat widzenia Kat widzenia jest charakterystycznym parametrem monitoréw, ktory wskazuje kat,
z ktérego widz moze patrze¢ na powierzchnie wyswietlacza bez koniecznosci akceptowania
pewnych ograniczen. Méwimy o pionowym (v) i poziomym kacie widzenia (h).

Jasnos¢ ekranu Jasno$c¢ jest cechg koloru, ktorg ludzie postrzegajg jako ceche o podstawowym znaczeniu.
Jasno$¢ ekranu jest podawana w ,,cd/m2” lub ,nit” (1 nit = 1 cd/m?2). ,cd/m2” oznacza
+kandela na metr kwadratowy”.

Optymalna dla oka jest wartos¢ ok. 250 do 300 cd/m?2.

Wspotczynnik kontrastu Wspdtczynnik kontrastu to stosunek luminancji najjasniejszego koloru (biatego) do
najciemniejszego koloru (czarnego), jaki moze by¢ wyswietlany na monitorze.

a) statyczny Kontrast statyczny to stosunek jasnosci pomiedzy najjasniejsza bielg i najciemniejszg
czernig, jakq monitor moze wytworzy¢ na obrazie (jednoczesnie).

Mozliwg procedura testowg jest pomiar kontrastu ANSI. Pomiar wykonywany jest za
pomocg wzoru testowego szachownicy, w ktérym jednoczesnie mierzone sq wartosci
jasnosci bieli i czerni. Odpowiada to realistycznemu $rodowisku pomiarowemu o istotnym
znaczeniu dla uzytkownika.

b) dynamiczny Kontrast dynamiczny to stosunek jasnosci pomiedzy najjasniejszg bielg i najciemniejszg
czernig, jaki monitor moze wytworzy¢ w dwdch kolejnych obrazach. Odnosi sie wytacznie
do obrazéw ruchomych i nie ma znaczenia dla zastosowan statycznych (typowe aplikacje
biurowe).

8 http://www.nachhaltige-
beschaffung.info/SharedDocs/Kurzmeldungen/DE/2019/190507_Verpflichtungserkl%C3%A4rung.html?nn=3631298



http://www.nachhaltige-beschaffung.info/SharedDocs/Kurzmeldungen/DE/2019/190507_Verpflichtungserklärung.html?nn=3631298
http://www.nachhaltige-beschaffung.info/SharedDocs/Kurzmeldungen/DE/2019/190507_Verpflichtungserklärung.html?nn=3631298
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Pojecie Wyjasnienie

Ponadto nie istnieje standardowy test dla tej wartosci. W zaleznosci od producenta pomiary
sg przeprowadzane w doskonatych (i jednoczesnie nierealnych) warunkach laboratoryjnych
ze zmiennym o$wietleniem, przy czym kontrast dynamiczny nie ma znaczenia dla
doswiadczenia uzytkownika w typowym Srodowisku pracy i dlatego nie powinien byc
uwzgledniany w zamdwieniach.

Technologie panelowe’® = IPS — In-Plane-Switching: charakteryzujg sie szczegdlnie szerokimi katami widzenia
(178°/178°) i doskonatym odwzorowaniem/wiernoscia koloréw oraz odpowiednim
czasem reakgji i dobrym wspotczynnikiem kontrastu.

= TN — Twisted Nematic: to niedrogie panele, ktdre umozliwiajg szczegdlnie szybki czas
reakcji. Jednak katy oddawania barw i widzenia (od 50°/90° do 160°/170°) oraz
wspotczynnik kontrastu sg ograniczone.

= VA - Vertical Alignment: moze reprezentowac szczegdlnie wysoki wspétczynnik
kontrastu, ale pozostaje w tyle, jezeli chodzi o czas reakgji. Katy widzenia sg
identyczne jak przy technologii IPS (178°/178°). Panele VA moga by¢ nieco tansze niz
panele IPS, ale majq gorszg jakos¢ oddawania barw i obrazu niz panele IPS.

Czas reakgji Czas reakdji to czas potrzebny do zmiany jednego piksela z jednego stanu koloru na inny.
Format obrazu Format obrazu opisuje stosunek szerokosci ekranu w poziomie do wysokosci ekranu
W pionie.

Najczesciej spotykane formaty obrazu to 16:9, 16:10, 21:9.

Tabela 5 Glosariusz terminéw

8 Spis tabel

Tabela 1 Modele handlowe zamdwien
Tabela 2 Kryteria dotyczace wysSwietlacza
Tabela 3 Kryteria dotyczace ergonomii
Tabela 4 Kryteria dotyczace wyposazenia

9 Wszystkie technologie wymienione w niniejszym przewodniku maja swoje zalety i wady. Dalsze poréwnanie znajduje sie w

Przewodniku DGUV (Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung — niemieckie ustawowe ubezpieczenie wypadkowe) w zakresie

projektowania stanowisk z monitorem i biurowych miejsc pracy z wrzesnia 2015 r,, s. 27.
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Tabela 5

Glosariusz terminow




