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1 Wprowadzenie 

1.1 Stosowanie niniejszego przewodnika 

Niniejszy przewodnik zawiera przegląd zasad i kryteriów udzielania zamówień na monitory przez administrację 

publiczną. Jest to wynik prac grupy roboczej pod przewodnictwem Federalnego Stowarzyszenia na rzecz 

Technologii Informacyjnych, Telekomunikacji i Nowych Mediów (Bitkom e.V.) oraz Urzędu Zamówień Federalnego 

Ministerstwa Spraw Wewnętrznych. Celem niniejszego dokumentu jest przekazanie publicznym podmiotom 

zamawiającym na poziomie federalnym, krajowym oraz lokalnym rzetelnej i zrozumiałej pomocy, tak aby mogły one 

formułować swoje zamówienia na monitory z zachowaniem zasady neutralności produktu, tzn. bez stosowania 

chronionych nazw marek i bez wskazywania konkretnego producenta oraz z uwzględnieniem aktualnych wymogów 

technicznych.  

Istotą niniejszego przewodnika jest lista kryteriów technicznych, które można wykorzystać do opisania i porównania 

samych monitorów, jak również ich środowiska pracy oraz innych cech charakterystycznych. Należy jednak 

zauważyć, że wymienione kryteria techniczne podlegają ciągłym zmianom i muszą być różnie rozpatrywane 

w zależności od zamierzonego środowiska pracy sprzętu, który ma zostać zakupiony. Im wyższe wymagania 

stawiane produktowi, tym wyższa będzie oferowana cena i tym bardziej ograniczona oferta produktów dostępnych 

na rynku. Już chociażby z tego powodu niniejszy przewodnik nie może zastąpić indywidualnego fachowego 

rozpatrzenia oraz rozważenia poszczególnych kryteriów zgodnie z indywidualnymi potrzebami.  

Autorzy niniejszego przewodnika chcieliby jednak również wspierać udzielających zamówienia w administracji 

publicznej, zwracając ich szczególną uwagę na wrażliwe kryteria i wymogi, tj. te, które prowadzą do ograniczeń 

rynkowych, jak również na decyzje mające wpływ na koszty. W tym celu stosuje się zdefiniowane poniżej symbole: 

Symbol drugi i trzeci nie występuje w niniejszym przewodniku. Zostały one jednak wymienione w celu zapewnienia 

jednolitych wytycznych dotyczących udzielania zamówień z zachowaniem zasady neutralności produktu (zob. na 

przykład Przewodnik dotyczący urządzeń wielofunkcyjnych). 

 

Symbol Znaczenie 

        
Wymóg stosowania kryteriów z tym symbolem może prowadzić do wzrostu 

kosztów lub ograniczeń rynkowych. 

     
Symbol ten oznacza sprostowanie powszechnego błędu lub zaznacza 

szczególnie ważne stwierdzenia w tekście.  

  
Symbol ten wskazuje, czy kryteria mogą być potwierdzane za pomocą 

certyfikatów.  

 

  

C 

€ 

! 

https://www.itk-beschaffung.de/sites/beschaffung/files/2018-10/180419_LF_Drucker-MFG_online_0.pdf
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1.2 Neutralność produktu jako wymóg prawny 

W prawie zamówień publicznych istnieje obowiązek równego traktowania dostawców i oferowanych produktów. 

Zgodnie z prawem przedmiot zamówienia należy opisać zgodnie z obiektywnymi i niedyskryminacyjnymi kryteriami, 

tj. z zachowaniem zasady neutralności produktu w specyfikacji istotnych warunków zamówienia, por. art. 97 ust. 2 

ustawy o przeciwdziałaniu ograniczeniom konkurencji (GWB) oraz art. 31 ust. 6 rozporządzenia w sprawie 

udzielania zamówień publicznych (VgV)1. Niektóre oznaczenia produktów lub nazwy marek mogą być stosowane 

w zamówieniach wyłącznie w uzasadnionych, wyjątkowych przypadkach, jeżeli nie jest możliwe podanie 

wystarczająco precyzyjnego opisu przy użyciu nazw zwyczajowych lub kryteriów ogólnych. 

Jednak zamówienia formułowane z zachowaniem zasady neutralności produktu mogą być również postrzegane jako 

szansa. Gwarantują one uczciwą i otwartą konkurencję, zapobiegają wstępnym ustaleniom technicznym 

i grożącemu przez to efektowi „lock-in”. Jeżeli zamówienia opierają się wyłącznie na kryteriach ogólnych, 

obiektywnych i technicznych, liczba konkurujących dostawców wzrasta. Skutkuje to lepszymi możliwościami 

w zakresie wyboru i oszczędności w procesach zakupowych, a ponadto dzięki zmianie dostawców mogą być 

wykorzystywane bez większych trudności pojawiające się szanse rynkowe. 

W przypadku zamówień publicznych instytucja zamawiająca jest również zobowiązana do ustanowienia kryteriów 

dotyczących zamawianego produktu, które umożliwiają porównanie różnych ofert, a tym samym zapewniają 

wystarczające zróżnicowanie. Publiczny podmiot zamawiający decyduje swobodnie, na podstawie jakich kryteriów 

wybiera towary lub usługi, które mają być przedmiotem zamówienia, jednak kryteria udzielenia zamówienia muszą 

odpowiadać potrzebom, być neutralne pod względem produktu i przejrzyste. 

Jednak, szczególnie w dziedzinie zamówień publicznych na produkty IT, sformułowanie zamówienia z zachowaniem 

zasady neutralności produktu nie jest zadaniem łatwym i często wiąże się ze znaczną niepewnością dla 

zainteresowanych podmiotów publicznych. Złożoność techniczna przedmiotu zamówienia, szybko następujące po 

sobie cykle produktów, a przede wszystkim trudność oszacowania i dokładnego opisania pożądanej wydajności 

systemu, w tym wszystkich wymogów technicznych, stanowią poważne wyzwanie dla udzielających zamówienia.  

Tę właśnie kwestię omawia niniejszy przewodnik, zapewniając zwięzłą pomoc w celu wsparcia zapewnienia 

zgodności z wymogami prawnymi i w formułowaniu specyfikacji technicznych, a co za tym idzie uczciwej 

konkurencji. Ponadto w przewodniku wymieniono i wyjaśniono aktualne normy techniczne, które pozwalają na opis 

monitorów zgodnie z ogólnymi istotnymi właściwościami. Cechy produktu i wymagania techniczne przedstawiono 

w sposób zwięzły, w formie tabelarycznej. Aby przewodnik był zawsze aktualny, w regularnych odstępach czasu 

będzie dokonywana jego aktualizacja. Będzie ona obejmowała uwzględnienie nowych osiągnięć technicznych oraz 

ich dostosowanie do aktualnego stanu wiedzy technicznej. 

 

1 Zasada ta jest również  wyraźnie sformułowana w art. 42 ust. 4 dyrektywy 2014/24/UE z dnia 26 lutego 

2014 r.: „Jeżeli nie uzasadnia tego przedmiot zamówienia, specyfikacje techniczne nie zawierają  odniesienia do 

konkretnej marki lub ź ródła, ani do szczególnego procesu, który charakteryzuje produkty lub usługi 

dostarczane przez konkretnego wykonawcę , ani do znaku handlowego, patentu, typu bądź  konkretnego 

pochodzenia lub produkcji, które to odniesienie mogłoby prowadzić  do uprzywilejowania lub wyeliminowania 

pewnych przedsiębiorstw lub produktów”. 
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2 Monitory jako przedmiot zamówienia 

2.1 Handlowe modele zamówień 

Monitory można pozyskać, dokonując ich wynajmu, zakupu lub biorąc je w leasing. W przeciwieństwie do wynajmu 

przy leasingu podmiot zamawiający zazwyczaj uzyskuje możliwość zakupu przedmiotu leasingu na koniec 

umownego okresu użytkowania. Wybór procedury przez udzielającego zamówienia zależy nie tylko od tego, czy 

dysponuje on budżetem jednorazowym lub wieloletnim.  

Decyzję w sprawie jednego z wymienionych wyżej modeli zamówień podejmuje się zazwyczaj przed rozpoczęciem 

działań z zakresu zamówień publicznych w ramach analizy efektywności ekonomicznej. W tej fazie należy również 

zdecydować, czy sprzęt i system operacyjny mają być kupowane z jednego źródła na podstawie jednolitej umowy 

(sprzedaż pakietowa), czy też od różnych dostawców. Producenci oprogramowania oferują czasami specjalne 

modele licencjonowania oprogramowania, które mają być wykorzystywane w administracji publicznej. 

Zgodnie z przepisami o podatku dochodowym za normalny okres użytkowania w przypadku monitorów uznaje się 

okres siedmiu lat2. W wytycznych dotyczących okresu użytkowania, utylizacji i recyklingu sprzętu i oprogramowania 

informatycznego przewidziano pięcioletni minimalny okres użytkowania monitorów w administracji publicznej3. 

Kalkulacja zamówienia może więc opierać się na tym okresie użytkowania4. 

Jeżeli chodzi o wybór modelu udzielania zamówienia publicznego, konsekwencją nie bez znaczenia jest podatek od 

wartości dodanej. W przypadku wynajmu podatek od wartości dodanej wynika z odpowiednich stawek czynszu 

i jest płacony razem ze stawkami czynszu. W przypadku zakupu należny jest podatek od wartości dodanej w pełnej 

wysokości już przy dostawie (tj. wraz z przekazaniem urządzenia podmiotowi zamawiającemu). Całkowity podatek 

od wartości dodanej jest również płatny przy dostawie urządzenia, jeżeli zgodnie z umową własność urządzenia ma 

zostać przeniesiona dopiero po zapłaceniu kilku rat. Jeżeli przeniesienie własności w przypadku umowy wynajmu 

z opcją zakupu zależy od realizacji opcji zakupu, od całkowitej ceny sprzętu płatny jest podatek od wartości 

dodanej, jeżeli opcja zostanie wykonana zgodnie z umową. Jeżeli raty czynszu zostały już zapłacone przed 

zrealizowaniem opcji, poniesione w związku z tym płatności z tytułu podatku od wartości dodanej ulegają 

odwróceniu, jeżeli raty czynszu są wliczane w cenę zakupu. W przypadku leasingu podatek od wartości dodanej 

płatny jest w momencie, w którym przedmiot leasingu można przypisać podmiotowi zamawiającemu zgodnie 

z przepisami podatkowymi5. 

 

 

2 Por. tabela amortyzacji Federalnego Ministerstwa Finansów dla ogólnie dostępnych ś rodków trwałych. 

3 Por. IT-Rat 2013/7, s. 19. 

4 Jednakże Federalny Urząd Ś rodowiska, w swoim stanowisku z czerwca 2016 r. wskazuje, że obliczony krótki 

okres uż ytkowania prowadzi w okresie dziesię cioletnim do wyż szych kosztów cyklu ż ycia i wyższych kosztów 

zewnę trznych (np. kosztów związanych z emisją  gazów cieplarnianych). 

5 Por. wyjaśnienia organów podatkowych w sekcji 3.5 ust. 5 i 6 dekretu o stosowaniu podatku obrotowego 

(UStAE) dotyczące tych konsekwencji dla podatku od wartości dodanej. 

https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Standardartikel/Themen/Steuern/Weitere_Steuerthemen/Betriebspruefung/AfA-Tabellen/2000-12-15-afa-103.pdf;jsessionid=969CF4CEA46D58D16B524F16FCE3ADC2?__blob=publicationFile&v=3
https://www.cio.bund.de/SharedDocs/Publikationen/DE/Bundesbeauftragter-fuer-Informationstechnik/IT_Rat_Beschluesse/beschluss_07_2013_download.pdf?__blob=publicationFile
file://///bev-fs1/daten/KB%20Recht%20und%20Steuern/AK%20Öffentliche%20Aufträge/UAG%20Monitore/Publikationen/Leitfäden/2018-2019_Leitfaden_Monitore/Allerdings%20weist%20das%20Umweltbundesamt%20in%20einer%20Position%20vom%20Juni%202016%20darauf%20hin,%20dass%20eine%20kurz%20kalkulierte%20Nutzungsdauer%20bei%20einem%20Betrachtungszeitraum%20von%2010%20Jahren%20zu%20höheren%20Lebenszykluskosten%20und%20höheren%20externen%20Kosten%20(z.%20B.%20Kosten%20aufgrund%20von%20Treibhausgasemissionen)%20führt.
https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Downloads/BMF_Schreiben/Steuerarten/Umsatzsteuer/Umsatzsteuer-Anwendungserlass/Umsatzsteuer-Anwendungserlass-aktuell-Stand-2018-11-27.pdf;jsessionid=68210D93A518406247A6E93A58DF965D?__blob=publicationFile&v=43
https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Downloads/BMF_Schreiben/Steuerarten/Umsatzsteuer/Umsatzsteuer-Anwendungserlass/Umsatzsteuer-Anwendungserlass-aktuell-Stand-2018-11-27.pdf;jsessionid=68210D93A518406247A6E93A58DF965D?__blob=publicationFile&v=43
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 Modele handlowe 

 Sprzęt 

i oprogramowanie 

różnych dostawców 

Łączenie Finansowanie 

(Wynajem / Leasing) 

Efektywność sprzętu Zakup Zakup Wynajem lub leasing 

Koszty serwisu sprzętu 

komputerowego (np. 

naprawy, konserwacji) 

Ponosi podmiot 

zamawiający 

Ponosi podmiot 

zamawiający 

Opłata obejmuje usługi 

serwisowe  

Własność sprzętu 

komputerowego 

Podmioty zamawiające Podmioty zamawiające Wykonawca 

Tabela 1: Modele handlowe zamówień 

 

2.2 Usługi serwisowe  

Portfolio usług dostawcy nie musi ograniczać się do dostawy sprzętu lub oprogramowania, ale może obejmować 

również inne usługi związane z przedmiotem dostawy. Przykładowo możliwe byłoby złożenie oferty – na podstawie 

odrębnej umowy serwisowej lub w ramach przedłużenia gwarancji – na świadczenie usług obejmujących serwis 

i aktualizację dostarczonego sprzętu i wszelkiego dostarczonego wraz z nim oprogramowania. Ponadto można 

zamówić dodatkowe usługi serwisowe, takie jak rozwiązywanie problemów lub usługi infolinii, oprócz zakupu 

samego sprzętu komputerowego lub oprogramowania.  

W razie potrzeby odpowiednie wsparcie należałoby uzgodnić ze specyfikacjami dotyczącymi czasu reakcji / czasu 

naprawy. 

Standardowe oferty rynkowe różnią się od siebie pod następującym względem: 

 czasu trwania umowy; 

 czasu reakcji (czas pomiędzy komunikatem o błędzie a pierwszą reakcją wsparcia); 

 czasu przywrócenia działania (czas pomiędzy komunikatem o usterce a przywróceniem gotowości operacyjnej 

systemu); 

 dodatkowych oferowanych usług technicznych (rozliczenie według nakładu liczonego wg stawek godzinowych 

i kosztów podróży). 

Wymagania mogą być dostosowane do potrzeb: 
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 3, 4 lub 5 lat usługi na miejscu. 

 Serwis na miejscu z czasem reakcji x godzin. Zazwyczaj czas reakcji wynosi jedną godzinę (może mieć formę 

automatycznej odpowiedzi) w ramach zwykłych godzin pracy biura (np. od 8.00 do 17.00). W pozostałych 

przypadkach następnego dnia roboczego. 

 Usługa na miejscu z czasem przywrócenia działania wynoszącym x godzin (rodzaj i zakres zależy od celu 

użycia); niższa dopłata za czas przywrócenia działania wynoszący dwa dni robocze; krótsze czasy są możliwe, 

ale mają wpływ na cenę). 

 Dostępność niemieckojęzycznej infolinii x godzin y dni w tygodniu. 

W przypadku zamówień na rozwiązania o wysokiej dostępności możliwe jest zawieranie umów indywidualnych. 

W tym przypadku należy zachować równowagę między koniecznością spełnienia wymogów a poniesionymi 

kosztami.  

Na przykład przy zakupie monitorów w razie potrzeby można podać następujące specyfikacje dodatkowe: 

 maksymalny czas dostawy; 

 dostawa franco siedziba; 

 dostawa za granicę; 

 dostawa do różnych lokalizacji; 

 dostawa do poszczególnych pokoi. 

 

3 Kryteria i wymagania techniczne 

Instytucja zamawiająca opisuje przedmiot zamówienia zgodnie z jego ogólną charakterystyką w taki sposób, aby 

można było dokonać porównania otrzymanych ofert. W niniejszym przewodniku zawarto tabele z różnymi 

kryteriami, które są właściwymi parametrami do opisu monitorów. Aby można było dokonać oceny i porównania 

tych parametrów, kryteriom przyporządkowuje się wymagania techniczne. Wymagania minimalne sumują się, 

tworząc standard dla urządzeń wielofunkcyjnych, co do którego należy oczekiwać, że: będzie zgodny z aktualnym 

stanem wiedzy technicznej; jest osiągany przez wszystkie urządzenia o nowszej konstrukcji obecnie oferowane na 

rynku; oraz nie powinien być niedotrzymany. Ostatnia kolumna zawiera informacje dodatkowe i szczegóły 

dotyczące wymagań technicznych. 

 

 

€ 

€ 
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Poza zalecanymi w niniejszym dokumencie minimalnymi wymaganiami w ramach ważonych kryteriów oceny można 

sformułować wymagania dodatkowe. Ponadto podmiot zamawiający może zdefiniować dalsze kryteria i wymagania 

w dokumentacji przetargowej, jeśli stawia specjalne wymagania w stosunku do przedmiotu zamówienia. Decyzja 

o tym, do jakiej kategorii mają być przypisane poszczególne cechy wydajności, należy do udzielającego 

zamówienia. Przypadki, w których niniejszy przewodnik zaleca minimalne wymagania dla urządzeń, oznaczono 

w tabelach kryteriów jako „wymogi minimalne”. Jeśli kryteria lub wymogi są oznaczone jako „Kryterium oceny”, 

przewodnik zaleca, aby wymogi te były stosowane tylko w ramach kryteriów oceny. W przypadku monitorów 

szczególne znaczenie mają określone wymagania. Poniżej zostały one szczegółowo przeanalizowane w aspekcie 

technicznym. 

 

3.1 Wyświetlacz 

Nr Kryterium  Spełnia kryteria jako  Uwagi/wyjaśnienia 

1.  Wielkość wyświetlacza Wymóg minimalny Obecne standardowe rozmiary ekranu to 23,8" 

do 27" przekątnej ekranu. 

2.  Rozdzielczość Wymóg minimalny Aktualnym standardem jest rozdzielczość co 

najmniej 1920 x1080 pikseli. Zobacz również 

glosariusz terminów. 

3.  Jasność ekranu (w cd/m² lub w nitach) Wymóg minimalny Standardem na rynku jest 250 nitów. Zobacz 

również glosariusz terminów. 

4.  Format obrazu Wymóg minimalny 

 

Standardem na rynku jest format obrazu 16:9 

lub 16:10. Zobacz również glosariusz 

terminów. 

5.  Współczynnik kontrastu, statyczny Wymóg minimalny Standardem na rynku jest kontrast wynoszący 
min. 1000:1. 

 
Dynamiczny współczynnik kontrastu nie jest 
odpowiedni do oceny. Zobacz również 
glosariusz terminów. 

6.  Powłoka antyrefleksyjna Wymóg minimalny Powłoka antyrefleksyjna zgodnie z DIN EN ISO 
9241-3xx. 

7.  Klasa błędu piksela Wymóg minimalny Klasa II zgodnie z normą DIN EN ISO 9241-

3xx lub wyższą. 

8.  Czas odpowiedzi Wymóg minimalny Standardem na rynku jest czas odpowiedzi 

wynoszący maks. 8 ms lub mniej (grey-to-

grey). 

9.  Kąt widzenia Wymóg minimalny Standardem na rynku jest kąt widzenia 178° 

przy współczynniku kontrastu CR 10:1 dla 

technologii IPS i VA oraz 160°/170° dla 
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Nr Kryterium  Spełnia kryteria jako  Uwagi/wyjaśnienia 

technologii TN. Zobacz również glosariusz 

terminów dotyczących technologii panelowych. 

Tabela 2: Kryteria dotyczące wyświetlania 

 

3.2 Ergonomia 

Nr Kryterium  Spełnia kryteria jako  Uwagi/wyjaśnienia 

1.  Regulacja wysokości Wymóg minimalny 100 mm 

2.  Pochylenie Wymóg minimalny od -5° do +15° 

3.  Funkcja obrotu monitora Wymóg minimalny Jest rzadko stosowana w praktyce i powinna 

być przedmiotem zamówienia wyłącznie 

w przypadku zaistnienia szczególnej potrzeby. 

4.  Wychylność Wymóg minimalny  45 stopni w lewo i w prawo. 

5.  Przyjazność dla oka 

 

Kryterium oceny 

 

Certyfikaty takie jak TÜV Eye Comfort lub TÜV 

Low Blue Light mogą poświadczać przyjazność 

ekranów dla oczu (światło niebieskie, bez 

migotania, redukujące odbicia). 

6.  Kolor obudowy  Aby nie ograniczać rynku, zaleca się 

rezygnację ze wskazywania konkretnego 

koloru obudowy. 

Tabela 3 Kryteria dotyczące ergonomii 

 
 

3.3 Sprzęt 

Nr Kryterium  Spełnia kryteria jako  Uwagi/wyjaśnienia 

1.  Interfejsy VESA Wymóg minimalny Należy zapewnić interfejs VESA do montażu 

monitora na innych wspornikach. 

2.  Interfejs(y) wideo Wymóg minimalny Zaleca się stosowanie co najmniej jednego 

interfejsu wideo (DisplayPort lub HDMI) lub 

DisplayPort i HDMI. 

VGA i DVI nie są już aktualnymi standardami, 
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Nr Kryterium  Spełnia kryteria jako  Uwagi/wyjaśnienia 

jeżeli chodzi o obecny stan techniki. 

3.  Filtr prywatności (wyposażenie 

dodatkowe) 

Wymóg minimalny Filtr prywatności dostępny jest opcjonalnie.  

4.  Urządzenie do zamka bezpieczeństwa Wymóg minimalny  

5.  Kable elektryczne Wymóg minimalny Odpowiedni kabel zasilający o długości co 

najmniej 1,8 m. 

Odpowiedni kabel wideo. 

6.  Menu użytkownika Wymóg minimalny Obsługa za pomocą menu ekranowego (OSD) 

lub porównywalna. 

7.  Serwis / Gwarancja Wymóg minimalny Usługa wymiany w normalnych godzinach 

pracy. 

Należy określić okres gwarancji (zazwyczaj 3 

lata); 4 lub 5 lat są zazwyczaj możliwe za 

dodatkową opłatą). 

8.  Głośnik Kryterium oceny Głośniki powinny być przedmiotem 

zamówienia wyłącznie w przypadku 

występowania konkretnej potrzeby, ponieważ 

wpływają one znacznie na ograniczenie 

zakresu oferty. 

 

Głośniki mogą być zintegrowane z ekranem 

lub podłączone jako soundbar  

.  

9.  Kamera: Kryterium oceny Kamera o rozdzielczości min. 2 megapiksele. 

Zintegrowana kamera powinna zostać ujęta 

w zamówieniu wyłącznie w przypadku 

występowania  

konkretnej potrzeby  

. 

10.  Interfejsy USB 3.0 na monitorze Kryterium oceny 

 

Minimum 2 interfejsy USB 3.0. Kryterium to 

powinno być ujęte w zamówieniu  

wyłącznie w przypadku występowania  

konkretnej potrzeby. 

 

11.  Interfejs USB-C Kryterium oceny Zob. rozdział 4.2.  

Tabela 4 Kryteria dotyczące wyposażenia 

€ 

€ 

€ 

€ 
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4 Koncepcje miejsca pracy 

4.1 Używanie kilku monitorów 

Używanie kilku monitorów może zwiększyć produktywność użytkownika. Niniejszy przewodnik zaleca używanie 

i nabywanie co najmniej dwóch monitorów o przekątnej ekranu co najmniej 23,8 cala dla stacji roboczych w biurze. 

Z technicznego punktu widzenia możliwe jest również stosowanie monitorów ultraszerokątnych (często również 

„zakrzywionych monitorów”). Ze względów ekonomicznych zamówienia obejmujące dwa monitory mogą być 

bardziej ekonomiczne niż zamówienia na ultraszerokątny monitor (≥ 34 cale). Należy jednak również wziąć pod 

uwagę fakt, że wybór zakrzywionego wyświetlacza – zamiast dwóch monitorów 16:9 – wiąże się z uproszczonym 

montażem, okablowaniem i administracją, co z kolei może oznaczać również oszczędności kosztów. 

 

4.2 USB-C jako technologia połączeń przyszłości 

W czasie publikacji niniejszego przewodnika coraz bardziej zyskuje na popularności typ USB-C (wraz ze związanymi 

z nim protokołami USB 3.1 Gen1 lub Gen2) jako opcja łącza monitora. Interfejs ten oferuje możliwość przesyłania 

nie tylko danych przez USB, ale również sygnału wideo (poprzez tryb alternatywny „Displayport”), jak również 

możliwość ładowania (do ładowania standardowego notebooka biznesowego zaleca się moc min. 65 W). W tym 

scenariuszu powinna istnieć możliwość użytkowania urządzeń peryferyjnych USB przez podłączenie do portów USB 

monitora. W ten sposób możliwe jest zaprojektowanie uporządkowanego, jednoprzewodowego rozwiązania, które 

w przyszłości może zastąpić klasyczną stację dokującą. Jeśli jednak klient wymaga połączenia RJ45 z powiązanymi 

funkcjami, takimi jak Wake-On-Lan itp., którego to wymogu monitory zazwyczaj nie spełniają, zaleca się 

korzystanie ze stacji dokującej.  

W celu umożliwienia rozwiązania dwuekranowego z tylko jednym kablem USB do komputera, ważne jest w tym 

kontekście zapewnienie, by ekran z portem USB-C posiadał interfejs DisplayPort Out w celu podłączenia innego 

monitora do pierwszego i przekazania sygnału wideo na drugi (ang. Daisy Chaining).  

W celu zapewnienia bezpieczeństwa na przyszłość oraz bezpieczeństwa inwestycji przy zakupie monitorów należy 

bezwzględnie brać pod uwagę złącze USB-C, ponieważ oczekuje się coraz powszechniejsze występowanie tego 

interfejsu. 

 

5 Kryteria udzielenia zamówienia, uwzględnienie kosztów cyklu życia 

Zamówienie musi zostać udzielone na podstawie kryterium oferty najkorzystniejszej ekonomicznie zgodnie 

z art. 127 ust. 1 ustawy o przeciwdziałaniu ograniczeniom konkurencji (GWB). Najbardziej ekonomiczna oferta 

zostaje ustalona na podstawie kryterium najlepszej relacji jakości do ceny. Oprócz ceny lub kosztów mogą być 

również brane pod uwagę jakościowe, środowiskowe lub społeczne kryteria udzielenia zamówienia. W przypadku 
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usług związanych z dostawą energii należy odpowiednio uwzględnić efektywność energetyczną jako kryterium 

udzielenia zamówienia (art. 67 ust. 5 VgV). Efektywność nie powinna ograniczać się wyłącznie do zgodności 

maksymalnego poboru prądu. W cenie należy raczej uwzględnić obliczone koszty energii elektrycznej w całym 

okresie użytkowania6. 

Wymagania dotyczące wydajności, jak opisano w rozdziale 3, mogą być formułowane w ramach kryteriów 

udzielenia zamówienia wraz z minimalnymi wymaganiami technicznymi lub w ramach kryteriów oceny. 

Sformułowanie wymogów dotyczących wydajności za pomocą kryteriów oceny może dać konkurentom szczególną 

swobodę, dzięki czemu podczas oceny możliwe będzie zróżnicowane uwzględnienie oferowanych świadczeń. W ten 

sposób możliwe jest uwzględnienie indywidualnych cech usług oferowanych przez konkurentów, co wpływa 

korzystnie na konkurencję. Przy formułowaniu wymogów eksploatacyjnych należy zwrócić uwagę na przedstawienie 

szczegółowego, zrozumiałego i obiektywnie ocenianego zakresu oczekiwań i oceny.  

Stosowanie w specyfikacji istotnych warunków zamówienia przeważnie czy nawet wyłącznie minimalnych wymagań 

technicznych wiąże się z ryzykiem niepożądanego ograniczenia konkurencji. W związku z tym w niniejszym 

przewodniku zaleca się stosowanie kryteriów oceny, co pozwala na promowanie jak najszerszej konkurencji. 

 

6 Postanowienia umowne 

6.1 UZUPEŁNIAJĄCE WARUNKI UMOWNE PRZY ZAMÓWIENIACH IT (EVB-
IT) 

Świadczenie usług w drodze udzielenia zamówienia lub dostawa produktów będących przedmiotem zamówienia po 

pomyślnym zakończeniu postępowania o udzielenie zamówienia odbywa się na podstawie odpowiednich umów. 

W celu wsparcia instytucji zamawiających Federalne Ministerstwo Spraw Wewnętrznych i Bitkom opracowały różne 

umowy, które mogą być wykorzystane do tego celu. Umowy te można znaleźć na stronie internetowej 

pełnomocnika rządu federalnego ds. technologii informacyjnych7. 

 

6.2 Zrównoważony rozwój społeczny 

Oprócz kryteriów ekonomicznych i ekologicznych w postępowaniu o udzielenie zamówienia należy uwzględnić 

również aspekty społeczne (art. 97 ust. 3 GWB, art. 31 ust. 3 VgV w przypadku zamówień na poziomie górnego 

progu, art. 2 ust. 3, art. 22 ust. 2 UVgO w przypadku zamówień na poziomie dolnego progu). Takie aspekty 

społeczne obejmują w szczególności prawa pracownicze, zakaz pracy dzieci, dyskryminację pracowników oraz 

przestrzeganie ramowych godzin pracy u oferenta i jego dostawców. Aby zapewnić uwzględnienie tych aspektów 

w postępowaniach o udzielenie zamówienia na produkty i usługi informatyczne, podmiot zamawiający może 

 

6 Przykład zob. https://www.berlin.de/senuvk/service/gesetzestexte/de/download/beschaffung/VwVBU.pdf  

7 https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/evb-it_bvb_node.html  

https://www.berlin.de/senuvk/service/gesetzestexte/de/download/beschaffung/VwVBU.pdf
https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/evb-it_bvb_node.html
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zażądać od każdego oferenta uczestniczącego w procedurze złożenia oświadczenia o zrównoważonym rozwoju 

społecznym w dziedzinie technologii informatycznych. Wzór deklaracji w sprawie zrównoważonego rozwoju 

społecznego w sektorze IT jest dostępny na stronie internetowej Urzędu Zamówień Federalnego Ministerstwa 

Spraw Wewnętrznych8.  

 

 

7 Glosariusz 

 Pojęcie Wyjaśnienie 

 Rozdzielczość Rozdzielczość lub rozdzielczość ekranu to dokładna liczba pikseli ekranu w wierszach 

i kolumnach. Najczęściej spotykane rozdzielczości to 1920 x 1080 (Full HD), 1920 x 1200 

(WUXGA), 2560 x 1440 (QHD) i 3440 x 1440 (WQHD). Z rozdzielczości wynikają formaty 

obrazu. Format obrazu 16:9 odpowiada rozdzielczości 1920 x 1080, format obrazu 16:10 

odpowiada rozdzielczości 1920 x 1200 itd.  

 

 Kąt widzenia Kąt widzenia jest charakterystycznym parametrem monitorów, który wskazuje kąt, 

z którego widz może patrzeć na powierzchnię wyświetlacza bez konieczności akceptowania 

pewnych ograniczeń. Mówimy o pionowym (v) i poziomym kącie widzenia (h).  

 

 Jasność ekranu Jasność jest cechą koloru, którą ludzie postrzegają jako cechę o podstawowym znaczeniu. 

Jasność ekranu jest podawana w „cd/m²” lub „nit” (1 nit = 1 cd/m²). „cd/m²” oznacza 

„kandela na metr kwadratowy”. 

Optymalna dla oka jest wartość ok. 250 do 300 cd/m². 

 Współczynnik kontrastu  Współczynnik kontrastu to stosunek luminancji najjaśniejszego koloru (białego) do 

najciemniejszego koloru (czarnego), jaki może być wyświetlany na monitorze. 

 a) statyczny Kontrast statyczny to stosunek jasności pomiędzy najjaśniejszą bielą i najciemniejszą 

czernią, jaką monitor może wytworzyć na obrazie (jednocześnie).  

 

Możliwą procedurą testową jest pomiar kontrastu ANSI. Pomiar wykonywany jest za 

pomocą wzoru testowego szachownicy, w którym jednocześnie mierzone są wartości 

jasności bieli i czerni. Odpowiada to realistycznemu środowisku pomiarowemu o istotnym 

znaczeniu dla użytkownika.  

 b) dynamiczny Kontrast dynamiczny to stosunek jasności pomiędzy najjaśniejszą bielą i najciemniejszą 

czernią, jaki monitor może wytworzyć w dwóch kolejnych obrazach. Odnosi się wyłącznie 

do obrazów ruchomych i nie ma znaczenia dla zastosowań statycznych (typowe aplikacje 

biurowe). 

 

8 http://www.nachhaltige-

beschaffung.info/SharedDocs/Kurzmeldungen/DE/2019/190507_Verpflichtungserkl%C3%A4rung.html?nn=3631298 

 

http://www.nachhaltige-beschaffung.info/SharedDocs/Kurzmeldungen/DE/2019/190507_Verpflichtungserklärung.html?nn=3631298
http://www.nachhaltige-beschaffung.info/SharedDocs/Kurzmeldungen/DE/2019/190507_Verpflichtungserklärung.html?nn=3631298
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 Pojęcie Wyjaśnienie 

 

Ponadto nie istnieje standardowy test dla tej wartości. W zależności od producenta pomiary 

są przeprowadzane w doskonałych (i jednocześnie nierealnych) warunkach laboratoryjnych 

ze zmiennym oświetleniem, przy czym kontrast dynamiczny nie ma znaczenia dla 

doświadczenia użytkownika w typowym środowisku pracy i dlatego nie powinien być 

uwzględniany w zamówieniach.  

 Technologie panelowe9  IPS – In-Plane-Switching: charakteryzują się szczególnie szerokimi kątami widzenia 

(178°/178°) i doskonałym odwzorowaniem/wiernością kolorów oraz odpowiednim 

czasem reakcji i dobrym współczynnikiem kontrastu.  

 TN – Twisted Nematic: to niedrogie panele, które umożliwiają szczególnie szybki czas 

reakcji. Jednak kąty oddawania barw i widzenia (od 50°/90° do 160°/170°) oraz 

współczynnik kontrastu są ograniczone. 

 VA – Vertical Alignment: może reprezentować szczególnie wysoki współczynnik 

kontrastu, ale pozostaje w tyle, jeżeli chodzi o czas reakcji. Kąty widzenia są 

identyczne jak przy technologii IPS (178°/178°). Panele VA mogą być nieco tańsze niż 

panele IPS, ale mają gorszą jakość oddawania barw i obrazu niż panele IPS. 

 Czas reakcji Czas reakcji to czas potrzebny do zmiany jednego piksela z jednego stanu koloru na inny. 

 

 Format obrazu Format obrazu opisuje stosunek szerokości ekranu w poziomie do wysokości ekranu 

w pionie.  

Najczęściej spotykane formaty obrazu to 16:9, 16:10, 21:9. 

Tabela 5 Glosariusz terminów 

 

8 Spis tabel 

Tabela 1 Modele handlowe zamówień 

Tabela 2 Kryteria dotyczące wyświetlacza 

Tabela 3 Kryteria dotyczące ergonomii 

Tabela 4 Kryteria dotyczące wyposażenia 

 

9 Wszystkie technologie wymienione w niniejszym przewodniku mają  swoje zalety i wady. Dalsze porównanie znajduje się  w 

Przewodniku DGUV (Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung – niemieckie ustawowe ubezpieczenie wypadkowe) w zakresie 

projektowania stanowisk z monitorem i biurowych miejsc pracy z września 2015 r., s. 27.  

https://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/215-410.pdf
https://publikationen.dguv.de/dguv/pdf/10002/215-410.pdf
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Tabela 5 Glosariusz terminów 

 

 


