
1

          

ProcurCompEU — Questionario di 
autovalutazione

Il presente questionario fa parte di "ProcurCompEU - Quadro europeo delle competenze per i 
professionisti degli appalti pubblici":

https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers/professionalisation-public-
buyers_it

Il presente questionario ha esclusivamente finalità dimostrative.

I. Domande generali

1 Indicare il proprio nome

2 Qual è il tuo attuale profilo occupazionale?
Funzionario di sostegno agli appalti
Acquirente pubblico autonomo
Specialista in materia di appalti pubblici
Specialista di categoria
Responsabile dei contratti
Responsabile di reparto

3 Qual è la tua posizione all'interno dell'organizzazione?

4 Quali sono i tuoi compiti e le tue responsabilità attuali in relazione agli appalti pubblici?

5 Lavori a questi compiti e responsabilità a tempo pieno o a tempo parziale?

https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers/professionalisation-public-buyers_it
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers/professionalisation-public-buyers_it
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6 Da quanti anni ricopri questa posizione?

7 Quanti anni di esperienza lavorativa hai maturato in totale nel settore degli appalti pubblici?

8 Che tipo e livello di formazione in materia di appalti pubblici hai ricevuto?

II. Competenze specifiche per gli appalti

C1 — Pianificazione — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci la pianificazione, le priorità strategiche e il bilancio della tua organizzazione in 
relazione agli appalti?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C1 — Pianificazione — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di elaborare una pianificazione degli appalti sulla base delle risorse di bilancio 
disponibili?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C2 — Ciclo di vita — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci le diverse fasi del ciclo di vita degli appalti, a partire dalla fase di pre-pubblicazione 
sino alla fase di post-aggiudicazione?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
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Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C2 — Ciclo di vita — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di seguire le varie fasi del ciclo di vita degli appalti?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C3 — Normativa— Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci la normativa sugli appalti pubblici e altri ambiti giuridici pertinenti?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C3 — Normativa — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di applicare aspetti specifici della normativa in materia di appalti e altri quadri 
giuridici che interessano gli appalti?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C4 — Appalti elettronici e altri strumenti informatici — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci i sistemi per gli appalti elettronici e altri sistemi e strumenti informatici a supporto?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C4 — Appalti elettronici e altri strumenti informatici — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di utilizzare i sistemi per gli appalti elettronici e altri sistemi e strumenti 
informatici a supporto? 

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto
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C5 — Appalti sostenibili — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci le politiche pertinenti in materia di sostenibilità e le modalità per promuoverle?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C5 — Appalti sostenibili — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di integrare gli obiettivi in materia di sostenibilità definiti dall'organizzazione e 
dalle politiche nazionali nel processo di appalto?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C6 — Appalti per l'innovazione — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci le politiche pertinenti in materia di innovazione e le modalità per promuoverle?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C6 — Appalti per l'innovazione — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di integrare gli obiettivi in materia di innovazione definiti dall'organizzazione e 
dalle politiche nazionali nel processo di appalto?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C7 — Conoscenze specifiche per categoria merceologica — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci le caratteristiche e le specificità di una o più categorie di prodotti, servizi o opere?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C7 — Conoscenze specifiche per categoria merceologica — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di ottenere il massimo da uno o più prodotti, servizi o opere specifici?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
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Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C8 — Gestione dei fornitori — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci le strategie e i processi di gestione dei fornitori?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C8 — Gestione dei fornitori — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di instaurare, gestire e mantenere relazioni con i fornitori rispettando i principi 
degli appalti pubblici?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C9 — Negoziazioni — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci i processi di negoziazione pertinenti agli appalti pubblici?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C9 — Negoziazioni — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di applicare processi e strategie di negoziazione durante le fasi del ciclo di vita 
degli appalti e la gestione dei contratti rispettando i principi degli appalti pubblici e le norme 
etiche?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C10 — Analisi dei fabbisogni — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci gli strumenti e le tecniche per l'individuazione dei fabbisogni? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto
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C10 — Analisi dei fabbisogni — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di utilizzare tecniche e strumenti di analisi dei fabbisogni per definire le 
esigenze dell'organizzazione e degli utilizzatori finali in relazione all'oggetto degli appalti?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C11 — Analisi del mercato e coinvolgimento del mercato — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci gli strumenti di analisi del mercato e le opportune tecniche di coinvolgimento del 
mercato?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C11 — Analisi del mercato e coinvolgimento del mercato — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di utilizzare tecniche di analisi del mercato e coinvolgimento del mercato per 
comprendere le caratteristiche e le tendenze del mercato dei fornitori?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C12 — Strategia di gara — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci le diverse strategie di gara, ad esempio i tipi di procedura, l'utilizzo dei lotti e le 
tipologie di contratto?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C12 — Strategia di gara — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di individuare, tra le varie strategie di gara disponibili, quella più adatta 
all'appalto in questione, conseguendo nel contempo gli obiettivi dell'organizzazione?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto
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C13 — Specifiche tecniche — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci i requisiti per la redazione di specifiche tecniche? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C13 — Specifiche tecniche — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di redigere specifiche tecniche che consentano ai potenziali offerenti di 
presentare offerte realistiche per soddisfare le esigenze dell'organizzazione?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C14 — Documentazione di gara — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci i requisiti per la preparazione della documentazione di gara?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C14 — Documentazione di gara — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di preparare documenti di gara che comprendano anche opportuni criteri di 
esclusione, selezione e aggiudicazione?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C15 — Valutazione delle offerte — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci il processo di valutazione? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C15 — Valutazione delle offerte — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di valutare le offerte rispetto a criteri predefiniti in maniera oggettiva e 
trasparente?

Non dispongo di alcuna abilità
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Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C16 — Gestione dei contratti — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci i principi della gestione dei contratti? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C16 — Gestione dei contratti — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di supervisionare l'esecuzione dei contratti, garantendo nel contempo la 
conformità tecnica dei prodotti, dei servizi o delle opere forniti?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C17 — Certificazione e pagamento — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci il processo di certificazione e pagamento? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C17 — Certificazione e pagamento — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di applicare i principi di verifica e il quadro di controllo finanziario per accertare 
la conformità giuridica del contratto di appalto prima di procedere al pagamento?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C18 — Rendicontazione e valutazione — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci gli strumenti e le tecniche di monitoraggio dei contratti? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto
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C18 — Rendicontazione e valutazione — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di valutare il processo, gli esiti e i risultati di un appalto per trarne 
insegnamenti su come migliorare le prestazioni degli appalti futuri?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C19 — Risoluzione dei conflitti / mediazione — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci i processi di risoluzione dei conflitti e mediazione e il funzionamento del sistema 
dei ricorsi? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C19 — Risoluzione dei conflitti / mediazione — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di prevenire e risolvere i conflitti e gestire i reclami nel quadro del sistema 
nazionale dei ricorsi?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

III. Competenze soft

C20 — Capacità di adattamento e modernizzazione — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci le tecniche e gli strumenti di gestione dei cambiamenti? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C20 — Capacità di adattamento e modernizzazione — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di prevedere i cambiamenti di compiti e circostanze e adattarti ad essi, 
puntando a imparare e crescere costantemente?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
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Dispongo di abilità da esperto

C21 — Pensiero analitico e critico — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci gli approcci e gli strumenti di pensiero analitico e critico? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C21 — Pensiero analitico e critico — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di utilizzare il pensiero analitico e critico al fine di valutare informazioni e/o 
situazioni e risolvere problemi?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C22 — Comunicazione — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci gli strumenti e le tecniche di comunicazione e le modalità per applicare i principi 
degli appalti pubblici in varie situazioni comunicative?

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C22 — Comunicazione — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di comunicare in maniera efficace adattando il mezzo di comunicazione e il 
messaggio al pubblico di riferimento, garantendo nel contempo il rispetto dei principi degli appalti 
pubblici?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C23 — Etica e conformità — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci i principi e le norme procedurali, nonché gli strumenti, i codici e i documenti di 
orientamento che contribuiscono ad assicurare la conformità ad essi? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto
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C23 — Etica e conformità — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di assicurare la conformità alle disposizioni, ai principi e alle norme etiche 
applicabili in materia di appalti pubblici?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C24 — Collaborazione — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci gli strumenti e le tecniche di collaborazione? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C24 — Collaborazione — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di promuovere mentalità e processi inclusivi e collaborativi?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C25 — Gestione delle relazioni con le parti interessate — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci i concetti e i metodi essenziali della gestione delle parti interessate? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C25 — Gestione delle relazioni con le parti interessate — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di instaurare un clima di fiducia reciproca che contribuisca a relazioni solide 
con le parti interessate interne ed esterne?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C26 — Gestione del team e leadership — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci i concetti e i metodi essenziali della gestione del team? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
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Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C26 — Gestione del team e leadership — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di adattare i metodi e le tecniche di gestione e leadership al team e alle 
circostanze, creando così un clima favorevole al conseguimento degli obiettivi comuni?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C27 — Conoscenza dell'organizzazione — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci la struttura amministrativa, i processi e le procedure, la cultura interna e il quadro 
giuridico e strategico della tua organizzazione? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C27 — Conoscenza dell'organizzazione — Domanda sulle abilità 
Quanto sei in grado di comprendere sia la mansione di addetto agli appalti sia la struttura e la 
cultura della tua organizzazione?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C28 — Gestione dei progetti (project management) — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci gli strumenti e le tecniche di gestione dei progetti pertinenti per la pubblica 
amministrazione? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C28 — Gestione dei progetti (project management) — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di utilizzare strumenti e tecniche di gestione dei progetti per attuare una 
procedura di appalto e un contratto in maniera efficace?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
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Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C29 — Orientamento alle prestazioni — Domanda sulle conoscenze
Quanto conosci le strategie e i metodi di gestione dei costi e delle prestazioni e gli indicatori chiave 
di prestazione che aiutano a individuare le inefficienze e a monitorare le prestazioni finanziarie degli 
appalti e il relativo rapporto costi-benefici? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C29 — Orientamento alle prestazioni — Domanda sulle abilità
Quanto sei in grado di utilizzare strategie e metodi di gestione commerciale e delle prestazioni per 
massimizzare il rapporto costi-benefici dei contratti di appalto?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C30 — Gestione dei rischi e controllo interno — Domanda n. 30a sulle conoscenze
Quanto conosci le mansioni di audit e controllo? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
Dispongo di conoscenze da esperto

C30 — Gestione dei rischi e controllo interno — Domanda n. 30a sulle abilità
Quanto sei in grado di espletare le diverse mansioni di ispezione, controllo, audit e valutazione 
applicabili agli appalti pubblici?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto

C30 — Gestione dei rischi e controllo interno — Domanda n. 30b sulle conoscenze
Quanto conosci gli strumenti e le tecniche di gestione dei rischi? 

Non dispongo di alcuna conoscenza
Dispongo di conoscenze di base
Dispongo di conoscenze intermedie
Dispongo di conoscenze avanzate
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Dispongo di conoscenze da esperto

C30 — Gestione dei rischi e controllo interno — Domanda n. 30b sulle abilità
Quanto sei in grado di monitorare accuratamente i rischi e adottare misure di mitigazione e 
approcci proattivi per tutelare gli interessi dell'organizzazione?

Non dispongo di alcuna abilità
Dispongo di abilità di base
Dispongo di abilità intermedie
Dispongo di abilità avanzate
Dispongo di abilità da esperto




