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AKTIVNE POLITIKE TRZISTA RADA

Glavni je cilj aktivnih politika trzista rada
povecati prilike za zapoSljavanje trazitelja
zaposlenja te poboljsati uparivanje radnih
mjesta (slobodnih radnih mjesta) i radnika
(tj. nezaposlenih)!. Na taj se nadcin
aktivnim politikama trzista rada moze
pridonijeti zaposljavanju i rastu BDP-a te
smanjiti nezaposlenost i ovisnost o
naknadama za nezaposlenost. Postoje
razne vrste aktivnih politika trzista rada,

od ponuda za osposobljavanje u
ustanovama i na radnom mjestu, preko
poticaja za neizravno zaposljavanje
(zadrzavanje radnog mjesta, dijeljenje
radnog mjesta, subvencije za
zaposljavanje), do zasticenog
zaposljavanja i ili neposrednog otvaranja

radnih mjesta (programi javnih radova) te
poticaja za osnivanje novih poduzeca.
Aktivne politike trzista rada pomazu
nezaposlenima da Sto brze stupe u radni
odnos, i to na radno mjesto koje najbolje
odgovara njihovim kvalifikacijama, tako
Sto im se pruza potpora potrebna za

1 OECD definira aktivne politike trZista rada

na sljedeci nacin: , Aktivni programi trzista rada
ukljucuju sve socijalne rashode (osim onih za
obrazovanje) usmjerene na poboljSanje
mogucnosti korisnikd da pronadu placeno
zaposlenje ili da na neki drugi nacin povecaju
svoju sposobnost zaradivanja. Navedena
kategorija ukljucuje troSkove javnih sluzbi i
uprava za zaposljavanje, osposobljavanje za
trziSte rada, posebne programe za prelazak
mladih iz sustava obrazovanja na trziste rada,
programe trzista rada kojima se osigurava ili
promiCe zaposljavanje nezaposlenih i ostalih
osoba (osim mladih i osoba s invaliditetom) te
posebne programe za osobe s invaliditetom.”

uspjeSan povratak na trziste rada.
Primjenom mjera prekvalifikacije i
dokvalifikacije aktivne politike trzista rada
mogu pomodi u usmjeravanju osoba u
podrucja u kojima postoji manjak vjestina.
Na taj je nacin lakSe savladati strukturne
promjene i povecati otpornost
gospodarstva u vremenima promjena.
Aktivne politike trziSta rada klju¢na su
sastavnica takozvanih Strategija
uklju¢ivanja” i obi¢no se povezuju sa

sustavima osiguranja/
pomoc¢i u slucaju nezaposlenosti na
temelju uvjetovanosti naknadad za

nezaposlenost®. Sudjelovanje u aktivnim
politikama trziSta rada u gotovo je svim
drzavama c¢lanicama EU-a  postalo
preduvjet za primanje  (nastavak
primanja) naknada za nezaposlenost.

Nezaposlenost, a posebno ona dugotrajna
(tj. nezaposlenost u trajanju od najmanje
12 mjeseci), moze imati ozbiljne

2 Vidjeti, npr., John P. Martin, Activation and

Active Labour Market Policies in OECD
Countries: Stylized Facts and Evidence on Their
Effectiveness (,UkljucCivanje i mjere aktivne
politike trziSta rada u zemljama OECD-a:
stilizirane  Cinjenice i dokazi njihove
djelotvornosti”), strateski dokument IZA-e
br. 84., lipanj 2014.
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nepovoljne posljedice za pojedince,
drustvo [ gospodarski sustav?>.

3 Ovaj se tekst uglavnom odnosi na

sprjeCavanje dugotrajne nezaposlenosti, i to
zbog niza razloga. Kao prvo, ucinci dugotrajne
nezaposlenosti svojom ozbiljnoscu i trajanjem
obi¢no premasuju ucinke nezaposlenosti
opcenito, zbog cCega je primjena aktivnih
politika trziSta rada nuzna. Kao drugo, kako bi
se Sto viSe izbjegli takozvani ,ucinci mrtvog
tereta”, aktivne politike trzista rada u pravom
smislu (tj. ,prave mjere” u kombinaciji s
javnom sluzbom za zaposljavanje koja pruza
usluge trziSta rada) trebalo bi usmijeriti na
osobe koje su u najvecoj mjeri odvojene od
trziSta rada, a to su uglavnom dugotrajno
nezaposlene osobe. Time bi se poboljsala
(troskovna) ucinkovitost aktivnih politika trzista
rada. Kao trece, kretanja dugotrajne
nezaposlenosti omogucuju puno bolji uvid u
djelotvornost aktivnih politika trzista rada nego
Sto je to slucaj s ukupnom nezaposlenoscéu, na
koju vise utjecu ciklicke fluktuacije.
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Dugotrajno nezaposlene sobe s vremenom
teze pronalaze zaposlenje, imaju manja
primanja i manje prilika za razvoj karijere.
Zbog stalno visoke razine dugotrajne
nezaposlenosti na nacionalnoj su razini
ugrozeni opdi ciljevi politike zaposljavanja,
smanjena je mogucénost dodjele
odgovarajuc¢ih poslova odgovaraju¢im
osobama i narusena je profesionalna i
geografska mobilnost®.

Ljudski kapital radnika (njegovo stvarno
stanje ili kakvim ga smatraju poslodavci)
moze se pogorsati tijekom dugog
razdoblja nezaposlenosti, a obi¢no se tada
i manje vremena posvecuje trazenju
posla. Oba ¢imbenika upucuju na to da se
vjerojatnost smanjenja nezaposlenosti
smanjuje s njezinim trajanjem, zbog Cega
se povecava vjerojatnost da se
nezaposlenost neé¢e smanjiti. S vremenom
se povecava vjerojatnost da ce
nezaposleni radnici prestati biti dio radne
snage i oti¢i u mirovinu, ukljuciti se u
programe za osobe s invaliditetom ili
jednostavno postati ,nemotivirani radnici”
kako i dalje budu nezaposleni®. Stoga je
klju¢no intervenirati rano, odnosno odmah
na pocetku razdoblja nezaposlenosti.

Osim toga, zbog utjecaja krize na trziste
rada dosla je do izraZaja klju¢na vaznost
vjestina, kvalifikacija i radnog iskustva.
Mladi i niskokvalificirani radnici najviSe su
pogodeni krizom. Aktivne politike trzista
rada kljuCne su kako bi se ljudima
osigurao pristup vjestinama i radnom
iskustvu te se njima uklanjaju glavne
prepreke na koje navedene ciljne skupine
nailaze pri trazenju posla.

Glavne su ciljne skupine aktivnih politika
trziSta rada dugotrajno nezaposlene
osobe, posebno mladi® te starije i

4 Vidjeti: Long-Term Unemployment: There is

no Easy Fix (,Dugotrajna nezaposlenost: ne
postoji jednostavno rjesenje”),
http://blogs.lse.ac.uk/politicsandpolicy/archive

s/37154.

> Vidjeti A. Nichols, J. Mitchell i S. Lindner,
Consequences of Long-Term Unemployment
(,Posljedice dugotrajne nezaposlenosti”),
http://www.urban.org/UploadedPDF/412887-
consequences-of-long-term-
unemployment.pdf.

6 Vidjeti tematski informativni ¢&lanak o
zaposljavanju mladih.

niskokvalificirane osobe. Medutim, cilj je
aktivnih politika trziSta rada pruziti
potporu ljudima koji su ¢esto kratkotrajno
nezaposleni kako bi se vratili na trziste
rada. Vaznost aktivnih politika trzista rada
naglasena je u Komisijinim dokumentima
o politikama, konkretno u smjernicama za
zapoS$ljavanje 6 i 77.

Kako bi se poboljSao napredak u
rjieSavanju problema dugotrajne
nezaposlenosti, Vije¢e je u veljaci 2016.
donijelo  Preporuku o integriranju
dugotrajno nezaposlenih osoba na trziste
rada®. U Preporuci se podupiru ciljevi
strategija Europa 2020. tako Sto se
pridonosi ciljevima povecanja stope
zaposlenosti i smanjenja siromastva.

Europski parlament, Vije¢e i Komisija
17. studenoga 2017. zajedno su proglasili
europski stup socijalnih prava. Nacela i
prava utvrdena u europskom stupu
socijalnih prava odrazavat ¢e se u radu u
okviru europskog semestra, posebno s
pomo¢u novog pregleda socijalnih
pokazatelja. U okviru stupa spominju se

aktivne politike trzista rada’.

Konac¢no, u Zajednickom izvjeséu o
zaposljavanju za 2017. navedeno je
sljedece: ,Rjesavanje pitanja dugotrajne
nezaposlenosti i dalje je prioritet.”

U ovom je informativnom ¢lanku naglasak
vec¢inom stavljen na dugotrajno
nezaposlene, koji se suoCavaju s najve¢im
preprekama ulasku na trziste rada i koji
ovise o aktivnoj potpori.

Tekst je strukturiran na sljedeci nacin: u
odjeljku 2. naveden je pregled rezultata
koje su drzave clanice EU-a ostvarile u

7 Odluka Vijeéa (EU) 2016/1838 od
13. listopada 2016.
8 2016/C 67/01.

~Svaka osoba ima pravo na pravovremenu i
individualno prilagodenu pomoc u
poboljSavanju izgleda za zaposljavanje ili
samozaposljavanje. To ukljuCuje pravo na
potporu pri traZzenju posla, osposobljavanju i
prekvalifikaciji... Nezaposlene osobe imaju
pravo na individualno prilagodenu, stalnu i
dosljednu potporu. Dugotrajno nezaposlene
osobe imaju pravo na detaljnu individualnu
procjenu najkasnije 18 mjeseci od gubitka
posla.”
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pogledu rjesavanja problema dugotrajne
nezaposlenosti, potpore aktivaciji i
ulaganja u aktivne politike trzista rada. U
odjeljku 3. navedeni su dostupni dokazi o
mogucéim aktivnim politikama trzista rada
za djelotvorno rjeSavanje problema
nezaposlenosti. U odjeljku 4. naveden je
kratak opc¢i pregled provedbe politike u
EU-u.
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U zasebnom tematskom informativhom
¢lanku objasnjena su pitanja i izazovi koji
se odnose na javne sluzbe za
zaposljavanje.

Konacno, ovaj je tematski informativni
¢lanak blisko povezan s tematskim
informativnim ¢lankom o naknadama za
nezaposlenost zbog uvjeta koji postoje u
brojnim drzavama clanicama.

Opseg dugotrajne nezaposlenosti jedan je
od glavnih pokazatelja na temelju kojih
se moze ocijeniti prikladnost i/ili
uspjesnost aktivnih politika trzista rada (i
javnih sluzbi za zaposljavanje).

Dugotrajna nezaposlenost u EU-u iznosila
je 2,6 % 2008., znatno se povecala
nakon tog razdoblja i dosegnula 5,1 %, a
zatim se u svim drzavama clanicama
2016. smanjila na 4 % (vidjeti
grafikon 1.). Posebno velika povecanja
zabiljezena su u Grékoj, Spanjolskoj,
Hrvatskoj, Portugalu, Italiji, Cipru i Irskoj,
zbog Cega su u tom razdoblju medu
drzavama clanicama zabiljeZzene sve vece
razlike. Nakon Sest godina usporenog
rasta i niske potraznje za radnim
mjestima pokazalo se da je, uz
nezaposlenost mladih, dugotrajna
nezaposlenost glavna posljedica krize kad
je rije¢ o zaposljavanju, koja ima znatne
negativhe socijalne i gospodarske
posljedice za pojedince i drustvo. Brojni
su problemi povezani s dugotrajnom
nezaposlenosc¢u: s povecanjem trajanja
nezaposlenosti gubi se povezanost s
trziStem rada i dolazi do naglog
smanjenja vjerojatnosti ponovnog
zaposljavanja na stabilno radno mjesto te
do povecanja rizika od neaktivnosti. Sto
je razdoblje nezaposlenosti dulje, to je
potrebna veca potpora da se ljudi vrate
na trziste rada. Prepreke sudjelovanju na
trzistu rada obi¢no se nagomilavaju pa se
Cesto trebaju ukljuciti dodatne sluzbe za
potporu.

Glavni c¢imbenik koji je uzrokovao
povecanje dugotrajne nezaposlenosti
nakon krize jest to Sto se trziste rada zbog
nedovoljne potraznje za radnom snagom
i/ili povecane neuskladenosti izmedu

potraznje i ponude radne snage nije moglo
prilagoditi priljevima radnika koji su
otpusteni zbog restrukturiranja.

Institucionalni nedostaci dodatno su
pogorSali uclinke krize. To ukljucuje
segmentaciju, odnosno pojavu u kojoj
velik udio osoba s ugovorom na odredeno
vrijeme / koji rade u nepunom radnom
vremenu (,fleksibilni oblici rada”) gubi
zaposlenje, dok osobe s visokim stupnjem
sigurnosti radnog mjesta i visokim
troskovima otpustanja (, Cvrsta jezgra”)
zadrzavaju svoje radno mjesto. Dodatan
je problem neprikladnost aktivnih politika
trzista rada, a posebno javnih sluzbi za
zaposljavanje, koje u mnogim drzavama
¢lanicama nisu uspjele na odgovarajudi
nacin upravljati velikim povecanjem broja
nezaposlenih osoba u kontekstu
dugotrajne ekonomske stagnacije.

Odredene skupine, kao $to su mladi®® i
niskokvalificirani radnici'!, dedée su
pogodeni dugotrajnom nezaposlenoscéu u
odnosu na ostale skupine, Sto se posebno
odnosi na zanimanja i sektore za koje se
smanjuje potreba. Kao Sto je prethodno
navedeno, opce stanje gospodarstva i
dalje je bitan c¢imbenik koji odreduje
promjene razine priljeva i odljeva s
evidencije dugotrajno nezaposlenih
osoba , ali neki su udinci svojstveni
odredenim drzavama c¢lanicama jer neke
drzave Cclanice biljeze relativnho visoku
stopu ponovnog zaposljavanja.

U novije vrijeme, od 2014. do 2015,,
stopa dugotrajne nezaposlenosti u vedini
se drzava clanica smanjila (grafikon 2.),
dok se dodatno povecala u sedam drzava
¢lanica, ukljucujuci neke s relativno niskim
stopama dugotrajne nezaposlenosti
(Austrija, Finska, Luksemburg).

Osim stope dugotrajne nezaposlenosti, u
obzir se moze uzeti i njezin udio u ukupnoj
razini nezaposlenosti. Na taj se nacin
moze dobiti predodzba o ucestalosti te

10 Dugotrajna je nezaposlenost 2016. iznosila
5,5 % ili 29,5 % stope nezaposlenosti mladih.
11 Trenuta&no nisu dostupni standardni podaci
za niskokvalificirane radnike, ali iz prethodnih
podataka iz drugog tromjesecja 2015. moglo se
vidjeti da je dugotrajna nezaposlenost mozda
iznosila ¢ak 9,3 %.
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pojave. Uclestalost dugotrajne
nezaposlenosti!? u EU-283 povecala se sa
34,7 % u Cetvrtom tromjesecju 2008. na
48,3 % u cetvrtom tromjesecju 2015., sto
je odraz smanjenja stope pronalaska
zaposlenja zbog trajno niske potraznje za
radnom snagom i povecéanja
neuskladenosti vjestina, sto je povezano s
gospodarskim restrukturiranjem i
postupnim pogorsanjem vjestina kako
razdoblja nezaposlenosti postaju sve dulja.
Medu drzavama clanicama postoje velike
razlike u ucestalosti dugotrajne
nezaposlenosti. U cetvrtom tromjesecju
2015. najnize su razine (manje od 30 %)
zabiljeZene u Danskoj, Finskoj, Svedskoj i
Ujedinjenoj Kraljevini, a razine vise od
55 % zabiljezene su u Bugarskoj, Irskoj,
Grckoj, Hrvatskoj, Italiji, Portugalu i
Slovackoj.

Sudjelovanjem u aktivhim politikama
trzista rada moze se pridonijeti smanjenju
dugotrajne nezaposlenosti tako sto ¢e se
utjecati na odljeve s evidencije
nezaposlenih  umjesto da se utjeCe na
priljeve s evidencije nezaposlenih, a oba
su toka u velikoj mjeri cikli¢cna. Kao sto je
prikazano u grafikonu 3., drzave ¢lanice s
najnizim stopama dugotrajne
nezaposlenosti

12 Ucestalost  dugotrajne  nezaposlenosti
izraCunava se kao broj osoba koje su
nezaposlene dulje od 12 mjeseci podijeljen s
ukupnim brojem nezaposlenih.

13 Osim ako je drukéije navedeno, podaci iz
ovog informativnog ¢lanka odnose se na drzave
Clanice EU-28.

(Svedska, Austrija, Luksemburg, Danska,
Finska i Njemacka) ubrajaju se medu
drzave clanice u kojima je razina
sudjelovanja u aktivnim politikama trzista
rada najvisa. Za neke druge drzave Clanice
ne cini se da je potpora aktivaciji
razmjerna problemima nezaposlenosti s
kojima se suocavaju.

Kao Sto je prikazano u grafikonu 4., vise
razine nezaposlenosti obi¢no su popracene
kombinacijom pasivnih i aktivnih politika
trziSta rada. U nekim se drzavama
¢lanicama u kojima je razina
nezaposlenosti visoka relativho mali udio
BDP-a otpada na usluge trzista rada i
aktivhe mjere (posebno u Bugarskoj,
Slovackoj, Cipru, Hrvatskoj i Grckoj).
Istodobno se u tim drzavama c¢lanicama
izdvajaju velika sredstva za pasivne
mjere, kao Sto su naknade za
nezaposlenost (posebno u Irskoj i
Spanjolskoj te u manjoj mjeri u Portugalu
i Italiji).
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Grafikon 1. — Stope dugotrajne nezaposlenosti u % aktivnhog stanovnistva u EU-28 te u
pojedinaé¢nim drzavama clanicama u 2008. i 2016.
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Grafikon 2. - Udio dugotrajne nezaposlenosti u ukupnoj nezaposlenosti u %
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Grafikon 3. - Potpora sudjelovanju (sudionici u aktivnoj politici trziSta rada na 100 osoba
koje zZele raditi, 2015.) i stope dugotrajne nezaposlenosti po drzavama c¢lanicama, 2016.
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Izvor: Eurostat, baza podataka o politici trzista rada.

Grafikon 4. - Rashodi za usluge trzista rada te za aktivne i pasivhe mjere (% BDP-a, na
lijevoj strani) i stope nezaposlenosti (desna strana) po drzavama c¢lanicama, 2016.

%
R - 1,8
- 1,6
20 oo R 14
m
=
o — 1,2
c
> D T et
C - -1
o —_
i
uw —
o L
g 0,8
S0 BB NBRNmgesyg =
E —_— —_ - 0,6
[ —_
E)Q" —
- 0,4
S 'EEEBEEEEEEEEEEEEEEEEREEBEE®E o |
- 0,2
0 m -] -] T N_D
m 3 !. - m E. m m E' m " !. " 1]
EERNEREEEREREEREEEEEEBEEEEEEREEERE
§ 328556 838§ £L£:8 £33 ;53 2g3scEzpg s g8
g £ I @ 2z% §o0od §2ZFF B
2 I Ew @ @ £ g g = = z
3 z s
- o
£
=
L]
=]
" Stopa nezaposlenosti (2016.) —Rashodi za usluge | mjere trZista rada (% BDP-a)

Stranica 8



Izvor: Eurostat, baza podataka o politici trzZista rada.

Napomena: pojam ,usluge trZiSta rada” odnosi se na 1. kategoriju baze podataka o politici trzista rada,
~aktivne mjere” odnosi se na 2. i 7. kategoriju, ,pasivne mjere” na 8. i 9. kategoriju (odrZzavanje
dohotka i potpora za nezaposlene, prijevremeno umirovljenje). Podaci baze podataka o politici trZista
rada za Gréku i Ujedinjenu Kraljevinu odnose se na 2010., za Cipar na 2012., a za Irsku i Spanjolsku
na 2013.
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Brojni su uzroci nezaposlenosti, primjerice
nedostatak potraznje za radnom snagom
ili neodgovarajuce vjestine. Na nju mogu
utjecati i institucionalni ¢imbenici, kao sto

su propisi o zastiti zaposlenja i
oporezivanje rada. U posebnom
tematskom informativhom ¢lanku

objasnjena su pitanja i izazovi povezani sa
zastitom zaposlenja. Neki se uzroci mogu
rijesSiti primjenom aktivnih politika trzista
rada, ali njihov ucinak nije jednak za sve
nezaposlene osobe i u svim okolnostima.
Djelotvornost i ucinkovitost aktivnih
politika trziSta rada u velikoj mjeri ovise o
njihovoj izradi, pokrivenosti i usmjerenosti
te nacinu provedbe (npr. u javnim
sluzbama za zaposljavanje ili na drugi
nacin). Danas postoje brojni dokazi o tome
koje politike najbolje funkcioniraju, za
koga i u kojim okolnostima. Medutim,
uobicajena je pretpostavka da je rana
intervencija kljuna za sprjecavanje
dugotrajne nezaposlenosti. U studiji koju
su proveli Ecorys i IZA zakljuceno je da
,ne postoji jedinstvena politika koja se
moze smatrati univerzalnim
instrumentom kojim se nezaposlenima
poboljSavaju izgledi na trzistu rada'*”.
Naprotiv, naglaseno je da sve aktivne
politike trziSta rada imaju prednosti i
nedostatke. U praksi to znali da ce se
politike morati prilagoditi svakoj
pojedinac¢noj nezaposlenoj osobi, zbog
Cega ce biti potrebne djelotvorne tehnike
izrade profila. u okviru tog
individualiziranog pristupa utvrduje se je li
netko kratkotrajno zaposlen ili postoji
mogucénost da postane dugotrajno
nezaposlen.

Tako su u brojnim studijama o evaluaciji
utvrdeni metodologki nedostaci'®, odredeni
zakljuCci mogu se pronac¢i u postojecoj
literaturi, koja drzavama clanicama moze

14 Ecorys/IZA, Analysis of Costs and Benefits
of Active Compared to Passive Measures,
(,Analiza troskova i koristi aktivnih mjera u
usporedbi s pasivnim mjerama”), 2012.

15 Metodologki problemi najée$ée su povezani s
nedostatkom protucinjenic¢ne situacije, koja se
zatim mora protumaciti upotrebom podataka,
tj. tehnikom uparivanja. Taj se problem ne
pojavljuje u nasumicnim istrazivanjima, ali oni
su ipak rijetki.

posluziti kao izvor smjernica za izradu
njihovih aktivnih politika trzista rada
(vidjeti okvir na str. 8.)!® 7. Opéenito
gledajudi, poticaji za zaposljavanje koji
se dodjeljuju poduzecéima na trzistu nisu u
velikoj mjeri djelotvorni (osim u
slu¢ajevima vrlo niske potraznje za
radnom snagom) jer se uz njih obicno
javljaju relativno veliki ucinci mrtvog
tereta’®. Osim toga, postoji i rizik da ce
poslodavci radnike Ciji rad nije
subvencioniran zamijeniti radnicima ciji je
rad  subvencioniran ili ¢e cekati da
trazitelji zaposlenja steknu uvjete za
primanje subvencija. Dakle, ako se takvi
poticaji primjenjuju, trebali bi biti dobro
usmjereni, malog opsega i privremeni.
Trebaju postojati i mehanizmi za pruzanje
poticaja poslodavcima da zadrze radnike
nakon isteka subvencija ili ih treba
kombinirati s drugim mjerama aktivnih
politika trziSta rada kako bi se povecala
zaposljivost korisnika. Izravno otvaranje
radnih  mjesta u javhom sektoru
(uklju€ujuéi programe javnih radova)
obi¢no je najmanje djelotvorno.

Aktivne politike trziSta rada usmjerene na
odrzivost zaposlenosti, kao sto su nacini
rada sa skra¢enim radnim vremenom,
trebale bi se primjenjivati samo
kratkotrajno i tijekom teskih razdoblja
recesije. TroSkovno su ucinkovitije i
pozeljnije one aktivne politike trziSta rada
u kojima se poticaji distribuiraju osobama
koje trenutacno nisu na trzistu rada kako
bi se ojacala njihova povezanost s trzistem
rada i pruzila potpora  njihovu
zapoSljavanju. Navedene su aktivne

16 Vrlo detaljna evaluacija djelotvornosti
aktivnih politika trZiSta rada moze se pronaci u
IzvjeS¢u Europske komisije o zaposSljavanju u
Europi iz 2006. U Kluve et al. (2010.; The
Effectiveness of European Active Labour Market
Programmes, Labour Economics
(,Djelotvornost europskih programa aktivnih
politika trzista rada”) 17, str. 904.-18.) i Kluve
et al. (2010.; Active Labour Market Policy
Evaluations: A Meta Analysis (,Evaluacije
aktivnih politika trzista rada: metanaliza”), The
Economic Journal 120, str. 452.-77.) mogu se
pronaci opsezne (meta)analize utemeljene na
brojnim studijama.

17 Prilog 2. sadrzava detaljniji  pregled
djelotvornosti aktivnih politika trzista rada.

18 subvencionirana radna mjesta svejedno bi
se otvorila/zadrzala.
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politike trzista rada posebno djelotvorne u
razdoblju gospodarskog oporavka.

Obi¢no postoji vremenski odmak izmedu
provedbe aktivnih politika trzista rada i
njihova ucinka na trziste rada, iako to vise
vrijedi za neke mjere nego za druge.
Studije koje se temelje na mikropodacima
pokazuju da je, unato¢ najcesc¢e manjim
kratkoro¢nim ucincima aktivnih politika
trziSta rada na stope pronalaska
zaposlenja, njihov dugorocni ucinak obi¢no
vedi'®,

19 Effective Active Labour Market Policies
(.Djelotvorne aktivne politike trzista rada”), J.
Boone i J. C. van Ours, IZA DP br. 1335, 2004.
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Aktivne politike trzista rada: instrumenti i ciljne skupine

Uspjeh aktivnih politika trzista rada ne ovisi samo o razinama rashoda nego najvise o izradi mjera i
nacinu njihove provedbe.

Kako bi se smanjio rizik dugotrajne
nezaposlenosti,
mjera aktivacije i njihove institucijske
okvire prilagoditi gospodarskim uvjetima.

Savjetovanje i pomoc pri trazenju zaposlenja: te su mjere najkorisnije osobama koje
su kratkotrajno nezaposlene, ali mogu imati i vaznu Siru ulogu ako su dio individualiziranog ili
prilagodenog pristupa pruzanja potpore nezaposlenima. Individualizirana potpora ukljucuje
kombinaciju savjeta i niza mogucdih vrsta potpore, ukljucujuci strukovno osposobljavanje, pomo¢
pri trazenju zaposlenja, motivacijske tecajeve te potporu drustva, u skladu s procijenjenim
potrebama trazitelja zaposlenja.

Subvencije poslodavcima: takvi su programi relativno skupi i obi¢no su usmjereni na skupine
u najnepovoljnijem polozaju za koje su se druge mjere pokazale nedjelotvornima. Uloga takvih
mjera vazna je jer mogu pozitivno utjecati na stavove poslodavaca prema dugotrajno
nezaposlenima jer se tako te dvije skupine povezuju i poslodavci imaju moguénost uz trosSkove
manje od pune place i provijeriti kvalitetu rada potencijalnih zaposlenika.

Programi izravnog zaposljavanja / otvaranja radnih mjesta: ti su programi obicno
usmjereni na osobe koje su nezaposlene u srednjorocnom i dugoro¢nom razdoblju kako bi se
izbjegli negativni ucinci na kratkoroc¢no nezaposlene; primjerice, sudionici koji bi u protivnome
pronasli ,prave poslove” ostaju izvan trzista rada dok sudjeluju u programu. Ti su programi
obic¢no stabilniji i dugotrajniji kako bi se osigurala njihova djelotvornost i troskovna ucinkovitost.

Osposobljavanje obicno ima najvece pozitivne dugorocne ucinke, no skupo je.
Osposobljavanje na radnom mjestu, opci programi i strukovno osposobljavanje prikladni su, ali za
razli¢ite svrhe. Studije su pokazale da opc¢i programi pridonose boljem uskladivanju vjestina,
posebno nakon prvog ulaska na trziste rada, dok je za (certificirane) programe strukovnog
osposobljavanja (na radnom mjestu ili u kombinaciji s osposobljavanjem u okviru nastave)
dokazano da su vrlo djelotvorni u olakSavanju prelaska iz obrazovnog sustava na posao.

diskriminacija, kvalitetna radna mjesta
i postupanje u osjetljivim slucajevima
integrirane usluge koje se mogu
djelotvorno  povezati s drugim

vazno je kombinaciju

Glavni je izazov osigurati djelotvornost
ulaganja u mjere aktivacije, c¢ak i u
gospodarskom okruzenju u kojem se tesko
otvaraju nova radna mjesta. Na
ograni¢enom trzistu rada treba se uzeti u
obzir to¢na ravnoteZza izmedu pristupa
usmjerenog na osposobljavanje i pristupa
usmjerenog na zaposlenje.

Javne sluzbe za zaposljavanje imaju
klju¢nu ulogu u ponovnom ukljucivanju
nezaposlenih na trziste rada. Razlog je taj
Sto navedene sluzbe imaju najbolje uvjete
za rjeSavanje problema razli¢itih skupina
nezaposlenih  osoba®®. Za pravilno
funkcioniranje javnih sluzbi za
zaposSljavanje potrebno je sljedece:
dovoljan broj ¢lanova osoblja propisno
osposobljenih u podruc¢jima kojima se
povecava kvaliteta usluga, kao Sto su

20 vidjeti tematski informativni ¢&lanak o
javnim sluzbama za zaposljavanje.

drzavnim uslugama, posebno s onima
koje se odnose na obrazovanje,
zdravstvo, stanovanje i drugim
socijalnim uslugama

dobro osmisljen sustav evaluacije i
prac¢enja’!.

Pracenje i evaluacija doista su kljucni za
ocjenu i povecanje djelotvornosti. Aktivne
politike trZista rada obi¢no se ne prate i ne
ocjenjuju. Razvoj kulture evaluacije bitan
je i postoji niz ¢imbenika kojima se tomu
moze pridonijeti. Oni ukljucuju politicku
predanost donosSenju politika utemeljenih
na dokazima (i odgovornosti), pravne
zahtjeve za evaluaciju, zahtjeve za
evaluaciju koristenja sredstava iz

21 Europska mreza za borbu protiv siromastva:
Fighting for a Social Europe Free of Poverty
(,Borba za socijalnu Europu bez siromastva”):
http://ec.europa.eu/social/BlobServiet?docld=

10834.

Stranica 12


http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=10834
http://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=10834

europskih fondova te osposobljavanje i osigurala evaluacija tijekom cijelog ciklusa
obrazovanje evaluatora kako bi se politike.

Prikaz instrumenata aktivne politike trzista rada: poticaji za zaposljavanje za
otvaranje radnih mjesta i pruzanje potpore

Poticaji za zaposljavanje obi¢no ukljucuju usmjerena, privremena i uvjetovana placanja ili
smanjenja poreznih/socijalnih doprinosa kojima se poslodavcima smanjuju troskovi radne
snage, a istodobno se povecava potraznja za radnom snagom. U cijelom se EU-u jedna
Sestina troskova za aktivne politike trziSta rada trosi na poticaje za zaposljavanje, a po
vaznosti im prethode rashodi za osposobljavanje i usluge trzista rada.

U uvjetima niske potraznje za radnom snagom poticaji za zaposljavanje mogu biti privliacan
instrument za potporu zaposljavanju, a istodobno mogu pridonijeti povecanju zaposljivosti
odredenih ranjivih skupina. Zbog toga, kao i zbog ogranicenog fiskalnog prostora u brojnim
drzavama clanicama, Vijece je u svojoj Preporuci o Garanciji za mlade (2013.) pozvalo na
ciljane i dobro osmisljene subvencije za place i zaposljavanje, a u Preporuci Vije¢a za
dugotrajno nezaposlene (2016.) iznesene su preporuke o usmjeravanju financijskih poticaja
na programe kojima se pruza potpora integraciji na trziste rada, kao Sto su subvencije za
zaposljavanje i smanjenje doprinosa za socijalno osiguranje.

Medutim, ako nisu dobro osmisljeni, poticaji za zaposljavanje mogu dovesti do rasipanja
javnog novca, posebno ako bi se subvencionirana radna mjesta svejedno otvorila/zadrzala
(takozvani  ,ucinak mrtvog tereta”) ili ako poslodavci zbog subvencija
zaposSljavaju/zadrzavaju odredene radnike umjesto drugih (Sto je poznato kao ,ucinak
premjestanja”). Takvim se poticajima moze smanjiti i produktivnost ako zbog njih poduzeca
produktivnije radnike zamijene s onima koji su manje produktivni. Ako se radna mjesta
otvoraju samo tijekom trajanja subvencije, zaposljivost ukljucenih radnika i dalje se
poboljSava, ali je neto socijalna korist znatno ogranicena, ili cak negativna.

Obiljezja kojima se pridonosi ostvarivanju maksimalnih koristi od poticaja za zaposljavanje
ukljucuju:

¢ usmjerenost na nezaposlene osobe cija je mogucnost zaposljavanja ogranic¢ena
(npr. dugotrajno nezaposleni, kako bi se Sto vise smanjio rizik od u¢inka mrtvog tereta),
ali i na skupine za koje je potencijal rasta produktivnosti velik (npr. mladi bez radnog
iskustva koji u odredenom razdoblju nisu uspjeli pronaci posao)

 osiguravanje da se tijekom subvencioniranog razdoblja poveca produktivnost
radnika, npr. djelotvornom provedbom osposobljavanja ili mentoriranja

¢ uvodenje uvjeta za povecanje vjerojatnosti da ¢e se radni odnos produljiti
nakon razdoblja subvencioniranja (npr. tako da se provijeri je li korisnik i dalje
zaposlen u poduzecu u odredenom trenutku nakon isteka razdoblja subvencioniranja i/ili
dolazi li do bruto ili neto povecanja broja zaposlenih u poduzecu)

o redovno pracenje i ocjena poduzeca koja primaju subvencije i njihova ponasanja pri
zaposljavanju te korisnika tih subvencija.

Povezana literatura:

Brown, A. (2015.), Can hiring subsidies benefit the unemployed? (,Mogu li nezaposleni imati
koristi od poticaja za zaposljavanje?”) IZA World of Labor 2015.; Europska komisija (2014.)
Stimulating job demand: the design of effective hiring subsidies in Europe (,Poticajna
potraznja radnih mjesta: razvoj djelotvornih subvencija za zaposSljavanje u Europi”),
Europski opservatorij politike zaposljavanja; Ravnatelji javnih sluzbi za zaposljavanje, HoPES
(2013.), HoPES Note on Criteria for sustainable wage subsidies (,Napomene HoPES-a o



kriterijima za odrzive subvencije za place”). Odgovor Europske mreze ravnatelja javnih
sluzbi za zaposljavanje na pozive na djelovanje dogovorene tijekom Konferencije o
zaposljavanju mladih odrzane 3. srpnja 2013. u Berlinu.
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U kontekstu mjera fiskalne konsolidacije
fiskalni je manevarski prostor ogranicen, a
javni su rashodi opcenito optereceni.
Stoga bi se posebna pozornost trebala
posvetiti utvrdivanju prioriteta za rashode
kojima se potice rast. To, prema potrebi,
ukljucuje povecanje pokrivenosti javnim
sluzbama za zapoSljavanje i aktivnim

politikama trzista rada, ali i jacanje
njihove djelotvornosti, posebno prikladnim
usmjeravanjem [ pruzanjem

individualizirane potpore.

Praksa u EU-u pokazala je da su aktivhe
politike trziSta rada sve raznolikije
zahvaljuju¢i  prilagodenijem  pristupu
pojedina¢nim potrebama. Osim toga, veci
se naglasak stavlja na vecu dostupnost
radnih mjesta i poStovanje uzajamnih
obveza. To znaci da se od korisnika
naknada za nezaposlenost oCekuje da se
uklju¢e u nadzirane aktivnosti trazenja
zaposlenja i poboljSaju svoju ,zaposljivost”
u zamjenu za primanje naknada. Drzave
Clanice u posljednje vrijeme stavljaju
naglasak na postizanje djelotvorne
koordinacije aktivnih politika trzista rada i
dodjele naknada za nezaposlenost te
politika ciji je cilj da ,rad bude financijski
isplativ” kako bi se provodile dosljedne
strategije aktivacije.

Za prilagodbu potpore pojedinacnim
potrebama cesto je potrebna bolja
koordinacija usluga medu organizacijama.
Kako bi zadovoljile tu potrebu, drzave
¢lanice potvrdile su u Preporuci Vije¢a da
je potrebno uspostaviti jedinstvenu
kontaktnu tocku za dugotrajno
nezaposlene. Platforme za razmjenu
podataka i interoperabilnost klju¢ne su za
djelotvorno pruzanje usluga. Neke su
drzave clanice napredovale u uspostavi
jedinstvene kontaktne tocCke, dok druge
poduzimaju prve korake u koordinaciji
pruzanja usluga medu organizacijama.

U nekim se drzavama Cclanica i dalje
javljaju poteskoce u provedbi politika
trzista rada. Javne sluzbe za zaposljavanje
trebale bi: i. povecati svoju djelotvornost i
ucinkovitost kako bi se trazitelji zaposlenja
lakSe zaposlili i ii. uCiniti to uz Sto manji

trosak. Javne sluzbe za zaposljavanje u
nekoliko bi drzava clanica i dalje mogle
pruzati individualizirane i usmjerenije
usluge. Ta su pitanja (iako u razlicitoj
mjeri) uzeta u obzir u preporukama
upucenima nekoliko drzava ¢lanica
posljednjih godina u okviru europskog
semestra, odnosno procesa ekonomskog
nadzora.

Odredene su drzave Clanice, na primjer, u
skladu s Preporukom Vijeca pocele
potporu nezaposlenima viSe prilagodavati
pojedincima, zbog C¢ega je potrebna izrada
sporazuma o integraciji na trziste rada u
kojima se potpora prilagodava
pojedinacnim potrebama uz jasna prava i
obveze koje trebaju ispuniti nezaposleni i
tijela koja pruzaju potporu. Neke su
drzave Cclanice eksternalizirale usluge
sluzbi za zapoSljavanje za dugotrajno
nezaposlene, a neke su dugotrajno
nezaposlenima pocele nuditi veci broj
programa osposobljavanja.

U Bugarskoj su poduzete mjere za bolje
usmjeravanje aktivnih politika trzista rada
i bolju integraciju sluzbi za zaposljavanje i
socijalnih sluzbi koje pruzaju usluge
skupinama u nepovoljnijem poloZaju. U
okviru mjera podupire se zaposljavanje
dugotrajno nezaposlenih na temelju
¢lanka 55. tocke (c) Zakona o promicanju
zaposljavanja i programa za
osposobljavanje i zaposljavanje
dugotrajno nezaposlenih koje se financira
sredstvima drzavnog prorac¢una. Ukupno
4,6 milijuna EUR bit ¢e izdvojeno za
inicijativu kojom ¢e se modi koristiti do
2 900 dugotrajno nezaposlenih osoba.

U Danskoj je pokrenut program premija za
zaposljavanje kako bi se povecali poticaji
dugotrajno nezaposlenima da se zaposle.
Dugotrajno nezaposlene osobe koje se
zaposle mogu primiti neoporezivu premiju
za zapoSljavanje koja iznosi do 10 %
zaradenog dohotka, odnosno najvise
2 500 DKK (336 EUR) mijesecno. Ta se
premija dodjeljuje najduze 18 mjeseci pa
svaka osoba moze primiti najviSe
45 000 DKK (6 053 EUR). To je
privremena inicijativa politike koja ce
trajati dvije godine (od 1. travnja 2017. do
1. travnja 2019.).
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U programu za trziSte rada za razdoblje
2017. - 2020. u Estoniji predviden je fond
za osiguranje u sluaju nezaposlenosti
kako bi se osigurale aktivhe mjere za
sprjeCavanje nezaposlenosti. To ukljucuje
mjere za potporu sudjelovanju u
sluzbenim oblicima osposobljavanja,
vaucere za osposobljavanje i naknade
poslodavcima za troskove
osposobljavanja. Mjere ce biti usmjerene
na osobe koje su joS na trziStu rada.
Glavne ciljne skupine bit ¢e osobe bez
stru¢nih  kvalifikacija, osobe Cdije su
obrazovanje i vjestine zastarjeli, osobe
koje ne vladaju dobro estonskim jezikom,
osobe starije od 50 godina ili osobe kojima
je potreban novi posao zbog zdravstvenih
razloga.

U okviru plana za financiranje tecCajeva za
dodatno osposobljavanje 500 000
trazitelja zaposlenja uvedenog u
Francuskoj dosad je provedeno priblizno
1,1 milijuna aktivnosti osposobljavanja u
sektorima s pozitivnim izgledima na trzistu
rada i gospodarskim izgledima. Oko 28 %
programa  osposobljavanja bilo je
usmjereno na niskokvalificirane osobe,
29 % na milade i 20 % na dugotrajne
trazitelje zaposlenja. Za provedbu plana
odgovorna su regionalna vije¢a, koja
predstavljaju razinu lokalne vlade u
Francuskoj nadleznu za strukovno

obrazovanje i osposobljavanje na temelju
konvencija izmedu drzave i regija. Na
temelju tih konvencija regije odlucuju o
prijedlozima osposobljavanja, a javne
sluzbe za =zaposljavanje osiguravaju
osposobljavanje e traziteljima
zaposlenja. Plan je produljen do prve
polovice 2017.

Konacno, u Portugalu je uvedena mjera
kojom ce se nezaposlenima pomodi da
dobiju ugovore na neodredeno vrijeme, s
naglaskom na ranjive skupine kao sSto su
mladi, dugotrajno nezaposleni i starije
osobe. U okviru te nove mjere potpora za
dobivanje ugovora na odredeno vrijeme
odobravat ¢e se samo u iznimnim
sluc¢ajevima (npr. za vrlo ranjive skupine
kao Sto su izbjeglice ili bivsi osudenici).
Programom se podupire i prelazak s
ugovora na odredeno vrijeme na ugovore
na neodredeno. U programu nacionalne
reforme Portugala za 2017. utvrden je cilj
da se otvori 15 000 radnih mjesta. U
okviru navedene mjere vec je osigurana
potpora za viSe od 10 000 radnih mjesta.

Datum: 11. 11. 2017.

Stranica 16



Spol: ... Zene Muskarci

Razdoblje: 2015. 2016.
EU-28 4,5 4,0 4,5 3,9
EA-19 5,6 51 5,5 4,8

BE 3,9 3,8 4,8 4,2
BG 5,0 4,1 6,1 4,8
cz 2,9 2,0 2,0 1,4
DK 1,7 1,4 1,6 1,3
DE 1,7 1,4 2,3 1,9
EE 2,2 1,8 2,5 2,4
IE 3,6 2,9 6,7 5,4
EL 21,2 20,5 15,8 14,1
ES 12,4 10,8 10,5 8,4
FR 3,9 4,0 4,6 4,6
HR 10,5 6,5 10,1 6,8
IT 7,4 7,4 6,6 6,2
CcY 6,2 5,2 7,5 6,3
LV 3,6 3,1 5,4 4,9
LT 3,4 2,6 4,4 3,4
LU 1,9 2,1 1,9 2,2
HU 3,1 2,4 3,1 2,3
MT 1,3 1,8 3,0 2,0
NL 2,9 2,7 3,0 2,4
AT 1,4 1,7 1,9 2,2
PL 3,0 2,1 2,9 2,2
PT 7,2 6,0 7,3 6,4
RO 2,6 2,5 3,3 3,3
SI 5,4 4,5 4,1 4,1
SK 8,3 6,3 6,9 5,5
FI 1,8 2,0 2,7 2,5
SE 1,2 1,1 1,7 1,4
UK 1,3 1,1 1,9 1,5

lzvor: Eurostat
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Spol: 4 Muskarci

Razdoblje:
EU-28 47,6 46,2 48,6 46,7
EA-19 51,0 49,8 51,3 49,6
BE 50,6 50,8 52,5 52,2
BG 59,6 58,9 62,4 59,2
Ccz 46,8 42,6 47,8 41,5
DK 26,2 21,6 27,5 23,0
DE 41,3 38,2 45,3 42,6
EE 35,7 30,1 40,8 32,8
IE 46,6 43,7 61,7 58,8
EL 72,7 71,1 73,1 72,0
ES 50,4 46,1 51,6 48,4
FR 43,6 46,1 42,6 44,2
HR 61,3 47,2 64,8 54,0
IT 58,0 57,7 58,1 57,1
CcY 41,8 38,2 49,2 50,1
LV 41,2 37,0 48,5 44,9
LT 42,1 39,1 43,6 37,7
LU 25,8 32,1 31,0 37,3
HU 44,0 47,3 47,1 45,8
MT 37,2 35,2 54,4 45,3
NL 40,2 40,7 45,6 42,3
AT 25,9 29,7 31,8 34,3
PL 38,8 34,0 39,6 35,8
PT 56,1 53,4 58,8 57,3
RO 44,1 49,8 43,8 50,1
SI 53,8 52,5 50,7 54,1
SK 64,7 58,4 66,9 62,3
FI 20,3 22,9 27,8 28,2
SE 17,0 16,9 21,9 19,5
UK 26,3 23,3 34,3 30,3

Izvor: Eurostat
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