
Puheenjohtaja Juncker ilmoitti unionin tilaa koskevassa puheessaan, että komissio antaa lähiviikkoina tuotteiden laatueroja 
koskevia ohjeita. Näiden ohjeiden avulla kansalliset kuluttajaviranomaiset voivat hyödyntää EU:n voimassa olevaa kulutta-
jalainsäädäntöä aiempaa paremmin perusteettomien laatuerojen havaitsemiseksi ja niihin puuttumiseksi.

MISTÄ ON KYSYMYS?

Monissa EU-maissa kuluttajat valittavat, että jotkin tuotteet 
– kuten virvoitusjuomat, kahvi tai kalapuikot – ovat heidän 
kotimaassaan laadultaan heikompia kuin saman valmistajan 
samalla tuotemerkillä naapurimaassa myymät tuotteet. 
Selvityksissä on todellakin käynyt ilmi, että EU:n markkinoilla 
myydään samalla tuotemerkillä päällisin puolin samanlaisia 
tuotteita, joiden ominaisuudet ovat eri jäsenvaltioissa erilaiset 
esim. liha- tai kalapitoisuuden, rasvapitoisuuden tai makeutus-
aineen osalta.

MITÄ KOMISSIO TEKEE TÄMÄN ONGEL-
MAN RATKAISEMISEKSI?

EU:lla on tiukat säännöt, joilla on tarkoitus estää kuluttajien harhaanjohtaminen (sopimattomia kaupallisia menettelyjä 
koskeva direktiivi). Valmistajien ja myyjien on ilmoitettava kuluttajille tuotteensa todellinen luonne ja ainesosat. Kansal-
liset kuluttajaviranomaiset vastaavat EU:n yhteisten sääntöjen noudattamisesta omassa maassaan. Oikeus-, kuluttaja- ja 
tasa-arvoasioista vastaava komissaari Věra Jourová on pyytänyt kuluttajaviranomaisia keräämään todisteita laatue-
roista, jotta saadaan parempi käsitys siitä, mistä maista ja mistä tuotteista on kysymys. Eri maissa tehdyistä 
selvityksistä käy ilmi, että jotkin tuotteet poikkeavat muissa maissa samalla tuotemerkillä myytävistä tuotteista. Komissio on 
myös ollut yhteydessä elintarvikkeiden valmistajiin ja brändijärjestöihin, jotta ne varmistavat, että niiden jäsenet täyttävät 
alan korkeimmat normit laatuero-ongelmien ehkäisemiseksi.

MITÄ TAPAHTUU SEURAAVAKSI? 

 Komissio laatii parhaillaan menetelmiä parantaakseen elintarvikkeiden vertailutestejä, jotta jäsenvaltiot voivat keskustella 
tästä kysymyksestä kaikille samalta vakaalta tieteelliseltä pohjalta. Komissio on asettanut Yhteisen tutkimuskeskuksensa 
käyttöön miljoonaa euroa näiden menetelmien kehittämiseen. Komissio rahoittaa todisteiden keräämistä ja lainsää-
dännön noudattamisen valvontaa koskevia lisätoimia tarjoamalla jäsenvaltioille miljoona euroa selvityksiin tai lainsää-
dännön noudattamisen valvontaan. Elintarvikevalmistajat ja brändijärjestöt ovat luvanneet laatia käytännesäännöt, joiden 
on määrä valmistua tänä syksynä. Komissio järjestää syyskuussa ja marraskuussa kuluttajansuoja- ja elintarviketurvalli-
suusviranomaisten kanssa työpajoja.
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‘En hyväksy sitä, että joissakin osissa Eurooppaa myynnissä olevien elintarvikkeiden 
laatu on heikompi kuin toisissa, vaikka pakkaus on samanlainen ja tuotemerkki sama. 
Kansallisille viranomaisille on nyt annettava vahvemmat toimivaltuudet keskeyttää kaikki 
laittomat käytänteet kaikkialla’

Euroopan komission puheenjohtaja Jean-Claude Juncker, puhe unionin tilasta, 13. syyskuuta 2017 

Esimerkkejä tuotteiden eroista

Kahdessa maassa myydään samalla tuotemerkillä 
kahvia, jossa on vähemmän kofeiinia ja 
enemmän sokeria. Pakastetuissa kalapuikoissa 
on joissakin maissa vähemmän kalaa, vaikka 
niitä myydään periaatteessa samanlaisessa 
pakkauksessa. Joissakin maissa jäätee sisältää 
vähemmän sokeria, ja sen tilalla on keinotekoisia 
makeutusaineita.
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