
Danas se u Europi 250 milijuna ljudi svakodnevno koristi internetom. Dijelimo sve više i više osobnih 
podataka, neovisno o tome je li riječ o internetskom bankarstvu, kupnji, društvenim medijima ili 
elektroničkom povratu poreza.

Vaše pravo na zaštitu osobnih podatka mora se čuvati. Potencijalni 
su rizici brojni, npr. neovlaštena objava, krađa identiteta ili zlostavljanje na 
internetu. Zaštita osobnih podataka temeljno je pravo svakog pojedinca 
u EU-u. 

Novi propisi o zaštiti podataka počet će se primjenjivati 25. svibnja 2018. i 
oni vam omogućuju više nadzora nad osobnim podatcima te poboljšavaju 
sigurnost i na internetu i drugdje.

VAŠA NOVA PRAVA:

Što su osobni podatci
To sve informacije koje se odnose na pojedinca čiji 
je identitet utvrđen ili se može utvrditi. Primjerice: 
ime, prezime, kućna adresa, adresa e-pošte, podatci 
o lokaciji.

(Više o tome: članak 4. stavak 1. Uredbe)

>  Pravo na dobivanje jasnih i razumljivih informacija  
o tome tko obrađuje vaše podatke, koje podatke obrađuje i zašto ih obrađuje (članci 
12.–14. Uredbe).

>  Pravo na pristup osobnim podatcima koje organizacija ima  
o vama (članak 15. Uredbe).

>  Pravo da od davatelja usluge zahtijevate 
prijenos svojih osobnih podataka drugom 
davatelju usluga, npr. pri prelasku s jedne internetske društvene 
mreže na drugu ili pri promjeni davatelja usluge u oblaku (članak 
20. Uredbe).
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>  Ako se Vaši  podaci izgube ili ukradu i ako Vam takva povreda sigurnosti 
podataka može naštetiti, poduzeće koje je uzrokovalo povredu mora Vas o tome bez 
odgode obavijestiti (i odgovarajuće tijelo za nadzor zaštite podataka). Poduzeće koje 
to ne učini može biti kažnjeno novčanom kaznom (članci 33. i 34. Uredbe).

>  Bolja zaštita djece na internetu. Djeca mogu biti manje svjesna 
rizika i posljedica dijeljenja podataka te su manje svjesna svojih prava. Stoga će sve 
informacije koje su posebno namijenjene djetetu trebati prilagoditi da bi bile lako 
dostupne i navedene jasnim i jednostavnim jezikom (članak 8. Uredbe).

>  Mislite li da su prekršena vaša prava na zaštitu podataka? Možete se obratiti 
organizaciji koja ima vaše podatke. Također možete uvijek uložiti prigovor nacionalnom tijelu za zaštitu podataka ili 
slučaj predati nacionalnom sudu. Tijela za zaštitu podataka organizacijama mogu propisati niz sankcija, uključujući 
privremenu obustavu ili prekid obrade podataka te im propisati novčanu kaznu.

Ako ste oštećeni, naknadu možete također tražiti pokretanjem pravnog postupka protiv organizacije ili molbom nevladinoj 
organizaciji koja se bavi zaštitom podataka da vas zastupa. 

Obratite se nacionalnom tijelu za zaštitu podataka https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_hr

>  Pravo na „zaborav”. Moći ćete zatražiti brisanje osobnih podataka ako 
ne želite da se dalje obrađuju i poduzeće nema opravdani razlog da ih zadrži. Na 
primjer, kad upišete svoje ime u internetsku tražilicu i rezultati uključuju poveznice 
na stari novinski članak o dugovanju koje ste davno podmirili, moći ćete od tražilice 
zatražiti da tu poveznicu obriše (članak 17. Uredbe).

>  Kad tvrtke trebaju vašu privolu za obradu vaših podataka, moraju to zatražiti 
i jasno navesti za što će se upotrebljavati vaši osobni podatci. Vaša privola mora 
nedvosmisleno izražavati vaše želje i mora biti dana potvrdnim djelovanjem. Stoga 
se tvrtke neće moći skrivati iza dugih pravnih uvjeta i odredbi koje nikada niste 
pročitali (članak 4. stavak 11. i članak 7. Uredbe).

VIŠE INFORMACIJA O SVOJIM PRAVIMA U SKLADU S NOVIM PRAVILIMA O ZAŠTITI PODATAKA PROČITAJTE U 
NAŠIM INTERNETSKIM UPUTAMA NA: 

europa.eu/dataprotection

https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_hr
https://ec.europa.eu/commission/priorities/justice-and-fundamental-rights/data-protection/2018-reform-eu-data-protection-rules_hr

