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Na rynek cyfrowy
sktadajq sie obecnie

krajowe ustugi internetowe (42 proc.)

oraz ustugi internetowe Swiadczone przez podmioty
z USA (54 proc.).

Transgraniczne ustugi internetowe swiadczone przez
podmioty z UE stanowig jedynie 4 proc.




POTRZEBNE ROZWIAZANIA: TRZY OBSZARY PRIORYTETOWE

Zapewnienie konsumentom i przedsiebiorstwom tatwiejszego
dostepu do towarow i ustug cyfrowych w catej Europie.

Uwolnienie potencjatu handlu elektronicznego

15 proc. konsumentéw dokonato w 2014 r. zakupdw internetowych w innych krajach
UE, natomiast 44 proc. kupowato online na rynku krajowym.

=» Konsumenci w UE mogliby co roku zaoszczedzié 11,7 mld euro, gdyby kupujac
w internecie mieli dostep do petnej gamy produktow i ustug oferowanych w UE.

Jedynie 7 proc. MSP w UE prowadzi sprzedaz transgraniczna.

Mate przedsiebiorstwa internetowe, ktére chca prowadzic dziatalnos¢ w innym panstwie UE,
musza wydac okoto dziewieé tys. euro na pokrycie dodatkowych kosztow dostosowania sie do
przepisow w danym panstwie.

= Jesli we wszystkich panstwach cztonkowskich obowigzywatyby takie same przepisy w zakresie
handlu elektronicznego, 57 proc. przedsiebiorstw rozpoczetoby sprzedaz przez internet do innych
krajow UE lub zwiekszyto jej zakres.

Przystepne Tﬂﬁ Zniesienie blokowania

koszty dostawy geograficznego

Ponad 90 proc. oséb kupujacych w W przypadku 52 proc. wszystkich préb

internecie przyznaje, ze niskie koszty ztozenia zamdwienia transgranicznego

dostawy i dogodne warunki zwrotu okazuije sie, ze dziatalnos¢ danego

sg Waznymi czynnikami przy dokonywaniu sprzedawcy nie obejmuije kraju

takich zakupdw. konsumenta. GEO
—

62 proc. przedsiebiorcéw = wezszy krag klientéw BLOCKED

zainteresowanych prowadzeniem sprzedazy oznacza mniejsze przychody

w internecie uwaza zbyt wysokie koszty dla przedsiebiorstwa.

dostawy za problem.

Uproszczenie zasad dotyczacych VAT
Mate przedsiebiorstwa internetowe, ktére chcg prowadzi¢ dziatalnos¢ w innym panstwie UE, muszg

wydac co najmniej pieé tys. euro rocznie na pokrycie kosztow zwigzanych z przestrzeganiem przepiséw
w zakresie VAT w przypadku kazdego panstwa cztonkowskiego, do ktérego chcg dostarczac swe towary.

Modernizacja prawa autorskiego

o Jeden na trzech Europejczykéw = Szansa, ktorej nie wolno |
jest zainteresowany stuchaniem lub zmarnowac: Ogladanie zdjec,
ogladaniem audycji ze swego kraju filmow lub stuchanie muzyki
podczas pobytu za granica. i gry to najpopularniejsze

zajecia W internecie, szacuje sie,
ze wskaznik wzrostu wydatkow

~ L
éﬁgg:er}:zl;f;‘:‘ jest na cyfrowq rozrywke i cyfrowe
zainteresowany stuchaniem lub media lwtctlja%u' nz?jstegpn\f/ch
ogladaniem audycji z innych (DOIESI{UO fz F?r :":e) wucytrowy

panstw UE.



Tworzenie odpowiednich warunkow
do rozwoju sieci i ustug cyfrowych

Europejskie prawodawstwo zapewniajace skuteczna ochrone
danych warunkiem przyspieszenia rozwoju gospodarki cyfrowej

ET 72 proc. uzytkownikéw internetu w Europie nadal uwaza, ze korzystajac z niego
trzeba podawac zbyt wiele danych osobowych.

Udostepnienie wszystkim szybkich sieci szerokopasmowych @ \

Tempo wdrazania szybkich potaczen Reformy zarzadzania
szerokopasmowych jest wolne: jedynie 22,5 czestotliwosciami mogg przyniesc
proc. wszystkich abonamentéw dotyczy obnizenie cen ustug tgcznosci
szybkich potaczen (powyzej 30 Mb/s), a w Europie ruchomej i zwiekszenie wydajnosci w
odnotowano znaczne opo6znienia we wdrazaniu dtuzszej perspektywie (szacunkowy
najnowszej technologii 4G ze wzgledu na wzrost PKB ogétem w UE na poziomie
niedostepnos¢ odpowiednich czestotliwosci. 0,11-0,16 proc. w ciggu pieciu lat).

Jedynie 59 proc. Europejczykéw ma dostep
do tacznosci 4G, odsetek ten jest znacznie

N mniejszy i wynosi 15 proc. w przypadku
L obszardw wiejskich.

Stworzenie europejskiej gospodarki cyfrowe;j i
cyfrowego spoteczeristwa o duzym potencjale wzrostu

Duze zbiory danych i przetwarzanie w chmurze

Dane cyfrowe przechowywane w chmurze:
2013: 20 proc. — 2020: 40 proc.

Wykorzystanie analizy duzych zbiorow danych (ang. big data) przez stu
najwiekszych producentéw w UE mogtoby przynies¢ oszczednosci w
wysokosci 425 mld euro.

Z badan wynika, ze do 2020 r. analityka duzych zbioréw danych moze przyczynic¢ sie do pobudzenia
wzrostu gospodarczego w UE o dodatkowe 1,9 proc., co odpowiada wzrostowi PKB o 206 mld euro.

® O O
Cyfrowe spoteczenstwo sprzyjajace wtaczeniu
Niemal potowa ludnosci UE (47 proc.) Wprowadzenie w \
nie posiada odpowiednich umiejetnosci sektorze publicznym @
cyfrowych, a w niedalekiej przysztosci strategii ,domyslnie
90 proc. stanowisk wymagac bedzie cyfrowych” rozwigzan
opanowania takich umiejetnosci w przyniostoby oszczednosci w wysokosci

jakims stopniu. okoto 10 mld euro rocznie.



