Osobitné vyhlasenie o ochrane osobnych Gdajov

Vybavovanie st’aZnosti tykajiicich sa uplatiiovania prava EU

SpracUvanie osobnych Gdajov Eurdpskou komisiou upravuji ustanovenia nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2018/1725 z 23. oktobra 2018 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani
osobnych tdajov institiciami, organmi, Gradmi a agentdrami Unie a 0 vol'nom pohybe takychto udajov,
ktorym sa zruSuje nariadenie (ES) &. 45/2001 a rozhodnutie &. 1247/2002/ES™.

V tomto vyhl&seni 0 ochrane osobnych udajov sa vysvetluje dovod spractivania vaSich osobnych
udajov, sposob, akym Eurdpska komisia zhromazd'uje vSetky poskytnuté osobné udaje, ako S nimi
naraba a ako zabezpecéuje ich ochranu, ako sa tieto informacie pouzivaju a aké prava mate v suvislosti
so svojimi osobnymi udajmi. Zaroveii sa Viom uvadzaji kontaktné udaje zodpovedného
prevadzkovatel'a idajov, u ktorého si mdzete uplatnit’ svoje prava, zodpovednej osoby pre ochranu
Gdajov a eurdpskeho dozorného uradnika pre ochranu Gdajov.

1. Postup vybavovania st’aznosti

Kazda osoba alebo subjekt moze podat’ Eurdpskej komisii staznost’ tykajiicu sa uplatiiovania prava EU
¢lenskym $tatom. Europska komisia preskiima st'aznost’ a rozhodne o tom, ¢i by sa mali prijat’ d’alSie
opatrenia. Europska komisia méze napriklad nadviazat' sorganmi dotknutych c¢lenskych Statov
neformalny dialdg o otazkach tykajlcich sa potencialneho nestladu s pravom EU a/alebo sa moze
rozhodnt’ zacat’ proti prislusnému ¢lenskému Statu formalny postup v pripade nesplnenia povinnosti.

Ak sa vase podanie nepovazuje na zéklade podmienok staznosti stanovenych v ozndmeni Pravo EU:
Lepsie vysledky pomocou lepSieho uplatiovania prava“? za staznost, moze byt vasa koreSpondencia
vybavena v stlade s Kédexom dobrého uradného postupu zamestnancov Europskej komisie vo vzt'ahu
k verejnosti®.

2. TotoZnost’ prevadzkovatel’a

(Institucionalnym) prevadzkovatelom tejto spracovatel'skej operacie je oddelenie zodpovedné za
vykonéavanie a presadzovanie prava EU vramci Generalneho sekretariatu Eurépskej komisie. Cast’
spracivania vaSich osobnych udajov vykonava oddelenie prislusného odboru alebo Utvaru Europskej
komisie zodpovedné za rieSenie vasej staznosti, ktoré posobi ako prevadzkovatel' za prislusné
GR/tvar.

3. Uc¢el spraciivania vasich osobnych udajov

Utelom zhromazd’ovania a vybavovania staznosti vratane osobnych tidajov, ktoré su v nich uvedené, je
umoznit’ Eurdpskej komisii ziskavat’ informacie o pripadnom neplneni povinnosti vyplyvajicich
z prava Eurdpskej Unie a plnit’ tak ulohu podla ¢lanku 17 Zmluvy o Eurdpskej Unii, t. j. zabezpecit’, aby
¢lenské Staty uplatiiovali ustanovenia tejto zmluvy a opatrenia prijaté na jej zaklade.

Eurdpska komisia vybavuje staznosti tykajiice sa uplatiiovania prava EU ¢lenskymi $tatmi konzistentne
a Vv sulade so svojim oznamenim Pravo EU: Lepsie vysledky pomocou lepSieho uplathovania prava*

1U.v. EU L 295, 21.11.2018, s. 39.

2 K dispozicii na portdli EUR-Lex (http://eur-lex.europa.eu) pod referenénym ¢&islom C/2016/8600 a uverejnené
v tradnom vestniku (U. v. EU C 18, 19.1.2017, s. 10 — 20).

3 Dalsie informéacie najdete v dokumente o spracovatel'skej operacii Dealing with enquiries and correspondence
from citizens based on Chapter IV of the Code of Good Administrative Behaviour (Vybavovanie ziadosti
a korespondencie obcanov na zéklade kapitoly IV kédexu dobrého uradného postupu), ktory bol uverejneny vo
verejnom registri zodpovednej osoby Komisie pre ochranu tidajov pod referenénym ¢islom DPR-EC-01386.

4 K dispozicii na portali EUR-Lex (http://eur-lex.europa.eu) pod referenénym ¢&islom C/2016/8600 a uverejnené
v Gradnom vestniku (U. v. EU C 18, 19.1.2017, s. 10 — 20).
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a opatrenim 20 oznamenia Dlhodoby akény plan, ako v Uzkej koordinécii s ¢lenskymi Statmi zlepsit
vykonavanie a presadzovanie pravidiel jednotného trhu®.

Vase osobné udaje sa nepouZiju na prijimanie automatizovanych rozhodnuti ani na profilovanie.
4. Dovody na zakonné spractivanie vasich osobnych udajov

Osobné tudaje sa spracuvaju na Ucel splnenia ulohy realizovanej vo verejnom zaujme V sUlade
s ¢lankom 5 ods. 1 pism. a) nariadenia (EU) 2018/1725. Zodpovedajlce ustanovenia prava Unie
umoziujlce spracuvanie osobnych udajov na zaklade clanku 5 ods. 1 pism. a) st ustanovenia ¢lanku 4
ods. 3 a ¢lanku 17 Zmluvy o Eurdpskej tnii (ZEU), ako aj ¢lankov 258, 260 a 291 Zmluvy o fungovani
Eurdpskej tnie (ZFEU).

Spractivanie nepovinnych osobnych idajov stazovatel'a, ako aj kazdé pripadné spristupnenie osobnych
udajov stazovatel'a ¢lenskému S$tatu, ktorého sa prisluSna staznost’ tyka (vo faze projektu EU Pilot
alebo forméalneho postupu v pripade nesplnenia povinnosti), je zalozené na suhlase stazovatel’a v stlade
s ¢lankom 5 ods. 1 pism. d) nariadenia (EU) 2018/1725. Takisto akékol'vek postiipenie spisu staznosti
na d’al$ie spracovanie mechanizmom rie$enia sporov siete SOLVIT?® je zalozené na stihlase st'azovatel'a
v stlade s ¢lankom 5 ods. 1 pism. d) nariadenia 2018/1725.

5. Zhromazd’ované a spracivané osobné Udaje

Aby bolo mozné naplnit’ administrativne zaruky stazovatel'ov a zabezpecit’ ich riadne informovanie,
Eurdpska komisia vyZzaduje poskytnutie priezviska, mena, poStove]j adresy, uprednostiiovaného jazyka
a e-mailovej adresy (ak sa st'aznost’ podava online) stazovatela (fyzickej alebo pravnickej osoby?), ako
aj vyjadrenie suhlasu alebo nestihlasu so zverejnenim jeho totoznosti vnutroStaitnym organom, proti
ktorym sa staznost podava. Nato, aby mohla Eurépska komisia preskimat staznost, musia byt
poskytnuté tieto dopliiujice informacie: vnutroStatny organ, proti ktorému sa podava staznost,
vnutro§tatne opatrenie, resp. opatrenia, ktoré si podla stazovatela Vvrozpore spravom EU,
predchadzajice opatrenia prijaté na vyrieSenie problému.

Informacie, ktoré zhromazd'uje Eurdpska komisia, moézu zahinat aj oslovenie stazovatela, jeho
telefénne a faxové ¢&islo, e-mailovi adresu a webové sidlo a (v relevantnych pripadoch) meno a Gdaje
jeho zéastupcu (meno, oslovenie, adresa, telefonne a faxové ¢islo, e-mailova adresa, webové sidlo). PIné
znenie st'aznosti vratane vSetkych ostatnych dokumentov, ktoré predlozil stazovatel, méze obsahovat
d’alsie osobné Udaje réznorodej povahy.

Na tcel vybavenia st'aznosti nie su potrebné osobitné kategdrie osobnych tidajov uvedené v clanku 10
nariadenia (EU) 2018/1725. Vo svojej staznosti neuvadzajte Ziadne osobné udaje tretich stran ani
citlivé osobné udaje, pokial’ to nie je nevyhnutne potrebné na vybavenie vasej staznosti.

6. Uchovavanie a bezpe¢nost’ vasich osobnych udajov

Zhromazdené osobné udaje a vSetky ostatné relevantné informacie sa uchovavajii na serveroch
Eurdpskej komisie v datovom centre v Luxembursku. Servery st prevadzkované podla rozhodnuti
a ustanoveni Komisie tykajucich sa bezpecnosti, ktoré pre takyto druh serverov asluzieb prijalo
riaditel'stvo pre bezpeénost, konkrétne podla rozhodnutia Komisie (EU, Euratom) 2017/46
z 10. januara 2017 o bezpe¢nosti komunika¢nych a informaénych systémov v Eurépskej komisii.

Eurdpska komisia zaviedla na ochranu spractvanych osobnych Udajov viaceré technické a organiza¢né
opatrenia. Technické opatrenia zahfnaju vhodné opatrenia na rieSenie online bezpec¢nosti, rizika straty
udajov, zmeny udajov alebo neopravneného pristupu, priCom sa zohl'adnuje riziko, ktoré predstavuje

5 K dispozicii na portali EUR-Lex (http://eur-lex.europa.eu) pod referenénym &islom COM(2020) 94 final.

bSiet SOLVIT je neformalna siet Eurdpskej komisie a ¢lenskych $tatov Eurdpskej tinie a EHP na rieSenie
problémov. Dalsie informacie: https:/ec.europa.eu/solvit/index_sk.htm.

7 Nariadenie (EU) 2018/1725 sa tyka ochrany osobnych tdajov jednotlivcov. Nevztahuje sa na informacie tykajuce sa

pravnickych osob, pokial’ sa tieto informacie netykajt identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?qid=1548093747090&uri=CELEX:32017D0046

samotné spracuvanie a povaha spractvanych osobnych tidajov. Sucastou organizaénych opatreni je
obmedzenie pristupu k osobnym tdajom len na opravnené osoby, ktoré majt legitimnu potrebu poznat’
ich na ucely tejto spracovatel'skej operacie.

7. Kto mé pristup k vasim osobnym tidajom?

Pristup k spractivanym osobnym Gdajom sa poskytuje zamestnancom Eurdpskej komisie zodpovednym
za vykonavanie tejto spracovatel'skej operacie a opravnenym zamestnancom, ktori ich potrebuju
poznat’. Tito zamestnanci SU viazani zakonnymi a Vv pripade potreby d’alsimi dohodami o0 zachovani
dovernosti.

V ramci Europskej komisie ma pristup k zhromazdenym osobnym udajom len vymedzena skupina
pouzivatelov na Generalnom sekretariate ainych odboroch Eurdpskej komisie zaoberajucich sa
vybavovanim staznosti arieSenim pripadov nesplnenia povinnosti, ato na zaklade pouzivateI'ského
mena a hesla. Ak Furdpska komisia zacne komunikaciu S dotknutym clenskym Statom, priCom vy ste
nesuhlasili so zverejnenim svojej totoznosti, zhromazdené osobné Udaje sa dotknutym organom
¢lenského Statu nespristupnia. Ak ste so zverejnenim svojej totoznosti suhlasili, pristup ¢lenskych Statov
k zhromazdenym osobnym udajom bude obmedzeny na vymedzeni skupinu pouzivatel'ov Vv ramci
vnitrostatnej spravy a bude sa poskytovat iba prostrednictvom pouZivatel'ského mena a hesla. Clenské
Staty maju V shvislosti so spracuvanim vaSich osobnych udajov postavenie prevadzkovatela a su
viazané ustanoveniami nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o0 ochrane fyzickych os6b pri spractvani osobnych Gdajov a 0 vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym
sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie 0 ochrane udajov)e.

Verejnost’ nema pristup K zhromazdenym osobnym tdajom. Niektoré informacie tykajlce sa nesplnenia
povinnosti su uverejnené na webovej stranke portdlu Europa, no tieto informacie neobsahuju Ziadne
osobné udaje. Eurdpska komisia ob¢as dostava vel’ky pocet staznosti na rovnaki tému namierenych
proti tomu istému ¢lenskému Statu (tzv. hromadné staznosti). V takychto pripadoch sa Eurdpska
komisia méze rozhodnut’ komunikovat’ so stazovate'mi uverejiovanim oznamov na webovej stranke
portalu Europa. Takéto oznamy neobsahuji ziadne osobné udaje.

Osobn¢ udaje, ktoré zhromazd’ujeme, sa neposkytnu Ziadnej tretej strane (okrem ¢lenského Statu, ak ste
vyjadrili stihlas so zverejnenim svojej totoznosti) s vynimkou poskytnutia:
e v rozsahu a na ucel, v pripade ktorych nam to ukladaju pravne predpisy a
e naucel zasielania doporucenych listov Eur6pskej komisie cez poskytovatela postovych sluzieb
(pozri prisluiné ozndmenie Uradu Eurdpskej komisie pre infrastrukturu a logistiku v Bruseli
tykajuce sa postovych sluzieb — DPR-EC-00884 Traitement du courrier).

8. Ako dlho sa uchovavaju vase osobné udaje?

Europska komisia uchovava vase osobné idaje len na obdobie potrebné na splnenie tc¢elu, na ktory boli
udaje zhromazdené alebo dalej spractivané. Osobné udaje/informacie umoziujlice identifikaciu
stazovatela sa vymazi 10 rokov po uzavreti spisu, ak vaSa staznost' neviedla K zacatiu nijakého
postupu V pripade nesplnenia povinnosti ani nesluzila ako podklad postupu Vv pripade nesplnenia
povinnosti. Ked" staznost’” viedla k neformalnemu dialogu medzi Komisiou a dotknutym ¢&lenskym
Statom (postup EU Pilot), na ktory nenadvédzuje postup V pripade nesplnenia povinnosti, Eurdpska
komisia vymaZze osobné udaje/informéacie umoziujuce identifikaciu stazovatel'a 10 rokov po ukonceni
neformalneho dialogu.

V pripadoch, ked’ Komisia za¢ne na zaklade st'aznosti postup Vv pripade nesplnenia povinnosti, osobné
Gdaje a dokumenty, ktoré predlozil st'azovatel, sa budi uchovavat bez Casového obmedzenia na

administrativne, proceduralne a archivne tcely.

9. Aké mate prava a ako ich méZete uplatnit’?

8U.v.EU L 119, 4.5.2016, s. 1.


https://ec.europa.eu/dpo-register/detail/DPR-EC-00884

Ako ,dotknutd osoba“ mate osobitné prava podla kapitoly III (¢lankov 14 — 25) nariadenia (EU)
2018/1725, najmé pravo na pristup k svojim osobnym Gdajom aich opravu, ak sU nepresné alebo
netplné. Za uritych podmienok mate pravo na vymazanie svojich osobnych dajov a pravo obmedzit’
ich spracuvanie, ako aj pravo na prenosnost’ udajov. Mate takisto pravo namietat’ z dévodov tykajlcich
sa vasej osobitnej situdcie proti spracuvaniu svojich osobnych udajov, ktoré sa zdkonne vykonéva podl'a
¢lanku 5 ods. 1 pism. a) uvedeného nariadenia.

Pokial' ste sthlasili so spracivanim urcitych casti svojich osobnych udajov, svoj suhlas mozete
kedykolI'vek odvolat’” tym, Ze to oznamite prevadzkovatelovi. Odvolanie nebude mat vplyv na
zékonnost’ spractvania vykonaného pred odvolanim sthlasu.

Neumoziuje sa priamy pristup KuloZzenym osobnym tudajom. Ak si chcete uplatnit’ svoje prava
dotknutej osoby, poslite e-mail s podrobne formulovanou Ziadostou na adresu SG-UNITE-E-
3@ec.europa.eu alebo v pripade sporu kontaktujte zodpovedn( osobu Eurdpskej komisie pre ochranu
Gdajov. V pripade potreby sa mozete obratit’ aj na eurdpskeho dozorného tradnika pre ochranu udajov.
Ich kontaktné udaje st uvedené d’ale;.

Ak si prajete uplatnit’ svoje prava v suvislosti s jednou alebo viacerymi konkrétnymi spracovatel'skymi
operaciami, uvedte vo svojej ziadosti ich opis (t. j. prislusné referen¢né Cisla uvedené v Casti 12. Kde
mozno najst’ podrobnejsie informacie?).

Vasa ziadost’ ako dotknutej osoby bude vybavena do jedného mesiaca. Tato lehota sa moze predizit
0 d’alSie dva mesiace, ak je to potrebné vzhl'adom na komplexnost’ a pocet ziadosti.

10. Kontaktné udaje

S pripadnymi otazkami, obavami alebo Ziadost’ami tykajucimi sa spractivania svojich osobnych tidajov
sa obrat'te na (institucionalneho) prevadzkovatel'a, a to e-mailom zaslanym na adresu SG-UNITE-E-
3@ec.europa.eu alebo listom na adresu: Secretariat General (unit responsible for implementation and
enforcement of EU law), European Commission, B 1049 Brussels.

V sOvislosti s otdizkami tykajucimi sa spractivania svojich osobnych tGdajov podla nariadenia (EU)
2018/1725 mbzete kontaktovat’ aj zodpovednii osobu Eurdpskej komisie pre ochranu udajov na e-
mailovej adrese data-protection-officer@ec.europa.eu.

11. Opravné prostriedky v sivislosti so spracuvanim vasich osobnych tidajov

Staznosti tykajuce sa spractivania osobnych udajov Eurdépskou komisiou mozno zaslat’ aj europskemu
dozornému Uradnikovi pre ochranu Udajov na tuto adresu: European Data Protection Supervisor, Rue
Wiertz 60 (MO 63), 1047 Brussels, Belgium, a tito e-mailovu adresu: edps@edps.europa.eu. Europsky
dozorny Gradnik pre ochranu Gdajov je zodpovedny za monitorovanie a zabezpelenie uplatiiovania
ustanoveni nariadenia (EU) 2018/1725° a vietkych ostatnych aktov EU, ktoré sa tykaju ochrany
zakladnych prav a slobdd fyzickych osob, pokial ide 0 spractivanie osobnych tidajov institiciami alebo
organmi EU.

12. Kde mozZno najst’ podrobnejsie informécie?

Zodpovedna osoba Komisie pre ochranu udajov zverejhuje register vSetkych operacii spractivania
osobnych udajov. Register je k dispozicii na tomto webovom sidle: http://ec.europa.eu/dpo-register.

Tato konkrétna spracovatel'ska operacia je uverejnena vo verejnom registri zodpovednej osoby pre
ochranu Udajov pod tymto referenénym ¢islom: DPR-EC-00082.

° Nariadenie (EU) 2018/1725 o ochrane fyzickych os6b pri spracuvani osobnych tGdajov institiciami, organmi, uradmi
a agentdrami Ur]ie a0 volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje nariadenie (ES) ¢. 45/2001 arozhodnutie ¢.
1247/2002/ES (U. v. EU L 295, 21.11.2018, s. 39).
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