
 

 

EUROOPA LIIT

Konsulaarkaitse ELi kodanikele 

EL – teie abikäsi välismaal 
Kas lähete elu parimale reisile? Mida teha, kui midagi läheb halvasti? 

EL on valmis teid kui ELi kodanikku abistama.

Kui satute väljaspool ELi tõsistesse raskustesse ja teie enda ELi liikmesriigil ei ole seal saatkonda 
või konsulaati, võite abi saada teiselt ELi liikmesriigilt. Selle riigi saatkond või konsulaat peab 
aitama teid samamoodi kui oma riigi kodanikke. 

See on teie kui ELi kodaniku üks põhiõigusi. Kunagi võib sellest saada teie pääsetee.

TEIE RIIGIL EI PRUUGI OLLA SAATKONDA RIIGIS, KUHU TE REISITE 

EUROOPA LIIDU ABI, KUI MIDAGI LÄHEB HALVASTI

MIDA SEE PRAKTIKAS TÄHENDAB? 
Riigis, kus teie enda liikmesriigil ei ole esindust, võite teie kui ELi kodanik saada järgmistel juhtudel abi teise ELi 
liikmesriigi saatkonnast. 

LIHTSAD NÕUANDED OHUTULT REISIMISEKS

Väga vähe on kolmandaid riike, kus kõigil ELi liikmesriikidel on oma 
saatkond. 
Vaadake sellelt ELi veebisaidilt, kas teie riigil on saatkond või konsulaat 
riigis, kuhu reisite. 
Kui teie riigil ei ole esindust, leiate sellelt veebisaidilt teiste ELi 
liikmesriikide saatkondade ja konsulaatide kontaktandmed, et saaksite 
vajaduse korral abi palumiseks nendega ühendust võtta. Selle teabe 
leiate ka konkreetsete ELi delegatsioonide veebisaitidelt.

Kas teie ELi liikmesriigil ei ole saatkonda või konsulaati seal, kuhu te 
reisite? 
Ei maksa sattuda paanikasse! Välismaal hädaolukorda sattudes võite 
teie ja teie pere saada konsulaarabi teiselt ELi riigilt. Teid koheldakse 
samamoodi kui teid abistava ELi liikmesriigi kodanikku. 
Selle hõlbustamiseks toetab EL ja ELi delegatsioonide üleilmne võrgustik 
koordineerimist ja koostööd ELi liikmesriikide vahel. Praktilisi näiteid 
selle kohta leiate siit.

PASSI VÕI ID-KAARDI KADUMINE VÕI VARGUS:  
saatkond saab välja anda tagasipöördumistunnistusi 
– ühe sõidu dokumente, mis üldiselt võimaldavad teil 
Euroopasse tagasi pöörduda.

KURITEGU, NAGU RÖÖVIMINE VÕI TÕSINE 
RÜNNAK: keegi saatkonnast võib teid aidata ja anda 
nõu, mida edasi teha.

TEIE VAHISTAMINE VÕI KINNIPIDAMINE:  
kui olete saatkonna poole pöördunud, võite sealt 
saada teavet kohaliku õigussüsteemi kohta või aidata 
kaitsjat leida.

HÄDAOLUKORRAS ABISTAMINE JA KODUMAALE 
TAGASI TOIMETAMINE: saatkond võib aidata 
teil abi saada või erandjuhtudel võidakse teid ka 
kodumaale tagasi toimetada. Seda näiteks konfliktide, 
loodusõnnetuste või rahvarahutuste korral.

TÕSINE ÕNNETUS VÕI HAIGUS:  
kui satute haiglasse, võivad saatkonna töötajad aidata 
teil kindlustusseltsi, pere või sõpradega ühendust võtta.

SURM:    
saatkonna töötajad võivad aidata omastele teatada  
ja aidata teil surma registreerida.

Järgige oma riigi välisministeeriumi 
reisinõuandeid ja juhiseid. Näiteks 
registreerige asjakohasel juhul oma 

välismaal viibimine.

Vaadake, kas teie riigil on saatkond või 
konsulaat riigis, kuhu reisite.

Kas saatkonda või konsulaati ei ole? Leidke 
see teises ELi liikmesriigis meie spetsiaalse 
platvormi või ELi delegatsioonide kaudu. 

Hoidke selle kontaktandmed alles.

LISATEAVE:

https://consular-protection.ec.europa.eu/Index_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/consular-protection-eu-citizens_en

https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/eu-world-0_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/consular-protection-eu-citizens_en#12352
https://consular-protection.ec.europa.eu/travel-advice_en
https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_en
https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/eu-world-0_en
https://consular-protection.ec.europa.eu/Index_en

