
 

 

ΕΥΡΩΠΑΪΚΉ ΕΝΩΣΉ

Προξενική προστασία των πολιτών της ΕΕ 

Ευρωπαϊκή Ένωση: η σανίδα σωτηρίας  
σας στο εξωτερικό 
Πρόκειται να κάνετε το ταξίδι των ονείρων σας; Και αν κάτι πάει στραβά; 

Ως πολίτης της ΕΕ, η ΕΕ είναι εδώ για σας.

Εάν αντιμετωπίσετε σοβαρές δυσκολίες κάπου εκτός της ΕΕ, και η δική σας χώρα μέλος της ΕΕ 
δεν διαθέτει πρεσβεία ή προξενείο εκεί, μπορείτε να λάβετε βοήθεια από οποιαδήποτεάλλη 
χώρα της ΕΕ. Η πρεσβεία ή το προξενείο της χώρας αυτής πρέπει να σας βοηθήσουν με τον 
ίδιο τρόπο που θα βοηθούσαν τους πολίτες τους. 

Αυτόείναι ένα από τα θεμελιώδη δικαιώματά σας ως πολίτης της ΕΕ. Ίσως κάποια μέρα να 
αποτελέσει τη σανίδα σωτηρίας σας.

Η ΧΩΡΑ ΣΑΣ ΜΠΟΡΕΙ ΝΑ ΜΗΝ ΔΙΑΘΕΤΕΙ ΠΡΕΣΒΕΙΑ  
ΣΤΗ ΧΩΡΑ ΟΠΟΥ ΤΑΞΙΔΕΥΕΤΕ  

ΣΥΝΔΡΟΜΗ ΤΗΣ ΕΕ ΟΤΑΝ ΠΡΟΚΥΠΤΟΥΝ ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΑ  

ΤΙ ΣΗΜΑΙΝΕΙ ΑΥΤΟ ΣΤΗΝ ΠΡΑΞΗ 
Ως πολίτης της ΕΕ σε μια χώρα όπου το δικό σας κράτος μέλος δεν έχει παρουσία, μπορείτε να λάβετε βοήθεια από 
άλλη πρεσβεία κράτους-μέλους της ΕΕ στις παρακάτω περιπτώσεις:

ΑΠΛΕΣ ΣΥΜΒΟΥΛΕΣ ΓΙΑ ΑΣΦΑΛΕΣΤΕΡΑ ΤΑΞΙΔΙΑ

Είναι πολύ λίγες οι τρίτες χώρες στις οποίες όλα τα κράτη μέλη της ΕΕ 
διαθέτουν πρεσβείες. 
Χρησιμοποιήστε αυτόν τον ιστότοπο της ΕΕ για να δείτε αν η χώρα σας 
διαθέτει πρεσβεία ή προξενείο στη χώρα όπου ταξιδεύετε. 
Εάν η χώρα σας δεν εκπροσωπείται, στον ιστότοπο παρατίθενται 
τα στοιχεία επικοινωνίας των πρεσβειών και των προξενείων άλλων 
χωρών της ΕΕ με τα οποία μπορείτε να επικοινωνήσετε για να ζητήσετε 
βοήθεια. Αυτά τα στοιχεία περιλαμβάνονται επίσης στους αντίστοιχους 
ιστοτόπους συγκεκριμένων Αντιπροσωπειών της ΕΕ.

Στο μέρος όπου ταξιδεύετε δεν υπάρχει πρεσβεία ή προξενείο του 
δικού σας κράτους μέλους της ΕΕ; 
Μην πανικοβάλλεστε! Εσείς και η οικογένειά σας μπορείτε να λάβετε 
προξενική βοήθεια από άλλη χώρα της ΕΕ όταν αντιμετωπίζετε μια 
κατάσταση έκτακτης ανάγκης στο εξωτερικό. Θα έχετε ίση μεταχείριση 
με έναν πολίτη από τη χώρα της ΕΕ που σας παρέχει βοήθεια. 
Για τη διευκόλυνση αυτής της διαδικασίας, η ΕΕ και ένα διεθνές 
δίκτυο Αντιπροσωπειών της ΕΕ υποστηρίζουν το συντονισμό και 
τη συνεργασία μεταξύ των χωρών της ΕΕ.  Μπορείτε να βρείτε 
παραδείγματα για το πώς λειτουργείαυτό στην πράξη εδώ.

ΑΠΩΛΕΙΑ Ή ΚΛΟΠΉ ΔΙΑΒΑΤΉΡΙΟΥ  
Ή ΑΣΤΥΝΟΜΙΚΉΣ ΤΑΥΤΟΤΉΤΑΣ: Η πρεσβεία 
μπορεί να εκδώσει προσωρινά ταξιδιωτικά έγγραφα 
–με ισχύγια ένα μόνο ταξίδι, τα οποία γενικά σας 
επιτρέπουν να επιστρέψετε στην Ευρώπη.

ΕΓΚΛΉΜΑ, ΟΠΩΣ ΛΉΣΤΕΙΑ Ή ΣΟΒΑΡΉ ΕΠΙΘΕΣΉ: 
Κάποιος από την πρεσβεία μπορεί να βοηθήσει και  
να παρέχει συμβουλές για τα επόμενα βήματα.

ΣΥΛΛΉΨΉ Ή ΚΡΑΤΉΣΉ: 
Κατόπιν επικοινωνίας, η πρεσβεία μπορεί να παράσχει 
πληροφορίες σχετικά με το τοπικό νομικό σύστημα  
ή να συνδράμει στην ανεύρεση δικηγόρου.

ΒΟΉΘΕΙΑ ΚΑΙ ΕΠΑΝΑΠΑΤΡΙΣΜΟΣ ΣΕ ΠΕΡΙΠΤΩΣΉ 
ΕΚΤΑΚΤΉΣ ΑΝΑΓΚΉΣ: Η πρεσβεία μπορεί να 
συνδράμει στη λήψη βοήθειας ή, σε εξαιρετικές 
περιπτώσεις, στον επαναπατρισμό σας. Για 
παράδειγμα, σε περίπτωση ένοπλης σύρραξης, 
φυσικής καταστροφής ή κοινωνικών αναταραχών.

ΣΟΒΑΡΟ ΑΤΥΧΉΜΑ Ή ΑΣΘΕΝΕΙΑ:   
Εάν νοσηλευτείτε σε νοσοκομείο, το προσωπικό 
μπορεί να σας βοηθήσει να επικοινωνήσετε με 
την ασφαλιστική εταιρεία σας, την οικογένεια  
ή τους φίλους σας. 

ΘΑΝΑΤΟΣ:    
Το προσωπικό μπορεί να συνδράμει στην 
ενημέρωση συγγενικών προσώπων και στην 
καταχώρηση θανάτου.

Ακολουθήστε τις ταξιδιωτικές συμβουλές 
και οδηγίες του Υπουργείου Εξωτερικών 
της χώρας σας. Για παράδειγμα, δηλώστε 
την παρουσία σας στο εξωτερικό, εφόσον 

είναι δυνατό.

Ελέγξτε αν η χώρα σας διαθέτει πρεσβεία  
ή προξενείο εκεί που ταξιδεύετε.

Δεν υπάρχει πρεσβεία ή προξενείο; Βρείτε 
την πρεσβεία ή το προξενείο άλλης 

χώρας της ΕΕ στην ειδική πλατφόρμα 
μας ή μέσω των Αντιπροσωπειών της ΕΕ. 

Αποθηκεύστε τα στοιχεία επικοινωνίας.

ΓΙΑ ΠΕΡΙΣΣΟΤΕΡΕΣ ΠΛΉΡΟΦΟΡΙΕΣ, ΕΠΙΣΚΕΦΘΕΙΤΕ:

https://consular-protection.ec.europa.eu/Index_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/consular-protection-eu-citizens_en

https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/eu-world-0_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/consular-protection-eu-citizens_en#12352
https://consular-protection.ec.europa.eu/travel-advice_en
https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_en
https://consular-protection.ec.europa.eu/representation-offices_en
https://www.eeas.europa.eu/eeas/eu-world-0_en
https://consular-protection.ec.europa.eu/Index_en

