IAMLADP 2019

La Declaracion de Bruselas sobre el multilingiliismo

Los responsables de los servicios lingtisticos y de conferencias de mas de cincuenta organizaciones
internacionales se reunieron con motivo de la Reunidn anual internacional sobre servicios
linguisticos, documentacion y publicaciones (IAMLADP), organizada por la Unién Europea en Bruselas
del 27 al 29 de mayo de 2019.

Los jefes de servicio reconocieron los retos y las oportunidades a que se enfrentan los servicios
linguisticos, de conferencias y de publicaciones a la hora de prestar servicios publicos para facilitar la
compleja labor del multilateralismo y la cooperacién internacional, que se fundamentan en un orden
mundial basado en normas con las Naciones Unidas como su elemento central. La comunicacion
multilinglie es un vehiculo poderoso y es esencial para acercar la actuaciéon de las organizaciones
internacionales a los ciudadanos, fomentar la confianza entre los miembros y facilitar la toma de
decisiones con conocimiento de causa. Al hacer que la informacion esté disponible en todas las
lenguas oficiales, los servicios linglisticos y de conferencias permiten que sus organizaciones
comuniquen mejor y sean mas abiertas, responsables y participativas. Si bien la preservacién de la
diversidad linglistica es en primer lugar responsabilidad de los Estados miembros, la IAMLADP apoya
el multilingliismo como valor fundamental y lo aplica en la practica.

Las organizaciones miembros de la IAMLADP debatieron el impacto de las nuevas tecnologias en los
servicios linglisticos y de conferencias. Estuvieron de acuerdo en la necesidad de adoptar las nuevas
tecnologias como elemento facilitador y multiplicador de una comunicacién multilinglie reforzada.
Sefialaron el potencial transformador de las tecnologias digitales para sus servicios, a condicidn de
que estén adecuadamente preparados para aprovechar los beneficios que aportan, mitigando al
mismo tiempo las posibles consecuencias adversas que podrian tener en el trabajo de personas y
organizaciones, y manteniendo unos servicios de alta calidad.

En respuesta a estos retos y oportunidades, las organizaciones miembros de la IAMLADP estan
determinadas a:

1. seguir contribuyendo a la transparencia y al apoyo publico a las organizaciones internacionales,
poniendo en priactica el principio del multilingliismo, ayudando a los ciudadanos a comprender el
trabajo de estas organizaciones y creando un sentimiento de identificacién con sus misiones y
valores y favoreciendo su comprension;

2. incrementar la transferencia de conocimientos, en particular sobre las aplicaciones de las nuevas
tecnologias lingtisticas en el marco de las profesiones relacionadas con las lenguas, la gestion de
conferencias y las publicaciones, apoydndose en la actual base de conocimientos, compartiendo
experiencias y logrando que la gestidon y el intercambio de conocimientos alcancen un nivel
superior;

3. aprovechar los beneficios de la digitalizacion para ampliar la oferta de comunicacién multilinglie
en las organizaciones internacionales y garantizar que las tecnologias digitales estén disefadas
para ser accesibles, estar centradas en las personas y ser inclusivas, a fin de liberar beneficios



potenciales para los servicios linglisticos, de gestion de conferencias y de publicaciones, asi como
para los usuarios finales;

sacar partido de las oportunidades y el potencial que ofrecen las nuevas tecnologias centradas en
las personas y la inteligencia artificial para prestar apoyo operativo a los profesionales linglisticos
y a los especialistas en conferencias, invirtiendo, si procede, en nuevas tecnologias linglisticas y
en las capacidades y el desarrollo de su personal para impulsar estas tecnologias.



