
IAMLADP 2019 

Η δήλωση των Βρυξελλών για την πολυγλωσσία 

Οι επικεφαλής των γλωσσικών και συνεδριακών υπηρεσιών περισσότερων από 50 διεθνών 
οργανισμών συμμετείχαν στην ετήσια διεθνή σύνοδο για τις γλωσσικές ρυθμίσεις, την τεκμηρίωση 
και τις εκδόσεις (IAMLADP), που διοργανώθηκε από την Ευρωπαϊκή Ένωση στις Βρυξέλλες από τις 27 
έως τις 29 Μαΐου 2019.  

Οι επικεφαλής των υπηρεσιών αναγνώρισαν τις προκλήσεις και τις ευκαιρίες που αντιμετωπίζουν οι 
γλωσσικές υπηρεσίες, οι συνεδριακές υπηρεσίες και οι υπηρεσίες δημοσιεύσεων ως προς την παροχή 
δημόσιων υπηρεσιών για τη διευκόλυνση του περίπλοκου έργου της πολυμέρειας και της διεθνούς 
συνεργασίας που στηρίζεται στη βασιζόμενη σε κανόνες παγκόσμια τάξη, με επίκεντρό της τα 
Ηνωμένα Έθνη. Η πολυγλωσσική επικοινωνία αποτελεί ισχυρό μέσο και είναι απαραίτητη ώστε το 
έργο των διεθνών οργανισμών να προσεγγίσει τους πολίτες, να ενισχυθεί η εμπιστοσύνη μεταξύ των 
μελών και να διευκολυνθεί η λήψη τεκμηριωμένων αποφάσεων. Οι γλωσσικές και οι συνεδριακές 
υπηρεσίες καθιστούν τις πληροφορίες διαθέσιμες σε όλες τις επίσημες γλώσσες και, ως εκ τούτου, 
δίνουν στους οργανισμούς στους οποίους εντάσσονται τη δυνατότητα καλύτερης επικοινωνίας, 
καθώς και τη δυνατότητα να είναι περισσότερο ανοικτοί, να λογοδοτούν σε μεγαλύτερο βαθμό και 
να είναι πιο συμμετοχικοί. Η διατήρηση της γλωσσικής πολυμορφίας αποτελεί πρωτίστως ευθύνη των 
κρατών μελών, ωστόσο η IAMLADP υποστηρίζει την πολυγλωσσία ως βασική αξία και την εφαρμόζει 
στην πράξη.  

Οι οργανώσεις-μέλη της IAMLADP συζήτησαν σχετικά με τον αντίκτυπο των νέων τεχνολογιών στις 
γλωσσικές και τις συνεδριακές υπηρεσίες.  Συμφώνησαν ως προς την ανάγκη να ενστερνιστούν τις 
νέες τεχνολογίες ως παράγοντα που διευκολύνει και πολλαπλασιάζει τη βελτιωμένη πολυγλωσσική 
επικοινωνία. Υπογράμμισαν το δυναμικό μετασχηματισμού που έχουν οι ψηφιακές τεχνολογίες για 
τις υπηρεσίες τους, υπό την προϋπόθεση ότι οι τελευταίες είναι κατάλληλα προετοιμασμένες για να 
αποκομίσουν τα οφέλη του δυναμικού αυτού, μετριάζοντας, παράλληλα, τις πιθανές αρνητικές 
συνέπειες που μπορεί να έχει για το έργο των ατόμων και των οργανισμών και διατηρώντας 
ταυτόχρονα υπηρεσίες υψηλής ποιότητας. 

Σε απάντηση σʼ αυτές τις προκλήσεις και τις ευκαιρίες, οι οργανώσεις-μέλη της IAMLADP αποφάσισαν 
τα εξής: 

1. να εξακολουθήσουν να συμβάλλουν στη διαφάνεια και να παρέχουν  δημόσια στήριξη προς τους 
διεθνείς οργανισμούς, εφαρμόζοντας την αρχή της πολυγλωσσίας στην πράξη, βοηθώντας τους 
πολίτες να κατανοήσουν το έργο τους και να ενστερνιστούν και να κατανοήσουν την αποστολή και 
τις αξίες των εν λόγω οργανώσεων. 

2. να αυξήσουν τη μεταφορά γνώσεων, ιδίως όσον αφορά τις εφαρμογές των νέων γλωσσικών 
τεχνολογιών στο πλαίσιο των γλωσσικών επαγγελμάτων, των επαγγελμάτων διαχείρισης 
συνεδρίων και των επαγγελμάτων δημοσιεύσεων, αξιοποιώντας την υφιστάμενη γνωσιακή βάση, 
ανταλλάσσοντας εμπειρίες και επιτυγχάνοντας τη διαχείριση και την ανταλλαγή γνώσεων σε 
υψηλό επίπεδο. 



3. να αξιοποιήσουν τα οφέλη της ψηφιοποίησης με σκοπό την επέκταση της παροχής πολύγλωσσης 
επικοινωνίας σε διεθνείς οργανισμούς και να διασφαλίσουν ότι οι ψηφιακές τεχνολογίες 
διαμορφώνονται σκοπίμως έτσι ώστε να είναι προσβάσιμες, ανθρωποκεντρικές και 
συμπεριληπτικές για να αξιοποιούνται τα δυνητικά οφέλη για τις γλωσσικές υπηρεσίες, τις 
υπηρεσίες διαχείρισης συνεδρίων και τις υπηρεσίες δημοσίευσης, καθώς και για τους τελικούς 
χρήστες. 

4. να αξιοποιήσουν τις ευκαιρίες και τις δυνατότητες που προσφέρουν οι ανθρωποκεντρικές νέες 
τεχνολογίες και η τεχνητή νοημοσύνη για την παροχή επιχειρησιακής υποστήριξης στους 
επαγγελματίες των γλωσσών και στους ειδικούς σε συνέδρια, κατά περίπτωση, μέσω της 
επένδυσης σε νέες γλωσσικές τεχνολογίες και στις δεξιότητες και την ανάπτυξη του προσωπικού 
τους για την αξιοποίηση των εν λόγω τεχνολογιών. 
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