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Contexto 

O Relatório sobre Governação e Reforço de Capacidades foi elaborado pelo Grupo de Peritos da Contratação Pública Eletrónica 
(Multi-Stakeholders Expert Group – EXEP) em 2016, para prestar aconselhamento às principais partes interessadas europeias no 
processo de adoção da contratação pública eletrónica. Inclui experiências, melhores práticas e recomendações úteis para apoiar uma 
transição eficaz para a contratação pública digitalizada. O presente relatório deverá interessar a todos os Estados-Membros (EM) e 
principais partes interessadas, nomeadamente os operadores económicos. As recomendações ou os ensinamentos retirados das 
melhores práticas podem ser avaliados de acordo com as necessidades específicas dos EM.  

Objetivos 

Este relatório foi elaborado para ajudar os EM da União Europeia (UE) e os Estados da Zona Europeia de Comércio Livre (EFTA) a 
gerirem a sua transição para a contratação pública eletrónica, prevista nas Diretivas da UE de 2014 relativas aos contratos públicos.  

Principais resultados  

O relatório contém recomendações, orientações e ferramentas de melhores práticas para a transição para a contratação pública 
eletrónica. Divide-se em quatro partes, começando pela definição fundamental de «governação»:  

 a parte 1 contém informações gerais sobre o Grupo EXEP e o âmbito do relatório;  

 a parte 2, «Formular uma estratégia para a contratação pública eletrónica», explora sucintamente o conceito de 
governação, descrevendo subsequentemente os requisitos de uma formulação conjunta de uma estratégia para a 
contratação pública eletrónica, com base na experiência e na investigação do grupo; 

 a parte 3, «Executar uma estratégia para a contratação pública eletrónica», apresenta orientações e ferramentas 
de melhores práticas para a execução da estratégia para a contratação pública eletrónica. Para o efeito, são importantes, 
por exemplo, planos de ação, modelos de negócio, a gestão da transformação e formação; 

 a parte 4 contém algumas conclusões.  

Todo o documento se baseia em: seis recomendações que visam contribuir para uma transição adequada e eficaz para a contratação 
pública eletrónica; nove exemplos de países e melhores práticas; e vários quadros e imagens para ilustrar a descrição de alguns 
processos e modelos. É igualmente apresentada uma síntese útil, sob a forma de quadro, que contém todas as ações eficazes e 
importantes a realizar, bem como modelos, processos e recomendações.  

Ligações 

A versão integral do relatório está disponível em: https://ec.europa.eu/docsroom/documents/20844?locale=pt 
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