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Comisia
Europeana

Punerea 1n aplicare a ProcurComp®’
in Malta

Coordonatorul de proiect
Departamentul pentru contracte (DoC) al Guvernului Maltei este autoritatea guvernamentald centrald
malteza responsabila pentru conceperea legislatiei si a politicii in materie de achizitii publice, elaborarea de
orientdri si instructiuni, colectarea de date statistice si pregatirea de rapoarte anuale de monitorizare privind
functionarea sistemului de achizitii publice. Tn plus, DoC supravegheaza toate autoritatile contractante prin
reglementarea si administrarea procedurilor de achizitii publice, astfel cum se prevede Tn regulamentele
aplicabile n materie de achizitii publice. In sfarsit, DoC desfdsoard aproximativ 350 de proceduri de achizitii

anual, cu sprijinul a 32 de angajati.

Site web: https://contracts.gov.mt/en/Pages/Home-DepartmentOfContracts.aspx

Contextul si obiectivele sprijinului oferit
Context: DoC si-a asumat angajamentul fatd de profesionalizarea achizitorilor publici din Malta, actiune necesara
pentru a spori eficacitatea, eficienta si performantele economice (raportul calitate-pret) ale operatiunilor de achizitii
publice. In ultimii ani, Departamentul pentru contracte a initiat elaborarea si punerea in aplicare a unei strategii de
profesionalizare a achizitiilor publice. De asemenea, DoC a contribuit la dezvoltarea Cadrului european al
competentelor pentru profesionistii din domeniul achizitiilor publice (ProcurComp®).

Obiectiv: DoC a primit sprijin din partea Comisiei Europene pentru punerea in aplicare a unei evaludri la nivel de
organizatie. Evaluarea are un obiectiv dublu: Tn primul rand, sa evalueze Th ce mdsura nivelul de cunostinte si de
competente al membrilor personalului corespunde obiectivelor de politicd si organizationale actuale; si, Tn al doilea
rand, sa pregdteasca o analiza a lacunelor organizationale la nivelul altor autoritdti contractante centrale si locale.

Tinta si calendar
Grup-tinta: Achizitorii publici din cadrul DoC, inclusiv conducerea de nivel superior (24 din 25 - 96 % - achizitorii
publici au participat la evaluarea la nivel de organizatie); si, ulterior, toate autoritdtile contractante.

Durata interven;iei: 6 mai 2020 - 7 iulie 2020.

Aci,:iuni

1. Revizuirea matricei de competente: Revizuirea competentelor, a nivelurilor-tintd de aptitudini si a profilurilor
profesionale selectate de catre Departamentul pentru contracte.

WN

. Revizuirea profilurilor profesionale: Revizuirea fiselor postului si a nivelurilor-tintd aferente Th materie de aptitudini.
. Crearea instrumentului de autoevaluare: Elaborarea chestionarului de autoevaluare si a fisierului de sondaj in

EUSurvey.

4. Evaluarea la nivel de organizatie: Punerea n aplicare a chestionarului de autoevaluare si colectarea si analiza
rezultatelor.

5. Revizuirea programei de formare: Alinierea temelor de formare si de invatare cu ProcurComp®.

6. Activitati de comunicare: Diseminarea rezultatelor cdtre participantii din randul personalului si prezentarea la nivel
Tnalt a etapelor urmatoare n ceea ce priveste activitdtile de consolidare a capacitdtilor.



https://contracts.gov.mt/en/Pages/Home-DepartmentOfContracts.aspx

Punerea in aplicare

Au fost organizate ateliere Tn vederea revizuirii matricei de competente si a profilurilor profesionale ale DoC, cu

scopul de a se asigura ca acestea sunt in conformitate cu realitatea de pe teren si cu abordarea ProcurComp®.

Pe baza acestora, DoC si-a elaborat chestionarul de autoevaluare in EUSurvey. DoC a inclus o descriere a

nivelurilor de aptitudini si a competentelor Tn sondaj, pentru a facilita Tntelegerea intrebdrilor de cdtre
participanti. Dupa revizuire, sondajul a fost distribuit personalului DoC timp de trei sdptamani, pentru a acorda participantilor
timp suficient pentru a-l completa. Tn plus, in vederea identificarii unui punct de contact pentru a oferi sprijin ad-hoc
participantilor, DoC a organizat trei ateliere (saptdmanale) pentru abordarea intrebarilor apdrute cu privire la interpretarea
ntrebdrilor si a competentelor sau la orice probleme tehnice. n continuare, DoC a colectat rezultatele prin utilizarea foii de
calcul ProcurComp® si a analizat rezultatele la nivel de profil profesional si de organizatie.
in sfarsit, a fost organizat un webinar pentru a prezenta personalului DoC rezultatele evaludrii la nivel de organizatie, cu
scopul de a se evidentia domeniile in care se Tnregistreaza principalele lacune Th materie de competente si necesitatile in
materie de formare si de a-i informa pe participanti cu privire la etapele urmdtoare in ceea ce priveste activitatile de
consolidare a capacitatilor. Tn acest sens, DoC a demonstrat beneficiile concrete directe pentru participanti, rezultate din
participarea acestora la evaluarea la nivel de organizatie.

Rezultate si impact

< Evaluarea la nivel de organizatie a furnizat DoC o privire de ansamblu asupra lacunelor in materie de competente la
nivel individual, de profil profesional si de organizatie. Tn prezent, DoC este mai pregatit sa identifice activitatile de
consolidare a capacitatilor necesare pentru imbunatdtirea performantei organizatiei Tn viitor.

< Pe baza rezultatelor evaludrii la nivel de organizatie, a resurselor sale (atat in ceea ce priveste capitalul uman, cat si
capitalul financiar) si a prioritatilor strategice, DoC este Tn mdsurd sd acorde prioritate cursurilor de formare care pot
avea cel mai mare impact prin vizarea domeniilor de competenta prioritare pentru organizatie.

=) Experienta in ceea ce priveste adaptarea si testarea instrumentelor ProcurComp®™ a contribuit la dezvoltarea
capacitatilor DoC de a efectua evaludri la nivel de organizatie si va deschide calea pentru desfdsurarea acestui exercitiu
la nivelul autoritatilor contractante.

S Avand un rol activ in dezvoltarea ProcurComp® si in punerea Tn aplicare a evaludrii la nivel de organizatie, DoC si-a
demonstrat pozitia de lider si angajamentul fatd de profesionalizarea achizitorilor publici din Malta. Aceasta va contribui
la consolidarea legitimitatii si a credibilitatii sale Tn cadrul procesului de punere Tn aplicare a evaluarii organizationale la
nivelul autoritatilor contractante.

Urmatoarele etape

< DoC intentioneazd s& elaboreze o foaie de parcurs a actiunilor de consolidare a capacittilor prin identificarea
principalelor actiuni, a surselor potentiale de finantare si a calendarului general de punere Tn aplicare a acesteia. Foaia
de parcurs va constitui baza pentru punerea Tn aplicare a activitatilor de consolidare a capacitdtilor care pot aborda in
modul cel mai eficace lacunele Th materie de competente prioritare identificate Tn cadrul evaluarii.

< In exercitarea rolului sdu de autoritate guvernamentald centrald pentru achizitiile publice, DoC intentioneaza s
efectueze evaludri organizationale la nivelul unititilor ministeriale pentru achizitii publice. Tn continuare, departamentul
va sprijini, de asemenea, aceste unitdti la efectuarea evaludrii la nivel de organizatie pentru autoritatile contractante n
domeniile lor respective.

Lectii fnvatate
& Pentru a fi de succes, evaluarea la nivelul organizatiei necesita un nivel ridicat de angajament si de implicare din partea
participantilor. DoC a respectat aceasta cerinta concentrandu-si comunicarea despre initiativa asupra clarificdrii
obiectivelor sale, explicand modul Tn care vor fi utilizate rezultatele si demonstrand beneficiile participdrii membrilor
personalului sau.

< Furnizarea de sprijin continuu participantilor pe tot parcursul punerii in aplicare a chestionarului de autoevaluare a
reprezentat un factor-cheie al succesului. DoC a numit un punct unic de contact pentru sprijin si a organizat ateliere
saptamanale pentru a aborda chestiunile emergente. Acest lucru a contribuit, de asemenea, la asigurarea unei intelegeri
comune a nivelurilor de competente si aptitudini si a Tmbunatatit coerenta raspunsurilor participantilor.

< DoC a stabilit tinte privind nivelurile de aptitudini care reflectd mai degraba obiectivele pe termen mediu spre lung ale
strategiei si ale politicii sale, si nu doar necesitatile actuale. Astfel, rezultatele evaludrii au aratat in mod clar o serie de
domenii Tn care existd decalaje semnificative Tntre nivelurile de aptitudini actuale si cele vizate si vor servi drept o baza
solida pentru elaborarea foii de parcurs pentru activitdtile de consolidare a capacitatilor.

De unde se pot obtine mai multe informatii despre ProcurComp®'?

ProcurComp® este disponibil Tn toate limbile oficiale ale UE pe site-ul Comisiei Europene:
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers ro
Proiectul ,Punerea n aplicare a ProcurCompt” a oferit sprijin pentru punerea in aplicare a instrumentelor ProcurComp® in statele membre ale UE. Prezentul
document a fost elaborat de PwC pentru Comisia Europeana. Totusi, documentul reflectd numai punctul de vedere al autorilor, Comisia Europeana neputand
fi considerata responsabild de modul in care ar putea fi utilizate informatiile continute Tn acest document.
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