
 

  

 

 
 

 
 

Aplicación de  

ProcurCompEU en Malta 
 

 

Dirección del proyecto 

El Departamento de Contratos (DdC) del Gobierno de Malta es el órgano de la administración central de 

Malta encargado de redactar la legislación y la política en materia de contratación pública, preparar 
orientaciones e instrucciones, recopilar datos estadísticos y elaborar informes de seguimiento anuales sobre 
el funcionamiento del sistema de contratación pública. Además, el DdC supervisa todos los órganos de 
contratación mediante la reglamentación y la administración de los procedimientos de contratación pública 
establecidos en los reglamentos de contratación pública aplicables. Por último, el DdC lleva a cabo unos 

trescientos cincuenta procedimientos de contratación al año, con el apoyo de treinta dos empleados.  

Sitio web: https://contracts.gov.mt/en/Pages/Home-DepartmentOfContracts.aspx  

 
Contexto y objetivos del apoyo prestado 

Contexto: el DdC está comprometido con la profesionalización de los compradores públicos en Malta, lo cual es 

necesario para aumentar la eficacia, la eficiencia y el rendimiento económico (rentabilidad) de las operaciones de 
contratación pública. En los últimos años, el Departamento de Contratos ha puesto en marcha el desarrollo y la 
aplicación de una estrategia de profesionalización de la contratación pública. El DdC también contribuyó a la 
elaboración del Marco Europeo de Competencias para los profesionales de la contratación pública (ProcurCompEU). 

Objetivo: el DdC recibió apoyo de la Comisión Europea para llevar a cabo una evaluación organizativa. El objetivo 

de la evaluación era doble: en primer lugar, evaluar si el nivel de conocimientos y capacidades de su personal 
cumple sus actuales objetivos políticos y organizativos; y, en segundo lugar, preparar un análisis de las deficiencias 
organizativas de otros órganos de contratación centrales y locales. 

 
Objetivo y calendario 

Grupo destinatario: los compradores públicos de la DdC, incluida la alta dirección (veinticuatro de los veinticinco 

—el 96 %— compradores públicos participaron en la evaluación organizativa); y se amplió a todos los órganos de 
contratación. 

Duración de la intervención: del 6 de mayo de 2020 al 7 de julio de 2020. 

Acciones 

 

 

1. Examen de la matriz de competencias: examen de las competencias, los niveles de competencia objetivo y los 
perfiles laborales seleccionados por el Departamento de Contratos. 

2. Análisis de los perfiles laborales: análisis de la descripción de los puestos de trabajo y los niveles de competencia 
objetivo. 

3. Creación de la herramienta de autoevaluación: elaboración del cuestionario de autoevaluación y del archivo de la 
encuesta en EUSurvey. 

4. Evaluación organizativa: aplicación del cuestionario de autoevaluación y recopilación y análisis de los resultados. 

5. Examen del programa de formación: armonización de los temas de formación y de aprendizaje con ProcurCompEU. 

6. Actividades de comunicación: difusión de los resultados al personal participante y presentación de alto nivel sobre 
las próximas etapas en materia de actividades de desarrollo de la capacidad. 
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Aplicación 

Se organizaron talleres para examinar la matriz de competencias del DdC y los perfiles laborales con vistas a garantizar que 

se ajustaban a la realidad sobre el terreno y al enfoque de ProcurCompEU.  

Basándose en estos talleres, el DdC elaboró el cuestionario de autoevaluación en EUSurvey. El DdC incluyó una descripción 

de las competencias y niveles de competencia en la encuesta a fin de facilitar la comprensión de las preguntas por parte de 

los participantes. Una vez revisada, la encuesta se distribuyó al personal del DdC con un plazo de tres semanas a fin de que los 

participantes tuvieran tiempo suficiente para cumplimentarla. Además de identificar un punto de contacto para prestar un apoyo 

específico a los participantes, el DdC organizó tres talleres (semanales) para resolver nuevas cuestiones sobre la interpretación de las 

preguntas y las competencias o sobre cuestiones técnicas. A continuación, el DdC recopiló los resultados mediante la hoja de cálculo de 

ProcurCompEU y analizó los resultados respecto de los perfiles laborales y la organización.  

Por último, se organizó un seminario web para presentar los resultados de la evaluación organizativa al personal del DdC con vistas a 

destacar dónde se encuentran las principales deficiencias en materia de competencias y las necesidades de formación, e informar sobre 

las próximas etapas en cuanto a las actividades de desarrollo de la capacidad. De este modo, el DdC demostró los beneficios directos y 

tangibles para los participantes, derivados de su participación en la evaluación organizativa. 

 

Resultados y repercusión 

 La evaluación organizativa proporcionó al DdC una visión general de las deficiencias en materia de competencias a nivel indiv idual, 
de perfil laboral y de la organización. El DdC está ahora en mejores condiciones de identificar las actividades de desarrollo de la 
capacidad necesarias para mejorar el rendimiento de la organización en el futuro.  

 Sobre la base de los resultados de la evaluación organizativa, sus recursos (en términos de capital humano y financiero) y prioridades 
estratégicas, el DdC puede dar prioridad a las formaciones con una mayor repercusión, centrándose en los ámbitos de competencia 
prioritarios para la organización.  

 La experiencia con la adaptación y la prueba de las herramientas de ProcurCompEU ha desarrollado las capacidades del DdC para 
llevar a cabo evaluaciones organizativas y allanará el camino para la puesta en marcha de este ejercicio en los organismos de 
contratación.  

 Mediante el desempeño de un papel activo en el desarrollo de ProcurCompEU y la realización de la evaluación organizativa, el DdC ha 
demostrado su liderazgo y compromiso con la profesionalización de los compradores públicos en Malta. Esto reforzará su legitimidad 
y credibilidad cuando se ponga en marcha la evaluación organizativa en los organismos de contratación. 

 

Próximas etapas 

 El DdC tiene previsto elaborar una hoja de ruta de la actividad de desarrollo de la capacidad mediante la identificación de las medidas 
clave, las posibles fuentes de financiación y su calendario general de aplicación. La hoja de ruta será la base para la ejecución de las 
actividades de desarrollo de la capacidad que puedan abordar de una manera más eficaz las deficiencias prioritarias en materia de 
competencias identificadas en la evaluación.  

 El DdC, en su función de autoridad de la administración central para la contratación pública, tiene la intención de llevar a cabo 
evaluaciones organizativas en las unidades de contratación ministeriales. A continuación, también apoyará a dichas unidades para 
ampliar la evaluación organizativa a los órganos de contratación en sus ámbitos. 

 

Enseñanzas extraídas 

 Para tener éxito, la evaluación organizativa requiere un alto nivel de compromiso y apropiación de los participantes. El DdC garantizó 
este aspecto centrando su comunicación sobre la iniciativa en la clarificación de sus objetivos, mediante la explicación del modo en 
que se utilizarán los resultados y la demostración de los beneficios que supone la participación para su personal.  

 La prestación de un apoyo continuo a los participantes durante la realización del cuestionario de autoevaluación fue un factor clave 
para el éxito. El DdC designó un único punto de contacto para el apoyo y organizó talleres semanales para abordar las cuestiones que 
iban surgiendo. Esto también contribuyó a garantizar una comprensión común de las competencias y los niveles de competencia y 
mejoró la coherencia de las respuestas de los participantes individuales.  

 El DdC fijó niveles objetivo que reflejaban sus objetivos de política y estrategia a medio y largo plazo, y no solo las necesidades 
actuales. Por tanto, los resultados de la evaluación mostraron claramente varios ámbitos con diferencias sustanciales entre los niveles 
de competencia actuales y los previstos, y constituirán una base sólida para crear la hoja de ruta de las actividades de desarrollo de 
la capacidad. 

 
 

Dónde se puede encontrar ProcurCompEU 
ProcurCompEU está disponible en todas las lenguas oficiales de la UE en el sitio web de la Comisión Europea:  
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers_es 
 

El proyecto «Aplicación de ProcurCompEU» proporcionó apoyo para la aplicación de las herramientas de ProcurCompEU en los Estados miembros de la UE. 
Este documento ha sido elaborado por PwC para la Comisión Europea. No obstante, refleja únicamente los puntos de vista de sus autores. La Comisión 
Europea no es responsable del uso que pudiera hacerse de su contenido. 
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