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Comision
Europea

Aplicacion de
ProcurCompt’ en Malta

Direccidn del proyecto

El Departamento de Contratos (DdC) del Gobierno de Malta es el érgano de la administracion central de
Malta encargado de redactar la legislacién y la politica en materia de contratacién publica, preparar
orientaciones e instrucciones, recopilar datos estadisticos y elaborar informes de seguimiento anuales sobre
el funcionamiento del sistema de contratacion publica. Ademas, el DdC supervisa todos los érganos de
contratacién mediante la reglamentacién y la administracion de los procedimientos de contratacion publica
establecidos en los reglamentos de contratacién publica aplicables. Por ultimo, el DdC lleva a cabo unos
trescientos cincuenta procedimientos de contratacién al afio, con el apoyo de treinta dos empleados.

Sitio web: https://contracts.gov.mt/en/Pages/Home-DepartmentOfContracts.aspx

Contexto y objetivos del apoyo prestado
Contexto: el DAC esta comprometido con la profesionalizacién de los compradores publicos en Malta, lo cual es
necesario para aumentar la eficacia, la eficiencia y el rendimiento econdmico (rentabilidad) de las operaciones de
contratacién publica. En los ultimos afios, el Departamento de Contratos ha puesto en marcha el desarrollo y la
aplicacion de una estrategia de profesionalizacion de la contratacion publica. El DdC también contribuyé a la
elaboracién del Marco Europeo de Competencias para los profesionales de la contratacién publica (ProcurComptY).

Objetivo: el DAC recibié apoyo de la Comision Europea para llevar a cabo una evaluacion organizativa. El objetivo
de la evaluacién era doble: en primer lugar, evaluar si el nivel de conocimientos y capacidades de su personal
cumple sus actuales objetivos politicos y organizativos; y, en segundo lugar, preparar un analisis de las deficiencias
organizativas de otros 6rganos de contratacion centrales y locales.

Objetivo y calendario
Grupo destinatario: los compradores publicos de la DAC, incluida la alta direccidn (veinticuatro de los veinticinco
m —el 96 %— compradores publicos participaron en la evaluacién organizativa); y se amplié a todos los 6rganos de
contratacion.

Duracidn de la intervencién: del 6 de mayo de 2020 al 7 de julio de 2020.

Acciones

1. Examen de la matriz de competencias: examen de las competencias, los niveles de competencia objetivo y los
perfiles laborales seleccionados por el Departamento de Contratos.

2. Analisis de los perfiles laborales: analisis de la descripcidn de los puestos de trabajo y los niveles de competencia
objetivo.

3. Creacion de la herramienta de autoevaluacion: elaboracion del cuestionario de autoevaluacion y del archivo de la
encuesta en EUSurvey.

4. Evaluacién organizativa: aplicacion del cuestionario de autoevaluacion y recopilacién y analisis de los resultados.
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. Examen del programa de formacién: armonizacion de los temas de formacion y de aprendizaje con ProcurComp®.

6. Actividades de comunicacion: difusion de los resultados al personal participante y presentacion de alto nivel sobre
las proximas etapas en materia de actividades de desarrollo de la capacidad.
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Aplicacién
Se organizaron talleres para examinar la matriz de competencias del DdC y los perfiles laborales con vistas a garantizar que
se ajustaban a la realidad sobre el terreno y al enfoque de ProcurComptY.

Basandose en estos talleres, el DAC elabord el cuestionario de autoevaluacion en EUSurvey. El DdC incluy6 una descripcién

de las competencias y niveles de competencia en la encuesta a fin de facilitar la comprensién de las preguntas por parte de
los participantes. Una vez revisada, la encuesta se distribuy6 al personal del DAC con un plazo de tres semanas a fin de que los
participantes tuvieran tiempo suficiente para cumplimentarla. Ademas de identificar un punto de contacto para prestar un apoyo
especifico a los participantes, el DdC organizd tres talleres (semanales) para resolver nuevas cuestiones sobre la interpretacion de las
preguntas y las competencias o sobre cuestiones técnicas. A continuacion, el DdC recopilé los resultados mediante la hoja de calculo de
ProcurCompt y analizé los resultados respecto de los perfiles laborales y la organizacion.

Por ultimo, se organizé un seminario web para presentar los resultados de la evaluacién organizativa al personal del DdC con vistas a
destacar dénde se encuentran las principales deficiencias en materia de competencias y las necesidades de formacion, e informar sobre
las préximas etapas en cuanto a las actividades de desarrollo de la capacidad. De este modo, el DAC demostré los beneficios directos y
tangibles para los participantes, derivados de su participacién en la evaluacién organizativa.

Resultados y repercusion

< La evaluacion organizativa proporcioné al DdC una vision general de las deficiencias en materia de competencias a nivel individual,
de perfil laboral y de la organizacién. El DdC esta ahora en mejores condiciones de identificar las actividades de desarrollo de la
capacidad necesarias para mejorar el rendimiento de la organizacién en el futuro.

S Sabre la base de los resultados de la evaluacién organizativa, sus recursos (en términos de capital humano y financiero) y prioridades
estratégicas, el DdC puede dar prioridad a las formaciones con una mayor repercusion, centrandose en los ambitos de competencia
prioritarios para la organizacion.

2 la experiencia con la adaptacion y la prueba de las herramientas de ProcurCompt¥ ha desarrollado las capacidades del DAC para
llevar a cabo evaluaciones organizativas y allanara el camino para la puesta en marcha de este ejercicio en los organismos de
contratacion.

2 Mediante el desempefio de un papel activo en el desarrollo de ProcurComp® vy la realizacion de la evaluacion organizativa, el DdC ha
demostrado su liderazgo y compromiso con la profesionalizacién de los compradores publicos en Malta. Esto reforzara su legitimidad
y credibilidad cuando se ponga en marcha la evaluacién organizativa en los organismos de contratacion.

Préximas etapas

S ELDAC tiene previsto elaborar una hoja de ruta de la actividad de desarrollo de la capacidad mediante la identificacion de las medidas
clave, las posibles fuentes de financiacion y su calendario general de aplicacion. La hoja de ruta serd la base para la ejecucién de las
actividades de desarrollo de la capacidad que puedan abordar de una manera mas eficaz las deficiencias prioritarias en materia de
competencias identificadas en la evaluacion.

S EL DAC, en su funcién de autoridad de la administracion central para la contratacion publica, tiene la intencién de llevar a cabo
evaluaciones organizativas en las unidades de contratacion ministeriales. A continuacion, también apoyara a dichas unidades para
ampliar la evaluacién organizativa a los 6rganos de contratacién en sus ambitos.

Ensefianzas extraidas

S Para tener éxito, la evaluacion organizativa requiere un alto nivel de compromiso y apropiacion de los participantes. El DdC garantizé
este aspecto centrando su comunicacién sobre la iniciativa en la clarificacién de sus objetivos, mediante la explicacién del modo en
que se utilizaran los resultados y la demostracion de los beneficios que supone la participacidon para su personal.

2 la prestacion de un apoyo continuo a los participantes durante la realizacién del cuestionario de autoevaluacién fue un factor clave
para el éxito. El DdC designo un unico punto de contacto para el apoyo y organizd talleres semanales para abordar las cuestiones que
iban surgiendo. Esto también contribuy6 a garantizar una comprension comun de las competencias y los niveles de competencia y
mejoro la coherencia de las respuestas de los participantes individuales.

< ElDdC fijo niveles objetivo que reflejaban sus objetivos de politica y estrategia a medio y largo plazo, y no solo las necesidades
actuales. Por tanto, los resultados de la evaluacién mostraron claramente varios ambitos con diferencias sustanciales entre los niveles
de competencia actuales y los previstos, y constituiran una base sélida para crear la hoja de ruta de las actividades de desarrollo de
la capacidad.

Dénde se puede encontrar ProcurComp*’
ProcurComp® esta disponible en todas las lenguas oficiales de la UE en el sitio web de la Comisién Europea:
https://ec.europa.eu/info/policies/public-procurement/support-tools-public-buyers _es

El proyecto «Aplicacién de ProcurComp®» proporcioné apoyo para la aplicacién de las herramientas de ProcurComp® en los Estados miembros de la UE.
Este documento ha sido elaborado por PwC para la Comision Europea. No obstante, refleja Unicamente los puntos de vista de sus autores. La Comision
Europea no es responsable del uso que pudiera hacerse de su contenido.
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