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FILME, SERIALE, JOCURI, EVENIMENTE SPORTIVE, EMISIUNI DE STIRI,
MUZICA SI CARTI ELECTRONICE

Peste 50 % din cetatenii europeni au acces la internet prin intermediul dispozitivelor lor mobile \

- Accesul la continuturi Tn cursul deplasarilor lor Tn alte state membre ale UE face parte din
nevoile si asteptarile lor. =
Aceastd utilizare va fi facilitatd si mai mult dupa eliminarea tarifelor de roaming in iunie 2017. 2017

Din ce Tn ce mai multi europeni cumpara muzica si fisiere video online, in special prin abonamente, o
piata aflata in plina expansiune:

30 % dintre europenii care acceseaza filme, seri- Cheltuielile consumatorilor pentru continut vi-
ale de televiziune si alte videoclipuri online platesc deo digital au crescut cu 400 % intre 2010 si
pentru a le vizualiza, fie abonandu-se la un serviciu 2013; numai n 2013, cheltuielile cu abonamente-
online, fie achizitionandu-le si inchiriindu-le separat. le pentru continuturi video digitale au crescut
cu 147 %.
PLATESC
+ 400 %
+ 147 %
2010 2013 2013
Europeni care acceseaza filme, seriale de televiziune continut abonamente pentru
si alte videoclipuri online video digital continut video digital
Problema:

Céand cdlatoresc Tn UE, numerosi consumatori europeni nu au acces la servicii de conti- G
nut online pe care le-au achizitionat Tn mod legal in tara de origine. Acest lucru este valabil
in special Tn cazul filmelor, serialelor si transmisiunilor sportive. T




Accesul Tn strdindtate la servicii de streaming disponibile Tn tara de origine

Mai mult de 50 % dintre europenii care au Tncercat sa aiba acces la evenimente Tn direct, cum ar fi transmisiunile
sportive, nu au reu§it.
Filme si seriale de televiziune: mai mult de 40 % dintre europenii care au incercat sa aiba acces nu au reusit.

Now TV este un serviciu online oferit de Sky in Italia, in Germania si Tn Regatul Unit care propune un acces disociat
la transmisiuni sportive online. Acest serviciu nu poate fi accesat de cdtre utilizatori atunci cand cdldtoresc Tn UE
(cu exceptia utilizatorilor care locuiesc Tn Germania si cdldtoresc in Austria).

Ocazie pierduta pentru intreprinderi:

Europenii sunt interesati de portabilitatea transfrontaliera: pentru aproape 60 % dintre tinerii europeni (15-24
de ani), posibilitatea de a caldtori cu continutul lor este un factor important in alegerea unui abonament. Ca-
racteristica de portabilitate transfrontaliera ar incita mai multi europeni, in special pe cei care calatoresc
in mod frecvent, sa se aboneze la servicii de continut online sau sa le achizitioneze.

Solutie:

Comisia a propus noi nhorme care sa garanteze faptul ca, atunci cand calatoresc, de exemplu  /Z~\
n timpul vacantei, intr-un alt stat membru al Uniunii, abonatii la servicii de continut online @
pentru filme, muzica sau carti electronice pot avea acces la acestea ca si cum ar fi acasa.

Normele propuse ar obliga furnizorii de servicii de continut online sa ofere caracteristica portabilitatii transfron-
taliere abonatilor lor care se afld temporar Tn afara tarii de origine. Aceasta initiativa se nscrie n eforturile
de a oferi un acces mai larg la continut n intreaga Europa.

Care sunt serviciile pe care le acopera?

Serviciile care sunt deja portabile n tara dumneavoastra de origine si:

v pentru care ati platit, prin abonament sau prin achizitii individuale, sau

v pe care le utilizati in mod legal fara plata, daca furnizorul de servicii dispune deja de un sistem de verificare
a statului de resedinta al utilizatorului.
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