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SISUKORD

MIS TEEB ELi KODAKONDSUSE UHISED VAARTUSED ELi KODAKONDSUS -
AINULAADSEKS? . i v GIGUSED, MIDA SAAD
EL on rajatud Uhistele vaartustele .
ELi kodanikuna on sul 8igusi, mis ning ELi kodanike jaoks tdhendab see PARISELT KASUTADA
erinevad sinu kui ELi likmesriigi Oigusi, vabadusi ja kaitset. Sinu Gigused ELi kodanikuna avavad
kodaniku digustest. sulle terve rea uusi véimalusi.
03 04 06

SINU TULEVIK ON SINU IGAPAEVANE KAITSE MIDA TEHA, KUl MU 0IGUSI
. »
KATES ELis elamisega kaasneb rida hlvesid, RIKUTAKSE?
ELi keskmes on selle kodanikud. mis muudavad su elu lihtsamaks. Kui sulle tundub, et su digusi on
Tee oma haal kuuldavaks. rikutud, saad sa midagi ette vétta.
14 19 21

,ELi kodakondsus annab tohutult véimalusi alates
vabalt ELi piires lilkkumisest kuni teises liikmesriigis
téotamise ja konsulaarabi saamiseni vdlismaal
reisides. Viimase 30 aasta jooksul on miljonid
eurooplased tundnud rddmu ELi kodakondsuse
konkreetsete hiivede lle. Nad on ka teises
liilkmesriigis elades teinud oma haale kuuldavaks

Euroopa Parlamendi ja kohalikel valimistel. Me
kavatseme neid digusi ka edaspidi edendada ja
tugevdada, sest nii muudame tugevamaks ka oma
liidu, meie vaartused ja euroopaliku eluviisi.”

Ursula von der Leyen,
Euroopa Komisjoni president, 2023

© Euroopa Komisjon
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MIS TEEB ELI Uued ELi kodanikud
KODAKONDSUSE
AINULAADSEKS?

ELi kodakondsus on olemuselt ainulaadne. Kui oled ELi 27-st
liilkmesriigist tihe kodanik, siis oled automaatselt ka ELi kodanik.
See annab sulle 6igusi ja hiivesid, mis erinevad ELi liikmesriigi
kodaniku 6igustest. Lisaks kehtivad need digused kdigis 27-s
ELi lilkkmesriigis.

Mida see praktikas tdhendab? Naiteks seda, et saad elada ja
tootada teises lilkkmesriigis, ilma et vajaksid viisat voi t66- voi
elamisluba. See tdhendab ka seda, et kui sul peaks valjaspool
ELi reisides tekkima probleeme riigis, kus sinu liikmesriigil ei ole
saatkonda voi konsulaati, saad poorduda abi saamiseks teise
ELi lilkkmesriigi esinduse poole.

ELi kodakondsus tdhendab ka aktiivset osalemist
demokraatlikes protsessides, mille kdigus kujundatakse kogu
ELis kehtivaid reegleid. Sul on digus hadletada ja kandideerida
kohalikel ja Euroopa Parlamendi valimistel, isegi kui elad teises
ELi lilkkmesriigis.

ELi kodakondsus avab sulle terve rea uusi véimalusi. Sellest
brosiitirist leiad vajalikku teavet oma Giguste kohta ja
selgitused, kuidas neid ELi kodanikuna kdige paremini kasutada.

,ELi kodakondsus on Euroopa Liidu keskseid ideid.
Oigused ja v8imalused, mis on tagatud kdigi ELi
liikmesriikide kdigile kodanikele, parandavad nende
elujarge ja Uhendavad kogukondi. Seeparast on tahtis,
et ELi kodanikud teaksid tapselt, millised on nende
digused ja kuidas neid teostada. Nii loome Euroopa,
mis on homme tugevam kui eile.

Didier Reynders,
digus- ja tarbijakisimuste volinik, 2023

© Euroopa Komisjon
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Kas tunned end ELi ELi kodanikele on tanapaeval tagatud rida
5 oigusi* lisaks nendele, mis neil on oma
kOdanlkuna? liikmesriigi kodanikena. Need on jargmised:

» Sind ei tohi rahvuse alusel
diskrimineerida

M Sa saad ELi piires vabalt liikuda ja elada

» Sa saad haidletada ja kandideerida
Euroopa Parlamendi ja kohalikel valimistel
ka juhul, kui kolid teise ELi liilkmesriiki

» Sul on konsulaarkaitse kolmandas riigis
viibides

»» Sa void esitada Euroopa kodanikualgatuse
voi seda toetada, et kutsuda Euroopa
Komisjoni Ules esitama Gigusakti eelndud
sulle sidameldhedases kisimuses

» Sa void podrduda petitsiooniga Euroopa
Parlamendi poole ja esitada kaebuse
Euroopa Ombudsmanile

Aliikas: Eurobaromeeter 528, 2023 » Sa void poorduda iga ELi institutsiooni

poole uhes ELi ametlikest keeltest ja saada

vastuse samas keeles.

Kiimnest kodanikust peaaegu 9 (87%)
noustuvad, et nad tunnevad end ELi
kodanikena.

*Need digused on tagatud Euroopa Liidu toimimise lepingu kohaselt.

ELi kuulumine ei tahenda ainult Euroopa Liidu pohidiguste harta
elamist iihes selle liikmesriikidest. alusel on ELis igaiihel digus vordsele
ELi kodanikud moodustavad kohtlemisele olenemata soost,
iihise kogukonna, kus igaiihel on rassist, nahavarvist, etnilisest voi
euroopalikust eluviisist tulenevad sotsiaalsest pdritolust, geneetilistest
oigused, kaitse ja voimalused — omadustest, keelest, usutunnistusest
iihinenud mitmekesisuses. voi veendumustest, poliitilistest
voi muudest toekspidamistest,
See tdhendab nditeks pohidiguste, rahvusvahemusse kuulumisest,
nagu motte-, siidametunnistuse- ja varalisest seisundist, siinnipdrast,
usuvabaduse austamist ning koigi puudest, vanusest voi seksuaalsest
vordsust seaduse ees. sdttumusest. Need pohivaartused
moodustavad alusmiiiiri, millele toetub
ELi kodakondsus.
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Lugupidamine ELi vaartusi hinnatakse korgelt

~ e (3
kOIgI vaStu Uhes uuringus t6id ELi kodanikud esile vdartused, mis on neile kdige
tahtsamad.

Euroopa Liidu lepingu artiklis 2 on

satestatud vaartused, millele rajaneb EL o o o
ja seega ka ELi kodakondsus: o o 1 o

Kohtunike Oigus diglasele Métte-,
,Liit rajaneb sellistel s6ltumatus kohtumdistmisele  siidametunnistuse-
vaartustel nagu ja usuvabadus

inimvaarikuse austamine,
vabadus, demokraatia,

vordsus, digusriik ja . - -
inim@iguste, kaasa arvatud Pohilised isiklikud vaartused

vahemuste hulka kuuluvate

Need on emesrtide thised | 4 S /0 77%

vairtused iihiskonnas, Véimalus teha ise omaelu  Vdimalus hoolitseda oma
kus valitsevad pluralism, puudutavaid otsuseid ldhedaste eest

mittediskrimineerimine,
sallivus, diglus, solidaarsus
ning naiste ja meeste
vorddiguslikkus.”

Allikas: Eurobaromeeter 508, 2021

Pohidigused

ELi kodakondsuse seisukohalt oluline tekst on ka Euroopa Liidu
pohidiguste harta. Hartas on satestatud koigi ELi inimeste isiklikud
digused ja vabadused. Nende hulgas on Gigus inimvaarikusele,
vabadusele ja turvalisusele, vérdsusele seaduse ees ja
mittediskrimineerimisele ning digused, mis on seotud solidaarsusega.
Hartaga ndhakse ette ka ELi kodanike eridigused.

Hartaga tagatakse, et EL ja ELi liikmesriigid kaitsevad neid Gigusi ja
vabadusi ELi 6igusnorme kohaldades. Koos Euroopa Liidu lepingu
artikliga 2 moodustab harta vaartuste vundamendi, millele ELi
kodakondsus tugineb ja mis tagab selle edu.

EUROOPA LIIDU POHIOIGUSTE HARTA




ELi kodakondsus annab sulle digused,
mida saad kasutada selleks, et
kujundada oma elu ja tuua kasu oma
kogukonnale. Naditeks véoimaldab see
sul soovi korral ELis vabalt liikuda

ja elada, keelab diskrimineerimise
rahvuse alusel ja kohustab ELi
institutsioone sulle vastama, kui
oled kiisimusega nende poole
p66rdunud. Kodakondsus annab

sulle diguse valida omale esindaja
Euroopa Parlamendis ning esitada
Euroopa kodanikualgatus sulle
siidamelahedases kiisimuses. Need
digused on koigil ELi kodanikel.

a0
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»Praegu on aeg ndidata noorele
polvkonnale, et suudame ehitada
maailmajao, kus sa void olla sina ise,
armastada, keda tahad, ning seada
nii kérged eesmargid, kui soovid.
Maailmajao, mis elab kooskélas
loodusega ja naitab teed uue tehnoloogia
maailmas. Maailmajao, mis on iihinenud
vabaduses ja rahus. Euroopal on
taaskord kohustus ajaloo ees.”

Ursula von der Leyen,
Euroopa Komisjoni president,
2023. aasta kone olukorrast Euroopa Liidus

/o

)

Kaitse diskrimi-
neerimise eest

Adam omandas keskhariduse oma kodumaal
Poolas. Juba vdikesest peale on ta unistanud
veterinaararstiks saamisest ja valismaal
Ooppimisest. Ta otsustab 6ppima minna ulikooli,
mis asub teises ELi liikmesriigis. Seal on ta aga
kohustatud tegema sobivustesti, et tdestada
oma pédevust. Ulikooli asukohariigi kodanikud
sellist testi tegema ei pea.

Adam leiab, et see on ebadiglane ja et teda
diskrimineeritakse rahvuse alusel. Ta po6rdub
Euroopa Kohtusse, mis otsustab, et sobivustest
on sellistel alustel toesti diskrimineeriv. Selle
tulemusel muudab (ilikool oma eeskirju. Adam
saab Gppida vialismaal oma valitud likoolis
selle riigi kodanikega samadel tingimustel.
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Voitlus diskrimineerimise koigi vormide vastu

K®digil on igus vordsele kohtlemisele ja EL on vaidelnud
paljudel eri alustel toimuva diskrimineerimise vastu.
Toohadive, hariduse, teenustele ligipaasu, sotsiaalkaitse
ja sotsiaaltoetuste valdkonnas kaitseb ELi Gigus
eelkdige diskrimineerimise eest soolistel, rassilistel voi
etnilistel alustel. ELi Gigusega on téohoive valdkonnas
keelatud diskrimineerimine ka usutunnistuse voi
toekspidamiste, puude, vanuse voi soolise sattumuse
alusel. Lisaks on vastu voetud mitu strateegiat
vorddiguslikkuse liidu rajamiseks.

Siit saad lugeda, mida

ELi jaoks tdhendab.

Uks ELi kodanike pohidigusi

on kaitse diskrimineerimise

eest rahvuse alusel juhtudel,

mis kuuluvad ELi diguse
kohaldamisalasse. See on
sdtestatud Euroopa Liidu toimimise
lepingus ja pohidiguste harta
artiklis 21. Diskrimineerimise keeld
tagab kdigile ELi kodanikele Giglase
kohtlemise ja vordsed vdimalused,
olenemata sellest, millises ELi
lilkmesriigis nad viibivad.




Sinu Gigus liikuda ja vilismaal elada

José on Hispaania tarkvaraarendaja,
kes on saanud Saksamaalt unistuste
toopakkumise. Ta saab kolida Hamburgi,
ilma et tal oleks vaja viisat voi t66-

voi elamisluba. Ta peab vaid leidma
endale elukoha ja seejarel saabki kohe
toole asuda. Lisaks saab nii ta ise

kui ka ta pereliikmed liituda kohaliku
tervishoiusiisteemiga ning ta lapsed
saavad Saksamaal koolis kdia. Tema
perel on samasugused sotsiaalsed
oigused nagu Saksamaa kodanikel, ehkki
neil on Hispaania kodakondsus.

Arvamused vaba liikuTise

oiguse kohta (

90%;

Umbes 909% kodanikest on ndus, |
neil on sellest digusest isiklikult kas

80%

Ule 80% kodanikest on ndus, et
vaba likumise 8igus on majandusele
kasulik. § .

Z

; &

Allikas: Eurobaromee n 528,72023
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ELi kodakond

reporter Antonia on reisil
‘kohas kolmandas riigis, kus
‘ole saatkonda ega konsulaati. Kui
ta pass kaduma laheb, on tal hadasti vaja
asendusdokumenti, et tagasi koju padseda.

Tanu ELi konsulaarkaitsele saab Antonia
péorduda Hispaania konsulaati, kus talle, .«
’antakswggwporddmi-stunmstus -

; samamood| nagu siis, kui ta oleks Hispaania
kodanik. Selle ajutise dokumendiga saab ta

koju reisida.

Toetus ELi kodanikele vidlismaal

kodanikest ndustub, et ELi liikmesriigid
peaksid tegema tihedat koost6dd,

et aidata ELi kodanikke, kes vajavad
konsulaarkaitset valjaspool ELi.

Allikas: Eurobaromeeter 528, 2023
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Euroopa
odanikualga

Peter on ELi kodanik Austriast. Te
elavad Belgias, Hispaanias ja It

{ valtlda Seetottu tahaks

Peter usub, et selle saavutamiseks
tegutseda ELi tasandil. Olles kuul

seitsmest ELi kodanikust, kes
lilkmesriigis, ja esitada koda
komisjoni liles koostama 6ig
rongiliikluse edendamiseks.

Komisjon kaalub hoolikal

nduetele, ja seejarel re

registreerimist saab Peter alustada om L motte
toetuseks allkirjade l)pgumlst ;




on ELi kodanik, kes elab
100 pas. Labi tema linnaosa
voolav jog astunud lahedal
asuvast tehase ate

miirgiste jaatmetega. A
asja ja jouab jareldusele, et EU
keskkonnaalased digusaktid on
kohaldamata jaetud.

Olukord teeb talle muret ja ta
otsustab kasutada oma digust
poorduda petitsiooniga Euroopa
Parlamendi poole, et juhtida -
selle tahelepanu tekkinud
probleemile. Euroopa Parlamendi
petitsioonikomisjon votab Ana
petitsiooni vastu, uurib ka ise olukorda
ja voib otsustada asjaga edasi

~ tegeleda.

ELi kodaniku v8i elanikuna on sul digus esitada Euroopa Parlamendile Kes véib petitsiooni esitada?

kaebusevditaotluse vormis petitsioone. Euroopa Parlamendi petitsioonikomisjon
arutab sinu petitsiooni ning vastab sulle, andes teada oma otsusest.

» iga ELi kodanik
»» igaliks, kes elab seaduslikult ELi

liikmesriigis
See 6igus voimaldab sul péorduda otse Euroopa Parlamendi poole, et » iga ettevdte, organisatsioon voi
véljendada oma muret v&i taotleda meetmete rakendamist. Petitsioon peaks ihendus, mille peakorter asub ELi
kasitlema ELi tegevusvaldkonda kuuluvat probleemi, mis puudutab sind liikmesriigis.

isiklikult. Kuidas see kéib?

Lisateavet leiad siit: M Kiisimus peab kuuluma ELi
tegevusvaldkonda

»» Kiisimus peab puudutama sind
isiklikult

» Saad esitada oma petitsiooni
isiklikult v6i mitmekesi —
minimaalset arvu allakirjutanuid
ei ole ette ndhtud

»» Seda saab teha nii veebi kaudu
kui ka postiga.

PETITSIOONIOIGUS PETITSIOONIPORTAAL

—u
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Sul on 6igus po6ord
ombudsmani poolé¢

Sara on taotlenud juurdepdasu
dokumentidele, mis puudutavad

ELi institutsioonide ja
pdllumajandusiihistu vahelist
kohtumist. Talle tundub, et ELi
institutsioonid ei ole tema taotlust
oigesti menetlenud ning ta pole
saanud tutvuda kdigi vajalike
dokumentidega. Sellisel juhul on
Saral d6igus esitada kaebus Euroopa
Ombudsmanile. Ombudsmani
tilesanne on menetleda kaebusi ELi
institutsioonide haldusomavoli kohta.

N
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Dana on ELi kodanik, kes armastab
loodust ja on ka harrastusmesin
p66rdub komisjoni poole, et
oma seisukohti ja m
mesilaste heaolu taga

Dana saab vastuse oma emakeeles,
kuna see on tema kui ELi kodaniku
oigus.

Sinu

P rT

]
H
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Demokraatlikud Gigused kuuluvad
vdltimatult ELi kodanikuks olemise
juurde. Sinu osalemine Euroopa
Parlamendi valimistel tagab, et su
h&dlt voetakse kuulda Gigusaktide
arutamisel ja vastu votmisel.

Kui kolid teise ELi liikmesriiki,
saad siiski nii haadletada kui ka
kandideerida kohalikel ja ELi
parlamendi valimistel.

Kodanikud on demokraatliku
protsessi lahutamatu osa ka
valimistevahelisel ajal, mil nad
saavad avaldada arvamust
nditeks digusaktide eelnoude
kohta voi osaleda Euroopa
kodanikualgatustes. Sind voidakse
kutsuda osalema kodanike
paneelarutelul. Samuti void sa
poorduda ELi institutsioonide
poole, et kiisida teavet voi
vdljendada oma seisukohti.




Sinu
demokraatlikud
oigused

Maria on Portugali kodanik, kes on lile
kiimne aasta elanud Belgias. Ta on
poliitilise partei liige, kirglik liiklusohutuse
eest voitleja ja soovib rohkem adra

teha selleks, et tema linnakeskus oleks
jalakaijasobralikum. Kohalike valimiste
lahenedes jouab Maria selgusele, et ta
soovib enamat kui lihtsalt haaletada -
ta otsustab valimistel kandideerida. Ta
valitakse oma partei kandidaadiks ning
ta avaldab paljudele valijatele muljet:
temast saab linnavolikogu liige ja ta on
selle iile vaga uhke.

Kdigil ELi kodanikel on digus oma
paritoluriigis Euroopa Parlamendi
valimistel hddletada ja kandideerida.
Kui nad elavad aga teises ELi
liilkmesriigis, voivad nad ka seal Euroopa
Parlamendi valimistel hddletada ja

kandideerida samadel tingimustel selle
riigi kodanikega. ELi kodanikud, kes
elavad teises ELi lilkkmesriigis, véivad
haadletada ja kandideerida ka selle riigi
kohalike omavalitsuste valimistel ning
ka seda samadel tingimustel selle riigi
kodanikega.

ELi kodakondsus - sinu digused ja véimalused | 15

Mine valima

QQ ‘.
66% 1

Umbes 669% kodanikest teavad, et
nende riigis elaval ELi kodanikul on
digus hadletada ja kandideerida Euroopa
Parlamendi valimistel.

&

559

Veidi enam kui pooled teavad, et sellel ELi
kodanikul on digus hadletada ja kandideerida
ka kohalike omavalitsuste valimistel.

Allikas: Eurobaromeeter 528, 2023
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ELi KODAKONDSUS —
PIDEV PROTSESS

ELi kodakondsuse juured viivad tagasi aega vahetult pdrast teist maailmaséda, kui vastukaaluks
soja havitustoodle kerkis esile idee tihendatud Euroopast. Euroopa tihendamise algusest peale on

kodanike Gigused ja voimalused olnud kesksel kohal. Tanapdeval on ELi kodakondsus liikmesriigi

kodanikuks olemise loomulik osa ja igal kodanikul on 8igus osaleda ELi demokraatlikus elus.

1957

kuus asutajariiki annavad
vaba liikkumise Giguse koigile
tootajatele, fllsilisest
isikust ettevotjatele ja nende
pereliikmetele. Euroopa

1945

Euroopas Majandusiihendus hakkab
kuulutatakse vdlja laienema, vattes lilkkmeks jarjest
rahu. uusi riike.

2009

joustub ELi pohidiguste
harta, tugevdades veelgi ELi
kodanike Gigusi.

1951

esimene verstapost:
kuues Euroopa riigis
(Belgia, Itaalia,
Luksemburg, Ladne-
Saksamaa, Madalmaad
ja Prantsusmaa)
kehtestatakse soe-

ja terasetdoliste

vaba likkumise

digus. Sellega

luuakse
Euroopa Soe- ja

Teraseiihendus.
Euroopa kodanikud valivad
esimest korda otse Euroopa
Parlamendi liikkmeid.

1993

Maastrichti lepinguga
kehtestatakse ELi
kodakondsus. Nudd on
kodanikel rida konkreetseid ELi
kodakondsusega kaasnevaid
Oigusi lisaks algsele Gigusele
vabalt liikuda ja tegeleda
majandustegevusega.
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o O
2020 2023 (!

Euroopa tuleviku ELi kodakondsuse

konverg nts 30. aastapaev. o
on suurim
kaasamisuritus ELi 0

ajaloos. Muu hulgas
kisivad kodanikud ELi kodanikest leiavad, et nad ei tunne

rohkem teavet hasti oma Gigusi ELi kodanikuna.

. 5
3 (]
*:/” Phev 640/0

ELi kodanikest leiavad, et nad ei ole
eriti hasti kursis sellega, mida teha, kui
nende Gigusi rikutakse.

Allikas: Eurobaromeeter 528, 2023

2012

lisandub uus
kodanikudigus.
Euroopa
kodanikualgatuse
kehtestamisega
saavad ELi kodanikud
paremad vdimalused
poliitikakujundamises
kaasa radkida. Lisateavet ELi kodakondsuse

ajaloo kohta leiad siit.
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Avalda arvamust

Demokraatias osalemine ei tdhenda ainult hadletamist
ja valimisi. ELi kodanikuna on sul palju véimalusi kaasa
liiia, arvamust avaldada ja aidata kujundada Euroopa
tulevikku.

Esiteks saad sa vdljendada oma seisukohti

komisjoni algatuste kohta ja anda oma panuse
otsustusprotsessis. Komisjon kuulab tahelepanelikult
kodanike ja sidusriihmade arvamusi ELi digusaktide ja
poliitikameetmete kohta nii nende valjatootamise kui ka
rakendamise ajal.

Is,
>

Euroopa kodanikualgatus on veel iiks viis, kuidas
kodanikud saavad aidata poliitikat kujundada. Kui soovid,
et EL votaks midagi ette mdnes konkreetses kiisimuses,
void moodustada seitsmest ELi kodanikust koosneva
riihma ja kutsuda Euroopa Komisjoni liles esitama selles
kiisimuses uue ELi digusakti eelndu. Lisateavet leiad selle
brosiitiri Euroopa kodanikualgatust kasitlevast jaotisest.

Samuti saad kasutada interaktiivset kodanike kaasamise

platvormi, kus saad teiste eurooplastega arutada oma
motteid ja lahendusi tulevase poliitika jaoks.

[

R JEADSID?,

Peale selle korraldatakse Euroopa kodanike
paneelarutelusid, kuhu kutsutakse juhuslikult valitud
kodanikke koigist 27 ELi liilkmesriigist, et arutada peamisi
ettepanekuid ja anda soovitusi. Seni on arutluse all olnud
virtuaalmaailmad, toidujadtmed ja Gpirdnne. Parast
motete ja seisukohtade kogumist esitatakse soovitused
Euroopa Komisjonile, kes votab neid arvesse poliitiliste
algatuste vadljatootamisel.

Portaal Avalda arvamust on keskne veebivarav
kodanike veebipohiseks kaasamiseks. Sealt leiad avalike
konsultatsioonide veebilehed, Euroopa kodanikualgatuse
veebisaidi ja interaktiivse kodanike kaasamise platvormi.
Kaasaraakimiseks tuleb end registreerida, aga see on
vaga lihtne.

Loe lisa: https://have-your-say.ec.europa.eu/index_et
Loomulikult on rohkelt osalemisvéimalusi ka riiklikul

ja kohalikul tasandil, naiteks kandideerides kohaliku
omavalitsuse valimistel.



IGAPAEVANE

ELis elamisega kaasneb rida hiivesid, mida saavad kasutada nii
kodanikud kui ka elanikud. Nende ELi digusaktidest tulenevate
hiivede hulgas on naiteks té6tajate digused ja juurdepads
tervishoiule teises ELi lilkmesriigis. Selline kaitse ja poliitika

on kehtestatud selleks, et kodanike ja elanike elatustase oleks
korge, neil oleks ligipdds esmatdhtsatele teenustele ning et
neid koheldaks vaarikalt ja lugupidamisega.

Naiteks oled sa ELis todtajana kaitstud diskrimineerimise
eest tookohal ning sul on 6igus ohutule téokohale, moistlikule
tooajale ja puhkepausidele.

Kui reisid teise ELi lilkkmesriiki, ei ole sul mobiiltelefoni
kasutamiseks vaja maksta taiendavaid tasusid. Sa tasud oma
konede, tekstisGnumite ja andmeside eest riigisiseste, see
tdhendab sinu elukohariigi hindade alusel. Kui su lend hilineb
voi tiihistatakse, on hiivitise ndudmine ténu ELi eeskirjadele
vaga lihtne.

Need on vaid méned Gigused ja hiived, mis on kodanikele
tagatud ELi Siguse alusel, kuid see pole kaugeltki kGik.

EL seab kodanike huvid esikohale ka oma poliitika
kujundamisel. Edaspidi on iiks pShiprioriteetidest naiteks
Euroopa roheline kokkulepe, mille eesmark on muuta Euroopa
esimeseks kliimaneutraalseks maailmajaoks. EL on tegutsenud
ka selle nimel, et leevendada kodanike ja ettevétete
energiakulude koormust.

Selles brosiiiiris kasitleme naidetena pdhjalikumalt kaht liiki
oigusi. Tarbijana oled sa kaitstud ebaausate turundusvétete
ja ohtlike toodete eest. Veebis on sul digus kontrollile oma
isikuandmete Ule.

Loe veel oma diguste ja hiivede kohta

uauf?E
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MIDA EUROOPA MINU HEAKS TEEB?
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KUIDAS MOJUTAB EL SINU IGAPAEVAELU?
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Sinu kui tarb

oigused

Daniel ostab veebipoest toi

kuid avastab pettumusega,

on mitu reklaamitud véima

ja see ei ole ka nii voimas

Kuigi veebipood algul térgul

Daniel oma ELi tarbijadigust

endale kindlaks ja saab val

tagastamise ja asendust ' ELi tarbijana on sul digused, mis kaitsevad sind

oste tehes, kui miiiija asub ELis. Sul on 8igus saada
toodete ja teenuste kohta selget teavet ning enamik
veebis tehtud ostudest 14 pdeva jooksul tiihistada

ja kaup tagastada. Kui ostetud kaup ei vasta
kirjeldusele voi kvaliteedinduetele, on sul digus selle
parandamisele, asendamisele véi raha tagastamisele.
ELi tarbijakaitsealased Gigusaktid kaitsevad sind

aga ainult juhul, kui miitijaks on ettevotjast kaupleja.
Seet6ttu peavad internetipohised kauplemiskohad sind

s , { I
/' - hoiatama, kui ostad kaupu eraisikult.

e ‘ SIIT LEIAD LISATEAVET OMA
: g‘ = TARBIJAOIGUSTE KASUTAMISE KOHTA
/
[

Void podrduda ka Euroopa tarbijakeskuste vorgustiku ECC
Net poole, et saada abi enda kui tarbija diguste kasutamisel.

e = Yaicd
Sinu 6igus andmekaitsel A 8§ -

’ana muretses suure koguse
isikuandmete parast, mis on salvestatud
sotsiaalmeedia platvormil, mida ta
kasutab. Ta otsustas tegutseda ja
kasutada oma oigusi, taotledes esiteks :
ligipadsu koigile oma isikuandmetele. i e 48 .. Y

Nende andmete labi vaatamisel avastas \ F g, W

ta mitmeid ebatdpsusi ja aegunud teavet . .
enda kohta. Jana palus ettevottel valed

andmed parandada ja mitu vana postitu

loplikult kustutada.

»
’

L 3
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RIKUTAKSE?

Kui sulle tundub, et su elukohariigis vGi
teises ELi liikmesriigis on sinu kui ELi
kodaniku Gigusi rikutud, saad sa midagi
ette votta. i

Koigepealt peaksid piitidma probleemi
lahendada riiklikul tasemel ja selles
riigis, kus probleem tekkis, kas
poordudes kohtusse voi kasutades
muid vaidluste lahendamise
vdéimalusi. Siit leiad lisateavet

riiklike digussiisteemide ja kohtusse
podrdumise voimaluste kohta:
https://e-justice.europa.eu/

Kui satud diskrimineerimise

ohvriks ja otsid abi, void podrduda

ka riikliku vardaiguslikkuse
organisatsiooni poole oma riigis. ELi
diskrimineerimisvastased o6igusaktid
satestavad, et igas lilkkmesriigis

peab olema (vahemalt) tiks selline
vorddiguslikkuse organ, millel on
muuhulgas volitused anda séltumatut
abi diskrimineerimise ohvritele.

Kui sel viisil probleemi lahendada ei
onnestu, tuleks jargmise sammuna
tequtseda ELi tasandil.

Kaepdrased vaidluste lahendamise teenused

Selleks saad:

»» esitada kaebuse Euroopa
Komisjonile, kui sinu arvates on sinu
kui ELi kodaniku 6igusi rikutud sinu
riigis kehtiva meetme voi tavaga,
mis on vastuolus ELi Gigusega.
Komisjonile esitatava kaebuse vorm
on lihtsasti arusaadav ja tdidetav.
Selle vormi leiad siit:
https://ec.europa.eu/assets/sg/
report-a-breach/complaints_et/

» esitada kaebuse Euroopa
Ombudsmanile ELi institutsiooni,
organi voi asutuse haldusomavoli
kohta (vt lisateavet selle brosiiliri
lk 12).

» esitada petitsiooni Euroopa
Parlamendile.

» teatada ELiga seotud pettusest
Euroopa Pettusevastasele Ametile
(OLAF).

Kirjuta voi helista jargmistele organisatsioonidele:

Portaal YourEurope juhatab sind kdige asjakohasemate ELi ja siseriiklike
veebisaitide juurde: https://europa.eu/youreurope/index_et.htm

Teabekeskus EuropeDirect on loodud selleks, et vastata telefoni voi e-posti
teel kodanike kdikvoimalikele kiisimustele ELi kohta k&igis 24 ELi ametlikus
keeles. Saad nendega tasuta iihendust vétta telefonil 00 8006 7 8 9 10 11
vOi veebis: https://european-union.europa.eu/contact-eu/write-us_et

Kui su Gigusi rikutakse teises ELi liikmesriigis, esita oma kiisimus SOLVITi
kaudu siin: https://ec.europa.eu/solvit/index_et.htm
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Kuidas toetab EL sinu 6igusi?

Siin on vaid moned pohilised Gigusaktid, millele tuginevad ELi kodanike digused.

ELis vabalt liikumine,
elamine ja té6tamine

»» Euroopa Liidu toimimise leping,
artikli 21 loige 1

»» Euroopa Liidu pGhidiguste harta,
artikkel 45

» Direktiiv 2004/38/EU Euroopa
Liidu kodanike ja nende
perelilkmete Giguse kohta liikuda
ja elada vabalt liikmesriikide
territooriumil

Institutsioonidele petitsiooni
esitamine ja Euroopa
Ombudsmani poole
poordumine

» Euroopa Liidu toimimise leping,
artikli 20 l6ike 2 punkt d,
artikkel 227

» Euroopa Liidu pGhidiguste harta,
artiklid 43 ja 44

»» Maadrus (EL, Euratom) 2021/1163,

millega kehtestatakse ombudsmani

tilesannete taitmist reguleeriv kord
ja tldtingimused

Sinu digus vastusele

» Euroopa Liidu toimimise leping,
artikli 15 loige 1, artikkel 24

» Euroopa Liidu pShiGiguste harta,
artikli 41 oige 4, artikkel 42

» Méaarus (EU) nr 1049/2001
tildsuse juurdepdasu kohta
Euroopa Parlamendi, ndukogu ja
komisjoni dokumentidele

Konsulaarkaitse
»» Euroopa Liidu leping, artikkel 35

» Euroopa Liidu toimimise leping,
artikli 20 l6ike 2 punkt c,
artikkel 23

»» Euroopa Liidu pGhidiguste harta,
artikkel 46

»» Direktiiv (EL) 2015/637
koordineerimis- ja
koostoomeetmete kohta, millega
holbustatakse liidu esindamata
kodanike konsulaarkaitset
kolmandates riikides

» Direktiiv (EL) 2019/997,
millega kehtestatakse ELi
tagasipéordumistunnistus

Fotod:

Euroopa Komisjon
Istockphoto
Shutterstock

Mittediskrimineerimine

» Euroopa Liidu leping,
artikkel 2

» Euroopa Liidu toimimise leping,
artikkel 18

» Euroopa Liidu pShidiguste harta,
artikkel 21

Euroopa kodanikualgatus

» Euroopa Liidu leping, artikli 11
loige 4

» Euroopa Liidu toimimise leping,
artikli 24 loige 1

» Maarus (EL) 2019/788 Euroopa
kodanikualgatuse kohta

Valimistel hddletamine ja
kandideerimine

» Euroopa Liidu leping, artikli 10
loige 3
» Euroopa Liidu toimimise leping,

artikli 20 loike 2 punkt b,
artikkel 22

» Euroopa Liidu pohidiguste harta,
artiklid 39 ja 40

» Direktiiv 93/109/EU - nn
valimisdiguste direktiiv

» Direktiiv 94/80/EU Giguse kohta
haaletada ja kandideerida
kohalikel valimistel
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