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1 Uvod

1.1 Poutitie tejto prirucky

6

Tato prirucka poskytuje prehlad o zakladnych principoch a kritéridch obstaravania multifunkénych zariadeni s funkciou tlace

(dalej len ,,multifunkéné zariadenia“ alebo ,, MFZ“) vo verejnej sprave. Vytvorila ju pracovna skupina pod vedenim Uradu
Spolkového ministerstva vnutra pre obstaravanie a Spolkového zdruzZenia pre informacnu ekonomiku, telekomunikacie

a nové média e. V. (Bitkom). Cielom tohto dokumentu je poskytnut verejnym obstardvatelom na spolkovej, statnej

a komunalnej trovni spolahlivy a zrozumitelny zdroj, ktory im umozni formulovat vyzvy na predkladanie ponuk na
produktovo neutralne obstaravanie multifunkénych zariadeni, t. j. bez pouZitia nazvov obchodnych znaciek a bez uvedenia
konkrétneho vyrobcu, ale so zretelom na sucasné technické normy. Aj ked' sa tato prirucka tyka predovsetkym
multifunkénych zariadeni, ktoré kombinuju rézne funkcie (tlaé, skenovanie, kopirovanie, faxovanie), mbze sa pouzit aj pre

zariadenia, ktoré vykonavaju iba jednu z tychto funkcii (napr. tlaciarne).

Zakladnym prvkom tejto prirucky je zoznam technickych kritérii, ktoré mozno pouZit na opis a porovnanie zariadeni, ako aj
poZiadaviek na ich pracovné prostredie a iné charakteristiky. Priru¢ka okrem technickych kritérii, ktorych dodrziavanie
zabezpeduje funkénost zariadeni na Ucely obstardvania, poskytuje aj informacie o ochrane zivotného prostredia,
energetickej ucinnosti, dostupnosti a bezpecnosti IT. Hoci dodrZiavanie tychto poZiadaviek iba ¢iasto¢ne podlieha pravnym

poziadavkam, vo verejnej sprave su Coraz relevantnejsie.

Kritéria obstaravania MFZ su uvedené aj v zozname programu Excel pripojenom k tejto prirucke. Subor kritérii v zozname

programu Excel je v skuto¢nosti totozny s kritériami v tejto prirucke. Zoznam programu Excel slGzi ako nastroj pre skisenych

obstaravatelov, ktori uz nepotrebuju vysvetlenia a poznamky k jednotlivym kritériam a zakladnym principom produktovo

neutrdlneho obstaravania zariadeni. Na druhej strane prirucka obsahuje takéto vysvetlenia a pozndmky.

Treba viak poznamenat, Ze uvedené technické kritéria a poziadavky sa neustale menia a védha by sa im mala pripisovat
v zavislosti od planovanej oblasti pouZitia obstaravanych zariadeni. Cim vyssie budt naroky na vyrobok, tym vyssia bude
cena ponuky a obmedzenejsia ponuka vyrobkov na trhu. Tato prirucka preto nemdze nahradit vase vlastné uvahy

a uprednostiovanie prislusnych kritérii zo strany obstaravatela.

Autori tejto prirucky by vsak chceli podporit obstardvatelov z verejnej spravy, kedZe osobitne poukazuju na citlivé kritéria

a poziadavky, ktoré mézu viest k obmedzeniam trhu, ako aj na rozhodnutia tykajlce sa nakladov. Na tento ucel sa pouzivaju

tieto symboly:
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Symbol Vyznam

Kritéria s tymto symbolom mozu viest k zvyseniu nakladov a/alebo
k obmedzeniam na trhu.

Tento symbol oznacuje objasnenie beznej mylnej predstavy alebo zd6raznuje
mimoriadne doleZité vyroky v texte.

Tento symbol oznaduje, ¢i mozno certifikaty pouzit na overenie konkrétnych
kritérii.

1.2 Produktovo neutrdlne obstaravanie zariadeni ako pravna poziadavka

Podla pravnych predpisov o verejnom obstaravani je povinné rovnaké zaobchadzanie s poskytovatelmi a ponukami
vyrobkov. Podla pravneho zdkladu ma byt predmet obstaravania opisany podla vecnych a nediskriminacnych kritérii, t. j.
produktovo neutralne (pozri § 97 GWB a § 31 ods. 6 VgV pre celoeurdpske verejné obstaravanie, ako aj § 55 ods. 1 BHO a §
2 ods. 2 UVgO pre obstaravanie pod prahovou hodnotou). Konkrétne oznacenie vyrobkov alebo obchodné zna¢ky moézu byt
v obstardvaniach pouzité iba v odévodnenych vynimocnych pripadoch, ak nie je mozny dostato¢ne presny opis pomocou

beznych oznaceni alebo vSeobecnych kritérii.

Prave tym sa zaobera tato prirucka tym, Ze poskytuje kompaktny ndstroj na podporu dodrZiavania pravnych poZiadaviek

a teda zabezpecenie spravodlivej hospodarskej sutaze. Tato prirucka pomenuva a vysvetluje sucasné technické normy,
ktoré umoznuju opis tla¢iarni a multifunkénych zariadeni podla vSeobecnych vecnych charakteristik. Vlastnosti vyrobku

a technické poZiadavky su uvedené kompaktne vo forme tabuliek. Aby bola prirucka stale aktudlna, v pravidelnych
intervaloch sa bude aktualizovat. Zohladni sa pritom najnovsi technicky vyvoj a budu prijaté kritéria a poZiadavky, ktoré sa

prispdsobia si¢asnému stavu techniky.

2 Multifunkéné zariadenia ako predmet obstaravania
2.1 Trendy v oblasti obstaravania multifunkénych zariadeni

Multifunkéné zariadenia (MFZ) sa doteraz vyznacovali Standardnymi funkciami: kopirovanie, tla¢, skenovanie (skenovanie
do e-mailu, skenovanie do pocitaca, skenovanie do paméate USB, skenovanie na server FTP, skenovanie po sieti) a fax.
Sucasné a buduce generacie multifunkénych zariadeni sa nadalej technologicky vyvijaju, aby podporovali papierové aj
digitdlne administrativne procesy, ¢im umoznuju a podporuju spracovanie struktirovanych a nestrukturovanych udajov
(napr. rozpoznavanie formuldrov alebo pretriedenie dajov) so suvisiacimi postupmi a procesmi v oblasti IT. Multifunkéné

zariadenia su inteligentnejSie vdaka rieSeniam zaloZzenym na zariadeniach a serveroch. V désledku toho mézu ¢oraz vacsmi
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prispievat k udrzatelnej a ekologickej administrativnej praci a ako rozhranie medzi digitdlnymi a tlacenymi informaciami

predstavuju zasadny komponent IT pri implementacii elektronickej verejnej spravy vo verejnej sprave.
Technicky vyvoj MFZ charakterizuju nasledujuce trendy:

= Nahradenie zariadeni s jednou funkciou (napr. samostatnych skenerov) multifunkénymi zariadeniami: Vzhladom na
rozmanité a subezné poziadavky na dnesnu IT infrastruktdru v oblasti spravy maju multifunkéné systémy tendenciu
nahradzat zariadenia s jednou funkciou (samostatné skenery alebo tla¢iarne). Narast vyuZivania farby: Tendencia
pouzivat farebnd tla¢ sa neustale zvysuje. Jednym z dévodov mdze byt to, Ze farba sa v dokumentoch pouZiva na
zobrazenie rasticeho mnozstva informécii spésobom, ktory pomaha ich porozumeniu.

= ZvySena miera vyuZivania formatu A4: Zvysena miera vyuZivania formatu A4 v tladi (podla studie Gartner a IDC az 97 —
98 % vsetkych tlacenych informacii vo formate A4) vedie k zvySenému dopytu po MFZ urcenych pre tento format.
Vysokovykonné MFZ vo formate A4 zodpovedaju vsetkym sticasnym a buducim poZiadavkam kancelarskeho prostredia.

= Vysoky vykon: Rychlo rastuci objem spractivanych udajov kladie vysoké naroky na produktivitu a flexibilitu MFZ.

= Jednoducha a intuitivna obsluha: Zvysujucu sa zlozitost MFZ sprevadzaju vysoké poZziadavky na intuitivne ovladanie
pocetnych funkcii, ako aj na jednoduchu, dostato¢ne zrozumitelnu navigaciu v MFZ. Farebna dotykova obrazovka
ovladana symbolom a textom umoznuje jednoduchd navigaciu pre prislusny proces.

= Vacsia flexibilita: Multifunkéné zariadenia sa vyznacuju vysokou mierou flexibility. Vdaka otvorenym Standardom
a integrovatelnym pripojeniam ich mozno prispdsobit potrebam pouzivatelov.

= Environmentdalne normy a udriatelnost: MFZ sa ¢oraz viac vyznaduju vysokymi $tandardmi v oblasti ochrany Zivotného
prostredia a udrzatelnosti.

= Bezbariérovost: MFZ v sucasnosti ponukaju viaceré moznosti bezbariérového pristupu. DéleZité je umoZnit pouZzivatelom

s réznymi schopnostami a fyzickymi kapacitami jednoduchu interakciu so zékaznikmi, kolegami a pracovnymi postupmi.
2.2 Dalsie riesenia pre jednotlivé aplikacie

Prispdsobitelné softvérové riesenia pre MFZ mozno poufzit na prispdsobenie administrativnych procesov, aplikacii

a objemov ukladanych udajov potrebam pouzivatelov. MFZ dnes ponukaju mnozstvo softvérovych rieSeni ad hoc, ktoré
podporuju a optimalizuju kanceldrske a administrativne procesy. Ich pouZitie rozsiruje moznosti zariadeni, Setri ¢as a zniZuje
naklady. V zdsade existuju dva typy rozsirenych aplikacnych rieseni pre MFZ, a to rieSenia zaloZené na zariadeniach a sietové

rieSenia.
a) RieSenia zaloZené na zariadeniach:

RieSenia zaloZené na zariadeniach zahffaju bezplatné alebo platené dodatocné funkcie alebo riesenia, ktoré mozno
integrovat do MFZ nad ramec Standardnych funkcii. Tieto dodatoéné funkcie sliZia predovsetkym na poskytovanie
spracovanych informdcii (stiborov), ktoré je mozné dalej spracovavat a pouzivat v SirSom prostredi pouZivatela a s jeho
aplikdciami. Prikladom je poskytnutie doplnkovej funkcie optického rozpoznavania znakov (OCR), ktora naskenované udaje
konvertuje na rastrové data ako tzv. ASCII, resp. iné textové subory a poskytuje ich na dalSie spracovanie v aplikdaciach,
napr. pre kancelarske aplikacie. DalSie rie§enia zaloZené na zariadeniach sluzia ako pomoc pri obsluhe MFZ, pri odovzdavani
vygenerovanych informacii (napr. naskenovanych stborov) do aplikacii alebo ako dalSie bezpecnostné funkcie na zvysenie

bezpecnosti MFZ.
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b) Sietové riesenia

Existuje Siroka skdla implementovanych rozsirenych rieseni (aplikdcii), ktoré umoznuju vymenu informacii dostupnych softvérovych
aplikdcii a Specializovanych postupov na trhu. Pomocou néstrojov/platforiem nasadenia poskytuju jednoduché a rychle postupy na
navrhovanie a spravu jednotlivych uloh alebo administrativnych procesov. Takéto riesenia obvykle nie st integrované do MFZ, ale
maju svoje miesto v okolitej IT infrastruktire zakaznika, napr. na serveroch alebo v klientskom programe. Tieto rieSenia podporuju
predovsetkym riadenie MFZ (spravu) v ramci IT infrastruktiry pouzivatela, mapuju elektronické postupy na spravovanie transakcii

alebo zabezpecuju pouzitie MFZ a informacii ziskanych prostrednictvom tychto zariadeni.
Okrem toho su k dispozicii sietové softvérové rieSenia na spravu:

= bezpecnostnych nastaveni,

= spotrebnych materialov,

= pouZivatelov a autentifikacnych opatreni, ako aj pravidiel tlace Specifickych pre pouZivatelov,
= kapacity zariadenia,

= konfigurdcii zariadenia,

= aktualizacii firmvéru.
2.3 Konkurencia laserovych a atramentovych tlaciarni

Tlacdiarne sa liSia nielen podla vlastnosti hardvéru, ale aj podla typu pouZivanych farbiv. Farbiva ako atrament, toner alebo
gél maju najsirsie vyuzitie. Z pouzitia urcitych farbiv alebo tladiarenskych technoldgii v podstate nemozno vyvodit zavery
o kvalite tlade. PoZiadavky na kvalitu tlace sa preto musia v zdsade posudzovat nezavisle od pouzitej technoldgie tlace.

K dispozicii su systémy, ktoré sa mézu bez ohladu na pouZité farbivo pontkat ako zariadenia uréené vyhradne na

¢iernobielu alebo farebnd tlaé. Nezmazatelnd tla¢ mozno zarudit bez ohladu na poufzité technoldgie tlace.

Obe technoldgie tlace (laserova a atramentova) mozu tlacit nezmazatelnym spésobom.

2.4 Obchodné modely obstaravania

Obstaravanie sa moze uskutocniovat prostrednictvom prendjmu, kapy, lizingu alebo ich kombinacie (napr. prenajom
hardvéru, kipa spotrebného materiélu). To, ktory postup obstaravatel zvoli, zavisi v neposlednom rade od toho, ¢i ma

k dispozicii jednorazovy rozpocet alebo rozpocet na niekolko rokov. Rozhodnutie pre jeden z tychto modelov obstardvania
sa spravidla musi prijat uZ pri priprave verejného obstaravania v ramci analyzy nakladovej efektivnosti. Celkové naklady na
MFZ vratane nakladov na suvisiace sucasti podliehajlce opotrebovaniu a spotrebny material sa mézu vypoditat aj na

zaklade vytlaenych stran (pozri priklad vypoctu v ¢asti 10.2).

Na vyber modelu obstaravania ma vyznamny vplyv aj DPH. V pripade prendjmu je DPH splatna z prislusnej sadzby prenajmu
a plati sa spolu so splatkou za prenajom. Pri nakupe je celda DPH splatnd pri dodavke (= prevod zariadenia na obstaravatela).
DPH ako celok vznika aj pri dodani zariadenia, ak sa podla zmluvy vlastnicke pravo k zariadeniu prevedie az po zaplateni

niekolkych splatok. Ak prevod vlastnickeho prava pri prendjme zavisi od uplatnenia opcie na kipu, DPH je splatna z celkovej

ceny zariadenia pri uplatneni opcie v stlade so zmluvou. Ak uz boli splatky za prendjom zaplatené pred uplatnenim opcie,
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platby DPH sa vratia, ak sa platby za prenajom zapocitavaju do kupnej ceny. Lizing podlieha DPH v Case, ked'je zariadenie na

lizing pripisatelné obstaravatelovi v sulade s danovymi predpismi.t

Tabulka 1: Obchodné modely obstaravania

Obchodné modely

Nakup Nakup a spotreba Financovanie(prenajom/lizing) Vyuctovanie podla spotreby
(zmieSany model)

Hardvér Nakup Nakup Prendjom alebo lizing

Spotrebny material Nakup Vyuctovanie podla stran Vyuctovanie podla stran alebo

a sucasti alebo atramentovej kazety atramentovej kazety

odliehajuce

P ! . Vyuctovanie podla stran alebo

opotrebovaniu . B
atramentovej kazety (,All-In“)

Poskytovanie Uvedenie do Zahina poskytovanie sluzieb Zahina poskytovanie sluzieb

sluZieb (napr. prevadzky

oprava, Udrzba,

udrzba softvéru)

Vlastnictvo Obstaravatel Obstaravatel Dodéavatel Dodavatel

hardvéru

3 Vykonnostné triedy ako modely scenarov vyuzivania

V tejto prirucke sa ako prvé odporuca stanovit potrebu multifunkénych zariadeni na zaklade r6znych vykonnostnych tried.

Vykonnostné triedy zodpovedaju predovsetkym scendrom vyuZivania a Ucelu pouZitia zariadeni koncovym pouZzivatelom.

Scenare vyuZivania sa u verejnych obstaravatelov vyznamne neliSia od scendrov vyuZivania v podnikoch. Na volnom trhu je

pristup k Sirokému spektru zariadeni.

Na zaklade scenarov vyuZivania sa v tejto prirucke vo vSeobecnosti rozlisuju tieto vykonnostné triedy:

= kancelarske zariadenia, urcené predovsetkym pre jednotlivé kancelarske priestory a na mensie objemy tlace,

= kancelarske zariadenia pre pracovné skupiny, uréené predovsetkym pre pracovné skupiny/pracovné Utvary a na stredné

objemy tlace,

= zariadenia pre pracovné utvary, urcené predovsetkym pre celé oddelenia a na velké objemy tlace.

1 Pozri pripomienky k tymto dariovym dosledkom danovej spravy uvedené v oddiele 3.5 ods. 5 a 6 vyhlasky o uplatiiovani

DPH (UStAE)
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V praxi su hranice medzi jednotlivymi vykonnostnymi triedami menej zjavné. Tento aspekt sa zohladnuje v nasledujuce;j

tabulke, ktord obsahuje najdolezitejsie klasifikacné kritéria vykonnostnych tried s osobitnym zretelom na prelinanie

objemov tlace.

Tabulka 2: Klasifikacné kritéria vykonnostnych tried

Kancelarske

zariadenie

Kancelarske
zariadenie pre
pracovné skupiny

Zariadenie pre
pracovné utvary

Poznamky/Vysvetlivky

Odporucany objem tlace
a kopirovania za mesiac

500 -5 000 stran

2000 - 20 000 stran

5000 - 50 000 stran

Typ

zvycajne stolové
zariadenie a A4

stolové alebo
samostatne stojace
zariadenie

zvycajne samostatne
stojace zariadenie

Zasobnik papiera

Min. 250 harkov

Min. 1 000 harkov

Min. 1 500 harkov

Velkost pamite 256 MB 512 MB 1GB Iba na zéklade velkosti pamate nie je

(referenéné hodnoty) mozné vyvodit zévery tykajuce sa
vykonnosti alebo funkénosti
zariadenia.

Kapacita podavaca 125 hérkov 200 harkov 350 harkov Udaje st zaloZené na gramazi

(referenéné hodnoty) 80 g/m?

4 Kritéria a poZiadavky pre vSetky vykonnostné triedy

Obstaravatel musi opisat predmet obstaravania podla vSeobecnych charakteristik spdsobom, ktory umoZfiuje porovnanie
medzi nadvazujucimi ponukami. V tejto prirucke su vo forme tabuliek uvedené rozne kritéria, ktoré tvoria vhodné
parametre na opis predmetu obstaravania. K tymto kritéridm su pridelené technické poZiadavky, aby boli tieto parametre
hodnotitelné a porovnatelné. V dalsom stfpci sa uvadza, & su poziadavky vhodné ako minimalne poZiadavky. Vietky
minimalne poZiadavky tvoria Standard pre MFZ dosahovany vSetkymi novsimi zariadeniami ponukanymi na trhu, ktory
mozno olakévat podla sii¢asného stavu techniky a ktory by sa mal dodrziavat. Posledny stipec (Poznamky/Vysvetlivky)

obsahuje dalsie informacie a Specifikacie k technickym poZiadavkam.

Okrem odporuc¢anych minimélnych poziadaviek sa v ramci hodnotiacich kritérii2Z mézu sformulovat dalSie poZiadavky.
Obstaravatel moze okrem toho v sutaznych podkladoch definovat dalsie kritérid a poziadavky, ak na predmet obstaravania

stanovi osobitné poziadavky.

2V tejto prirucke st ako hodnotiace kritérid uvedené tie kritéria na vyhodnotenie ponuk, ktoré spifiaju osobitné poZiadavky
tykajuce sa funkcii alebo vykonu. Obstaravatel méZe do svojich $pecifikacii zahrnit hodnotiace kritérium vtedy, ak ma
obstaravany vyrobok v konkrétnych oblastiach poskytovat osobitné sluzby alebo ak je uréeny na osobitné ucely.
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Kritérid a poziadavky uvedené v kapitole 4 sa vztahuju na funkcie a vlastnosti, ktoré platia pre vietky vykonnostné triedy.

4.1 Tla€ a kopirovanie

Tabulka 3: Kritéria a poziadavky na tla¢ a kopirovanie

C. Kritérium PozZiadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
1 Prva strana vo formate = Max. 15 sekdnd Minimdlna poZiadavka Hodnota sa znacne liSi v zavislosti od
DIN A4 vo vystupnom technoldgie tlace. Mozné su aj hodnoty pod
zasobniku z rezimu 10 sekdnd.
pripravenosti
2 RozliSenie = Min. 600 x 600 dpi (fyzicky) Minimalna poZiadavka Pripadne moZno pozadovat vyssie rozlienia.
3 Obojstranna tlac¢ = Automaticky Minimdlna poZiadavka
4 Univerzalny podavac = Univerzalny podavac je Minimalna poZiadavka
sucastou ponuky
5 Nezmazatelnost tlage = Je mozné preukdzat Minimalna poZiadavka Nezmazatelnost tlate mozno zabezpetit pri
vhodnost na produkciu laserovych a atramentovych technoldgiach.
origindlnych textov, képii
a overenych kopii
notarskych listin, ako aj
inych dokumentov podla &
29 Kanceldrskeho poriadku Doklad sa zabezpeci prostrednictvom
pre notarov (DONot) certifikatu PTS alebo iného porovnatelného
certifikatu. Testovanie a certifikacia zahfniaju
jednotku pozostdvajucu z tladiarne, tonera
alebo (zakazdym Cierneho) atramentu
a papiera.
6 Zviaésenie/Zmensenie = Min.50BE-200%s1% Minimélna poZiadavka
narastom
7 Prikazovy jazyk pre = Verzia minimalne PCL 5 Minimdlna poZiadavka
tlaciarne alebo PCL 6 alebo
kompatibilnd s jazykom
PostScript
8 Viacnasobné képie = Viac ako 99 kopii Hodnotiace kritérium




4.2 Skenovanie

Tabulka 4: Kritéria a poziadavky na skenovanie
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C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
1 Monochromatické = Min. 600 x 600 dpi (dostupné Minimalna poZiadavka Pripadne mozno pozadovat vyssie rozlisenia.
rozliSenie optické rozlisenie) Vysoké rozliSenia generuju exponencialny
ndrast mnoZstva Udajov pocas poufzitia. Na
prevadzku sa odporuca konfiguracia 300 x 300
dpi.
2 Farebné rozlisenie = Min. 300 x 300 dpi (dostupné Minimalna poZiadavka Pripadne moZno pozadovat vyssie rozlisenia.
optické rozlisenie) Vysoké rozliSenia generuju exponencialny
= 24-bitova farebna hibka, 8- ndrast mnoZstva Udajov pocas poufzitia. Na
bitova siva skala prevadzku sa odporuca konfiguracia 300 x 300
dpi.
3 Formaty = Min. PDF, JPG, TIFF Minimalna poZiadavka
skenovania
4 Obojstranné = automatické Minimalna poZiadavka
skenovanie z ADF
= Obojstranné skenovanie bud' Hodnotiace kritérium Obojstranné skenovanie mozno technicky
v jednom kroku (obojstranné uskuto¢nit pomocou automatického
skenovanie) alebo so spatnou reverzného podavaca dokumentov (RADF)
funkciou. alebo pomocou duplexného podavaca
dokumentov (DADF). DADF ma spravidla
vadsiu rychlost skenovania, méze viak viest
k zvyseniu nakladov a k obomedzeniam na
trhu.
5 Umiestnenie pri = Skenovanie do poéitada (= Minimalna poZiadavka

skenovani

Scan to PC)

Skenovanie do sietového
priecinka

Minimélna poZiadavka

Skenovanie do e-mailu

Minimalna poZiadavka

Skenovanie do FTP

Hodnotiace kritérium

Skenovanie do USB zariadenia

Hodnotiace kritérium

Skenovanie do
dokumentov/systému na
spravu obsahu/archivu

Hodnotiace kritérium

Pozri tieZ bod 2.1 Trendy v oblasti
obstaravania multifunkénych zariadeni
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4.3 Média na tlac¢ a skenovanie

Tabulka 5: Kritéria a poziadavky na média na tla¢ a skenovanie

C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
1 Tlacové média = Standardny papier Minimalna poZiadavka Podla DIN EN 12281
= Recyklovany papier Minimdlna poZiadavka Podla DIN EN 12281
= Priehladna félia Hodnotiace kritérium Musi byt vhodna na prislusni technoldgiu
tlace.
= Obalky Hodnotiace kritérium
= Stitky Hodnotiace kritérium
2 Formaty = DIN A4 Minimalna poZiadavka
= DIN A5
= DIN A3 Hodnotiace kritérium
= DIN A6 Hodnotiace kritérium
= DINB5
= DINC6
3 Gramai na tlac¢ = Univerzalny podédvac min. 70 — Minimélna poZiadavka
160 g/m?
= Zasobnik papiera min. 70 — 90 Minimdlna poZiadavka
g/m?
4 Gramaz na = ADF min. 70 - 95 g/m? Minimélna poZiadavka
skenovanie

4.4 Rozhrania

Tabulka 6: Kritéria a poZiadavky na rozhrania

C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
1 USB Client = min. USB 2.0 Minimdlna Port USB s vys$Sim cislom verzie v zasade umoziiuje
poZiadavka vysSiu rychlost prenosu dat. Nie je to viak

rozhodujuci faktor pre port USB.

2 USB kluce = min. USB 2.0 Minimalna VyuZzitie roznych USB klticov zavisi od formatovania
poZiadavka USB kluca.
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C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
3 Sietové pripojenie = RJ 45 Ethernet 10/100 Minimdlna
poZiadavka
4 Modem = RJ11 Hodnotiace Musi ist o minimdlnu poZiadavku v pripade, Ze sa
kritérium pozaduje funkénost faxu
= RJ11aRJ45samostatne Minimalna Samostatné pripojenia zvy3uju bezpeénost
poziadavka
5 Radiové vysielanie = Infrastruktira WLAN Hodnotiace
(podla IEEE 802.11b/g/n) kritérium
= WLAN s priamym pristupom Hodnotiace Bezpecnostné upozornenie: Osobitné interné
k MFG (podla IEEE 802.11b/g/n) kritérium poZiadavky méZzu vyZzadovat odpojenie od siete.
= Bluetooth Hodnotiace ozné obmedzenie na trhu
kritérium
= Near Field Communication NFC Hodnotiace ozné obmedzenie na trhu
kritérium

4.5 Displej

Zariadenia odporucané v tejto prirucke musia mat displej vo vsetkych vykonnostnych triedach.

Tabulka 7: Kritéria a poziadavky na displej

C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
1 Zobrazenie = Farebny displej Minimdlna
poZiadavka
2 Ovladanie = Dotykova funkcia Minimalna
poziadavka
3 Jazyk = Viacjazy¢né (min. DE, EN) Minimalna
poZiadavka

4.6 Pristupnost

Pri priprave Specifikacii na obstaravanie multifunkénych zariadeni (MFZ) treba s vynimkou vecne odévodnenych

vynimoénych pripadov zohladnit kritéria pristupnosti pre osoby so zdravotnym postihnutim (§ 121 ods. 2, prip. 1 GWB).

Osobitnd pozornost sa musi venovat zabezpeceniu toho, aby sa poZiadavky zameriavali na potreby pouZivatelov a aby boli

technicky neutralne a otvorené inovacidm. Na ilustraciu sluzi nasledujuci priklad:
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Ako pouzivatelia MFZ sa ber( do Uvahy aj nevidiaci zamestnanci. Podla vyzvy na predkladanie ponuk by MFZ mali mat
ovladanie cez dotykovu obrazovku. Ovladanie dotykovej obrazovky predpoklada vizualne vnimanie. Aby sa vsak vyhovelo
pouzivatelskym potrebam nevidiacich zamestnancov, musi byt ovlddanie MFZ mozné aj bez vizudlneho vnimania. Verejny
obstaravatel by nemal $pecifikovat spdsob, akym sa ovladanie bez vizudlneho vnimania technicky realizuje. Predpisanim
konkrétnej techniky by sa vylucili dalsie techniky a inovacie. Splnenie potrieb pouZivatelov méze v tomto pripade zahfriat

implementaciu zvukového pouzivatelského rozhrania alebo ovladanie dotykovej obrazovky hmatom.

Eurdpska komisia s ciefom harmonizovat poZiadavky na pristupnost vyrobkov a sluzieb IKT pri verejnom obstaravani
v Eurdpe poverila eurépske organy pre normalizaciu CEN, CENELEC a ETSI vypracovanim normy (mandat 376). Vysledkom

tohto mandatu je eurdpska norma EN 301 549, ktorej verzia EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) je v sucasnosti v platnosti.

Tato eurdpska norma bola implementovana podla DIN EN 301549:2015-11 (,,PoZiadavky na pristupnost pre verejné
obstaravanie vyrobkov a sluzieb z oblasti IKT v Eurépe) (schvalenie anglického znenia EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) ako
nemeckej normy”). Podla § 31 ods. 2 ¢. 1 VgV to umoznuje, aby Specifikacia sluZieb obsahovala odkaz na DIN EN
301549:2015-11, ¢im sa zabezpeci, Ze v postupe verejného obstaravania sa naleZite zohladnia pouZivatelské potreby os6b

so zdravotnym postihnutim.
Obstardvatel je zodpovedny za poskytnutie dokladu prostrednictvom vlastného vyhlasenia. Kapitola 4 technickej spravy
CEN/CLC/ETSI TR 101 552 obsahuje vzory pre (vlastné) vyhlasenie o zhode s normou EN 301 549. Certifikaty sa nemézu

pozadovat ako doklady, pretoZe v si¢asnosti neexistuje moznost takejto certifikacie.

Tabulka 8: Kritérium a poZiadavka na pristupnost
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Kritérium PoZiadavka Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky

Vhodné pre osoby so zdravotnym Zhoda s DIN EN 301549:2015-11 Minimalna poZiadavka

postihnutim

4.7 Konecné spracovanie dokumentu

Multifunkéné zariadenia modzu byt vybavené jednotkou na nasledné spracovanie dokumentov. Takéto jednotky poskytuju
automatizované funkcie, ktoré eliminuju potrebu nasledného manudlneho spracovania, ako je dierovanie, zosivanie alebo

skladanie. MozZno tym usetrit zna¢né dodatoéné naklady.

Pre pouzivanie tychto funkcii je rozhodujuce spravne vyskolenie zamestnancov. Bez ohladu na nastavenia na samotnom

zariadeni by sa osobitna pozornost mala venovat konfiguracii ovladaca tlaciarne.

Pri obstaravani multifunkénych zariadeni nie je podla normy tejto prirucky poZiadavkou funkcia kone¢ného spracovania

dokumentu. Tato funkcia je volitelna a musi sa vyZiadat osobitne pri vyzve na predkladanie ponuk.
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Tabulka 9: Kritéria a poZiadavky na konecné spracovanie dokumentu
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C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
1 Triedenie = Stanovenie poradia harkov Hodnotiace Ziadny $tandard! Musi sa vyZiadat osobitne.
kritérium
2 Zosivanie Hodnotiace Ziadny $tandard! Musi sa vyZiadat osobitne.
kritérium
3 Dierovanie = napr. 2 otvory, 4 otvory Hodnotiace Ziadny $tandard! Musi sa vyZiadat osobitne.
kritérium
4 Vyroba brozur Hodnotiace Ziadny $tandard! Musi sa vyZiadat osobitne.
kritérium
5 Sadzanie = Sady képii st vo vystupnom zasobniku Hodnotiace Ziadny $tandard! Musi sa vyZiadat osobitne.
odsadzané kritérium
6 Zoskupovanie = Viaceré vystupné zasobniky Hodnotiace Ziadny $tandard! Musi sa vyZiadat osobitne.
kritérium
7 Skladanie = napr. interna/externa jednotka na Hodnotiace Ziadny $tandard! Musi sa vyZiadat osobitne.
skladanie dokumentov kritérium

4.8 Funkcie faxu

Analégové faxy sa liSia podla rychlosti prenosu Udajov. Kancelarske zariadenia, zariadenia pre pracovné skupiny a pracovné

Utvary disponuji modemom schopnym dosahovat rychlost az do 33 600 bps. V pripade nizSej kvality linky fax automaticky

vyberie nizsiu prenosovu rychlost, ktora umoziuje bezpeény prenos.

Tabulka 10: Kritérid a poziadavky na funkcie faxu

C. Kritérium PoZiadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
1 Pamit K dispozicii je vysielacia Minimalna
a prijimacia pamét poziadavka
2 Prenos pocitac — fax Moznost prenosu z faxu do Hodnotiace
pocitata/siete kritérium
3 Znagkovanie/ozna&ovanie Oznacenie prijatych faxov Hodnotiace
verzii kritérium
4 Sprava o odoslani Moznost zapnutia/vypnutia Hodnotiace
spravy o odoslani kritérium
5 Ukladanie ¢isel/adresar Pamét na uloZenie min. 99 Cisel Hodnotiace
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C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
kritérium
6 Preposielanie Moznost preposielania na iné Hodnotiace
Cisla kritérium

Pri novsich metddach, napr. LAN — Fax cez faxovy server, sa vyZaduje urcenie konkrétnych potrieb koncového pouzivatela.

5 Osobitné kritéria a pozZiadavky na kancelarske zariadenia
5.1 Tlac a kopirovanie

Okrem vSeobecnych poZiadaviek na tlac a kopirovanie vo vsetkych vykonnostnych triedach sa na kancelarske zariadenia

vztahuje aj nasledovné:

Tabulka 11: Osobitné kritéria a poziadavky na tla¢ a kopirovanie

C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
Zasobnik papiera = Min. 250 héarkov DIN A4 Minimdlna
poZiadavka

5.2 Rychlost tlaée v zariadeniach na format DIN A4

Vystupna rychlost multifunkénych zariadeni sa meria v ipm (pocet obrazkov za minutu) pre funkciu tlade aj skenovania. Pre
lepsiu porovnatelnost sa priepustnost stran podla ISO/IEC 24734 urduje ako priemerna hodnota ESAT, ktord vyplyva

z jednostrannej tlae dokumentu DIN A4 v monochromatickom reZime. Plati to aj pre zariadenia, ktoré dokazu spracovat
vadiie formaty dokumentov, napriklad DIN A3. Véetky pontkané zariadenia musia spifiat stanovené hodnoty. Rychlost tlate

uvedena v tejto prirucke plati rovnako aj pre monochromaticku (¢iernobielu) tlac a pre farebnu tlac.

Tabulka 12: Osobitné kritéria a poziadavky na rychlost tlace v zariadeniach na format DIN A4

C. Kritérium PozZiadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
1 Tla¢ = Min. 20 ipm pri DIN A4 podla ISO/IEC Minimdlna V zésade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.
24734 poziadavka Rychlost tla¢e sa meria podla ISO/IEC 24734 v ipm

(= pocet obrazkov za minutu).

2 Jednostranné = Min. 20 ipm z ADF pri DIN A4 Minimdlna V zdsade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.
skenovanie (monochromaticky) poZiadavka Normu ISO/IEC 17991 na meranie rychlosti
skenovania v sucasnosti vo vSeobecnosti
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C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
neuplatiuju vsetci vyrobcovia.
3 Obojstranné = Min. 20 ipm z ADF pri DIN A4 Hodnotiace Normu ISO/IEC 17991 na meranie rychlosti
skenovanie (monochromaticky) kritérium skenovania v sicasnosti vo vSeobecnosti

neuplatriuju vsetci vyrobcovia.

5.3 Rychlost tla¢e v zariadeniach na format DIN A3

Ak sa pozaduju alebo schvaluju multifunkéné zariadenia na format DIN A3, musia spifiat nasledujtice parametre rychlosti

tlace.

Tabulka 13: Osobitné kritéria a poziadavky na rychlost tlate v zariadeniach na format DIN A3

Poznamky/Vysvetlivky

V zasade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.

Rychlost tla¢e sa meria podla ISO/IEC 24734 v ipm
(= pocet obrazkov za minutu). Rychlost tlace podla

normy ISO/IEC 24734 sa aj pri zariadeniach A3

meria podla zariadeni A4.

C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako

1 Tlac¢ = Min. 20 ipm pri DIN A4 podla normy Minimalna
ISO/IEC 24734 poZiadavka

2 Skenovanie = Min. 20 ipm z ADF pri DIN A4 Minimdlna
(monochromaticky) poziadavka

V zdsade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.

Normu ISO/IEC 17991 na meranie rychlosti
skenovania v suc¢asnosti vo vSeobecnosti
neuplatiuju vsetci vyrobcovia.

6 Osobitné kritéria a poZiadavky na kancelarske zariadenia pre pracovné skupiny

6.1 Tlac¢ a kopirovanie

Okrem vSeobecnych poZiadaviek na tlac a kopirovanie vo vsetkych vykonnostnych triedach sa na kancelarske zariadenia pre

pracovné skupiny vztahuje aj nasledovné:

Tabulka 14: Osobitné kritéria a poZiadavky na zariadenia pre pracovné skupiny: Tlac¢ a kopirovanie

C. Kritérium PoZiadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
Zasobnik papiera = Min. 500 harkov v Standardnej Minimalna
kazete poziadavka

= Min. 500 harkov v dal3ej kazete




6.2 Skenovanie
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Okrem vSeobecnych poZiadaviek na skenovanie vo vsetkych vykonnostnych triedach (pozri bod 4.2) sa na kanceldrske

zariadenia pre pracovné skupiny nevztahuju Ziadne osobitné kritéria.

6.3 Rychlost tla¢e v zariadeniach na format DIN A4

Tabulka 15: Osobitné kritéria a poziadavky na zariadenia pre pracovné skupiny: Rychlost tlace v zariadeniach na format DIN

A4
C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
1 Tla¢ = Min. 24 ipm pri DIN A4 podla ISO/IEC Minimalna V zésade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.
24734 poZiadavka Poziadavky platia pre monochromaticku a farebnu
tlac.
Rychlost tla¢e sa meria podla ISO/IEC 24734 v ipm
(= pocet obrazkov za minutu).
2 Jednostranné = Min. 25 ipm z ADF pri DIN A4 Minimalna V zdsade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.
skenovanie (monochromaticky) poZiadavka Normu ISO/IEC 17991 na meranie rychlosti
skenovania v sucasnosti vo vieobecnosti
neuplatiiuju vsetci vyrobcovia.
3 Obojstranné = Min. 25 ipm z ADF pri DIN A4 Minimalna V zdsade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.
skenovanie (monochromaticky) poZiadavka Normu ISO/IEC 17991 na meranie rychlosti

skenovania v sucasnosti vo vieobecnosti
neuplatriuju vsetci vyrobcovia.

6.4 Rychlost tlace v zariadeniach na format DIN A3

Ak sa pozaduju alebo schvaluju multifunkéné zariadenia na format DIN A3, musia spifiat nasledujtice parametre rychlosti

tlace.

Tabulka 16: Osobitné kritériad a poziadavky na zariadenia pre pracovné skupiny: Rychlost tlace v zariadeniach na format DIN

A3
C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
1 Tla¢ = Min. 24 ipm pri DIN A4 podla ISO/IEC Minimalna V zasade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.
24734 poZiadavka PoZiadavky platia pre monochromaticku
a farebna tlac.
Rychlost tlace sa meria podla ISO/IEC 24734
v ipm (= poéet obrazkov za mindtu). Rychlost
tlade zariadeni A3 podla normy ISO/IEC 24734 sa
aj pri zariadeniach A3 meria podla zariadeni A4
2 Jednostranné = Min. 25 ipm z ADF pri DIN A4 Minimélna V zésade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.
skenovanie (monochromaticky) poziadavka Normu ISO/IEC 17991 na meranie rychlosti
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C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
skenovania v suc¢asnosti vo vieobecnosti
neuplatniuju vietci vyrobcovia.
3 Obojstranné = Min. 25 ipm z ADF pri DIN A4 Minimalna V zasade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.
skenovanie (monochromaticky) poZiadavka Normu ISO/IEC 17991 na meranie rychlosti

skenovania v suc¢asnosti vo vieobecnosti
neuplatiuju vsetci vyrobcovia.

7 Osobitné kr

téria a poziadavky na zariadenia v pracovnych utvaroch

7.1 Tlac a kopirovanie

Okrem vSeobecnych poZiadaviek na tlac a kopirovanie vo vsetkych vykonnostnych triedach (pozri bod 4.1) sa na kancelarske

zariadenia pre pracovné skupiny vztahuje aj nasledovné:

Tabulka 17: Osobitné kritérid a poziadavky na zariadenia v pracovnych uUtvaroch Tla¢ a kopirovanie

C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
Zasobnik papiera = Min. 500 harkov v Standardnej Minimdlna Plati pre zariadenia DIN A4 a DIN A3
kazete poZiadavka

= Min. 1500 hérkov v celom

zasobniku papiera

7.2 Skenovanie

Okrem vSeobecnych poZiadaviek na tlac a kopirovanie vo vsetkych vykonnostnych triedach (pozri bod 4.1) sa na kancelarske

zariadenia nevztahuju Ziadne osobitné kritéria.

7.3 Rychlost tlaée v zariadeniach na format DIN A4

Tabulka 18: Osobitné kritéria a poZiadavky na zariadenia v pracovnych Utvaroch Rychlost tlace v zariadeniach na format DIN

A4

C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky

1 Tlac = Min. 30 ipm pri DIN A4 podla Minimdlna poZiadavka V zésade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.
ISO/IEC 24734 pre vietky Rychlost tlace sa meria podla ISO/IEC 24734
zariadenia v ipm (= pocet obrazkov za minutu).

2 Jednostranné = Min. 35 ipm z ADF pri DIN A4 Minimalna poZiadavka V zésade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.
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C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
skenovanie (monochromaticky) Normu ISO/IEC 17991 na meranie rychlosti
skenovania v suc¢asnosti vo vieobecnosti
neuplatniuju vietci vyrobcovia.
3 Obojstranné = Min. 35 ipm z ADF pri DIN A4 Minimdlna poZiadavka V zasade vhodné aj ako hodnotiace kritérium.

skenovanie (monochromaticky) Normu ISO/IEC 17991 na meranie rychlosti
skenovania v suc¢asnosti vo vieobecnosti
neuplatiuju vsetci vyrobcovia.

7.4 Rychlost tlace v zariadeniach pre format DIN A3

Tabulka 19: Osobitné kritéria a poZiadavky na zariadenia v pracovnych Utvaroch Rychlost tlace v zariadeniach na format DIN
A3

C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky

1 Tlac¢ = Min. 30 ipm pri DIN A4 Minimdlna poZiadavka V zasade vhodné aj ako hodnotiace
(monochromaticky) podla kritérium.
ISO/IEC 24734 Rychlost tlace sa meria podla ISO/IEC

24734 v ipm (= pocet obrazkov za
minutu). Rychlost tlaée podfa normy
ISO/IEC 24734 sa aj pri zariadeniach A3
meria podla zariadeni A4.

2 Jednostranné = Min. 35 ipm z ADF pri DIN A4 Minimélna poZiadavka V zésade vhodné aj ako hodnotiace
skenovanie (monochromaticky) kritérium.
Normu ISO/IEC 17991 na meranie
rychlosti skenovania v suc¢asnosti vo
vSeobecnosti neuplatriuju vsetci

vyrobcovia.
3 Obojstranné = Min. 35 ipm z ADF pri DIN A4 Minimalna poZiadavka V zdsade vhodné aj ako hodnotiace
skenovanie (monochromaticky) kritérium.

Normu ISO/IEC 17991 na meranie
rychlosti skenovania v sti¢asnosti vo
vSeobecnosti neuplatriuju vsetci
vyrobcovia.

8 Ochrana zivotného prostredia a zdravia
8.1 Vseobecné zakonné poziadavky
Vyrobcovia MFZ musia zo zakona spifiat aj prisne poziadavky mimo zakona o verejnom obstaravani. Zavazné poziadavky na

environmentalnu udrZatelnost (napr. ekologicka likvidacia starych zariadeni, zakaz urcitych zloziek vo vyrobkoch) mézu o. i.

vyplyvat aj z tychto zakonov a nariadeni:
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= Smernica o OEEZ (2012/19/EU) transponovana do nemeckého prava zakonom o elektrickych a elektronickych

zariadeniach, ktora upravuje nakladanie s elektronickymi vyrobkami.

= Smernica o obmedzeni pouZivania urcitych nebezpecnych latok v elektrickych a elektronickych zariadeniach
(2011/65/EU) transponovana do nemeckého prava nariadenim o elektrickych a elektronickych zariadeniach, ktora

obmedzuje pouzivanie urcitych Skodlivych latok v elektronickych vyrobkoch.
= Smernica EU (2006/66/ES) transponovana do nemeckého prava na zaklade zdkona o batériach (BattG).

= Materialne poziadavky vymedzené v nariadeni o chemikaliach REACH (ES/1907/2006) a v nariadeni o perzistentnych
organickych latkach (ES/850/2004).

Ak vyrobca nespiiia tieto zakladné zakonné poziadavky na ochranu Zivotného prostredia a zdravia, ako aj pravne poziadavky
na bezpecnost vyrobkov a elektromagnetickt kompatibilitu, nesmie uviest svoje vyrobky na trh EU. Certifika¢né znamky,

ako je oznacenie CE, oznacuju zhodu s pravne zavaznymi poziadavkami.

Pravne predpisy o ochrane Zivotného prostredia a zdravia sa vztahuju na vietky MFZ rovnako a preto nemusia byt
zahrnuté do Specifikacii.

Pripojenim oznacenia CE vyrobca uvddza, Ze vyrobok je v sulade s uplatnitelnymi zdkonnymi poziadavkami

stanovenymi v harmonizaénych pravnych predpisoch Spolocenstva tykajucich sa tohto oznacovania.

8.2 Energeticka ucinnost v zakone o verejnom obstaravani

Zékon o verejnom obstaravani pripisuje pri obstaravani technického zariadenia osobitnu déleZitost energetickej ucinnosti
(§ 67 VgV). VSetky poziadavky na energetickd u¢innost MFZ zo strany obstaravatela by sa mali konkretizovat v $pecifikacii,

pokial' moZno s odkazom na prislusné technické normy a Specifikacie (pozri § 31 ods. 2 VgV).

Otazka, ako sa ma preukazovat splnenie tychto poZiadaviek, si vyZzaduje samostatné posudenie nezavisle od zadavacich

podmienok spolu s poZiadavkami na vykon a funkciu, ktoré obsahuje (pozri body 8.4 a 8.5.

Podla oddielu & 67 ods. 2 bodu 1 VgV sa pri obstaravani MFZ v ramci hornej prahovej hodnoty vyzaduje, aby bola
do Specifikacii zahrnuta najvyssia trieda energetickej Ucinnosti. Poziadavky prislusSného programu ENERGY STAR

pre zobrazovacie zariadenia (imaging products), ako aj napr. poZiadavky environmentalnej znacky ,,Modry anjel”
(Der Blaue Engel) na kancelarske zariadenia s funkciou tlae v zneni zmien a doplneni pomahaju uréit najvyssiu

vykonnostnu triedu energetickej ucinnosti.

Na meranie typickej spotreby elektrickej energie multifunkéného zariadenia sa osvedcila metdda merania ENERGY STAR.
Nasledne sa urcuje tzv. hodnota TEC. Pri postupe TEC sa vyhodnocuje typicka spotreba elektrickej energie (angl. , Typical

Electricity Consumption®) zariadenia pocas Standardizovanej prevadzky v reprezentativnom obdobi.3 Spotreba elektrickej

3 Konkrétne poZziadavky pre jednotlivé kritéria sa nachadzaju v zadavacich podmienkach pre tieto certifikaty kvality.
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Iu

energie MFZ sa uvadza v kWh za tyzden. Tuto metédu merania prevzala environmentalna znacka ,,Modry anjel” pre vsetky

tlaciarenské technoldgie a vykonnostné triedy.

Iu

Znacka ,,Modry anjel” zohladriuje navyse aj dalSie parametre:
= maximalny prikon v reZime spanku (vo wattoch)
= maximalny prednastaveny Cas reZimu zniZenej spotreby energie zariadenia,

= maximalny ¢as obnovy z reZimu zniZenej spotreby energie do pohotovostného rezimu.

V ramci environmentalnej znacky ,,Modry anjel” sa urcuje aj priemerny prikon v kazdom prevadzkovom rezime.

Ak sa ma priemerny prikon pouzit na hodnotenie energetickej Uc¢innosti zariadeni, obstardvatel musi

bezpodmienecne $pecifikovat metddu merania a definiciu prevadzkovych rezimov (pozri Glosar).

Podla § 67 ods. 2 bodu 1 VgV je v $pecifikiciach alebo na inom, vhodnejSom mieste v sttaznych podkladoch potrebné
uviest konkrétne informécie o spotrebe energie. Obstaravatel nema v tejto suvislosti Ziadny priestor na volné konanie (BT-
Drs. 18/7318, s. 202). Verejny obstaravatel musi pri uréovani ekonomicky najvyhodnejsej ponuky nélezite zohladnit naklady
na energiu ako kritérium na vyhodnotenie ponuk, pricom musi mat moznost rozhodnut o primeranosti tohto priestoru na
volné konanie (pozri vy$sie). Kritérium na vyhodnotenie ponuk ,ndklady na energiu” by preto malo zahfiat naklady na cely
cyklus vyuzivania systému tlace?, aby sa zachytili a vyhodnotili o¢akavané naklady na energiu (dalSie podrobnosti sa

nachddzaju v bode 10.1 Naklady na spotrebu energie pocas cyklu pouzivania).
8.3 Environmentalne poZiadavky v zdkone o verejnom obstaravani

Obstaravatel moze okrem energetickej Gc¢innosti zahrnat do $pecifikacii aj dalsie environmentélne aspekty (§ 31 ods. 3 prva
veta VgV, § 23 ods. 2 UVgO). M6Zu sa vztahovat aj na proces alebo metddu vyroby alebo vykonu sluzby alebo na int fazu
Zivotného cyklu predmetu obstaravania vratane vyrobného a dodavatelského retazca. Uplatiiuje sa aj vtedy, ak takéto
faktory nie su podstatnymi sii¢astami vykonu, pokial sa tieto vlastnosti tykaju predmetu zakazky a zodpovedaju jeho
hodnote a cielom obstardvania (§ 31 ods. 3 tretia veta VgV, § 23 ods. 2 UVgO).

Dalsimi environmentéalnymi aspektmi tykajlcimi sa MFZ st poZiadavky, ktoré sa uz testuju na udelenie medzinarodne
uznavanych environmentalnych znaciek (,,Modry anjel“ podla RAL-UZ 205, environmentalna znacka EU, ENERGY STAR 2.0,
EPEAT IEEE1680.2 2012). Ide najma o nasledujice environmentdlne kritéria, ktoré sa vSak nevyzaduju pri kazdej
environmentalnej znacke rovnako (pozri tabulku v bode 8.5):

= dizajn kompatibilny s recyklaciou,

= spatny zber farebnych modulov a nadob na farbiva,

4 PouZivanie pocas planovaného trvania zmluvy
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= informacie o vytaZnosti atramentovych a tonerovych tlaéovych kaziet,

= nakladanie s papierom Setrné voci zdrojom,

= zarucny a opravarensky servis, dostupnost nahradnych dielov,

= dlh4 Zivotnost,

= balenie (material a oznacenie),

= obmedzenie latok nachadzajucich sa v materialoch krytov a v ich Castiach,

= |atky v nosnom materiali dosiek plosnych spojov,

= |atky vo farbivach,

= emisie latok,

= indikacia obsahu recyklovaného materialu po spotrebe,

= minimalne mnoZstvo recyklovaného materialu po spotrebe,

= emisie hluku pocas tlace,

= ekologické posudzovanie Zivotného cyklu (LCA)/uhlikova stopa,

= dodrZiavanie zakladnych eurdpskych pravnych predpisov o latkach a materidloch (smernica RoHS, nariadenie REACH,

smernica EU o batériach),

= environmentdlne riadenie vyroby a dizajnu.

PozZiadavky osobitného vyznamu su vysvetlené nizsie.

8.3.1 Emisie hluku

Na stanovenie emisii hluku MFZ su k dispozicii rozne postupy. Medzindrodny Standardny postup je zaloZzeny na
norme ISO 7779. Nemecka environmentalna znacka ,Modry anjel” vychadza z tejto normy, ale po revizii RAL-UZ
205 boli zavedené zmeny, ktoré vedu k odliSnym (spravidla vyssim) vysledkom. BroZury a dalSie informacie od

vyrobcov preto mézu obsahovat odlisné informécie v zavislosti od pouzitej metédy merania.

V sucasnosti su na posudenie nizkej hluénosti MFZ k dispozicii iba testovacie hodnoty z environmentalnych znaciek.
Zariadenie, ktoré vykazuje overitelné testovacie hodnoty, sa povaZuje za zariadenie s nizkou hlu¢nostou. Na toto postdenie

sa porovnava stanovena zarucena vazena hladina A akustického vykonu (pozri glosar na konci tohto odseku 8.4) s danou
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testovacou hodnotou. Tato testovacia hodnota sa obvykle urcuje na zaklade rychlosti tlaCe zariadenia. Znamena to, Ze

pomaliie zariadenia musia na ziskanie environmentélnej znacky spitiat niz$ie testovacie hodnoty ako rychlejsie zariadenia.
Na porovnanie emisii hluku niekolkych zariadeni je potrebna $pecifikdcia metddy merania, podla ktorej sa maju urcit
hodnoty. V opaénom pripade hrozi riziko porovnavania neporovnatelného a v najhorSom pripade to moze viest

k nespravnym zaverom.

Zakladom porovnania by vzidy mala byt zaruéena vazena hladina A akustického vykonu, ktora je vyjadrend bud'v beloch

(B), alebo decibeloch (dB) s jednym desatinnym miestom.

Tabulka 20: Kritérium a poZiadavka na emisie hluku

C. Kritérium Poziadavka Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky

Zarucena vazena Stlad s testovacou hodnotou Minimalna
hladina A poZiadavka
akustického vykonu podla kapitoly 3.5 zadavacich

podla RAL-UZ 205 podmienok RAL-UZ 205

Stanovenie referencnej hodnoty:

Lwa, iim= 47 + 15* Ig(Sm/r+10) dB

Sw/e: Rychlost tlace
v monochromatickom alebo farebnom
rezime

Environmentdlna znacka ,,Modry anjel” podla RAL-UZ 205 alebo vyhlasenie vyrobcu a protokol o skiske podla
normy ISO 7779 sa moOzu predlozit organu akreditovanému podla normy ISO 17025 ako doklad o zhode s danou
hladinou hluku, pricom sa zohladnia poZiadavky podla RAL-UZ 205 (,,Modry anjel“). Pripadne sa moze predloZit
dokument obsahujuci tieto informacie:

= nazov (externého alebo interného akreditovaného) skusobného Ustavu,

= osvedcenie o akreditacii skiSobného laboratéria podla normy ISO 17025 pre merania podla normy I1SO 7779,

= podpis autorizovaného laboratérneho pracovnika (napr. veduceho laboratéria),

= hodnotu akustického vykonu v decibeloch (dB).

Protokol resp. doklad o skuske by sa mal poZadovat iba na vyZiadanie pred udelenim zakazky.

V prospektoch a inych informdcidch sa ¢asto uvadzaju aj iné hladiny hluku. Tieto pojmy sa vysvetluju v nasledujicom

glosari.

8.3.2 Emisie latok

Elektronické zariadenia emituju do vnutorného vzduchu prchavé organické latky. Uvolfiovanie (emisia) takychto latok sa

zosilfiuje zahrievanim komponentov zariadenia, napr. pocas tlace. Okrem toho moze pri prevadzke tladiarenskych zariadeni
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v zdvislosti od pouZitej techniky vznikat ozon. Tieto emisie sa udrziavaju na minime, aby sa zachovala kvalita vnitorného

vzduchu.

27

Miera emisii zobrazovacich zariadeni podla medzinarodnej normy ISO/IEC 28360 sa urcuje v pripravnej faze zariadenia, ako

aj pocas nepretrzitej tlaée. Stanovené hodnoty emisii sa vZdy vztahuji na cely systém vratane spotrebného materialu

odporuc¢aného vyrobcom (toner/atrament) a pouzitého papiera. Ak sa pouzije iny toner alebo iny atrament ako tie, ktoré

odporudil vyrobca, nie je mozné zarucit dodrzanie hodnoty emisii stanovenej vyrobcom.

Odporucané minimalne technické poziadavky:

Tabulka 21: PoZiadavky na elektrofotografické zariadenia

Vsetky hodnoty su uvedené v mg/h

Monochromaticka tla¢

Farebna tlac¢

Pripravna faza

Celkovy obsah prchavych
organickych zlucenin (TVOC)

1 (stolové zariadenia)
2 (samostatne stojace

zariadenia, objem

1 (stolové zariadenia)
2 (samostatne stojace

zariadenia, objem

zariadenia
zariadenia> 250 |)
>2501)

TVOC 10 18

Benzén <0,05 <0,05

Neidentifikované jednotlivé 09 09
Faza tlace |altky VOC 4 ’
(pripravna faza + faza tlace)

Styrén 1,0 1,8

0Oz6bn 1,5 3,0

Prach 4,0 4,0

Tabulka 22: Emisie latok: PoZiadavky na atramentové tlaciarne

Vsetky hodnoty su uvedené v mg/h

Monochromaticka tlac¢

Farebna tlac¢

1 (stolové zariadenia)

2 (samostatne stojace

1 (stolové zariadenia)

2 (samostatne stojace

Pripravnd faza TvOC . ) . zariadenia, objem
zariadenia, objem . .
zariadenia
zariadenia> 250 [)
>2501)
TVOC 10 18
Benzén <0,05 <0,05
Faza tlace
(pripravna faza + faza tlace) styrén 10 1,8
Neidentifikované jednotlivé
0,9 0,9

latky VOC
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Zariadenia oznatené certifikatom kvality ,Modry anjel“ podia RAL-UZ 171 alebo RAL-UZ 205 spifiaju tieto
poziadavky. Podla RAL-UZ 205 nesmie byt poc¢as 10-minutovej tlace 3,5 * 1011 [Eastice/10 min] prekrocend miera
emisii ¢astic PER10 PW.

Za rovnocenné dbkazy tohto kritéria sa povazuju tieto dokumenty: Vyhldsenie vyrobcov a sprava o skuske alebo

dokumentdcia obsahujuca tieto informacie:
= nazov skusobného laboratdria (externy alebo interny skisobny Gstav),

= doklad o odbornej kvalifikacii, schopnost vykondvat merania emisii ¢astic podla RAL-UZ 205 (kvalifikacia skisobného
laboratdria vyplyva zo ,,zoznamu certifikovanych laboratdrii pre RAL-UZ 171, RAL-UZ 177 a RAL-UZ 205°),

= podpis autorizovaného laboratérneho pracovnika (napr. veduceho laboratéria),
= miery emisii (PER) pre TVOC, benzén, styrén a prach.
Protokol alebo doklad o skuske by sa mal pozadovat iba na vyziadanie pred udelenim zakazky.

Pri elektrofotografickych zariadeniach (laserovych systémoch) méze dochadzat k emisiam jemnych a velmi jemnych Castic.
Takisto ich mozno kvantifikovat pomocou medzinarodnej normy ISO/IEC 28360.

Iu

V stc¢asnosti sa environmentalna znacka ,,Modry anjel” udeluje len zariadeniam s maximalnou rychlostou tlae 40 ipm

v pripade farebnych, resp. 60 ipm v pripade monochromatickych zariadeni. Od 1. 1. 2019 sa testovacia hodnota na
oznacenie environmentalnou znackou ,,Modry anjel” vztahuje na vsetky zariadenia, ktoré patria do rozsahu jej pdsobnosti.

8.3.3 Ochrana zdrojov a dizajn z hl'adiska recyklovatelnosti

Dizajn vyrobkov Setrny k Zivotnému prostrediu prispieva k dlhej Zivotnosti zariadeni a k ich ekologickej recyklacii na konci

Zivotnosti. Recykldcia by preto mala byt vidy hlavnou prioritou.

Profesionalna Gdrzba ma takisto rozhodujuci vplyv na ekologické vlastnosti zariadeni. Mali by ju preto vykonavat len

vyskolené osoby a kvalifikovani odbornici (napr. v rdmci zmluvy o poskytovani sluzieb).

V poziadavkach na environmentalne znacky (v oddiele 8.5) uvedené nizsie su uvedené prisne poZiadavky na

ochranu zdrojov a dizajn z hladiska recyklovatelnosti.
Konkrétne poZiadavky pre jednotlivé kritéria sa nachadzaju v zadavacich podmienkach pre tieto certifikaty kvality.

Zariadenia oznatené tymto certifikdtom kvality spifiaju tieto poziadavky. Ako doklad o zhode by sa malo prijat aj vyhlasenie

vyrobcu.


https://produktinfo.blauer-engel.de/uploads/raluz_uz/UZ-205-2017-05-17.zip
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8.3.4 Vlastnosti materialu a pozZiadavky tykajuce sa latok

Tlaciarenské a multifunkéné zariadenia pozostavaju z velkého mnozstva jednotlivych komponentov a réznych latok.
Vylucenim konkrétnych latok sa zniZi vplyv na Zivotné prostredie. Vysledkom je vyznamny prinos k ochrane Zivotného

prostredia a zdravia.

Poziadavky environmentélnej znacky ,,Modry anjel“ RAL-UZ 205, environmentalnej znacky EU, ENERGY STAR 2.0
a EPEAT IEEE1680.2 2012 (uvedené v oddiele 8.5) obsahuju prisne poZiadavky na vlastnosti materidlov, ako aj
obmedzenie konkrétnych latok, ktoré daleko presahuji zakonné poziadavky, ale mozu viest k zvy$enym nakladom

na predkladané ponuky.

Konkrétne poZiadavky pre jednotlivé kritéria sa nachadzaju v zadavacich podmienkach pre tieto certifikaty kvality.

Zariadenia oznatené touto znackou kvality spifiaju tieto poziadavky.
Ako doklad o zhode by sa malo prijat aj vyhldsenie vyrobcu.
8.3.5 Systémy spatného zberu zariadeni a spotrebného materialu

Na poskytovatelov elektrickych zariadeni na nemeckom trhu sa vztahuje nemecky zakon o elektrickych a elektronickych
zariadeniach (ElektroG), ktorym sa vykonava smernica EU o odpade z elektrickych a elektronickych zariadeni (OEEZ).

Upravuju sa v nom aj poziadavky na spatny zber a likvidaciu elektronickych zariadeni.

Poskytovatel by mal mat k dispozicii bezplatny systém spatného zberu spotrebného materialu (tonerov, atramentov) a mal

by byt schopny poskytovat informacie o opatovnom poutziti, resp. recyklacii.
Poskytovatel by mal zaviest systémy spatného zberu zariadeni a spotrebného materialu s prvoradym cielom recyklacie.
8.4 Certifikaty a oznacenia na ucely overenia

Okrem povinného oznadenia zariadeni CE (ktoré sa ¢asto mylne vyZaduje ako certifikat/oznacenie) existuje
mnozstvo nepovinnych certifikdtov a oznaceni, ktoré zddraznuju osobitné vlastnosti vyrobku alebo sliZia ako
doklad o sulade s osobitnymi poZiadavkami v jednotlivych prostrediach pouzivania. Verejni obstaravatelia mézu
pozadovat predlozZenie takychto dokladov, aby si mohli lepsie potvrdit stilad ponuk s vlastnostami pozadovanymi
v Specifikdcidch.5 Ak obstaravatel vyzaduje predloZenie konkrétneho certifikatu kvality, musi byt v stlade so
zdkonom o verejnom obstaravani, t. j. musi byt vhodny na preukazanie vlastnosti pozadovanych v $pecifikécii (§
34 ods. 2 VgV). Okrem toho sa musia akceptovat alternativne certifikaty kvality, v ktorych st podobné poziadavky

na vykon.

Je nevyhnuté rozliSovat medzi certifikditom ako moznym dokladom a skutoénymi poziadavkami na predmet obstaravania.

Vo vyzve na predkladanie ponuk musia byt poZiadavky zavazne sformulované. Certifikaty moéZu slizit na overenie zhody.

5 Pozri § 34 ods. 1 VgV a ¢lanok 43 ods. 1 smernice 2014/24/EU
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Vyhlasenia vyrobcov by sa mali uznavat ako doklad, ak boli prislusne overené napr. protokolom alebo spravou o skuske

alebo ak spliiaji medzindrodné normy.

Nasleduje zoznam certifikatov a oblasti ich uplatiovania pre multifunkéné systémy, ktoré su relevantné pre konkrétne

poziadavky. Obstaravatel individudlne rozhodne, aky druh dokladov sa vyZaduje pre kazdu konkrétnu oblast pouzitia.

Pozornost sa musi venovat tomu, aby bol vo vietkych skisobnych postupoch, na zaklade ktorych sa certifikat udeluje,
testovany cely systém pozostavajuci zo (zdkladného) zariadenia a spotrebného materialu (toner/atrament a papier)
odporucaného alebo podporovaného vyrobcom. Vysledky spravidla nie si prenosné, ak sa ma zariadenie prevadzkovat

s inym spotrebnym materidlom ako tym, ktory odporuca vyrobca.

Tabulka 23: Certifikaty a oznacenia na ucely overenia

Certifikat/Oznaéenie Obsah a rozsah posobnosti Odporucany rozsah Doklad
uplatiiovania

Oznacenie GS Osvedcenie o zhode tykajuce sa V3eobecne Certifikat skuSobného

(,testovana bezpecnosti vyrobkov, zdkona ustavu GS uznavaného

bezpeénost*) o bezpecnosti vyrobkov a uplatnitelnych ustrednym orgdnom
ergonomickych poziadaviek nemeckych spolkovych

krajin pre bezpecnostné
technoldgie (ZLS).

Environmentélna Environmentdélne relevantné vlastnosti Vseobecne Vyhlasenie vyrobcu (napr.

znacka vyrobku (pozri tabulku 8.5) ekologické vyhlasenie o IT),
certifikaty (napr. ,Modry
anjel”), odkazy na
zverejnené databazy (napr.
»Energy Star”)

Vhodnost na Doklad o pravosti dokumentov pre cely Vytvaranie certifikatov, zmlav Certifikat od organizacie
produkciu origindlnych systém multifunkéného zariadenia a podobnych dokumentov Papiertechnische Stiftung
textov, kopii (,PTS — osvedcéenie

a overenych kopii o skaske)

notarskych listin, ako
aj inych dokumentov
podla § 29
Kancelarskeho
poriadku pre notarov
(DONot)

8.5 Porovnatelnost environmentalnych znaciek

Zohladnovanie environmentalnych hladisk patri v sic¢asnosti k zakladnym poziadavkdam na vsetky multifunkéné zariadenia.
Vyrobcovia elektronickych vyrobkov musia zo zakona spifiat zavazné poziadavky na environmentalnu udrzatelnost (napr.
ekologicka likvidacia starych zariadeni, zakaz urcitych zloZiek vo vyrobkoch, elektromagnetickd kompatibilita). Ak vyrobca

nesplfia tieto zakladné zakonné poziadavky na ochranu Zivotného prostredia, nesmie svoje vyrobky uvadzat na trh EU.
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PoZiadavky ¢oraz viac presahuju zakonom stanovené minimalne normy, najma pokial ide o spotrebu energie, Zivotnost

a emisie hluku. Niektoré poZziadavky (povinné aj nepovinné) sa posudzuju a hodnotia prostrednictvom environmentalnych
znaciek. Pouzivanie environmentalnych znaciek vo vyzvach na predkladanie ponuk by sa vsak malo uplatriovat opatrne. Na
zaklade vyberu certifikatu kvality sa z vyberového konania vylucia niektoré zariadenia alebo poskytovatelia, co povedie

k zGZeniu trhu. Okrem toho nie vSetky environmentalne znacky hodnotia kritéria rovnako podla rovnakych noriem. Preto su
tazko porovnatelné. Aj z tohto dévodu sa v tejto prirucke odporuca vo vyzvach na predkladanie ponuk definovat konkrétne
kritéria a poziadavky na zariadenia. Ako doklad o splneni tychto kritérii by mali byt pripustné nielen environmentalne

znacky, ale aj protokoly o skuske.

Ak obstaravatel pozaduje ako dbkaz certifikaty kvality, musia byt splnené urcité kritéria podla §34 VgV.

Nie vietky ,certifikaty kvality” splfiaju zakonné poziadavky. Predtym, ako sa ako dokaz méze pozadovat konkrétny
certifikat kvality, sa musi bezpodmienecne vykonat aj hodnotenie podla § 34 VgV.

Mnohé stikromné certifikaty kvality napr. nespiiiaji poziadavku podla § 34 ods. 2 bodu 3 VgV: vypracovanie v ramci
otvoreného transparentného konania, na ktorom sa mozu zdcastnit vSetky zainteresované strany.

Certifikaty kvality uvedené v nasledujticej tabulke spifiaju poziadavky podia §34 VgV.

Treba vziat do Gvahy, Ze predpokladom platnosti znacky ,,Modry anjel“ alebo podobnych porovnatelnych certifikdtov
(napr. PTS) je pouzivanie originalneho tonera, resp. atramentu, kedZe sa hodnoti vzdy cely systém vratane
spotrebného materialu.

V nasledujucej tabulke su uvedené kritérid posudzované v ramci ekologickych znaciek, ktoré sa pouZivaju na hodnotenie

MFZ v Eurépe. Mbéze pritom dojst k odchylkam v metodike merania.

Environmentdlna znacka EU v stiéasnosti vychddza z poZiadaviek a metéd merania znacky ,Modry anjel“ podla RAL-UZ 171

a neocakava sa, Ze sa bude dalej vyvijat pre kategoriu ,zobrazovacie zariadenia”.

Tabulka 24: Porovnatelnost environmentélnych znaciek

Environmentdlna znacka
Modry anjelRAL-UZ 205 . ENERGY STAR 2.0 EPEAT IEEE1680.2 2012
EU

Kritérium il
‘€
j EU ‘(:
Ecolabel
W www.ecolabel.eu
Dizajn kompatibilny . . Ano (&iastogne povinny,
Ano Ano Nie
s recyklaciou Ciastocne nepovinny)

spatny zber farebnych Ano Ano Nie Ano



http://www.eu-ecolabel.de/home.html
https://www.google.co.uk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjSjM_6qs_VAhWHBsAKHUVqBVUQjRwIBw&url=https://de.wikipedia.org/wiki/Energy_Star&psig=AFQjCNFvUEpt_6__h_KQJ-A8aaQVE5KzsQ&ust=1502546198442900
https://www.google.co.uk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjN25eNq8_VAhXKC8AKHYqaCPIQjRwIBw&url=https://www.heise.de/newsticker/meldung/Obama-Regierung-verzichtet-auf-IT-Oekosiegel-EPEAT-2600869.html&psig=AFQjCNFDloz5m5umpoOY3JN137KiHSYrcQ&ust=1502546242931359
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modulov a nadob na farbiva,

Informacie o vytaznosti

atramentovych a tonerovych Ano Nie Nie Nie
tlacovych kaziet
Nakladanie s papierom 3etrné . . ) )

Ano Ano Ano Ano
voCi zdrojom
Zérucny a opravarensky servis, . 3 .

Ano Ano Nie Ano
dostupnost ndhradnych dielov
DIh4 Zivotnost Ano Ano Nie Ano
Balenie (materiél a oznacenie) Ano Ano Nie Ano
obmedzenie latok
nachddzajucich sa ; . .

Ano Ano Nie Ano
v materialoch krytov a v ich
Castiach,
latky v nosnom materidli 3 3

Ano Ano Nie Nepovinné
dosiek ploSnych spojov,
Latky vo farbivach Ano Ano Nie Ano
Emisie latok Ano Ano (okrem emisii &astic) Nie Ano (okrem emisii &astic)
Indikacia obsahu
recyklovaného materialu po Ano Nie Nie Ano
spotrebe
Minimélne mnozstvo
recyklovaného materialu po Nie Nie Nie Nepovinné
spotrebe
Spotreba energie Ano Ano Ano Ano
Emisie hluku pocas tlace Ano Ano Nie Nie
Informécie o vyrobku . . . 3

Ano Ano Ano Ano

a informdcie pre pouZivatelov
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DodrZiavanie zakladnych
eurdpskych pravnych
predpisov o latkach 3 3 .
Ano Ano Nie Ano
a materialoch (smernica RoHS,
nariadenie REACH, smernica

EU o batériach)

ekologické posudzovanie
zivotného cyklu (LCA)/uhlikova Nie Nie Nie Ano

stopa,

Environmentalne riadenie Vlastné vyhlasenie: ano
vyroby a dizajnu Nie Nie Nie

Certifikacia: nepovinna

X

Osobitost EPEAT: Zatial ¢o ostatné environmentalne znacky funguju podla zasady ,vSetko alebo ni¢“, pricom na pouzivanie
znacky musia byt splnené vsetky uvedené kritéria, EPEAT ma niekolko stupriov: bronz, striebro a zlato. Na ziskanie bronzu
musia byt splnené urcité kritéria. Striebro sa udeluje, ak je splnenych najmenej 50 % nepovinnych kritérii; pri splneni viac

ako 75 % nepovinnych kritérii sa udeluje zlato. O tom, ktoré nepovinné kritéria budu splnené, rozhodne vyrobca.

Dalsie eurdpske environmentélne znacky (,Nordic Swan“ a ,Osterreichisches Umweltzeichen”) sa v Nemecku bud’

neudeluju, alebo zahffiaju rovnaké kritéria ako uvedené environmentalne znacky zastupené v Nemecku.

9 Bezpeénost IT

Cielom kybernetickych utokov, krddezi dat a zneuZitia Udajov mézZu byt nielen pocitace a servery, ale aj tlaciarne

a multifunkéné zariadenia. Takéto Utoky ohrozuju dévernost Udajov spracovavanych MFZ, ako aj fungovanie samotnych
zariadeni. Vhodnymi preventivnymi opatreniami sa moze zvysit bezpeénost sieti, zariadeni a Udajov. Vyrobca moze
moderné tlaciarne a MFZ vybavit integrovanymi bezpe¢nostnymi funkciami. Trh pondka Siroku $kdlu bezpe¢nostnych
funkcii. Odporuca sa ich aktivovat a pouzivat najma v pripade, ked' sa spracutvaju osobné udaje (pozri ¢lanky 25 a 32

vSeobecného nariadenia o ochrane uUdajov). Ochranu a bezpecnost Udajov pri MFZ mozno zabezpecit iba zavedenim

kombinacie organizanych opatreni, povinnostou naleZitej starostlivosti zo strany pouzivatela zariadenia a internych

bezpecnostnych funkcii zariadenia.

Zatial neexistuje minimalny $tandard pre bezpecnost IT pri skenovani, tladi alebo multifunkénych systémoch. Existuju vsak
minimalne normy pre komunikaciu prostrednictvom mobilnych koncovych zariadeni a cez internet, ako aj prislusné kontroly

rozhrania.

KedZe funkcie na zvySenie bezpecnosti IT nepatria k beznym poZiadavkam na vsetky MFZ, vyrobcovia ich spravidla poskytuju

iba na osobitnu Ziadost obstaravatela. Vybavenie zariadenia prislusnymi funkciami ma vplyv na jeho cenu. Obstaravatel by



http://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=SK
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mal preto starostlivo formulovat svoje poZiadavky v tejto oblasti na zéklade rozsiahlej analyzy Gdajov, ktoré sa maju

spracovat, ako aj prislusnej potreby ich ochrany.

Tabulka 25: Kritérid a poziadavky na bezpec¢nost IT

C. Kritérium

Poziadavky

Vhodné ako

Poznamky/Vysvetlivky

1 Lokalne overenie
pouzivatela

= Zariadenie musi zahffiat
technické poZiadavky na
overovanie

Minimdlna
poZiadavka

Overovanie priamo v zariadeni, napr.
prostrednictvom PIN, karty Smart Card,
kldvesovej kombindcie atd.

= Nastavitelnost funkcie Time-out
(automatické odhlasenie)

Minimdlna
poZiadavka

= Konfigurovatelnost funkcie Time- Hodnotiace
out (kedy, ako dlho) kritérium
= Povinna zmena prednastaveného Hodnotiace Pri zmene hesla sa uplatriuju zédsady tykajuce sa
hesla kritérium hesiel, ak st implementované v zariadeni.
2 Overenie pouZivatela = Pristup k sieti v MFZ sa musi dat Minimdlna Funkcie v sieti zavisia od overenia pri
v sieti obmedzit poZiadavka prihlasovani sa do siete, napr. prostrednictvom
hesla, integracie aktivneho adreséra alebo PIN
3 Tla€ dévernych = Tla¢ iba v pritomnosti pouZivatela Minimalna Napr. prostrednictvom pridelenia kédu PIN pre
dokumentov poZiadavka tla¢ové Ulohy alebo pouZivatelovi
4 Prijem dévernych = Obmedzenie faxového vystupu Hodnotiace Napr. pri funkcii Pull Printing, ¢asovej kontrole
faxov (nie kedykolvek a okamZite) kritérium faxového vystupu, preposielani do e-mailu
5 Audiovizudlne pokyny = Zlyhanie pokusu o overenie na Hodnotiace SlUZi na varovanie okolia pri snahe o zneufzitie
tlaciarni je signalizované zvukom. kritérium overenia
6 Protokolovanie prace = Obmedzenie pristupu Minimalna Pouzivatel musi overit svoju totoznost, aby
k protokolovaniu prace poZiadavka ziskal nahlad do stpisu prace
7 Ochrana = Moznost deaktivécie jednotlivych Minimalna
pouzivatel'skych pripojeni/pristupov poZiadavka
rozhrani
8 Deaktivacia sietovych = Moznost deaktivacie vietkych Minimdlna Deaktivacia protokolov http alebo https je
protokolov nepouzivanych sietovych poziadavka rovnocennd s deaktivaciou zabudovaného
protokolov webového servera. Konfiguracia musi prebehnut
na zariadeni alebo prostrednictvom iného
siefového protokolu.
9 Ochrana hesla = Podpora zdsad tykajucich sa hesla Hodnotiace Moznost stanovit konkrétne bezpetnostné
kritérium poZiadavky na vytvorenie hesiel
10 Funkcia = Po dokonceni tlacovej ulohy Minimalna

automatického

musia byt Gdaje o tladi a ostatné
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C. Kritérium Poziadavky Vhodné ako Poznamky/Vysvetlivky
vymazania udaje automaticky vymazané poiadavka
a neobnovitelné
11 Sifrovanie = Standardné 256-bitové Sifrovanie Minimalna Odporucanie podla AES 256 alebo podla BSI TR-
pamitového média pamatového média poZiadavka 02102-1
12 Cas uloZenia tlacovej = Casovo riadené vymazanie Hodnotiace Spravidla je relevantné pre zariadenia pre
ulohy tlacovych uloh kritérium pracovné skupiny a pracovné Utvary
13 Odstranitelnost = Velkokapacitnd pamat sa musi Minimalna
velkokapacitnej dat odstranit poziadavka
pamite
14 Moznost = Tladiarefi musi poskytovat Minimalna
bezpecnostnych moznost aktualizacie firmvéru poZiadavka
aktualizacii = Odmietnutie nepodpisanych
aktualizacii
15 Poskytovanie = Kratkodobé zabezpecenie Minimdlna Obdobie, potas ktorého sa zaistuju aktualizacie
bezpecnostnych aktualizacii firmvéru po zisteni poZiadavka v oblasti bezpeénosti, by malo byt dohodnuté
aktualizacii zranitelnych miest v oblasti zmluvne.
bezpecnosti
= Podpisanie aktualizacie vyrobcom
16 Overenie opravnenych = Obmedzenie nelspesnych Minimalna Obmedzenie by sa malo vztahovat na vietky
pouzivatelov pokusov o prihlasenie poZiadavka sietové protokoly (postupy prihlasenia).
= Rozdelenie pouZivatelskych prav Minimdlna Rozdelenie moze byt aj podrobnejsie
na ulohu sprdvcu a pouzivatela poZiadavka
16 Sifrovanie prenosu = Sifrovanie prenosu tlacovych dat Minimalna

= Sifrovanie prenosu
konfiguracného pristupu (napr.
webovy server)

poZiadavka

Doklad o poZiadavkach tykajucich sa bezpecnosti IT prostrednictvom certifikdtov pre MFZ nie je zatial obvykly.

Poskytovatelia na trhu v sicasnosti neponukaju ziadne moznosti certifikacie, ktoré by systematicky zohladnovali

osobitné poziadavky verejnej spravy na pocitacovu bezpetnost MFZ.

Pre vysoké a Coraz doleZitejsie poziadavky na pocitacovi bezpecnost MFZ a z dévodu technickej zloZitosti potrebnych

opatreni vyvinula AK Printing Solution Services v spolo¢nosti Bitkom vlastné pokyny k bezpecnosti tlacovych systémov.

V tychto pokynoch st podrobne vecne a technicky opisané scendre hrozieb pre poéitaovi bezpeénost multifunkénych

zariadeni, vysledné poziadavky a mozné ochranné opatrenia. Tieto pokyny sa po dokonceni uverejnia na webovom sidle

https://www.itk-beschaffung.de/.



https://www.bsi.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/BSI/Publikationen/TechnischeRichtlinien/TR02102/BSI-TR-02102.pdf;jsessionid=273D6BE53B41D13C4DAFB079395832C0.1_cid369?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bsi.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/BSI/Publikationen/TechnischeRichtlinien/TR02102/BSI-TR-02102.pdf;jsessionid=273D6BE53B41D13C4DAFB079395832C0.1_cid369?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bitkom.org/Bitkom/Organisation/Gremien/Printing-Solution-Services.html
https://www.itk-beschaffung.de/
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10 Kritéria na vyhodnotenie ponuk

Zékazka sa podla § 127 zakona o boji proti obmedzeniu hospodarskej sutaze musi udelit ekonomicky najvyhodnejsej
ponuke. Stanovenie ekonomicky najvyhodnejsej ponuky sa uskutoéni na zaklade najlepsieho pomeru cena/vykon. Okrem
ceny alebo nakladov mozno zohladnit aj kvalitativne, environmentalne alebo socialne kritéria na vyhodnotenie ponuk.

V pripade energeticky vyznamnych sluzieb sa ako kritérium na vyhodnotenie ponuk musi primerane zohladnit aj

energeticka ucinnost podla § 67 ods. 5 VgV.

Vykonnostné poziadavky mézu byt vyjadrené v rdmci kritérii na vyhodnotenie ponudk s minimalnymi technickymi
poziadavkami alebo v ramci hodnotiacich kritérii. Obstaravatel rozhodne, do ktorej kategorie patria jednotlivé
charakteristiky vykonnosti. Kritéria spravidla obsahuju minimalne poZiadavky, ktoré si nevyhnutné pre planované pouzitie
zariadenia. VZdy, ked'sa v tychto pokynoch odporucaju minimalne poZiadavky na zariadenia, oznacia sa v tabulkach kritérii
ako ,,minimalna poziadavka“. V pripade kritérii, resp. poZiadaviek s ,hodnotiacim kritériom“ sa v pokynoch odporuca pouzit

ich len v rdmci hodnotiacich kritérii.
Znenie poziadaviek na vykonnost pomocou hodnotiacich kritérii méze konkurentom poskytnut osobitny priestor, v ramci
ktorého sa pri hodnoteni umoziiuje diferencované posudzovanie ponuikanych sluzieb. MéZu sa pritom vziat do Gvahy

jednotlivé formy sluzieb konkurentov, ¢o je vyhodné pre rozsah hospodarskej sutaze. Formulovanie poziadaviek na vykon

by z hladiska o¢akavania a hodnotenia malo byt presné, zrozumitelné a objektivne vyhodnotitelné.

Zvysené alebo dokonca vyluéné pouzivanie minimdlnych technickych poZiadaviek v $pecifikaciach méze mat za nasledok

neziaduce obmedzenie hospodarskej sutaze.
V pokynoch sa odporuca pouzivat hodnotiace kritéria na podporu ¢o najrozsiahlej$ej hospodarskej sutaze.
10.1 Naklady na spotrebu energie pocas cyklu pouzivania

Ocakavané naklady na energiu sa musia takisto zaznamenat a vyhodnotit, aby sa stanovili naklady na tladovy systém pocas

celého cyklu jeho pouzivania®. V tejto suvislosti su k dispozicii dva varianty:
1. stanovenie zaloZzené na hodnotach TEC podla znaciek Energy Star/Modry anjel,
2. vypocet zaloZeny na prikone v réznych prevadzkovych rezimoch.

Variant 1: Vypocet na zdklade hodnoty TEC

Hodnota TEC?, ktor4 je tiez zakladom pre environmentalnu znacku ,Modry anjel”, sa pri porovnatelnom pouzivani vztahuje
na spotrebu elektrickej energie za tyzden, pricom sa predpokladaju porovnatelné scenare pouzivania. Vypocet nakladov na

energiu za cely cyklus pouZivania prebieha podla nasledujiceho vzorca:

6 Pouzivanie pocas planovaného trvania zmluvy
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naklady na elektrinu na kWh [EUR/kWh] * TEC [kWh/tyzderi] * planované obdobie pouZivania [v tyZdrioch] = naklady na

energiu pocas celého cyklu pouzivania.

Porovnanie energetickej U¢innosti na zaklade hodnoty TEC by sa malo vykonat iba vtedy, ak sa porovnavaju
multifunkéné zariadenia s rovnakou rychlostou tlade. Stanovenie hodnoty TEC vychddza z denného objemu tlace,
ktory zavisi od rychlosti tlace.

Tabulka 26: Vzorovy vypocet 1: Naklady na spotrebu energie pocas cyklu pouZivania

Nazorny priklad:

Rychlost tlaée MFZ ZaloZené na pocte ZaloZené na pocte tlacovych uloh Vysledny €as tlace za den (= ¢as
vytlaéenych stran denne za den podla znacky ENERGY zotrvania v reZime tlace)
podla znaéky ENERGY STAR/Modry anjel
STAR/Modry anjel

20 stran/min. 200 stran 20 10 minut

30 stran/min. 450 stran 30 15 minat

45 stran/min. 992 stran 32 22,04 minuty

50 stran/min. 1248 stréan 32 24,96 minuty

65 stran/min. 2112 stran 32 32,5 minuty

Variant 2: Vypocet zaloZeny na prikone v réznych prevadzkovych reZimoch

Alternativny postup sa moZze pouzit, ak sa pldnovany objem tlace vyznamne odchyli od hodnoty TEC (pozri tabulku vyssie) a ak
sa navzajom porovnavaju zariadenia s roznymi rychlostami tlace. Je zaloZeny na merani vykonu v roznych prevadzkovych
rezimoch v kombindcii so zodpovedajlcim ¢asom zotrvania v reZime. Na zabezpecenie porovnatelnosti zariadeni od roznych
poskytovatelov musi obstaravatel Specifikovat rozne parametre vypoctu. Mali by byt pritomné tieto parametre:

= prikon pre r6zne prevadzkové rezimy vo wattoch,

= (as zotrvania v réznych prevadzkovych reZzimoch (podla definicii programu ENERGY STAR) v minutach podla nastavenia

poskytovatela (vyrobné nastavenie)s,

= objem tlace v stranach za mesiac (stanoveny obstaravatefom),

= rychlost tlade podla DIN ISO 24734,

7V Nemecku zodpoveda , hodnote typickej spotreby elektrickej energie” (hodnota TSV)
8 Scendre pouZitia su opisané v skisobnej metdde ENERGY STAR: poziadavky programu ENERGY STAR pre zobrazovacie
zariadenie — skisobnd metdda na uréenie spotreby energie zobrazovacieho zariadenia, tabulka 11.
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= rozsah a pocet tlacovych uloh za den (stanoveny obstaravatelfom),

= indikdcia ¢asu vypnutia (sietového vypinaca) za tyzder.

Nasledujuci priklad ilustruje zber a vypocet Udajov pre zna¢nu odchylku scenara skuto¢ného pouZzitia od scenara

hypotetického pouzitia postupu TEC. Pouzité farby maju nasledujici vyznam:

= oranzové polia predstavuju informdcie, ktoré musi vyrobca poskytnut alebo $pecifikovat,

= biele polia sa tykaju technickych Specifikacii zariadenia, ktoré musi uviest poskytovatel,

= modré polia predstavuju suhrn informacii poskytnutych obstaravatelom a poskytovatefom.

Tabulka 27: Vzorovy vypocet 2: zber a vypocet Udajov pre znacnu odchylku scendra skuto¢ného pouZzitia

Parameter

Odkial’ hodnota pochadza?

Priklad zariadenia so 4 reZimami
prevadzky(tla¢, pohotovostny rezim,
rezim spanku a rezim vypnutia)

Objem tlace kazdého zariadenia/tyzderi Musi stanovit a $pecifikovat obstaravatel 500
Rychlost tlace v i I 1SO/IE . .
yehlost tlace v ipm podra normy 1S0/IEC Podla udajov poskytovatela 40
24734
Pri y pocet stra tlacovd uloh P 9 2
rlevmerny Poce s r:im na tacovt diont Musi stanovit a Specifikovat obstardvatel 5
[pocet obrazkov na ulohu]
e el tslh 2 Gdans Vypf)ata sa t?kto: [objem tlace/tyzderi]/[pocet 100
0 - obrazkov na ulohu]
Pouzivatel'sky
scenar
Prednastaveny ¢as na prechod do rezimu Specifikacie poskytne poskytovatel (=
spdanku po tlaci [min] = ¢as zotrvania prednastaveny ¢as/predvoleny ¢as oneskorenia 1
v pohotovostnom reZzime po tlaci pre rezim spanku)
Uvedie obstaravatel: kolko hodin za tyzder je
Vypnuté (hodin/tyZdenne) zariadenie zvyCajne Uplne vypnuté (napr. cez 48,00
vikend)
Cas zotrvania . : ’ . » : 5 ) ’
v redime pre Cas zlotrvlavnla v prevddzkovom reZzime Vyploata sa takto: [objem tlace]/[pocet obrazkov 0,21
kazdy [hodin/tyzdenne] na Ulohu]/60
prevadzkovy
reZim, ktory
vyplyva Eas z0trvania v pohotovostnom refime Vypodita sa takto: [prednastaveny ¢as na
zinformacii hodin/tvsd [ dosiahnutie rezimu spanku]*[tlacové dlohy za 1,67
uvedenych el et cnnc] ty2den)/60
v pouzn’/a.telsko Eas zotrvania v resime spanku Vypocita sa takto: 168-hodinovy tyZden — [hodiny
m scenari P vo vypnutom stave] - [hodiny v pohotovostnom 118,13

[hodin/tyzdenne]

rezime] - [hodiny v prevadzkovom rezime]
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Priemerny
prikon
zariadenia podla
ENERGY STAR
2.0, resp. RAL-UZ
205

Definicia prevadzky [W] podla ENERGY

STAR 2.0, resp. RAL-UZ 205 Podla udajov poskytovatela 348
Definicia pohotovostného rezimu [W] N .
podfa ENERGY STAR 2.0, resp. RAL-UZ 205 | F0d12 Udajov poskytovatefa >9
Definicia rezimu spanku [W] podla ENERGY . )

Podla ud kytovatel 1,2
STAR 2.0, resp. RAL-UZ 205 odla udajov poskytovatela g
Definicia vypnutia (hardvéru) [W] podla
ENERGY STAR 2.0 (=, Standby”), resp. RAL- | Podla udajov poskytovatela 0,1

Uz 205

Niektoré zariadenia sa po tlaci pred prepnutim do rezimu spanku prepnt do inych prevadzkovych rezimov.

Priemerny prikon v tychto prevadzkovych rezimoch sa pohybuje medzi hodnotami prikonu pre pohotovostny

spotrebu elektrickej energie zariadenia. Ak sa tieto prevadzkové rezimy maju zohladnit, musi sa stanovit prikon,

ako aj prislu$ny ¢as zotrvania v tomto reZime a musia sa zahrnut do vypoctu. Cas zotrvania v jednotlivych

prevadzkovych rezimoch mozno nastavit podla potreby pouZivatelov, napr. pohotovostny rezim po 5, 30, 45,

60 minutach.

Tabulka 28: Spotreba elektrickej energie v roznych prevadzkovych rezimoch a vypocet nakladov

Vypodita sa takto: [prikon v prevadzke]/1 000*[¢as

V prevadzke [kWh/tyzderi] T 0,073
Predpokladana Vypocita sa takto: [prikon v pohotovostnom
spotreba V pohotovostnom rezime [kWh/tyZderi] rezime]/1 000*[¢as zotrvania v pohotovostnom 0,098
elektrickej rezime]
energie pre Voot K " ..
vyssie uvedeny |V rezime spanku [kWh/tyideri] ypotita sa takto: [prikon vrezime 0,142
scendr spanku]/1 000*[¢as zotrvania v reZime spanku]
e e P Vypocita sa takto: [prikon v rezime 0.005
P vypnutial/1 000*[¢as zotrvania v reZime vypnutia] !
Celkova spotreba elektrickej energie za Vypocita sa na zéklade suhrnu spotreby energie 0317
tyzden [kWh/tyzdeni] v kazdom prevéadzkovom rezime !
Predpokladana cena elektriny [v EUR] Musi uviest obstaravatel 0,20 EUR
Doba trvania (v rokoch) Musi uviest obstaréavatel 4,000
Néklady na elektrinu pre kazdé zariadenie Vypoc.lta * talftf:: [s:)otreba elek.trlckej o
Y X energie/tyZderi]*52*[doba trvania zmluvy]*[cena 13,20 EUR
L. pocas doby trvania zmluvy [v EUR] .
Vypocet elektriny]
nakladov . e
Pocet zariadeni toho istého typu Musi stanovit a $pecifikovat obstaravatel 500

s rovnakym pouZivatelskym scenarom

Naklady na vsetky zariadenia toho istého
typu s rovnakym pouZzivatel'skym scenarom
pocas celej doby Zivotnosti

Vypocita sa takto: [naklady na elektrinu za kazdé
zariadenie pocas doby trvania zmluvy]*[pocet
zariadeni]

6 601,57 EUR
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Ak sa zavedl metddy merania, ktoré nie su standardizované podla ENERGY STAR, mozZno vo zvysenej miere ocakavat

obmedzenia na trhu.
10.2 Vypocet ceny za stranu

Ak sa multifunkéné zariadenie obstara kupou, vypocitanim ceny za stranu sa mozu stanovit naklady na kopirovanie a tlac,
ktoré vzniknu pocas planovaného obdobia pouzivania. Vypocet nakladov na stranu je mozny iba v pripade, ak vyberové
konanie prebieha spolo¢ne na hardvér aj spotrebny material. Len tak moZzno zabezpecit porovnatelnost ponuk. Hruba cena
za zakazku sa vypocita na zaklade jednotkovej ceny, spotrebného materialu napr. za Styri roky a nakladov na energiu za Styri
roky. Mali by sa zohladnit aj ndklady na sluzbu. Preto je nevyhnutné vopred analyzovat planovany objem tlace a kopirovania

a presne vymedzit planované obdobie pouzivania.

Zakladom pre vypocet su informacie o Zivotnosti a cene kazdej jednotky.

Ako usmernenie na vypocet vytaznosti spotrebného materialu sa pre monochromatické laserové tla¢iarne pouZije norma
ISO/IEC 19752, pre farebné laserové tladiarne norma ISO/IEC 19798 a pre farebné atramentové tlaciarne norma ISO/IEC
24711. V pripade monochromatickych tlaéiarni bude pouzita skisobna sablona podla normy ISO/IEC 19752 a v pripade

farebnych laserovych a atramentovych tlaciarni standardny skisobny dokument podla normy ISO/IEC 24712.

Tabulka 29: Priklad vypoctu ceny za stranu

Diel VytaZnost Jednotka Cena Faktor Cena za stranu
Cierny toner 10 000 Strana 50,00 1 0,005
Bubon 20 000 Strana 120,00 1 0,006
Nadoba na odpadovy toner 20 000 Strana 20,00 1 0,001
Celkové naklady na stranu v EUR: 0,012
Iné naklady:
napr. stprava na udrzbu

Ako cenovy zdklad je stanoveny objem tlace 750 stran A4 za mesiac pocas Styroch rokov.

Vypocet nakladov na Styri roky: Vykon tlale, ktory sa ma zohladnit (36 000 stran Zivotnost: 48 mesiacov

minus pociato¢né vybavenie, napr. toner na

10 000 stran)
Cena za stranu, toner 0,005 26 000 130,00
Cena za stranu, bubon 0,006 16 000 96,00
Nadoba na odpadovy toner 0,001 16 000 16,00

Celkové naklady na 48 mesiacov v EUR: 242,00
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11 Zmluvné ustanovenia
11.1 Dodatocné zmluvné podmienky pre obstaravanie sluzieb v oblasti IT

Poskytovanie obstaravanych sluzieb, resp. dodavka obstardvanych vyrobkov sa po Uspesnom ukonéeni verejného
obstaravania riadia prislu$nymi zmluvami. Spolkové ministerstvo vnutra a spolo¢nost Bitkom vypracovali niekolko zmlav,
ktoré mozu byt pouzité na podporu verejnych obstaravatelov. Tieto zmluvy sa nachadzaju aj na internetovom sidle
obstaravatela, ktorym je Spolkovy urad pre informacné technoldgie (https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-
Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle EVB-IT).

11.2 Socidlna udrzatelnost

41

V postupe verejného obstardvania sa musia zohladnit hospodarske a ekologické kritéria, ako aj socialne hladiska (§§ 97 ods.

3 GWB, 31 ods. 3 VgV pre zadavanie zakaziek v hornej prahovej hodnote, §§ 2 ods. 3, 22 ods. 2 UVgO pre zadavanie

zakaziek v dolnej prahovej hodnote). Medzi takéto sociadlne aspekty patria najma pracovné prava, zakaz detskej prace,

diskriminacia zamestnancov a dodrZiavanie pracovnej doby zo strany uchadzaca a jeho dodavatelov. Verejny obstaravatel

méze kazdého uchadzada poziadat, aby v ramci konania predloZil vyhlasenie tykajuce sa socialnej udrzatelnosti pre IT

s cielom zabezpedit, Ze tieto aspekty budu dodrzané v ramci postupu verejného obstardvania produktov a sluZieb v oblasti

IT. Vyhlasenie, zodpovedajuci textovy blok pre navrh zmluvy a vysvetlivky k rozsahu uplatfiovania sa nachadzaju na

internetovom sidle Uradu obstaravania Spolkového ministerstva vnutra.

12. Praktické tipy pre postup verejného obstaravania
12.1 Prieskum trhu
Prieskum trhu je cenny ndstroj na pripravu postupu verejného obstaravania. Ak sa vykona spravne, jeho vysledky mézu
vyznamne pomoct pri posudzovani potrieb a formulacii poZiadaviek alebo Specifikacii v stlade so zakonom o verejnom
obstaravani. Okrem toho mdZu nadpriemerné znalosti verejného obstaravatela o komeréne dostupnych vyrobkoch
a podmienkach zvysit efektivnost obstaravania v stlade so zdkonom o verejnom obstardvani.
Zakon vyslovne povoluje prieskum trhu:
»Verejni obstaravatelia mozu pred za¢atim postupu verejného obstaravania uskutoc¢nit prieskum trhu vyluéne s cielom
pripravit obstaravanie a informovat hospodarske subjekty o svojich planoch v oblasti obstardvania a poZiadavkach na

obstaravanie.” (§ 28 ods. 1 VgV)

Samotné ustanovenia § 28 VgV neobsahuju Ziadne pravidld tykajuce sa spdsobu prieskumu trhu. Uplatiuju sa vSseobecné

zasady tykajlce sa zakona o verejnom obstaravani, ako su rovnaké zaobchddzanie a transparentnost. Tato prirucka ponuka

nahlad do prieskumu trhu pre multifunkéné zariadenia.


http://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html
http://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html
https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html;jsessionid=83C53DCE2B12269E52BB64EFC254E644.1_cid322
https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html;jsessionid=83C53DCE2B12269E52BB64EFC254E644.1_cid322
http://www.nachhaltige-beschaffung.info/SharedDocs/DokumenteNB/141118_Erklärung_soziale_Nachhaltigkeit_IT.html?nn=3631298
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12.2 Testovanie

Testovanie moze byt uZito¢né pri overovani a validacii parametrov vykonu Specifikovanych poskytovatelmi. Testovaci

scenar by mal odrazat scenar buduceho pouzitia.

13. Zariadenia
13.1 Posudenie potrieb a kontrolné zoznamy

Kazdy postup obstardvania zac¢ina dokladnym vyhodnotenim poZiadaviek na obstaravanie, t. j. konfiguraciou koncového
pouzivatela na zaklade potrieb. Z tohto dévodu by sa mali stanovit a zohladnit si¢asné zasoby, ako aj sucasné a buduce
poziadavky. Prvy krok zahffia analyzu sucasného stavu infrastruktury tlacovych vystupov, o. i. z hladiska poctu a typu
dokumentov na zaklade vstupnych a vystupnych systémov (multifunkéné zariadenia, tlaciarne, faxy a skenery) a objemu. Do
tejto analyzy sa okrem pozadovaného MFZ (hardvér) musia zahrnut aj aktuélne systémy, prislusny spotrebny materidl,
softvér a sluzby, ako aj nepriame naklady (napr. ndklady na energiu, administrativne naklady alebo naklady na
umiestnenie). Nasledujica tabulka pomdha pri analyze stavu a potrieb a nepovaZuje sa za vycerpdvajicu. Porovnava
existujuicu situaciu so sucasnymi a ocakavanymi buddcimi poziadavkami na MFZ. Ak je analyzou poverena externa
spolo¢nost, je potrebné dodrZiavat zasady predchadzania konfliktu zaujmov (§ 6 VgV).

Tabulka 30: Postdenie potrieb a kontrolné zoznamy



Produktovo neutralne obstaravanie multifunkénych zariadeni 43

Analyza sti¢asného stavu

Dostupny zdroj informacii

BezZna situacia

prevadzkovatela

Moznosti a odportcania do buducnosti

O aky typ zariadenia s akymi funkciami
(tla¢, kopirovanie, skenovanie, fax,

riadenie pracovného toku) ide?

Stavové Udaje®
nainstalovanych zariadeni
(zdroj — databaza stavovych
udajov), ako aj vietky
existujuce zmluvy

o obstardvani

Prioritné vyuZivanie
zakladnych funkcii, ako su tlag,

kopirovanie a skenovanie.

Ziadne rozsiahle vyuzivanie
rozsirenych funkcii suc¢asnych

MFZ.

Okrem vyuZivania zdkladnych funkcii
MFZ aj rozsiahlejsie vyuZivanie
skenovania, ako aj rozsirenych funkcii
na podporu procesov elektronického

spracovania.

Ktoré softvérové aplikacie

a $pecializované postupy vyzaduju aké
poZiadavky na kontrolu zapinania

a vypinania MFZ, ako aj na podporu

procesov spracovania?

V sucasnosti pouzivané
softvérové aplikacie

a $pecializované postupy,
usmernenia podla internej
stratégie v oblasti IT (ECM,
elektronicka verejna sprava,
napr. pouzivanie

elektronickych suborov)

Rozne softvérové aplikacie

a $pecializované postupy

ZvySend miera pouzivania MFZ

s multifunkénymi rieSeniami na Gcely
ich zvy$eného vyuzivania/integracie do
elektronickych administrativnych
procesov (napr. elektronické sibory,
elektronicky zber tlac¢enych informacii
vo forme skenovania, napr.

TRRESISCAN)

Aky druh tla¢ovych médii (podla
formatu tlace, gramaze, typu

a Struktdry média) bude potrebny
a aky vysoky je prislusny podiel na

celkovom objeme tlace?

Doterajsie obstaravanie
tla¢ovych médii (papier
atd.). Rozdelenie podla
prislusného podielu

v tlaCovych médiach podla

troch zakladnych kritérii.

Prevlada pouZivanie
recyklovaného/bezného
papiera s gramazou priblizne
75 —90 g/m?, pricom vacsina
(viac ako 90 %) je
vytlacend/kopirovand vo

formate A4.

Vyber prislusnych kategérii zariadeni
podla potreby na zaklade analyzy
pracovného toku jednotlivych

oddeleni/jednotlivych Gtvarov.

9 Stavové Udaje su Udaje o zariadeniach
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Aky objem tlace, kopirovania
a skenovania bol doteraz vytvoreny

s nainstalovanymi zariadeniami?

Nacitanie doteraz
vytlacenych, resp.
skopirovanych stran

z pamate zariadenia.

Objem tlage/kopirovania
v zavislosti od obchodnych

a Specializovanych aplikacii.

Vyber prislusnych tried, resp. kategorii
zariadeni podla potreby alebo
nahradenie vytlacenych/skopirovanych

stran elektronickymi pracovnymi tokmi

Aky je pomer farebnej a Ciernobielej

tlace?

Stavové Udaje v databaze
stavovych udajov
existujucich zmlav

0 obstaravani spotrebného
materialu (atramentové
kazety/tonery, typy papiera
atd.)

Velmi vysoky podiel
Ciernobielej tlace, farebna tla¢

Casto s podielom menej ako

10 % z celkového objemu tlace.

Vyber prislusnych kateg®rii zariadeni
podla potreby na zaklade analyzy
pracovného toku jednotlivych

oddeleni/jednotlivych utvarov.

Aké poziadavky na pocitacovu

bezpeénost sa musia dodrZiavat?

Interné Specifikdcie, GDPR,
odporucania BSI, spolo¢né

kritérid.

PoZiadavky na pocitacovu
bezpeénost a bezpe¢nost

udajov sa vyrazne zvySuju.

Vysoka bezpeénost IT pre verejni
spravu ako strategicky ciel, GDPR plati
od maja 2018.

Pocet nainstalovanych MFZ podla
potreby, ktorych prevadzkova
vykonnost/vlastnosti, funkcie a pocet
v porovnani s po¢tom potencidlnych

pouzivatelov?

Vyhodnotenie poctu,
funkcii, vykonnosti
a vlastnosti buducich MFZ

na zaklade potreby.

Rozne situdcie na mieste.

Pomer medzi zariadeniami
a pouZivatelmi musi byt zaloZeny na
potrebach a uzko suvisi s celkovou

koncepciou.

Existuju osobitné poZiadavky na

pristupnost?

Vyhodnotenie podla

potreby

ROzne situdcie na mieste.

Zosuladenie s ustanoveniami eurépskej

normy EN 301 549

V najlepsom pripade mozno zo sticasného supisu a stanovenia buducich poZiadaviek odvodit vyber a funkénost

obstaravanych zariadeni. V kazdom pripade to vytvdra zaklad pre cieleny prieskum trhu a prehlad o rieSeniach, ktoré su

v stcasnosti ponukané na trhu. Analyza zasob a potrieb moze sluzit ako zaklad pre planovanie instalacie a pouZivania, ako aj

pomdct pri vypracivani pokynov na pouzivanie novych zariadeni.

Po vyhodnoteni potrieb sa moze tieZ ukazat, Ze obstardvanie spravovanych sluZieb tlate ma prednost pred obstardvanim

hardvéru vo vlastnej rézii.




13.2 Glosar

a) Slovnik vSeobecnych pojmov

Tabulka 31: Glosar
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C. Pojem Vysvetlenie
1 ADF Automatic Document Feeder (Automaticky podava¢ dokumentov)

ECM Enterprise Content Management (Sprava podnikového obsahu)

Odporucany objem tlace Odporucany objem tlace slizi na klasifikaciu vykonnostnych tried podla potreby a vZdy sa tyka stran
DIN A4 za mesiac.

2 Zosivanie Mechanické spojenie vytlacenych stran spinkami.

ipm Images per Minute (Pocet obrazkov za minttu). Na rozdiel od ppm (Pocet strdn za minutu) sa
udajom ipm oznacuje Specifické rozliSenie dokumentu.

3 Fyzické rozliSenie tlace Rozhodujucim faktorom je vidy fyzické rozliSenie pouZzitej tlaciarne (oznacované aj ako nativne). Pri
Specifikdcii rozlisenia tlace (napr. posilnené, bikubické alebo najblizsim susedom atd") ide ¢asto
o tzv. interpolované rozliSenia, ¢o st hodnoty vypocitané pocitacom. Zvycajne nie st vhodné na
objektivne porovnavanie.

Tlac typu Pull Printing Umo#fiuje pouzivatelovi spustit tla¢ové tlohy na ktoromkolvek kompatibilnom zariadeni. Uloha sa
preto spravidla uloZi na server alebo u klienta, kym sa pouZivatel neidentifikuje na vystupnom
zariadeni. Vystupné zariadenie potom moze dlohu ,vytiahnut“ od klienta alebo zo servera. Tla¢ typu
Pull-Printing zvy$uje bezpeénost v pripade dévernych dokumentov a eliminuje nevyZiadané
dokumenty na vystupnom zariadeni.

4 Univerzalny podavac Integrovany manualny podavac, ktory umozZriuje poddavanie jednotlivych alebo viacerych harkov
a médii. Univerzalne poddvace sltZia na pouzivanie réznych formatov médii, najma inych formatov
ako DIN, napr. pohladnice a kartotec¢né listky, obalky atd’. Dalej sa tieto podavace mozu pouzivat aj
pre tie typy médii, ktorych graméaze (merané v hmotnosti média v g/m?) nie s vhodné pre
$tandardné zasobniky, napr. média na karténoch alebo iné $pecialne média, napr. félie. Dalsie
rovnocenné oznacenia vyrobcov:
. podavanie stohov papiera
. Bypass
. Multi-Tray

5 Material podliehajci Komponenty, ktoré su pri préci zvlast namahané a mézu sa vymenit (napr. fixacna jednotka, oto¢né

opotrebovaniu

kolieska).
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(el

Oznacenie podla ENERGY
STAR

Definicia podla ENERGY STAR

Prikon

MnoiZstvo elektrickej energie, ktoru elektrické zariadenia spotrebuju na svoju prevadzku za isty ¢as

Hodnoty TEC

,Typical energy consumption” = typicka spotreba elektrickej energie vyjadrena v kWh za tyzder.

1 Pohotovostny rezim

ReZim s najnizsim prikonom, ktory pouZivatel neméze vypnut (ovplyvnit) a ktory méze mat
neobmedzené trvanie, ak je spotrebic pripojeny na zdroj elektrickej energie a pouZiva sa v sulade
zobrazovacich zariadeni ma pohotovostny rezim tendenciu byt rovnocenny s reZimom vypnutia, ale
moze zodpovedat aj rezimu pripravenosti alebo rezimu spanku. Zariadenie nemdze prejst

z pohotovostného rezimu na nizsiu Uroven prikonu, ak sa ruc¢ne fyzicky neodpoji od zdroja
elektrickej energie.

2 ReZim vypnutia

ReZim spotreby energie, v ktorom sa zariadenie nachadza po ru¢nom alebo automatickom vypnuti,
kym je vSak eSte zapojené do elektrickej siete. Tento rezim sa ukonci signdlom, napriklad ruénym
zapnutim alebo prepnutim ¢asovaca, ktory sa zariadenie uvedie do rezimu pripravenosti. Ak sa do
tohto rezimu uvedie rué¢nym zdsahom pouzivatela, ¢asto sa oznacuje ako manualne vypnutie. Ak sa
do tohto reZzimu uvedie automatickym alebo nastavenym signdlom (napr. po nastavenom ase
alebo ¢asovacom), ¢asto sa oznacuje ako automatické vypnutie.

3 ReZim spanku

ReZim zniZenej spotreby energie, do ktorého zariadenie prejde automaticky po istom case
necinnosti (napr. predvoleny ¢as oneskorenia), po manualnom zasahu pouzivatela (napr. v éase
stanovenom pouzivatelom, na zaklade aktivacie fyzického spinaca alebo tlacidla pouZivatelom)
alebo reakciou na vonkajsi elektricky podnet (napr. podnet preneseny sietou, faxové volanie,
pouzitie dialkového ovladania). Pri zariadeniach hodnotenych metédou testovania TEC sa v reZzime
spanku mozu aktivovat vietky funkcie zariadenia (vratane udrZiavania sietovej konektivity), pri
prechode do aktivneho rezimu viak moze déjst k uréitému oneskoreniu. Pri zariadeniach
hodnotenych metddou testovania OM v rezime spanku moze fungovat jednotlivé aktivne sietové
rozhranie, ako aj faxové pripojenie, ak je k dispozicii, pri prechode do aktivneho reZimu vSak méze
dojst k urcitému oneskoreniu.

4 Pohotovostny rezim

ReZim spotreby energie, v ktorom zariadenie nevytvara vystup, dosiahlo prevadzkové podmienky,
zatial' nepreslo do nijakého reZzimu zniZenej spotreby energie a moze s minimalnym oneskorenim
prejst do aktivneho rezimu. V tomto rezime mdzu byt aktivované vsetky funkcie zariadenia

a zariadenie je schopné vrétit sa do aktivneho rezimu reakciou na akékolvek potencialne vstupy
vratane vonkajsich elektrickych podnetov (napr. podnet preneseny sietou, faxové volanie alebo
pouzitie dialkového ovladania) a priamych fyzickych podnetov (napr. aktivacia fyzického spinaca
alebo tlacidla).

5 Prevadzkovy (zapnuty) rezim

ReZim spotreby energie, v ktorom je zariadenie pripojené na zdroj napajania a vytvara aktivny
vystup, pricom vykondva aj niektoru zo svojich dalsich zékladnych funkcii.




c) Slovnik pojmov tykajucich sa emisii hluku
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Oznacenie podla normy ISO Jednotka

Opis

VaZena hladina A akustického LwavdB(A)
vykonu

Akusticky vykon: Akusticky vykon opisuje akusticku silu
zdroja hluku. Hladina akustického vykonu sa méze pouzit na
urcenie akustickej energie zdroja hluku. Hladine

akustického vykonu zodpoveda logaritmicka velkost.

Zarucena vazena hladina A Lwad v B(A) alebo
akustického vykonu dB(A)

Vazena hladina akustického vykonu A je stanovena podla
normy ISO 9296 a uvedena v beloch alebo decibeloch,
pricom 1 B = 10 dB. Opisuje priemernu hodnotu merani
minimalne troch zariadeni, resp. hodnotu podla vzorca:
Lwad= Lwa1+3,0 dB (Lwai= vazena hladina A akustického
vykonu jednotlivého zariadenia v dB s jednym desatinnym

miestom)

V oblasti zariadeni pre kancelarske a informacné
technoldgie sa Specifikacie vypocitavaju podla uvedeného

vzorca.

Hladina A akustického vykonu LoavdB(A)
(umiestnenie operatora,

umiestnenie pozorovatela)

Akusticky tlak p: zvukom vyvolany striedavy tlak, ktory je
vyssi ako staticky tlak vzduchu. Usny bubienok transformuje
kolisanie tohto tlaku na pohyb, ktory vedie k sluchovému

vnemu.

Inymi slovami, akusticky tlak opisuje zvukovu energiu
v konkrétnom mieste (napr. usny bubienok operdtora alebo

na pracovisku v blizkosti zariadenia).




Produktovo neutralne obstaravanie multifunkénych zariadeni 48

13.3 Pravne ustanovenia

Poskytovatelia, ako aj obstaravatelia musia okrem zakona o verejnom obstaravani dodrZiavat aj dalie pravne ustanovenia.

V nasledujicom (netdplnom) prehlade s uvedené niektoré z najddlezitejSich ustanoveni pre MFZ. Tento zoznam zaroven

sluzZi na identifikaciu skratiek pravnych predpisov pouzitych v prirucke.

BattG

BHO

ElektroG

ElektroStoffVv

EMVG

GDPR

GWB

POP-VO

ProdSG

Z4akon o uvadzani na trh, spatnom zbere a environmentalne Setrnej likvidacii batérii a akumulatorov (vnutrostatna

transpozicia smernice 2006/66/EU o batériach a akumulatoroch a poufitych batéridch a akumulatoroch)

Spolkovy zdkon o Statnom rozpocte

Zakon o uvadzani na trh, spatnom zbere a environmentalne Setrnom nakladani s elektrickymi
a elektronickymi zariadeniami (vnUtro$tatna transpozicia smernice 2012/19/EU o odpade z elektrickych

a elektronickych zariadeni — OEEZ)

Nariadenie o obmedzeni pouzivania nebezpecnych latok v elektrickych a elektronickych zariadeniach
(vnutrostatna transpozicia smernice 2011/65/EU o obmedzeni pouzivania urcitych nebezpeénych latok

v elektrickych a elektronickych zariadeniach — smernice RoHS)
Zakon o elektromagnetickej kompatibilite prevadzkovych prostriedkov (vnutrostatna transpozicia
smernice 2014/30/EU o harmonizacii pravnych predpisov ¢lenskych $tatov vztahujicich sa na

elektromagneticki kompatibilitu)

Nariadenie (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri spractivani osobnych tidajov a o volnom pohybe

takychto Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane Udajov)

Zakon o boji proti obmedzeniu hospodarskej sutaze

Nariadenie (ES) ¢. 850/2004 o perzistentnych organickych znedistujucich latkach (Persistent Organic
Pollutants)

Zakon o bezpecnosti vyrobkov sluzi na ochranu zakladnych poZiadaviek v oblasti ochrany zdravia

a bezpecnosti.

Nariadenie REACH Nariadenie (ES) 1907/2006 o registracii, hodnoteni, autorizacii a obmedzovani chemickych latok

UVgo

vgVv

(Regulation concerning the Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals)

Nariadenie o podprahovej dodavke tovaru a poskytovani sluZieb. Nariadenie o verejnom nakupe tovaru
a sluZieb pod prahovymi hodnotami EU. Musi sa vykonavat prostrednictvom spolkovych a §tatnych
pravnych predpisov pre prislusnu oblast. Mnohé spolkové krajiny obmedzuju ich uplatfiovanie alebo

odporucaju uplatnovanie UVgO iba pre regiondlne organy, prevadzky spolkovych krajin a spolkové organy.

Nariadenie o zadavani verejnych zakaziek: nariadenie o zaddvani verejnych zakaziek na dodavku tovaru

a poskytovanie sluzieb v celej EU
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