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1 Introducere
1.1 Aplicarea prezentelor orientari

Prezentele orientari sunt menite sa ofere o prezentare generala a fundamentului si a criteriilor pentru achizitiile
publice de dispozitive multifunctionale cu functie de imprimare (denumite in continuare ,dispozitive
multifunctionale” sau ,DMF”) efectuate de administratiile publice. Orientarile au fost create ca urmare a activitatii
unui grup de lucru condus de Agentia pentru achizitii publice din cadrul Ministerului Federal de Interne si de
Bundesverband Informationswirtschaft, Telekommunikation und neue Medien e.V. (Bitkom). Prezentul document
are scopul de a pune la dispozitia autoritatilor contractante de la nivelul Guvernului Federal, precum si de la nivel
de land si comuna, resurse fiabile si usor de nteles, care sa le permita sa isi formuleze invitatiile de participare la
licitatie pentru achizitiile publice de dispozitive multifunctionale intr-un mod neutru din punctul de vedere al
produsului, si anume, astfel incat sa se evite utilizarea unor denumiri comerciale protejate sau a trimiterilor la un
producator specific, tindnd seama in acelasi timp de standardele tehnice actuale. Desi prezentele orientari se
axeaza Tn primul rand pe dispozitivele multifunctionale care combina diverse functii (imprimare, scanare, copiere
si fax), acestea pot fi utilizate, de asemenea, pentru dispozitive care pot realiza doar una dintre aceste functii (de
exemplu, imprimante).

Elementul central al prezentelor orientari este format dintr-o lista de criterii tehnice care pot fi utilizate pentru a
descrie si a compara dispozitivele, precum si din cerintele pentru mediile lor de lucru si alte caracteristici. Pe
langa criteriile tehnice, a caror respectare asigura functionalitatea dispozitivelor in scopul achizitiei publice,
orientarile ofera, de asemenea, informatii privind protectia mediului, eficienta energetica, accesibilitatea si
securitatea IT. Desi respectarea acestor aspecte face doar partial obiectul cerintelor legale, acestea devin tot mai
relevante Tn administratia publica.

Criteriile care guverneaza achizitiile publice de DMF sunt prezentate, de asemenea, intr-o lista Excel care
insoteste prezentele orientari. Setul de criterii din lista Excel este efectiv identic cu cel din prezentele orientari.
Lista Excel serveste drept instrument pentru achizitorii experimentati, care nu mai au nevoie de explicatii sau de
note privind criteriile individuale si baza invitatiilor de participare la licitatie neutre din punctul de vedere al
produsului. Pe de alta parte, orientarile contin astfel de explicatii si consultanta.

Cu toate acestea, trebuie remarcat faptul ca criteriile si cerintele tehnice enumerate sunt supuse modificarii
permanente si ca trebuie sa fie evaluate Tn mod diferit, in functie de locul in care vor fi utilizate dispozitivele care
urmeaza sa fie achizitionate. Cerintele mai mari privind produsul vor tinde sa determine un pret de ofertd mai
mare si, in consecintd, gama de produse de pe piata va scadea. Prin urmare, prezentele orientari nu trebuie sa
fie considerate un substitut pentru organismul de achizitie care reflecta criteriile individuale si stabileste prioritatile
pentru acestea.

Cu toate acestea, autorii prezentelor orientari ar dori sa sprijine achizitorii din administratia publica, Tn masura in
care acestia atrag atentia in mod special asupra criteriilor si cerintelor sensibile, care pot conduce la restrictii pe
piatd, precum si la decizii legate de costuri. In acest scop, sunt utilizate urmatoarele simboluri:
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Simbol Semnificatie

Cerinta pentru criteriile insotite de acest simbol poate conduce la cresteri
ale costurilor si/sau la restrictii pe piata.

Acest simbol indica o clarificare a unei intelegeri gresite intalnite des sau
subliniaza afirmatii esentiale din text.

Acest simbol indica daca pot fi utilizate certificate pentru a verifica criterii
specifice.

1.2 Neutralitatea produsului ca cerinta legala

Conform legislatiei in materie de achizitii publice, egalitatea de tratament a operatorilor economici si a produselor
oferite este obligatorie. Cadrul juridic prevede ca obiectul achizitiei publice este descris pe baza unor criterii
factuale si nediscriminatorii, si anume intr-un mod neutru din punctul de vedere al produsului [a se vedea
sectiunea 97 din Legea germana impotriva restrangerii concurentei (GWB) si sectiunea 31 alineatul (6) din
Regulamentul privind atribuirea contractelor de achizitie publica (VgV) pentru procedurile de atribuire a
contractelor la nivel european, precum si sectiunea 55 alineatul (1) din Regulamentele bugetare federale (BHO) si
sectiunea 2 alineatul (2) din Regulamentul de procedura pentru achizitiile publice sub prag (UVgO) pentru
achizitiile publice sub prag]. Invitatiile de participare la licitatie pot face trimitere la denumiri ale produselor sau la
denumiri comerciale specifice In cazuri exceptionale motivate Tn mod corespunzator, numai daca nu este posibila
o descriere suficient de exacta utilizdnd denumiri comune sau criterii generale.

Prezentele orientari solutioneaza tocmai aceasta problema, oferind un instrument compact care sa sprijine
respectarea cerintelor legale si, astfel, sa asigure concurenta loiala. Acestea identifica si explica standardele
tehnice actuale, care permit o descriere a imprimantelor si a dispozitivelor multifunctionale urmand caracteristici
pertinente generale. Caracteristicile produselor si cerintele tehnice sunt prezentate in mod compact, sub forma de
tabel. Orientarile vor fi revizuite la intervale regulate, cu scopul de a le mentine actualizate. Orice revizuire va tine
seama de cele mai recente evolutii tehnice si va adapta criteriile si cerintele propuse astfel incat sa reflecte
stadiul actual al tehnologiei.

2 Dispozitivele multifunctionale ca obiect al achizitiilor publice
2.1 Tendintele achizitiilor publice de dispozitive multifunctionale

Dispozitivele multifunctionale (DMF) au fost caracterizate, pana in prezent, de functiile lor standard, si anume,
copiere, imprimare, scanare (scanare catre adresa de e-mail, scanare catre PC, scanare catre USB, scanare
catre FTP si scanare catre retea) si fax. Generatiile prezente si viitoare de dispozitive multifunctionale continua sa
evolueze din punct de vedere tehnologic pentru a sprijini atat procesele administrative pe suport de hartie, cat si
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pe cele digitale, permitand si promovand, astfel, prelucrarea unor date structurate si nestructurate (de exemplu,
recunoasterea formelor sau presortarea datelor) cu procedurile si procesele IT asociate. Solutiile bazate pe
dispozitiv si pe server fac ca DMF sé fie mai inteligente. Prin urmare, acestea pot avea o contributie tot mai
semnificativa la activitatea administrativa durabila si ecologica. In plus, in rolul lor de interfata intre informatiile
digitale si cele imprimate, acestea constituie 0 componenta IT esentiala in ceea ce priveste punerea in aplicare a
guvernarii electronice in administratia publica.

Evolutia tehnica a DMF este caracterizata de urmatoarele tendinte:

= inlocuirea dispozitivelor cu functie ,,unica” (de exemplu, scanere separate) cu dispozitive
multifunctionale: Avand in vedere cererile complexe si simultane privind infrastructura IT actuala din
administratie, sistemele multifunctionale tind sa inlocuiascé dispozitivele cu functie unica (scanere sau
imprimante separate). Cresterea utilizarii culorilor: Tendinta de a utiliza imprimante cu capacitate color este
n crestere constanta. Unul dintre motive poate fi faptul ca, Th documente, sunt utilizate culorile pentru a
evidentia pluralismul tot mai mare al informatiilor, astfel incat sa se faciliteze intelegerea.

= Utilizarea sporita a A4: Utilizarea predominanta a formatului de imprimare A4 (conform unui studiu efectuat de
Gartner si IDC, pana la 97-98 % din toate informatiile imprimate sunt in format A4) creeaza o crestere a cererii
de DMF concepute pentru acest format. In consecinta, DMF de inaltd performanta pentru formatul A4
indeplinesc toate cerintele actuale si viitoare din mediile de birou.

= fnalta performanta: Volumul in crestere rapida de date care trebuie sa fie prelucrate solicita foarte mult
productivitatea si flexibilitatea DMF.

= Functionare simpla si intuitiva: Complexitatea tot mai mare a DMF este insotita de exigente mari pentru
manipularea intuitivd a numeroaselor functii, precum si pentru navigarea simpla, evidenta a DMF. Un ecran
tactil color controlat prin simboluri si text asigura navigarea simpla a procesului respectiv.

= Flexibilitate mai mare: Dispozitivele multifunctionale sunt caracterizate de un grad ridicat de flexibilitate.
Standardele deschise si conexiunile integrabile permit adaptarea la nevoile utilizatorilor.

= Standarde de mediu si durabilitate: DMF se remarca tot mai mult pentru standardele lor de mediu si
durabilitate de nivel ridicat.

= Accesibilitate: n prezent, DMF ofera acces neingradit in numeroase cazuri. Aici, este esential sa se permita
utilizatorilor cu diferite abilitati si capacitati fizice sa interactioneze cu usurinta cu clientii, colegii si fluxurile de
lucru.

2.2 Alte solutii pentru aplicatii individuale

Solutiile software adaptabile pentru DMF pot fi utilizate pentru a adapta procesele administrative, aplicatiile si
volumele de stocare de date la nevoile utilizatorilor. Tn prezent, DMF ofera o multitudine de solutii software
suplimentare, care sprijina si simplifica procesele de birou si administrative. Utilizarea acestora extinde
capabilitatile dispozitivelor, economiseste timp si reduce costurile. Exista doua tipuri principale de solutii cu
aplicare extinsa pentru DMF, si anume, solutii cu aplicare bazata pe dispozitive si cu aplicare bazata pe retea.

a) Solutii de utilizator bazate pe dispozitive:

Solutiile de utilizator bazate pe dispozitive cuprind functii sau solutii suplimentare, gratuite sau pe baza de taxe,
care pot fi integrate in DMF in plus fata de functiile standard. Aceste functii suplimentare servesc, in primul rand,
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la furnizarea de informatii editate (fisiere) care pot fi prelucrate ulterior si utilizate in mediul general al utilizatorului
si Tmpreuna cu aplicatiile sale. Un exemplu este asigurarea unei functii suplimentare de recunoastere optica a
caracterelor (OCR - optical character recognition), care converteste datele scanate ca date raster in fisiere ASCII
sau Word, punandu-le la dispozitie pentru a fi prelucrate ulterior, de exemplu in aplicatii Office. Alte solutii bazate
pe dispozitive servesc la sprijinirea functionarii DMF, prin redirectionarea informatiilor generate (de exemplu, a
fisierelor scanate) catre aplicatii sau ca functii de securitate suplimentare pentru a spori securitatea DMF.

b) Solutii de utilizator bazate pe retea

Exista o gama larga de solutii extinse implementate (aplicatii) care permit schimbul de informatii utilizand aplicatii
software si proceduri specializate disponibile pe piata. In plus, instrumentele/platformele de implementare asigura
un mijloc rapid si usor de a proiecta si a genera sarcini individuale sau procese administrative. Aceste solutii de
aplicare nu sunt integrate, de obicei, in DMF, ci isi au locul in infrastructura IT inconjuratoare a clientului, cum ar fi
pe servere sau ca program client. Aceste solutii de utilizator sprijina, in principal, gestionarea (administrarea)
DMF din cadrul infrastructurii IT a utilizatorului, constituie proceduri electronice pentru prelucrarea tranzactiilor
sau securizeaza utilizarea DMF si a informatiilor generate prin utilizarea acestora.

Solutiile software bazate pe retea sunt disponibile, de exemplu, pentru a gestiona:

= setarile de securitate,

= consumabilele,

= utilizatorii si masurile de autentificare, precum si regulile de imprimare specifice utilizatorului,
= utilizarea dispozitivelor,

= configuratiile dispozitivelor,

= actualizarile firmware.

2.3 Concurenta dintre laser si jet de cerneala

Imprimantele difera nu numai in ceea ce priveste proprietatile hardware, ci si in ceea ce priveste tipul de colorant
pe care il utilizeaza. Colorantii precum cerneala, tonerul si gelul se bucura de cea mai raspandita utilizare. In
principiu, calitatea imprimarii nu este determinata de colorantii specifici sau de tehnologiile de imprimare utilizate.
in principiu, cerintele privind calitatea imprimérii trebuie s fie luate in considerare Th mod independent de
tehnologia de imprimare utilizata. Indiferent de colorantul utilizat, sunt disponibile sisteme care pot imprima numai
cu negru sau color. Imprimarea de calitate a documentelor poate fi garantata indiferent de tehnologia de
imprimare utilizata.

Ambele tehnologii de imprimare (laser si jet de cerneala) pot sa asigure imprimarea de calitate a
documentelor.
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2.4 Modele comerciale de achizitii publice

Achizitiile publice se pot efectua prin inchiriere, cumparare, leasing sau o combinatie (de exemplu, Tnchirierea de
hardware, cumpararea de consumabile). Abordarea pentru care opteaza achizitorul depinde mai ales de tipul de
buget disponibil, si anume daca acesta este o suma forfetara sau este multianual. O decizie Tn favoarea unuia
dintre aceste modele se ia, in general, inainte de evaluarea achizitiei publice in cadrul unui studiu de fezabilitate.
Costurile totale pentru un DMF, inclusiv costurile pentru piesele supuse uzurii fizice si consumabile, pot fi
calculate, de asemenea, pe baza paginilor imprimate (a se vedea modelul de calcul de la punctul 10.2).

Tn aceasta privintd este deosebit de important modul in care alegerea modelului de achizitii publice afecteaza
TVA. Inchirierea este supusa TVA pe baza respectivelor plati ale chiriei si platibild prin acestea. Cumpéararea este
supusd TVA complete la livrare (= transferul dispozitivului catre autoritatea contractantd). Intreaga valoare a TVA
se plateste, de asemenea, la livrarea dispozitivului in cazul in care, conform contractului, dreptul de proprietate
urmeaza sa fie transferat numai dupa plata mai multor rate. Tn cazul in care transferul de proprietate conform
contractului de cumparare in rate depinde de exercitarea unei optiuni de cumparare, se plateste TVA la pretul
unitar total dupa exercitarea optiunii prevazute in contract. In cazul in care au fost efectuate deja plati ale chiriei
inainte de exercitarea optiunii, TVA platita trebuie sa fie rambursata daca platile chiriei sunt incluse in pretul de
cumparare. Leasingul este supus TVA la data la care dispozitivul care face obiectul leasingului este atribuibil
autoritatii contractante conform legislatiei fiscale®.

Tabelul 1: Modele comerciale de achizitii publice

Modele comerciale

Cumparare Cumparare si consum Finantare Facturare bazata pe
(model mixt) (inchiriere/leasing) consum

Performanta Cumparare Cumparare Tnchiriere sau leasing

hardware

Consumabile si Cumparare Facturare pe pagina sau Facturare pe pagina sau

piese supuse cartus cartus

uzurii -

Facturare pe pagina sau

cartus (,totala”)

Servicii (de Atribuire Include servicii Include servicii

exemplu,

reparatii,

intretinere si

mentenanta

software)

T A se vedea observatiile administratiei fiscale privind aceste consecinte legate de TVA din sectiunea 3.5 alineatele (5) si (6)
din Decretul privind aplicarea TVA (UStAE).
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Modele comerciale

Cumparare Cumparare si consum Finantare Facturare bazata pe
(model mixt) (inchiriere/leasing) consum
Dreptul de Autoritatea Autoritatea contractanta Contractant Contractant
proprietate contractanta

asupra hardware-
ului

3 Clase de performanta ca modele pentru scenarii de utilizare

Prima etapa a prezentelor orientari recomanda sa se defineasca nevoia de dispozitive multifunctionale pe baza
unor clase de performanta diferite. Clasele de performanta corespund, in principal, scenariilor de utilizare si
utilizarii preconizate a dispozitivelor de catre utilizatorul final. Scenariile de utilizare pentru autoritatile contractante
nu difera semnificativ de cele din cadrul societéatilor. Pe aceasta baza, este posibil accesul la 0 gama larga de
dispozitive pe piata deschisa.

Pe baza scenariilor de utilizare, prezentele orientari definesc in sens larg urmatoarele clase de performanta:

= dispozitive pentru statii de lucru, destinate in principal spatiilor de birou individuale si volumelor mai mici de
imprimare,

= dispozitive pentru grupuri de lucru, destinate in principal grupurilor/departamentelor si volumelor medii de
imprimare,

= dispozitive pentru departamente, destinate in principal unor intregi departamente si unor volume mari de
imprimare.

in practica, distinctia dintre clasele de performanta individuale este mult mai fluida. Acest aspect este luat in
considerare in urmatorul tabel, care ilustreaza cele mai importante criterii de delimitare pentru clasele de
performanta, acordandu-se o importanta deosebita suprapunerii volumelor de imprimare.

Tabelul 2: Criterii de delimitare pentru clasele de performanta

Dispozitiv pentru
statie de lucru

Dispozitiv pentru
grup de lucru

Dispozitiv pentru
departament

Observatii/explicatii

Volum de imprimare 500 - 5 000 de 2 000 - 20 000 de 5000 - 50 000 de
si copiere pagini pagini pagini

recomandat pe luna

Tip De regula, Dispozitiv desktop De regula, dispozitiv

dispozitiv desktop
si A4

sau autonom

autonom
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Dispozitiv pentru
statie de lucru

Dispozitiv pentru
grup de lucru

Dispozitiv pentru
departament

Observatii/explicatii

Rezerva de hartie Min. 250 de foi Min. 1 000 de foi Min. 1 500 de foi

Memorie (valori de 256 MB 512 MB 1GB Nu este posibil sa se formuleze

referinta) concluzii cu privire la performanta
sau functionalitatea dispozitivului
doar pe baza memoriei
disponibile.

Capacitate de 125 de foi 200 de foi 350 de foi Informatii bazate pe greutatea in

productie (valori de
referinta)

grame de 80 g/m2

4 Criterii si cerinte pentru toate clasele de performanta

Autoritatea contractanta trebuie sa descrie obiectul achizitiei publice conform caracteristicilor generale, astfel
incat sa se permita o comparatie intre ofertele ulterioare. Prezentele orientari stabilesc diverse criterii care
constituie parametri adecvati pentru a descrie obiectul achizitiei publice, prezentate sub forma de tabel. Acestor
criterii le sunt atribuite cerinte tehnice pentru a face ca acesti parametri sa fie evaluabili si comparabili. O coloana
suplimentara indica daca cerintele sunt adecvate ca cerinte minime. Totalul tuturor cerintelor minime produce un
standard care poate fi preconizat pentru DMF avand in vedere stadiul actual al tehnologiei, este indeplinit de
toate dispozitivele proiectate recent si oferite Tn prezent pe piata si nu trebuie sa fie subcotat. Ultima coloana
(Observatii/explicatii) ofera informatii suplimentare si detalii ale cerintelor tehnice.

Pe langa cerintele minime recomandate aici, in cadrul criteriilor de evaluare? pot fi elaborate si alte conditii. Tn
plus, autoritatea contractanta poate sa defineasca alte criterii si cerinte in documentatia de licitatie daca aplica
cerinte speciale pentru obiectul achizitiei publice.

Criteriile si cerintele enumerate aici in capitolul 4 se refera la functii si caracteristici aplicabile pentru toate clasele
de performanta.

2 Criteriile de evaluare descrise in prezentele orientiri se refers la criteriile de atribuire care indeplinesc cerinte functionale
sau de performant3 specifice. Un organism de achizitie poate s includd un criteriu de evaluare in caietul de sarcini daca
produsul care face obiectul licitatiei este menit s& presteze anumite servicii din domenii specifice sau este destinat unor

scopuri speciale.
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4.1 Imprimare si copiere

Tabelul 3: Criterii si cerinte pentru imprimare si copiere

Nr. Criteriu

Cerinte

Adecvat ca

Observatii/explicatii

1 Prima pagina in
format DIN A4 din
tava de iesire din
modul Ready

= Max. 15 secunde

Cerinta minima

Valoarea variaza considerabil in functie de
tehnologia de imprimare. Sunt posibile, de
asemenea, valori sub 10 secunde.

2 Rezolutie de = Min. 600 x 600 dpi Cerinta minima Optional, pot fi solicitate rezolutii mai mari.
imprimare (efectiv)
3 Imprimare duplex = Automata Cerinta minima
4 Alimentator = Este disponibil Cerinta minima
universal alimentatorul universal
5 Utilizarea = Se poate demonstra Cerinta minima Tehnologiile laser si jet de cerneala
documentelor de adecvarea pentru garanteaza utilizarea documentelor de
calitate producerea de texte calitate.
originale, copii si copii
certificate ale actelor
notariale, precum si a
altor documente conform
sectiunii 29 din Certificate de Fundatia pentru Tehnologii
Regulamentul privind de Producere a Hartiei (PTS) sau un
serviciile notariale certificat echivalent. Testarea si
(DONot) certificarea cuprind unitatea formata din
imprimanta, toner sau jet de cerneala
(fiecare de culoare neagra) si hartie.
6 Marire/Micsorare = Min. 50-200 % cu Cerinta minima

(Zoom in/out)

cresteri de 1 %

7 Limbaj de comanda
pentru imprimante

= Minimum PCL 5 sau

PCL 6 sau compatibil cu

PostScript

Cerinta minima

8 Copii multiple

= Peste 99 de copii

Criteriu de evaluare

4.2 Scanare

Tabelul 4: Criterii si cerinte pentru scanare

Nr. Criteriu

Cerinte

Adecvat ca

Observatii/explicatii

1 Rezolutie

= Min. 600 x 600 dpi (este

Cerinta minima

Optional, pot fi solicitate rezolutii mai mari.
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Nr. Criteriu

Cerinte

Adecvat ca

Observatii/explicatii

monocrom disponibila rezolutia optica) Rezolutiile mai mari genereaza volume de
date exponential mai mari in timpul
utilizarii. Pentru functionare, se
recomanda o configuratie de 300 x 300
dpi.
2 Rezolutie color = Min. 300 x 300 dpi (este Cerinta minima Optional, pot fi solicitate rezolutii mai mari.
disponibila rezolutia optica) Rezolutiile mai mari genereaza volume de
= Intensitatea culorii de 24 de date exponential mai mari in timpul
biti, tonuri de gri de 8 biti utilizarii. Pentru functionare, se
recomanda o configuratie de 300 x 300
dpi.
3 Formate de = Min. PDF, JPG, TIFF Cerinta minima
scanare
4 Scanare duplex = Automata Cerinta minima
utilizand ADF

= Scanare pe doua fete, fie
ntr-o singura etapa
(scanare duplex), fie cu
functie de inversare.

Criteriu de evaluare

Exista doua modalitati de a pune in
aplicare scanarea duplex din punct de
vedere tehnic; fie cu un alimentator
automat reversibil de documente (RADF),
fie cu un alimentator duplex automat de
documente (DADF). De regula,
alimentatoarele duplex automate de
documente scaneaza mai rapid, dar pot
determina cresteri ale costurilor si restrictii
pe piata.

5 Destinatii de
scanare

= Scanare catre PC

Cerinta minima

= Scanare catre folder

Cerinta minima

= Scanare catre adresa de e-
mail

Cerinta minima

= Scanare céatre FTP

Criteriu de evaluare

= Scanare catre stick USB

Criteriu de evaluare

= Scanare catre
document/gestionare de
continut/sistem de arhiva

Criteriu de evaluare

A se vedea, de asemenea, subpunctul 2.1
,Tendintele achizitiilor publice de
dispozitive multifunctionale”
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4.3 Suporturi pentru imprimare si scanare

Tabelul 5: Criterii si cerinte pentru suporturi de imprimare si scanare

Nr. Criteriu

Cerinte

Adecvat ca

Observatii/explicatii

1 Suporturi de Hartie simpla Cerinta minima Conform DIN EN 12281
imprimare
Hértie reciclata Cerinta minima Conform DIN EN 12281
Folie transparenta Criteriu de evaluare Trebuie sa fie adecvata pentru tehnologia
de imprimare respectiva.
Plicuri Criteriu de evaluare
Etichete Criteriu de evaluare
2 Formate DIN A4 Cerinta minima
DIN A5
DIN A3 Criteriu de evaluare
DIN A6 Criteriu de evaluare
DIN B5
DIN C6
3 Greutate in Alimentator universal Cerinta minima
grame pentru Minimum 70-160 g/m?
imprimare
Tava de alimentare cu hartie Cerinta minima
Minimum 70-90 g/m?
4 Greutate in ADF minimum 70-95 g/m? Cerinta minima
grame pentru
scanare

4.4 Interfete

Tabelul 6: Criterii si cerinte pentru interfete

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
1 USB pentru = Minimum USB 2.0 Cerinta Tn principiu, un port USB cu un numé&r mai mare
client minima al versiunii permite rate mai mari de transmisie

de date. Totusi, acesta nu este un factor
determinant pentru un port USB.
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Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
2 USB pentru = Minimum USB 2.0 Cerinta Fezabilitatea utilizarii unor stick-uri USB diferite
stick-uri minima depinde de formatarea stick-ului USB
3 Switch de retea = RJ 45 Ethernet 10/100 Cerinta
minima
4 Modem = RJ11 Criteriu de A se declara ca cerintd minima daca se doreste
evaluare functionalitatea fax
= RJ 11 si RJ 45 separate Cerinta Conexiunile separate sporesc securitatea
minima
5 Conexiuni = Infrastructura WLAN Criteriu de
wireless (conform IEEE 802.11b/g/n) evaluare
= Wi-Fi acceseaza direct DMF Criteriu de Nota de siguranta: cerintele interne specifice ar
(conform IEEE 802.11b/g/n) evaluare putea impune deconectarea de la retea.
= Bluetooth Criteriu de Sunt posibile restrictii pe piata
evaluare
= Near Field Communication Criteriu de Sunt posibile restrictii pe piata
NFC evaluare
4.5 Afisaj

Dispozitivele recomandate in prezentele orientari trebuie sa aiba un afisaj in toate clasele de performanta.

Tabelul 7: Criterii si cerinte pentru afisaje

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
1 Afigaj = Afisaj color Cerinta
minimé&
2 Functionare = Capabilitate tactila Cerinta
minima
3 Limba = Multilingv (cel putin DE, EN) Cerinta
minim&

4.6 Accesibilitate

Tn procesul de elaborare a specificatiilor tehnice pentru achizitiile publice de dispozitive multifunctionale (DMF)

trebuie s& se tind seama de criteriile de accesibilitate pentru persoanele cu handicap, cu exceptia cazurilor
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exceptionale motivate in mod corespunzator [sectiunea 121 alineatul (2), alt. 1 GWB]. Trebuie sa se acorde o
atentie deosebita asigurarii faptului ca cerintele sunt orientate catre nevoile utilizatorilor, rdmanand in acelasi timp
neutre din punctul de vedere al tehnologiei si deschise catre inovare. Urmatorul exemplu poate servi drept
ilustrare:

Se tine seama, de asemenea, de angajatii nevazatori ca utilizatori de DMF. Invitatia de participare la licitatie
prevede ca DMF trebuie sa aiba comanda prin ecran tactil. Controlul unui ecran tactil presupune perceptie
vizuala. Totusi, pentru a raspunde nevoilor utilizatorilor pentru angajati nevazatori, controlul DMF trebuie sa fie
posibil si fara perceptie vizuala. Modul in care controlul fara perceptie vizuala este pus Tn aplicare din punct de
vedere tehnic trebuie sa fie specificat de catre achizitorul public, deoarece prescrierea utilizarii unei tehnologii
specifice ar exclude alte tehnologii si inovatii. Satisfacerea nevoilor utilizatorilor in cazul de fata ar putea implica,
de exemplu, punerea in aplicare a unei interfete audio sau a unui ecran tactil cu comenzi haptice.

Pentru a armoniza cerintele de accesibilitate pentru produsele si serviciile TIC care au facut obiectul achizitiilor
publice in Europa, Comisia Europeana a insarcinat organismele de standardizare CEN, CENELEC si ETSI cu
elaborarea unui standard (Mandatul 376). Acest lucru a condus la standardul european EN 301 549; versiunea
EN 301 549 V1.1.2 (2015-04) este, in prezent, in vigoare.

Acest standard european a fost pus Tn aplicare ca DIN EN 301549:2015-11 [,,Cerintele de accesibilitate pentru
achizitiile publice de produse si servicii de TIC din Europa (recunoasterea versiunii in limba engleza EN 301 549
V1.1.2 (2015-04) ca standard german)”]. Conform sectiunii 31 alineatul (2) subpunctul 1 din VgV, acest lucru
permite ca specificatiile tehnice sa contina o trimitere la DIN EN 301549:2015-11, asigurénd astfel faptul ca, in
cadrul procedurii de atribuire a contractelor, se tine seama in mod corespunzator de nevoile utilizatorilor pentru
persoanele cu handicap.

Contractantul este responsabil pentru furnizarea de dovezi prin prezentarea unei declaratii pe propria raspundere.
Tn capitolul 4 din Raportul tehnic CEN/CLC/ETSI/TR 101 552 sunt prezentate modele pentru declaratia (pe
proprie raspundere) de conformitate cu EN 301 549. Certificatele pot sa nu fie solicitate ca mijloace de proba,
deoarece, in prezent, nu exista nicio astfel de optiune de certificare.

Tabelul 8: Criteriu si cerinta pentru accesibilitate

Criteriu Cerinta Adecvat ca Observatii/explicatii
Adecvare pentru persoanele cu  Conformitatea cu DIN EN Cerinta minima
handicap 301549:2015-11

4.7 Finalizarea documentelor

Dispozitivele multifunctionale pot fi echipate cu o unitate pentru prelucrarea ulterioara a documentelor. Aceste
unitati asigura functii automate, care elimina necesitatea prelucrérii ulterioare manuale, cum ar fi perforarea,
capsarea sau plierea, si care pot economisi eforturi suplimentare considerabile.
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Formarea adecvata a angajatilor este esentiala pentru utilizarea acestor caracteristici. Pe langéa optiunile de

setare ale dispozitivului in sine, trebuie sa se acorde o atentie deosebita configurarii driverului de imprimanta.

O caracteristica de finalizare a documentelor nu este o cerinta pentru achizitiile publice de dispozitive

multifunctionale conform standardului prevazut in prezentele orientéari. Aceasta este optionala si trebuie sa fie

solicitata separat, prin invitatia de participare la licitatie.

Tabelul 9: Criterii si cerinte pentru finalizarea documentelor

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii

1 Sortare = Stabilirea ordinii foilor Criteriu de Nu exista standarde de orientare. Trebuie sa
evaluare fie solicitata separat.

2 Capsare Criteriu de Nu exista standarde de orientare. Trebuie sa
evaluare fie solicitata separat.

3 Perforare = De exemplu, cu 2 gauri sau cu 4 Criteriu de Nu exista standarde de orientare. Trebuie sa
gauri evaluare fie solicitata separat.

4 Producerea de Criteriu de Nu exista standarde de orientare. Trebuie sa
brosuri evaluare fie solicitata separat.

5 Separare = Seturile de copii sunt separate unul Criteriu de Nu exista standarde de orientare. Trebuie sa
de celalalt in tava de iesire evaluare fie solicitata separat.

6 Grupare = Tavi de iesire multiple Criteriu de Nu exista standarde de orientare. Trebuie sa
evaluare fie solicitata separat.

7 Pliere = De exemplu, unitate Criteriu de Nu exista standarde de orientare. Trebuie sa
internd/externa de pliere multipla evaluare fie solicitata separat.

4.8 Functionalitate fax

Faxurile analogice difera in functie de rata lor de transmisie de date. Dispozitivele pentru statii de lucru, pentru

grupuri de lucru si pentru departamente au un modem capabil de pana la 33 600 bps. n cazul in care calitatea

liniei este inferioara, faxul selecteaza in mod automat rata de transmisie mai scazuta pentru a permite transmisia

in siguranta.

Tabelul 10: Criterii si cerinte pentru functionalitatea fax

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
1 Memorie Este disponibild memoria de Cerinta
transmisie si primire minima
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Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
2 Fax catre PC Este posibil faxul catre Criteriu de
PClretea evaluare
3 Marcaj/controlul Marcaj de confirmare fax Criteriu de
versiunii evaluare
4 Raport de transmisie Raportul de transmisie poate Criteriu de
fi pornit si oprit evaluare
5 Memorie/agenda Memorie pentru cel putin 99 Criteriu de
de numere evaluare
6 Redirectionare Este posibila redirectionarea Criteriu de
catre alte numere evaluare

Pentru metodele mai noi, precum faxul LAN printr-un server de fax, este necesar sa se stabileasca, in schimb,
nevoile specifice ale utilizatorului final.

5 Criterii si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru statii de lucru
5.1 Imprimare si copiere

Pe langa cerintele generale pentru imprimare si copiere din toate clasele de performanta, pentru dispozitivele
pentru statii de lucru se aplica urmatoarele criterii si cerinte:

Tabelul 11: Criterii si cerinte specifice pentru imprimare si copiere

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
Rezerva de hartie = Min. 250 de foi DIN A4 Cerinta
minima

5.2 Viteza de imprimare pentru dispozitivele DIN A4

Viteza de iesire a dispozitivelor multifunctionale este masurata in ipm (imagini pe minut), atat pentru functia de
imprimare, cat si pentru cea de scanare. Pentru a imbunatati comparabilitatea, conform ISO/IEC 24734, viteza
medie de imprimare trebuie sa fie determinata prin imprimarea unui document DIN A4 cu o fata in modul
monocrom, ceea ce conduce la o valoare ESAT medie. Acest lucru se aplica, de asemenea, pentru dispozitivele
care pot prelucra formate mai mari de documente, cum ar fi DIN A3. Orice dispozitive din oferta trebuie sa
respecte valorile mentionate. Vitezele de imprimare specificate in prezentele orientari se aplica pentru imprimaril
monocrome (alb si negru) si color in acelasi fel.

e
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Tabelul 12: Criterii si cerinte specifice pentru viteza de imprimare a dispozitivelor DIN A4

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
1 Imprimare = Min. 20 ipm pentru DIN A4 in Cerinta Tn principiu, este adecvata si in calitate de
conformitate cu ISO/IEC 24734 minima criteriu de evaluare.
Viteza de imprimare este masurata in ipm (=
imagini pe minut) Tn conformitate cu ISO/IEC
24734,
2 Scanare, o fata = Min. 20 ipm din alimentatorul Cerinta Tn principiu, este adecvata si in calitate de
automat de documente (ADF) minima criteriu de evaluare.
pentru DIN A4 (monocrom) n prezent, standardul ISO/IEC 17991 pentru
masurarea vitezei de scanare nu este aplicat
n general de catre toti producatorii.
3 Scanare, doua = Min. 20 ipm din alimentatorul Criteriu de n prezent, standardul ISO/IEC 17991 pentru
fete automat de documente (ADF) evaluare masurarea vitezei de scanare nu este aplicat

pentru DIN A4 (monocrom)

n general de catre toti producatorii.

5.3 Viteza de imprimare pentru dispozitivele DIN A3

Tn cazul in care sunt solicitate sau aprobate dispozitive multifunctionale cu format DIN A3, acestea trebuie s

respecte urmatorii parametri ai vitezei de imprimare.

Tabelul 13: Criterii si cerinte specifice pentru viteza de imprimare a dispozitivelor DIN A3

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
1 Imprimare = Min. 20 ipm pentru DIN A4 in Cerinta minima Tn principiu, este adecvata si in calitate de
conformitate cu standardul criteriu de evaluare.
ISO/IEC 24734 Viteza de imprimare este masurata in ipm (=
imagini pe minut) Tn conformitate cu ISO/IEC
24734. Viteza de imprimare a dispozitivelor A3
conform ISO/IEC 24734 este masurata, de
asemenea, pe baza A4.
2 Scanare = Min. 20 ipm din alimentatorul Cerintd minima in principiu, este adecvata si in calitate de

automat de documente (ADF)
pentru DIN A4 (monocrom)

criteriu de evaluare.

n prezent, standardul ISO/IEC 17991 pentru
masurarea vitezei de scanare nu este aplicat
in general de catre toti producatorii.
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6 Criterii si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru grupuri de lucru

6.1 Imprimare si copiere

Pe langa cerintele generale pentru imprimare si copiere din toate clasele de performanta, pentru dispozitivele

pentru grupuri de lucru se aplicd urmatoarele criterii si cerinte:

Tabelul 14: Criteriu si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru grupuri de lucru: Imprimare si copiere

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
Rezerva de hartie = Tava standard de min. 500 de ~ Cerinta
foi minima
= Tava suplimentara de min.
500 de foi

6.2 Scanare

in afara de cerintele generale pentru scanare din toate clasele de performanta (a se vedea subpunctul 4.2 de mai

sus), nu exista caracteristici speciale aplicabile dispozitivelor pentru grupuri de lucru.

6.3 Viteza de imprimare pentru dispozitivele DIN A4

Tabelul 15: Criterii si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru grupuri de lucru: Viteza de imprimare pentru

dispozitivele DIN A4

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
1 Imprimare = Min. 24 ipm pentru DIN A4 in Cerinta Tn principiu, este adecvata si in calitate de
conformitate cu ISO/IEC 24734 minima criteriu de evaluare.
Cerintele se aplica pentru imprimarile
monocrome si color.
Viteza de imprimare este masurata in ipm (=
imagini pe minut) Tn conformitate cu ISO/IEC
24734.
2 Scanare, o fata = Min. 25 ipm din ADF pentru DIN A4 Cerinta Tn principiu, este adecvata si in calitate de
(monocrom) minima criteriu de evaluare.
in prezent, standardul ISO/IEC 17991 pentru
masurarea vitezei de scanare nu este aplicat
in general de catre toti producatorii.
3 Scanare, doua = Min. 25 ipm din ADF pentru DIN A4 Cerinta Tn principiu, este adecvata si in calitate de
fete (monocrom) minima criteriu de evaluare.

n prezent, standardul ISO/IEC 17991 pentru
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Nr. Criteriu

Cerinte

Adecvat ca

Observatii/explicatii

masurarea vitezei de scanare nu este aplicat
n general de catre toti producatorii.

6.4 Viteza de imprimare pentru dispozitivele DIN A3

Tn cazul In care sunt solicitate sau aprobate dispozitive multifunctionale cu format DIN A3, acestea trebuie sa

respecte urmatorii parametri ai vitezei de imprimare.

Tabelul 16: Criterii si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru grupuri de lucru: Viteza de imprimare pentru

dispozitivele DIN A3

Nr. Criteriu

Cerinte

Adecvat ca

Observatii/explicatii

1 Imprimare

= Min. 24 ipm pentru DIN A4 in
conformitate cu ISO/IEC 24734

Cerintd minima

in principiu, este adecvata si in calitate de
criteriu de evaluare.

Cerintele se aplica pentru imprimarile
monocrome si color.

Viteza de imprimare este masurata in ipm (=
imagini pe minut) Tn conformitate cu ISO/IEC
24734. Viteza de imprimare a dispozitivelor
A3 conform ISO/IEC 24734 este masurata,
de asemenea, pe baza A4

2 Scanare, o fata

= Min. 25 ipm din ADF pentru DIN
A4 (monocrom)

Cerintd minima

in principiu, este adecvata si in calitate de
criteriu de evaluare.

n prezent, standardul ISO/IEC 17991 pentru
masurarea vitezei de scanare nu este aplicat
in general de catre toti producatorii.

3 Scanare, doua
fete

= Min. 25 ipm din ADF pentru DIN
A4 (monocrom)

Cerintd minima

in principiu, este adecvata si in calitate de
criteriu de evaluare.

n prezent, standardul ISO/IEC 17991 pentru
masurarea vitezei de scanare nu este aplicat
n general de catre toti producatorii.

7 Criterii si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru departamente

7.1 Imprimare si copiere

Pe langa cerintele generale pentru imprimare si copiere din toate clasele de performanta (a se vedea subpunctul

4.1 de mai sus), pentru dispozitivele pentru grupuri de lucru [sic] se aplica urmatoarele criterii si cerinte:

Tabelul 17: Criteriu si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru departamente: Imprimare si copiere
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Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
Rezerva de hartie = Tava standard de min. 500 de Cerinta Se aplica pentru dispozitivele DIN A4 si DIN A3
foi minima

= Capacitate minima de intrare
a hartiei de 1 500 de foi

7.2 Scanare

in afara de cerintele generale pentru imprimare si copiere din toate clasele de performanta (a se vedea
subpunctul 4.1 de mai sus), nu exista caracteristici speciale aplicabile dispozitivelor pentru statii de lucru.

7.3 Viteza de imprimare pentru dispozitivele DIN A4

Tabelul 18: Criterii si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru departamente: Viteza de imprimare pentru
dispozitivele DIN A4

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
1 Imprimare = Min. 30 ipm pentru DIN A4 in Cerintd minima Tn principiu, este adecvata si in calitate de
conformitate cu ISO/IEC 24734 criteriu de evaluare.
pentru toate dispozitivele Viteza de imprimare este masurata in ipm
(= imagini pe minut) in conformitate cu
ISO/IEC 24734.
2 Scanare, 0 = Min. 35 ipm din ADF pentru DIN Cerintd minima n principiu, este adecvata si in calitate de
fata A4 (monocrom) criteriu de evaluare.

in prezent, standardul ISO/IEC 17991
pentru masurarea vitezei de scanare nu
este aplicat in general de catre tofi

producatorii.
3 Scanare, doua = Min. 35 ipm din ADF pentru DIN Cerinta minima Tn principiu, este adecvata si in calitate de
fete A4 (monocrom) criteriu de evaluare.

in prezent, standardul ISO/IEC 17991
pentru masurarea vitezei de scanare nu
este aplicat in general de catre toti
producatorii.

7.4 Viteza de imprimare pentru dispozitivele DIN A3

Tabelul 19: Criterii si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru departamente: Viteza de imprimare pentru
dispozitivele DIN A3

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii

1 Imprimare = Min. 30 ipm pentru DIN A4 Cerinta minima Tn principiu, este adecvata si in
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Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
(monocrom) in conformitate calitate de criteriu de evaluare.
cu ISO/IEC 24734 Viteza de imprimare este masurata in

ipm (= imagini pe minut) in
conformitate cu ISO/IEC 24734.
Viteza de imprimare a dispozitivelor
A3 conform ISO/IEC 24734 este
masurata, de asemenea, pe baza A4.

2 Scanare, 0 = Min. 35 ipm din ADF pentru Cerinta minima Tn principiu, este adecvata si in
fata DIN A4 (monocrom) calitate de criteriu de evaluare.
n prezent, standardul ISO/IEC 17991
pentru masurarea vitezei de scanare
nu este aplicat in general de catre toti

producatorii.
3 Scanare, = Min. 35 ipm din ADF pentru Cerinta minima in principiu, este adecvata siin
doua fete DIN A4 (monocrom) calitate de criteriu de evaluare.

n prezent, standardul ISO/IEC 17991
pentru masurarea vitezei de scanare

nu este aplicat in general de catre toti
producatorii.

8 Protectia mediului si a sanatatii
8.1 Cerinte legale generale

Conform legii, producatorii de DMF trebuie sa indeplineasca si cerinte stricte din afara legislatiei in materie de
achizitii publice. Cerintele obligatorii pentru durabilitatea produselor din punctul de vedere al mediului (de
exemplu, eliminarea rationala din punct de vedere ecologic a deseurilor de echipamente sau interzicerea
anumitor ingrediente pentru produse) rezulta, printre altele, din urmatoarele legi si regulamente:

= Directiva DEEE (Directiva 2012/19/UE), transpusa in dreptul german prin Legea privind echipamentele electrice
si electronice (ElektroG), care reglementeaza eliminarea deseurilor de echipamente electrice si electronice.

= Directiva RoHS (Directiva 2011/65/UE), transpusa in dreptul german prin Regulamentul privind substantele
periculoase din echipamentele electrice si electronice (ElektroStoffV), care reglementeazéa continutul de
poluanti din produse.

= Directiva 2006/66/CE, transpusa in dreptul german prin Legea privind bateriile (BattG).

= Cerintele privind materialele, definite in Regulamentul REACH pentru substante chimice [Regulamentul (CE)
nr. 1907/2006] si Regulamentul POP [Regulamentul (CE) nr. 850/2004].
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Tn cazul in care un producétor nu respecta aceste cerinte statutare de baza pentru protectia sénatatii si a mediului
si cerintele legale pentru siguranta produselor si compatibilitatea electromagnetica, producatorul in cauza nu
poate sa Tsi introduca produsele pe piata UE. Marcile de certificare precum marcajul CE aratd conformitatea cu

cerintele obligatorii din punct de vedere juridic.

Reglementarile legale privind protectia mediului si a sédnatatii se aplica in mod egal pentru toate DMF si,
prin urmare, trebuie sa fie incluse in specificatiile tehnice.

Prin marcajul CE, un producator indica faptul ca un produs dat indeplineste cerintele legale aplicabile
stabilite Tn legislatia de armonizare a Uniunii Europene care reglementeaza aplicarea acestui marcaj.

8.2 Eficienta energetica in legislatia in materie de achizitii
publice

Legislatia Th materie de achizitii publice acorda o importanta deosebita eficientei energetice in achizitiile publice
de echipamente tehnice (sectiunea 67 din VgV). Orice cerinte privind eficienta energetica pentru DMF stipulate de
achizitor trebuie sa fie stipulate Tn specificatiile tehnice, preferabil cu trimitere la standardele si specificatiile
tehnice relevante [a se vedea sectiunea 31 alineatul (2) din VgV].

Problema modului in care trebuie sa fie furnizate dovezi ale conformitatii cu aceste cerinte trebuie sa fie abordata
in mod separat Tn specificatiile tehnice si in cerintele functionale si de performanta cuprinse in acestea (pentru
mai multe detalii, a se vedea subpunctele 8.4 si 8.5).

Conform sectiunii 67 alineatul (2) subpunctul 1 din VgV, atunci cand sunt achizitionate DMF peste pragul
prevazut in specificatiile tehnice, este necesar cel mai inalt nivel de eficienta energetica. Cerintele
programului aplicabil ENERGY STAR pentru produse de procesare a imaginii, precum si, de exemplu,
cerintele privind eticheta ecologica ,Blue Angel” pentru echipamentele de birou cu functie de imprimare
(astfel cum au fost modificate) contribuie la stabilirea celui mai Tnalt nivel de eficienta energetica.

Metoda de masurare a programului ENERGY STAR a devenit standardul pentru masurarea consumului tipic de
energie electrica al unui dispozitiv multifunctional. Acest lucru determina asa-numita valoare ,TEC”. Metoda

» TEC” (Typical Electricity Consumption - consum tipic de energie electrica) evalueaza consumul tipic de energie
electrica al unui dispozitiv in timpul functionarii standardizate intr-o perioada reprezentativas. Consumul de
energie electrica al DMF este specificat in kWh pe saptamana. Eticheta ecologica ,Blue Angel” a adoptat pe
deplin aceasta metoda de masurare pentru toate tehnologiile de imprimare si clasele de performanta.

in plus, eticheta ecologica ,Blue Angel” ia in considerare si alti parametri:

= consumul maxim de putere in modul de repaus (sleep) exprimat in wati,

3 Cerintele specifice pentru criteriile individuale se gasesc in conditiile de atribuire pentru aceste etichete de calitate.
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= timpii maximi prestabiliti pentru modurile de economisire a energiei ale dispozitivelor,
= timpii maximi de recuperare in modul Ready din modurile de economisire a energiei.

in plus, eticheta ecologica ,Blue Angel” determina, de asemenea, consumul mediu de putere in fiecare mod de
functionare.

Tn cazul in care consumul mediu de putere urmeaza s fie utilizat pentru a evalua eficienta energetica a
dispozitivelor, achizitorul trebuie sa specifice metoda de masurare si sa defineasca modurile de
functionare (a se vedea glosarul).

In plus, conform sectiunii 67 alineatul (2) subpunctul 1 din VgV, specificatiile tehnice sau o altd sectiune adecvata
din documentatia de licitatie trebuie sa includa informatii specifice privind consumul de energie. Autoritatea
contractanta nu are nicio marja de apreciere in aceasta privinta (documentul nr. 18/7318 al Bundestagului,

p. 202). Autoritatea contractanta trebuie sa ia in considerare in mod corespunzator cheltuielile cu energia drept
criteriu de atribuire la stabilirea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, avand in acelasi timp
0 anumitd marja de apreciere pentru a stabili pertinenta acestei luari in considerare (op. cit.). Prin urmare, criteriul
de atribuire ,cheltuieli cu energia” trebuie sa calculeze cheltuielile pentru intreaga durata de exploatare* ale unui
sistem de imprimare, pentru a Inregistra si a evalua cheltuielile cu energia estimate (pentru mai multe detalii, a se
vedea punctul 10.1 Cheltuielile cu consumul de energie pe durata de exploatare).

8.3 Cerintele de mediu din legislatia in materie de achizitii
publice

Pe langa eficienta energetica, organismul de achizitie poate sa includa, de asemenea, alte aspecte legate de
mediu Tn specificatiile tehnice [sectiunea 31 alineatul (3) subpunctul 1 din VgV sau sectiunea 23 alineatul (2) din
UVgO]. Acestea pot sa faca trimitere, de asemenea, la procesul sau metoda de fabricatie, la performanta
serviciului sau la o alta etapa din ciclul de viata al subiectului achizitiei publice, inclusiv la productie si lantul de
aprovizionare. Acest lucru se aplica, de asemenea, daca acesti factori nu sunt componente semnificative ale
serviciului, in masura n care aceste caracteristici au legatura cu obiectul contractului si sunt proportionale cu
valoarea acestuia si cu obiectivele achizitiei publice [sectiunea 31 alineatul (3) subpunctul 3 din VgV,

sectiunea 23 alineatul (2) din UVgO].

Alte aspecte legate de mediu pentru DMF sunt cerintele care sunt testate deja pentru atribuirea etichetelor
ecologice recunoscute la nivel international (cum ar fi eticheta ecologica ,Blue Angel” conform RAL-UZ 205,
eticheta ecologica a UE, ENERGY STAR 2.0, EPEAT IEEE 1680.2-2012). Acestea includ, in special, urmatoarele
criterii de mediu, desi nu fiecare eticheta ecologica le impune Tn egala masura (a se vedea tabelul de la

punctul 8.5):

= Proiectare compatibila cu reciclarea

4 Utilizarea pe durata planificata a contractului.
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= Returnarea modulelor de culoare si a recipientelor pentru coloranti

= Declararea randamentului cartusului de cernealé si de toner

= Manipularea eficienta a hartiei din punctul de vedere al utilizarii resurselor

= Garantie, servicii de reparatii, disponibilitatea pieselor de schimb

= Longevitate

= Ambalaj (material si etichetare)

= Restrictionarea substantelor care se gasesc In materialele carcaselor si ale pieselor de carcase

= Substantele din substratul placii de circuit imprimat

= Substantele din coloranti

= Emisiile de substante

= Indicarea continutului de plastic reciclat post-utilizare

= Cantitatea minima de plastic reciclat post-utilizare

= Emisii acustice in timpul imprimarii

= Evaluarea ciclului de viata ecologic (ECV)/Amprenta de carbon

= Respectarea legislatiei europene fundamentale privind substantele si materialele (RoHS, REACH, Directiva UE
privind bateriile)

= Managementul de mediu pentru productie si proiectare
Cerintele cu relevanta deosebitd sunt explicate in continuare.
8.3.1 Emisii acustice
Sunt disponibile diferite proceduri pentru a stabili emisiile acustice ale unui DMF. Procedura standard
internationala se bazeaza pe ISO 7779. Eticheta ecologica germana ,Blue Angel” se bazeaza pe acest
standard, insa a introdus modificari in urma revizuirii RAL-UZ 205, care a condus la rezultate diferite (in

general, mai mari). Prin urmare, brosurile si alte informatii provenite de la producatori pot sa contina
informatii diferite, in functie de metoda de masurare utilizata.
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in prezent, doar valorile de incercare provenite de la etichetele ecologice pot fi utilizate pentru a evalua daca un
DMF poate fi clasificat ca fiind deosebit de silentios. Un dispozitiv care respecta valorile de incercare intr-un mod
usor de verificat este considerat un dispozitiv cu un nivel scazut de zgomot. Pentru aceasta evaluare, comparatia
nivelului de putere acustica ponderat A garantat determinat (a se vedea glosarul de la sfarsitul sectiunii 8.4).
Aceasta valoare de incercare este determinata, de obicei, pe baza vitezei de imprimare a dispozitivului. Acest
lucru inseamna ca un dispozitiv mai lent trebuie sa primeasca o valoare de incercare mai mica decéat un dispozitiv
mai rapid, Tn cadrul certificarii prin eticheta ecologica.

Atunci cand se compara emisiile acustice ale mai multor dispozitive, trebuie sa se specifice metoda de masurare
utilizaté pentru determinarea valorilor. In caz contrar, exista riscul de a compara valori imposibil de comparat si, in

cel mai rau caz, pot fi formulate concluzii gresite.

Comparatia trebuie sa se bazeze intotdeauna pe nivelul de putere acustica ponderat A garantat, exprimat fie
in beli (B), fie in decibeli (dB) cu o zecimala exacta.

Tabelul 20: Criteriu si cerinta pentru emisiile acustice

Nr. Criteriu Cerinta Adecvat ca Observatii/explicatii
Nivelul de putere Respectarea valorii de Cerintd minima Determinarea valorii de referinta:
acustica ponderat N ;
incercare conform
A garantat Lwa, im= 47 + 15* Ig(Smr+10)dB
conform RAL-UZ capitolului 3.5 din criteriul

Swir: viteza de imprimare in mod

205 de atribuire RAL-UZ 205 e erom sau color

Eticheta ecologica ,Blue Angel” conform RAL-UZ 205 sau o declaratie a producatorului si un raport de
incercare conform ISO 7779 pot fi prezentate unui organism cu acreditare ISO 17025 ca dovada a
respectarii unui nivel acustic dat tindnd seama de cerintele din RAL-UZ 205 (,Blue Angel”). Ca
alternativa, poate fi prezentat, de asemenea, un document care sa contind urmatoarele informatii:

= Denumirea institutului de incercare (acreditare externa sau interna)

= Certificatul de acreditare al laboratorului de incercari conform ISO 17025 pentru masuratori conform ISO 7779

= Semnatura lucratorului autorizat al laboratorului (de exemplu, a directorului laboratorului)

= Valorile puterii acustice in decibeli (dB).

Raportul de incercare sau documentul in cauza trebuie sa fie solicitate numai Thainte de atribuirea contractului.

De asemenea, brosurile si alte surse de informatii fac trimitere in mod frecvent la alte niveluri acustice. Urmétorul

glosar explica acesti termeni.
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Dispozitivele electronice emit substante organice volatile in aerul din incaperi. Eliberarea (emisia) acestor

substante este intensificata de incalzirea legata de utilizare, de exemplu in timpul proceselor de imprimare. De

asemenea, functionarea dispozitivelor de imprimare poate sa genereze ozon, in functie de tehnologia utilizata.

Aceste emisii trebuie sa fie mentinute la un nivel minim pentru a mentine o calitate buna a aerului din incaperi.

Valorile emisiilor produselor de procesare a imaginii sunt determinate in conformitate cu standardul international

ISO/IEC 28360, atat in faza de preoperare a dispozitivului, cat si in timpul imprimarii continue. Valorile
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determinate ale emisiilor se aplica intotdeauna pentru intregul sistem, inclusiv pentru consumabilele recomandate

de producator (toner/cerneald) si hartia utilizata. Respectarea nivelurilor de emisii determinate de producator nu

mai poate fi garantata daca se utilizeaza toner sau cerneala diferite de cele recomandate de producator.

Cerinte tehnice minime recomandate:

Tabelul 21: Cerinte pentru dispozitivele electrofotografice

Toate valorile in mg/h

Imprimare
monocroma

Imprimare color

Faza de preoperare

Compusi organici volatili
totali (COVT)

1 (dispozitive desktop)
2 (dispozitive
autonome, volumul

1 (dispozitive desktop)
2 (dispozitive
autonome, volumul

dispozitivului dispozitivului
> 250 [) > 250 [)
Compusi organici volatili
) 10 18
totali (COVT)
Faza de imprimare Benzen <0,05 <0,05
(suma fazei de Su.bstar?t,.e unice 0.9 0.9
preoperare si a fazei de | Neidentificate COV
imprimare) Stiren 1,0 1,8
Ozon 1,5 3,0
Praf 4,0 4,0

Tabelul 22: Emisii de substante: cerinte pentru imprimantele cu jet de cerneala

Toate valorile Tn mg/h

Imprimare

monocroma

Imprimare color

Faza de preoperare

Compusi organici volatili
totali (COVT)

1 (dispozitive desktop)
2 (dispozitive
autonome, volumul

1 (dispozitive desktop)
2 (dispozitive
autonome, volumul

dispozitivului dispozitivului
> 250 1) >2501)
Faza de imprimare Compusi organici volatili 10 18
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(faza de preoperare si totali (COVT)
faza de imprimare Benzen <0,05 <0,05
cumulate)

Stiren 1,0 1,8

Substante unice

. - 0,9 0,9
neidentificate COV

Dispozitivele care au primit eticheta de calitate ,Blue Angel” conform RAL-UZ 171 sau RAL-UZ 205
indeplinesc aceste cerinte. RAL-UZ 205 prevede ca rata de emisii de particule PER10 PW pentru o
durata de imprimare de 10 minute nu trebuie sa depaseasca 3,5%1011 [particule/10 min].

Urmatoarele documente sunt considerate dovezi echivalente pentru acest criteriu: Declaratia producéatorului si
raportul de incercare sau documentatia care contine urmatoarele:

= Denumirea laboratorului de incercari (institut de incercare extern sau intern)

= Dovezi privind calificarea pentru a efectua masurari ale emisiilor de particule in conformitate cu RAL-UZ 205

(calificarea laboratorului de incercari este prevazuta in ,lista laboratoarelor certificate pentru RAL-UZ 171, RAL-

UZ 177 si RAL-UZ 205”)
= Semnatura lucratorului autorizat al laboratorului (de exemplu, a directorului laboratorului)
= Ratele de emisii (PER) pentru COVT, benzen, stiren si praf.
Raportul de incercare sau documentul in cauza trebuie sa fie solicitate numai inainte de atribuirea contractului.

Dispozitivele electrofotografice (sistemele laser) pot cauza emisii de particule fine si ultrafine. Acestea pot fi
cuantificate, de asemenea, cu ajutorul standardului international ISO/IEC 28360.

in prezent, eticheta ecologica ,Blue Angel” este acordata numai dispozitivelor care au o vitezad maximé de
imprimare de 40 ipm pentru dispozitivele color si de 60 ipm pentru dispozitivele monocrome. De la

1 ianuarie 2019, valoarea de incercare pentru primirea etichetei ecologice ,Blue Angel” se aplica pentru toate
dispozitivele care intra in domeniul sau de aplicare.

8.3.3 Protectia resurselor si proiectarea compatibila cu
reciclarea

Proiectarea unor produse ecologice contribuie la longevitatea dispozitivelor, precum si la reciclarea lor rationala
din punct de vedere ecologic la sfarsitul duratei lor de exploatare. Prin urmare, reutilizarea trebuie sa fie
Tntotdeauna o prioritate.

De asemenea, intretinerea profesionala are o influentd importanta asupra proprietatilor de mediu ale
dispozitivelor. In consecinta, aceasta trebuie s fie efectuatd numai de catre persoane formate si calificate (de
exemplu, conform unui contract de servicii).


https://produktinfo.blauer-engel.de/uploads/raluz_uz/UZ-205-2017-05-17.zip
https://produktinfo.blauer-engel.de/uploads/raluz_uz/UZ-205-2017-05-17.zip
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Cerintele privind eticheta ecologica mentionate mai jos (in sectiunea 8.5) specifica cerinte stricte pentru
protectia resurselor si proiectare compatibiléa cu reciclarea.

Cerintele specifice pentru criteriile individuale se gasesc in criteriile de atribuire pentru aceste etichete de calitate.

Dispozitivele care au primit etichetele de calitate la care se face trimitere indeplinesc aceste cerinte. O declaratie
a producatorului trebuie sa fie acceptata, de asemenea, ca dovada a conformitatii.

8.3.4 Caracteristicile materialelor si cerinte legate de substante

Imprimantele si dispozitivele multifunctionale sunt alcatuite dintr-o multitudine de componente individuale si
substante diferite. Excluderea substantelor specifice reduce impactul asupra mediului. Acest lucru asigura o
contributie substantiala la protectia mediului si a sanatatii.

Cerintele pentru eticheta ecologica ,Blue Angel”, RAL-UZ 205, eticheta ecologica a UE, ENERGY STAR
2.0 si EPEAT IEEE 1680.2-2012 (enumerate la sectiunea 8.5) contin cerinte stricte pentru caracteristicile
materialelor si restrictii privind substantele specifice, care depasesc cu mult cerintele statutare, insa pot
conduce la cresterea costurilor ofertelor.

Cerintele specifice pentru criteriile individuale se gasesc in conditiile de atribuire pentru aceste etichete de
calitate. Dispozitivele care au primit etichetele de calitate la care se face trimitere indeplinesc aceste cerinte.

O declaratie a producatorului trebuie sa fie acceptata, de asemenea, ca dovada a conformitatii.

8.3.5 Sisteme pentru returnarea dispozitivelor si a
consumabilelor

Furnizorii de echipamente electrice din Germania sunt supusi Legii germane privind echipamentele electrice si
electronice (ElektroG), care transpune Directiva DEEE a UE. De asemenea, aceasta reglementeaza cerintele
pentru returnarea si eliminarea dispozitivelor electrice.

De asemenea, furnizorul trebuie sa poata sa ofere un sistem gratuit pentru returnarea consumabilelor (toner,
cerneluri) si sa furnizeze informatii privind reutilizarea si reciclarea ulterioara a acestora.

Furnizorul trebuie sa puna in aplicare aceste sisteme de returnare pentru dispozitive si consumabile cu obiectivul
principal de a fi reutilizate.

8.4 Certificari si titluri pentru verificare
Pe langa marcajul CE obligatoriu (care este solicitat adesea Tn mod gresit ca certificat/titlu), exista

numeroase certificari si titluri voluntare, care subliniaza caracteristici specifice ale produselor sau care
servesc drept dovezi pentru respectarea cerintelor specifice in anumite medii de utilizare. Autoritatile
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contractante pot solicita sa vada aceste mijloace de proba pentru a compara mai bine conformitatea
ofertei cu caracteristicile prevazute in specificatiile tehnice®. O eticheta de calitate specifica trebuie sa fie
eligibila conform legislatiei in materie de achizitii publice daca achizitorul solicita sa o vada, si anume,
aceasta trebuie sa respecte caracteristicile prevazute in specificatiile tehnice [sectiunea 34 alineatul (2)
din VgV]. In plus, trebuie sé fie acceptate, de asemenea, etichetele de calitate alternative care stabilesc
cerinte similare.

Este important sa se faca o distinctie intre certificat ca dovada potentiala si cerintele efective pentru obiectul
achizitiei publice. O invitatie de participare la licitatie trebuie sa formuleze cerintele intr-un mod obligatoriu.
Certificatele pot servi la verificarea conformitatii. Declaratiile producatorilor trebuie sa fie recunoscute ca dovada,
in masura in care, de exemplu, rapoartele de incercare si de inspectie le verifica sau aceste declaratii respecta
standardele internationale.

Certificatele care sunt relevante pentru cerinte specifice si domeniile lor de aplicare pentru sistemele
multifunctionale sunt prezentate mai jos. Achizitorul trebuie sa decida in mod individual ce mijloc de proba este
necesar pentru fiecare domeniu de aplicare specific.

Trebuie sa se acorde atentie asigurarii faptului ca toate procedurile de incercare care conduc la acordarea unui
certificat evalueaza intregul sistem, cuprinzand dispozitivul (de baza), dar si consumabilele recomandate sau
sprijinite de producator (toner/cerneala si hartie). Tn general, rezultatele nu pot fi extrapolate, dac dispozitivul
urmeaza sa fie utilizat cu alte consumabile decét cele recomandate de producator.

Tabelul 23: Certificari si titluri pentru verificare

Certificat/titlu Continut si domeniu de aplicare Domeniu de aplicare Dovezi
recomandat
Simbolul GS Atestarea conformitatii cu privire la General Certificat emis de un
(,siguranta testata”) siguranta produsului, Legea privind centru de incercari GS
siguranta produselor si cerintele recunoscut de Oficiul
ergonomice aplicabile central al landurilor

pentru tehnologia de
securitate (ZLS)

Eticheta ecologica Proprietatile relevante din punctul de General Declaratia producatorului
vedere al mediului ale unui produs (a se (de exemplu, ,Declaratia
vedea tabelul 8.5) IT ECQO”), certificate (de

exemplu, ,Blue Angel”),
trimiteri la baze de date
publicate (de exemplu,
LENERGY STAR”")

5> A se vedea sectiunea 34 alineatul (1) din VgV, precum si articolul 43 alineatul (1) din Directiva 2014/24/UE.
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Certificat/titlu

Continut si domeniu de aplicare

Domeniu de aplicare
recomandat

Dovezi

Se poate demonstra
adecvarea pentru
producerea de texte
originale, copii si
copii certificate ale

Dovada utilizaérii documentelor de
calitate pentru Tntregul dispozitiv
multifunctional

Crearea de certificate,
contracte si documente
similare

Certificat emis de
Fundatia pentru
Tehnologii de Producere
a Hartiei (,certificat de
incercare PTS”)

actelor notariale,
precum si a altor
documente conform
sectiunii 29 din
DONot

8.5 Comparabilitatea etichetelor ecologice

in prezent, respectarea considerentelor de mediu este una dintre cerintele de baza ale tuturor dispozitivelor
multifunctionale. Producatorii de produse electronice trebuie sa indeplineasca deja cerintele legale obligatorii
pentru durabilitatea produselor din punctul de vedere al mediului (de exemplu, eliminarea rationala din punct de
vedere ecologic a deseurilor de echipamente, interzicerea anumitor ingrediente pentru produse si compatibilitatea
electromagnetica). In cazul in care un producator nu respecta aceste cerinte de mediu statutare de baza, acesta
nu poate sa Tsi introduca produsele pe piata UE.

Cerintele depéasesc tot mai mult standardele minime statutare, in special in ceea ce priveste consumul de
energie, durata de exploatare si emisiile acustice. Unele cerinte (atat obligatorii, cat si mai ample) sunt apreciate
si evaluate Tn mod colectiv de catre etichetele ecologice. Totusi, etichetele ecologice din invitatiile de participare
la licitatie trebuie sa fie utilizate cu prudenta. Alegerea unei etichete de calitate poate sa excluda anumite
dispozitive sau anumiti furnizori din licitatie si, in consecinta, sa restrictioneze piata. In plus, nu toate etichetele
ecologice testeaza aceleasi criterii conform acelorasi standarde. Prin urmare, acestea sunt dificil de comparat.
Din acest motiv, prezentele orientari recomanda o definire clara a criteriilor si a cerintelor pentru dispozitive in
cadrul invitatiilor de participare la licitatie. Nu numai etichetele ecologice, ci si protocoalele de incercare trebuie sa
fie aprobate ca dovada a Tndeplinirii acestor criterii.

n cazul in care achizitorul solicitd etichete ecologice drept dovada, trebuie sa fie indeplinite criteriile specifice in
conformitate cu sectiunea 34 din VgV.

Nu toate ,etichetele de calitate” indeplinesc cerintele statutare. inainte ca o eticheta de calitate specifica sa
poata fi solicitata drept dovada, trebuie sa fie efectuata o evaluare in conformitate cu sectiunea 34 din VgV.

De exemplu, numeroase etichete de calitate private nu indeplinesc cerintele prevazute in sectiunea 34
alineatul (2) subpunctul 3 din VgV: Dezvoltarea in cadrul unei proceduri deschise si transparente la care
pot participa toate partile interesate.

In urmatorul tabel sunt enumerate etichetele de calitate care indeplinesc cerintele prevazute in
sectiunea 34 VgV.
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Este important de remarcat faptul ca utilizarea tonerului original sau a cernelii originale este o conditie
prealabila pentru valabilitatea etichetei ecologice ,Blue Angel” sau a certificatelor similare (de exemplu,
PTS), deoarece evaluarea cuprinde intotdeauna Tntregul sistem, inclusiv consumabilele.

n urmétorul tabel se enumera criteriile evaluate in cadrul etichetelor ecologice pentru DMF din Europa. Pot

aparea discrepante intre metodele de masurare.

in prezent, eticheta ecologica a UE se bazeaza pe cerintele si metodele de masurare ale etichetei ecologice ,Blue

Angel” conform RAL-UZ 171 si nu se preconizeaza ca va fi dezvoltata in continuare pentru categoria de ,produse

de procesare a imaginii”.

Tabelul 24: Comparabilitatea etichetelor ecologice

Eticheta ecologica Blauer

Eticheta ecologica a

EPEAT IEEE1680.2

Engel ENERGY STAR 2.0
UE 2012
RAL-UZ 205
Criteriu QLAUE gy R
& N F N
5 . EU\‘/ =
i Ecolabel
ient unt & EU a e

www.ecolabel.eu

Proiectare compatibila cu

reciclarea

Da

Da

Nu

Da (partial obligatorie,

partial optionala)

Returnarea modulelor de
culoare si a recipientelor

pentru coloranti

Da

Da

Nu

Da

Declararea randamentului
cartusului de cerneala si de

toner

Da

Nu

Nu

Nu

Manipularea eficienta a
hartiei din punctul de vedere

al utilizarii resurselor

Da

Da

Da

Da

Garantie, servicii de
reparatii, disponibilitatea

pieselor de schimb

Da

Da

Nu

Da

Longevitate

Da

Da

Nu

Da



http://www.eu-ecolabel.de/home.html
https://www.google.co.uk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjSjM_6qs_VAhWHBsAKHUVqBVUQjRwIBw&url=https://de.wikipedia.org/wiki/Energy_Star&psig=AFQjCNFvUEpt_6__h_KQJ-A8aaQVE5KzsQ&ust=1502546198442900
https://www.google.co.uk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjN25eNq8_VAhXKC8AKHYqaCPIQjRwIBw&url=https://www.heise.de/newsticker/meldung/Obama-Regierung-verzichtet-auf-IT-Oekosiegel-EPEAT-2600869.html&psig=AFQjCNFDloz5m5umpoOY3JN137KiHSYrcQ&ust=1502546242931359
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Ambalaj (material si

) Da Da Nu Da
etichetare)
Restrictionarea substantelor
care se gasesc in
) ) Da Da Nu Da
materialele carcaselor si ale
pieselor de carcase
Substantele din substratul
Da Da Nu Optional
placii de circuit imprimat
Substantele din coloranti Da Da Nu Da
Emisiile de substante Da (cu exceptia Da (cu exceptia
Da Nu
emisiilor de particule) emisiilor de particule)
Indicarea continutului de
) ) . Da Nu Nu Da
plastic reciclat post-utilizare
Cantitatea minima de plastic
. - Nu Nu Nu Optional
reciclat post-utilizare
Consum de energie Da Da Da Da
Emisii acustice Tn timpul
Da Da Nu Nu
imprimarii
Documentatia produsului si
Da Da Da Da
informatii pentru utilizator
Respectarea legislatiei
europene fundamentale
privind substantele si
) Da Da Nu Da
materialele (RoHS, REACH,
Directiva UE privind
bateriile)
Evaluarea ciclului de viata
ecologic (ECV)/Amprenta Nu Nu Nu Da
de carbon
Managementul de mediu Nu Nu Nu

pentru productie si

Declaratie pe propria
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proiectare raspundere: Da

Certificare: optionala

Caracteristici EPEAT: Tn timp ce alte etichete ecologice functioneaza pe principiul ,totul sau nimic”, potrivit caruia,
pentru a utiliza eticheta, trebuie sa fie indeplinite toate criteriile, EPEAT are mai multe categorii, si anume bronz,
argint si aur. Pentru a primi statutul Bronz, trebuie sa fie indeplinite anumite criterii. Statutul Argint este acordat
daca sunt indeplinite cel putin 50 % din criteriile optionale; Statutul Aur este acordat daca sunt indeplinite peste
75 % din criteriile optionale. Producatorul decide ce criterii optionale trebuie sa fie indeplinite.

Alte etichete ecologice europene (,Nordic Swan” si ,eticheta ecologica austriaca”) fie nu se acorda in Germania,
fie nu acopera aceleasi criterii ca omoloagele lor germane.

9 Securitate IT

Nu numai computerele si serverele, ci si imprimantele si dispozitivele multifunctionale pot fi tinta atacurilor
cibernetice, a furtului de date si a utilizarii neautorizate a datelor. Aceste atacuri pericliteaza confidentialitatea
datelor prelucrate de DMF si, de asemenea, functionarea dispozitivelor in sine. Masurile specifice adecvate pot
spori securitatea retelelor, a dispozitivelor si a datelor. Imprimantele si DMF moderne pot fi echipate cu functii de
securitate integrate, instalate din fabrica. Pe piata existd o gama larga de functii de securitate. Se recomanda ca
acestea sa fie activate si utilizate, in special daca sunt prelucrate date cu caracter personal (a se vedea
articolele 25 si 32 din Regulamentul general privind protectia datelor). Protectia datelor si securitatea datelor

pentru DMF pot fi obtinute numai printr-o combinatie de masuri organizatorice, prin diligenta din partea
utilizatorului si prin functiile de securitate interne ale dispozitivului.

Deocamdata nu exista un standard minim de securitate IT pentru sistemele de scanare, imprimare sau
multifunctionale. Totusi, exista standarde minime pentru comunicarea prin dispozitive portabile si Internet si, de
asemenea, modalitati adecvate de monitorizare a interfetelor.

Deoarece caracteristicile care permit sporirea securitatii IT nu constituie o cerinta standard pentru toate DMF,
producatorii le pun la dispozitie numai la cererea speciala a achizitorului. Dotarea unui dispozitiv cu astfel de
caracteristici presupune un cost; asadar, producétorii trebuie sa ia in considerare foarte atent cerintele lor in acest
domeniu, pe baza unei analize ample a datelor care urmeaza sa fie prelucrate si a nevoii corespunzatoare de
protectie.

Tabelul 25: Criterii si cerinte de securitate IT

Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii

1 Autentificarea = Dispozitivul trebuie sa includa Cerinta Autentificare direct pe dispozitiv, de



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=RO
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Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
utilizatorului local cerintele tehnice pentru minima exemplu, prin PIN, card inteligent,

autentificare combinatie de taste etc.

= Capacitatea de a seta timpi de Cerinta
expirare (deconectare minima
automata)

= Capacitatea de a configura Criteriu de
timpi de expirare (cand, cat evaluare
dureaza)

= Modificarea obligatorie a Criteriu de Orientarile privind parolele se aplica pentru
parolelor standard stabilite din evaluare modificarile parolelor, in masura in care
fabrica aceste politici sunt implementate Tn

dispozitiv.

2 Autentificarea = Trebuie sa fie posibila Cerinta Functiile retelei depind de autentificarea
utilizatorilor in restrictionarea accesului in minima pentru conectarea la retea, de exemplu, prin
retea retea la DMF parola, integrare director activ sau PIN

3 Imprimare = |mprimare numai in prezenta Cerinta Prin alocare de cod PIN, de exemplu, pentru
confidentiala utilizatorului minima lucrarile de imprimare sau pentru utilizatori

4 Primirea de faxuri = lesire fax nu oricand sau Criteriu de De exemplu, pull printing, iesire fax cu
confidentiale imediat evaluare controlul orei sau redirectionare prin e-mail

5 Indicii audio- = Notificarea sonora a Criteriu de Serveste la avertizarea persoanelor aflate n
vizuale incercarilor de autentificare evaluare vecinatate cu privire la incercarile de

nereusite pe sistemul autentificare abuzive
imprimantei

6 Inregistrarea in = Acces restrictionat la Cerinta Utilizatorul trebuie sa furnizeze autentificare
jurnal a lucrarilor Tnregistrarea n jurnal a minima pentru a revizui jurnalul de lucrari

lucrarilor

7 Protectia = Capacitatea de a dezactiva Cerinta
interfetelor conexiunile individuale/accesul minima

individual

8 Capacitatea de a = Capacitatea de a dezactiva in Cerinta Dezactivarea protocolului HTTP/HTTPS
dezactiva mod individual toate minima este echivalenta cu dezactivarea serverului
protocoalele de protocoalele de retea web Tncorporat. Apoi, trebuie sa fie posibile
retea neutilizate configuratiile pe dispozitiv in sine sau printr-

un protocol de retea diferit.

9 Protectie prin = Sprijin pentru orientarile privind Criteriu de Capacitatea de a stabili cerinte de securitate
parola parolele evaluare specifice pentru crearea parolelor

10 Functia de stergere = Dupa finalizarea lucrarii de Cerinta

automata

imprimare, datele imprimate si

minima
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Nr. Criteriu Cerinte Adecvat ca Observatii/explicatii
alte date trebuie sa fie sterse
automat in mod securizat (si
nerecuperabil)
11 Criptarea stocarii = Criptare standard a stocarii de Cerinta Recomandare conform AES 256 sau BSI
de date date de 256 de biti minima TR-02102-1
12 Durata de stocare a = Stergerea lucrérilor de Criteriu de Relevanta, in general, pentru dispozitivele
lucrarii de imprimare cu controlul orei evaluare pentru grupuri de lucru si pentru
imprimare departamente
13 Capacitatea de = Stocarea in masa trebuie sa Cerinta
eliminare a stocarii poata fi eliminata minima
n masa
14 Capacitatea de a = Imprimanta trebuie sa asigure Cerinta
aplica actualizari optiunea de a actualiza minima
de securitate firmware
= Respingerea actualizarilor
nesemnate
15 Asigurarea = Asigurarea rapida a Cerinta Perioada in care sunt asigurate actualizarile
actualizarilor de actualizarilor firmware dupa minima de securitate trebuie sa fie stabilita prin
securitate descoperirea vulnerabilitatilor contract.
de securitate
= Semnarea actualizarilor de
catre producator
16 Autentificarea = Restrictionarea incercérilor de Cerinta Restrictiile trebuie sa se aplice pentru toate
utilizatorilor conectare nereusite minima protocoalele de retea (,cai de conectare”).
autorizati
= Distinctie intre drepturile de Cerinta poate fi si mai subtila
utilizator din rolul de minima
administrator si de utilizator
16 Criptarea = Criptarea transferurilor de date Cerinta
transferurilor imprimate minima

Criptarea transferurilor pentru
accesul la configuratie (de
exemplu, server web)

Péna in prezent, dovada cerintelor de securitate IT pentru DMF prin intermediul certificatelor nu este un

lucru obisnuit. De asemenea, in prezent nu exista pe piata optiuni de certificare pentru mai multi

furnizori, care sa acopere cerintele de securitate IT specifice Th administratia publica pentru DMF.

Din cauza cerintelor de securitate IT ridicate si tot mai importante pentru DMF, dar si din cauza complexitatii

tehnice a masurilor necesare, grupul de lucru pentru servicii de solutii de imprimare al Bitkom si-a elaborat


https://www.bsi.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/BSI/Publikationen/TechnischeRichtlinien/TR02102/BSI-TR-02102.pdf;jsessionid=273D6BE53B41D13C4DAFB079395832C0.1_cid369?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bsi.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/BSI/Publikationen/TechnischeRichtlinien/TR02102/BSI-TR-02102.pdf;jsessionid=273D6BE53B41D13C4DAFB079395832C0.1_cid369?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bitkom.org/Bitkom/Organisation/Gremien/Printing-Solution-Services.html
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propriile orientari pentru securitatea sistemelor de imprimare. Aceste orientari descriu cu detalii tehnice scenarii
specifice de amenintare de securitate IT pentru dispozitivele multifunctionale, cerintele rezultate si masurile de
protectie potentiale. Dupa ce vor fi finalizate, aceste orientari vor fi publicate pe site-ul nostru web la adresa
https://www.itk-beschaffung.de/.

10 Criterii de atribuire

Contractul trebuie sa fie atribuit ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic, in conformitate cu
sectiunea 127 din GWB. Aceasta se stabileste pe baza celui mai bun raport calitate-pret. Pe langa pret sau
costuri, pot fi luate Tn considerare, de asemenea, criterii de atribuire calitative, de mediu sau sociale. in cazul
ofertelor legate de energie, trebuie s& se ia Tn considerare Tn mod corespunzator si eficienta energetica drept
criteriu de atribuire, in conformitate cu sectiunea 67 alineatul (5) din VgV.

Cerintele de performanta pot fi exprimate in cadrul criteriilor de atribuire cu cerinte tehnice minime sau in cadrul
criteriilor de evaluare. Categoria careia i sunt alocate caracteristicile de performanta individuale este la latitudinea
achizitorului. in general, criteriile prezinta cerintele minime care sunt esentiale pentru utilizarea preconizata a unui
dispozitiv. Atunci cand prezentele orientari recomanda cerinte minime pentru dispozitive, acest lucru este

etichetat in tabelele de criterii ca ,cerintd minim&”. n cazul in care criteriile/cerintele sunt etichetate drept ,criteriu
de evaluare”, orientarile recomanda utilizarea acestor cerinte numai in cadrul criteriilor de evaluare.

Elaborarea cerintelor de performanta cu ajutorul criteriilor de evaluare le poate acorda concurentilor o anumita
marja de manevra, permitand o apreciere diferentiata a serviciilor oferite in cadrul evaluarii. Astfel, pot fi luate Tn
considerare formele individuale ale serviciilor concurentilor, ceea ce contribuie la promovarea unei concurente
mai ample. La elaborarea cerintelor de performanta, trebuie sa se prezinte cu atentie un orizont de preconizare
sau de evaluare detaliat, usor de inteles si evaluabil in mod obiectiv.

Utilizarea sporitd sau exclusiva a cerintelor tehnice minime in cadrul specificatiilor tehnice poate conduce la o
restrangere nedorita a concurentei.

Orientarile recomanda sa se utilizeze criteriile de evaluare pentru a promova cea mai ampla concurenta posibila.

10.1 Cheltuielile cu consumul de energie pe durata de
exploatare

Cheltuielile cu energia preconizate trebuie sa fie, de asemenea, inregistrate si evaluate pentru a determina
costurile unui sistem de imprimare pe intreaga sa duraté de exploatare®. n acest scop, sunt disponibile dou&

optiuni:

1. determinarea pe baza valorii TEC in conformitate cu eticheta ecologica ,ENERGY STAR”/,Blue Angel”,

6 Utilizarea pe durata planificatd a contractului.


https://www.itk-beschaffung.de/
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2. calculul pe baza consumului de putere Tn diverse moduri de functionare.

Optiunea 1: Calculul pe baza valorii TEC

Valoarea TEC,” care sta, de asemenea, la baza etichetei ecologice ,Blue Angel”, se refera la consumul de

energie electrica pe saptamana, presupunand scenarii de utilizare comparabile. Calcularea cheltuielilor cu

energia pe intreaga durata de exploatare se bazeaza pe urmatoarea formula:

Cheltuielile cu energia per kWh [EUR/KWh]xTEC [kWh/saptamana]xperioada planificatd de utilizare [saptamani] =

cheltuielile cu energia pe intreaga duratéd de exploatare.

imprimare.

Eficienta energetica pe baza unei valori TEC trebuie sa fie comparata numai daca sunt comparate
dispozitive multifunctionale cu aceeasi viteza de imprimare. Contextul acestui lucru este acela ca
determinarea unei valori TEC se bazeaza pe un volum zilnic de imprimare, care depinde de viteza de

Tabelul 26: Modelul de calcul 1: Cheltuielile cu consumul de energie pe durata de exploatare

Exemplu:

Viteza de imprimare a DMF

Pe baza paginilor
imprimate pe zi in
conformitate cu
eticheta ecologica
»ENERGY
STAR”/,,Blue Angel”

Pe baza numarului de lucrari
de imprimare pe zi in
conformitate cu eticheta
ecologica ,,ENERGY
STAR”/,,Blue Angel”

Durata de imprimare rezultata pe zi
(= intervalul de timp petrecut in

modul de imprimare)

20 de pagini/minut 200 de pagini 20 10 minute
30 de pagini/minut 450 de pagini 30 15 minute
45 de pagini/minut 992 de pagini 32 22,04 minute
50 de pagini/minut 1 248 de pagini 32 24,96 minute
65 de pagini/minut 2 112 pagini 32 32,5 minute

Optiunea 2: Calculul pe baza consumului de putere in diverse moduri de functionare

Se poate utiliza o procedura alternativa daca volumul de imprimare planificat se abate in mod semnificativ de la

valoarea TEC (a se vedea tabelul de mai sus) si daca sunt comparate intre ele dispozitive cu viteze de imprimare

diferite. Aceasta procedura se bazeaza pe masurarea puterii in diverse moduri de functionare, combinata cu

7 Corespunde valorii consumului tipic de energie (Typical Energy Consumption - TEC) din Germania.
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intervalele de timp corespunzatoare petrecute in modul de imprimare. Achizitorul trebuie sa specifice diferiti

parametri de calcul pentru a asigura comparabilitatea dispozitivelor de la furnizori diferiti. trebuie sa fie prezenti

urmatorii parametri:

Consumul de putere in wati in diversele stari de functionare

= Intervalul de timp petrecut in diversele moduri de functionare (in conformitate cu definitiile din programul

ENERGY STAR) in minute, conform setarilor furnizorului (setérile din fabrica)®

= Volumele de imprimare in pagini pe luna (furnizate de achizitor)

= Viteza de imprimare conform DIN I1SO 24734

= Amploarea si cantitatea de lucrari de imprimare pe zi (furnizate de achizitor)

Indicarea timpilor de oprire (oprire de la retea) pe saptamana.

Urmatorul exemplu ilustreaza colectarea si calculul datelor atunci cand scenariul real de utilizare se abate

substantial de la scenariul presupus de utilizare din procedura TEC. Culorile au urmatoarele semnificatii:

= campurile Tn portocaliu reprezinta informatiile care trebuie sa fie furnizate sau specificate de achizitor;

= campurile in alb se refera la caracteristicile tehnice ale dispozitivului care trebuie sa fie indicate de catre

furnizor;

= campurile in albastru reprezintd suma informatiilor furnizate de achizitor si de furnizor.

Tabelul 27: Modelul de calcul 2: Colectarea si calculul datelor in cazul unei abateri substantiale a scenariului real

de utilizare

Parametru

De unde provine aceasta valoare?

Exemplu de dispozitiv cu patru
moduri de functionare
[imprimare, modul Ready, modul
de repaus (sleep) si modul off]

Scenariu de
utilizare

Volumul de imprimare pe saptamana

Trebuie sa fie determinat si specificat de catre

; - - 500
pe dispozitiv achizitor
Viteza de imprimare n ipm conform I = .
DIN 1SO 24734 Conform specificatiilor producatorului 40
Numarul mediu de pagini per lucrare Trebuie sa fie determinat si specificat de catre 5

de imprimare [imagini per lucrare]

achizitor

8 Scenariile de utilizare sunt descrise in metoda de incercare ENERGY STAR: Cerintele programului ENERGY STAR pentru

echipamente de procesare a imaginii — Metoda de incercare pentru determinarea utilizdrii energiei de cdtre echipamentele

de procesare a imaginii, tabelul 11.
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Numarul de lucrari de imprimare pe Calculat astfel: [volum de 100
saptamana imprimare/saptamana)/[imagini per lucrare]
Timpul prestabilit pentru intrarea Tn
modul de repaus (sleep) dupa Specificatie furnizata de producator [timpul
imprimare [in minute] = intervalul de prestabilit sau timpul de intarziere implicit pana 1
timp petrecut in modul Ready dupa la modul de repaus (sleep)]
imprimare
Furnizat de achizitor: cate ore pe saptamana
Modul off (ore/séptamana) este oprit complet dispozitivul, de obicei (de 48,00
exemplu, Th weekend)
1?rtnervagtjrle?:it Intervalul de timp petrecut pe durata Calculat ca [volum de imprimare]/[imagini per 0.21
ump p functionarii [ore/saptamana] lucrare]/60 !
in fiecare mod ’
de
functionare,
care rezulta | 1l de ti a dul Calculat ca [timpul prestabilit pentru intrarea in
din ntervalul de t}m[} p(?tr?cut in modu modul de repaus (sleep)]x[lucrarile de 1,67
informatiile Feady e iaii] imprimare pe saptamana)/60
din scenariul ——
de utilizare Intervalul de timp petrecut in modul de CaIF:uIat pe baza unei saptamani de 168 de
S = Ao ore: [orele de oprire]-[orele de preoperare]- 118,13
repaus (sleep) [ore/saptamana] [orele de functionare]
Definitia [W] functionarii in conformitate
cu ENERGY STAR 2.0 sau RAL-UZ Conform specificatiilor producatorului 348
Consumul 205 ’
mediu de
putere al
dispozitivului | Definitia [W] modului Ready in
n conformitate cu ENERGY STAR 2.0 Conform specificatiilor producatorului 59
conformitate | sau RAL-UZ 205
cu Definitia [W] modului de repaus (sleep)
ENERGY in conformitate cu ENERGY STAR 2.0 | Conform specificatiilor producatorului 1,2
STAR 2.0 sau | sau RAL-UZ 205
RAL-UZ 205 ['pefinitia [W] modului off (hardware) in
conformitate cu ENERGY STAR 2.0 (= | Conform specificatiilor producatorului 0,1
,standby”) sau RAL-UZ 205

Unele dispozitive trec la alte moduri de functionare dupa imprimare, inainte de a intra in modul de

repaus (sleep). Consumul mediu de putere in aceste moduri de functionare variaza intre valorile pentru
modul Ready si pentru modul de repaus (sleep). Intervalele de timp reale mai lungi petrecute in aceste
moduri au o influentd mai semnificativa asupra consumului general de energie electrica al dispozitivului.
Trebuie sa se stabileasca consumul de putere, precum si intervalele de timp respective petrecute in
diverse moduri, daca aceste moduri de functionare urmeaza sa fie incluse in calculul prezentat aici.
Intervalul de timp petrecut in diverse moduri poate fi stabilit, de asemenea, in moduri de functionare
individuale, de exemplu, Tn modul stand-by dupa 5, 30, 45 sau 60 de minute, pe baza nevoilor
utilizatorului.

Tabelul 28: Consumul de energie electrica in diferite moduri de functionare si calculul costurilor
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a 7 Calculat ca [consumul de putere Th modul de
{Evnggl ?:nz;ggtjlonare functionare]/1 000x[intervalul de timp petrecut 0,073
p in modul de functionare]
Consumul de Calculat ca [consumul de putere in modul
energie Modul Ready [kWh/saptamana] Ready]/1 000x[intervalul de timp petrecut in 0,098
electrica modul Ready]
antcipat Calculat ca [ | de putere 1 dul d
entru alculat ca [consumul de putere in modul de
D enariul de m\?\?ﬁ'sgﬁtréerggﬁgl(s'eep) repaus (sleep)}/1 000x[intervalul de timp 0,142
mai sus petrecut in modul de repaus (sleep)]
Calculat ca [consumul de putere Th modul
Modul off [kKWh/saptamana] off]/1 000x[intervalul de timp petrecut in modul 0,005
off]
Consumul general de energie electrica | Calcul pe baza consumului total de energie
S s x s S e oA o A . . 0,317
pe saptamana [kWh/saptamana] electrica in modurile de functionare
ES‘;; s sl eeilE @ SR Trebuie s3 fie furnizat de achizitor 0,20 EUR
Durata [ani] Trebuie sa fie furnizat de achizitor 4 000
Cheltuielile cu energia electrica per Clalctu_lagc/e ca t[? oqsm{rrlggxegergle 13.20 EUR
dispozitiv pe durata contractului [EUR] electricarsap Qi [ LIl !
Calculul contractului]x[pretul energiei electrice]
costurilor
Numarul de dispozitive identice cu Trebuie sa fie determinat si specificat de catre 500
acelasi scenariu de utilizare achizitor
Costul pentru toate dispozitivele Calculat ca [cheltuielile cu energia electrica
identice cu acelasi scenariu de utilizare | per dispozitiv pe durata contractului]x[numarul 6 601,57 EUR
pe durata contractului de dispozitive]

Trebuie sa se preconizeze o crestere a cheltuielilor si restrictii pe piatd daca sunt puse in aplicare metode de

masurare care nu sunt standardizate de ENERGY STAR.

10.2 Calculul pretului pe pagina

Costurile de copiere si de imprimare din perioada de utilizare planificata pot fi calculate utilizand calculul pretului
pe pagina daca dispozitivul multifunctional este obtinut prin cumparare. Totusi, calculul costurilor pe pagina este
posibil numai daca hardware-ul si consumabilele sunt ofertate impreuna. Aceasta este singura modalitate de a
asigura comparabilitatea ofertelor. Astfel, pretul de oferta pentru atribuire se bazeaza pe pretul unitar, pe
consumabilele pentru patru ani, de exemplu, si pe cheltuielile cu energia pe o perioada de patru ani. De
asemenea, trebuie sa fie luate in considerare costurile serviciilor. Prin urmare, este esential sa se analizeze, in
prealabil, volumul anticipat de imprimare si copiere si sa se specifice perioada de utilizare planificatad cat mai
exact posibil.

La baza acestui calcul stau informatiile privind performanta si pretul pe unitate.

Orientarile pentru calculul randamentului consumabilelor sunt reprezentate de ISO/IEC 19752 pentru
imprimantele laser, de ISO/IEC 19798 pentru imprimantele laser color si de ISO/IEC 24711 pentru imprimantele
cu jet de cerneala. Imprimantele monocrome se bazeaza pe modelul de incercare prevazut de ISO/IEC 19752, i
imprimantele laser color si imprimantele cu jet de cerneala se refera la documentul de incercare standard
conform ISO/IEC 24712.

ar
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Tabelul 29: Model de calcul al pretului pe pagina

Articol Randament Unitate Pret Factor Pret pe pagina
Toner negru 10 000 Pagina 50,00 1 0,005
Tambur 20 000 Pagina 120,00 1 0,006
Recipient pentru colorant 20 000 Pagina 20,00 1 0,001
rezidual
Costuri totale pe pagina in EUR: 0,012
Alte costuri:

de exemplu, kituri de

Baza costului este estimata ca un volum de imprimare de 750 de foi A4 pe luna intr-o perioada de patru ani.

Calculul costurilor pentru patru ani:

Performanta de imprimare care trebuie luata
n considerare (36 000 de pagini minus stocul

initial, de exemplu, toner pentru 10 000 de

Durata de exploatare: 48 de luni

Pret pe pagina, toner 0,005 130,00
Pret pe pagin&, tambur 0,006 96,00
Recipient pentru colorant 0,001 16,00
rezidual

Costuri totale pentru 48 de luni Tn EUR: 242,00

11 Dispozitii contractuale

11.1 Conditii contractuale suplimentare pentru achizitiile publice de servicii IT

(EVB-IT)

Dupa ce procedura de atribuire a contractelor a fost finalizata cu succes, prestareal/livrarea serviciilor/produselor

achizitionate este reglementata de contracte adecvate. Ministerul Federal de Interne si Bitkom au elaborat o serie

de acorduri care pot fi utilizate pentru a sprijini autoritatile contractante. Acordurile se gasesc pe site-ul web al

Comisarului federal pentru tehnologia informatiei (https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-

BVB/Aktuelle EVB-IT).



http://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html
http://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html
https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html;jsessionid=83C53DCE2B12269E52BB64EFC254E644.1_cid322
https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html;jsessionid=83C53DCE2B12269E52BB64EFC254E644.1_cid322
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11.2 Durabilitate sociala

Procedura de atribuire a contractelor trebuie sa tind seama de aspectele sociale, precum si de criteriile
economice si ecologice [sectiunea 97 alineatul (3) din GWB, sectiunea 31 alineatul (3) din VgV privind achizitiile
publice peste prag si sectiunea 2 alineatul (3) si sectiunea 22 alineatul (2) din UVgO privind achizitiile publice sub
prag]. Aceste aspecte sociale includ, in special, drepturile angajatilor, o interdictie privind munca copiilor si
discriminarea angajatilor, precum si respectarea timpului de lucru standard de catre ofertant si furnizorii acestuia.
Autoritatea contractanta poate sa solicite fiecarui ofertant sa prezinte o declaratie privind durabilitatea sociala
pentru IT pentru a asigura faptul ca acest aspect este luat in considerare in cadrul procedurilor de atribuire a
contractelor pentru produse si servicii IT. Declaratia, un model de contract de baza si observatii privind domeniul
de aplicare se gasesc pe site-ul web al Agentiei pentru achizitii publice a Ministerului Federal de Interne.

12. Sfaturi practice pentru procedura de atribuire a contractelor

12.1 Studiu de piata

Un studiu de piata este un instrument valoros pentru pregatirea unei proceduri de atribuire a contractelor. Daca
studiul este efectuat Tn mod corespunzator, rezultatele pot sa contribuie semnificativ la evaluarea nevoilor si la
elaborarea cerintelor sau a specificatiilor tehnice in conformitate cu legislatia in materie de achizitii publice. n
plus, un nivel ridicat de cunostinte actuale din partea autoritatii contractante cu privire la produsele disponibile din
punct de vedere comercial si conditiile relevante poate sa faca mai eficient procesul de achizitii publice, in
conformitate cu legislatia in materie de achizitii publice.

Studiile de piata sunt permise de lege in mod expres:

Jnainte de lansarea unei proceduri de atribuire a contractelor, autoritatile contractante pot sa efectueze studii de
piata exclusiv Tn scopul pregatirii achizitiei publice si al informarii operatorilor economici cu privire la planurile si la
cerintele lor de achizitie publica.” [Sectiunea 28 alineatul (1) din VgV]

Sectiunea 28 din VgV in sine nu contine dispozitii privind tipul de studiu de piata. Se aplica principiile generale
care guverneaza legislatia in materie de achizitii publice, egalitatea de tratament si transparenta. Prezentele
orientari ofera o introducere in domeniul studiilor de piata din sectorul DMF.

12.2 Testare

Testarea este utila si recomandabila pentru verificarea si validarea parametrilor specificati de furnizori. Scenariul
de testare trebuie sa reflecte scenariul de utilizare prospectiva.


http://www.nachhaltige-beschaffung.info/SharedDocs/DokumenteNB/141118_Erklärung_soziale_Nachhaltigkeit_IT.html?nn=3631298
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13. Anexe

13.1 Evaluarea nevoilor si lista de verificare

Fiecare procedura de atribuire a contractelor incepe cu o evaluare amanuntita a cerintelor privind achizitia
publica, si anume cu configuratia bazata pe necesitati a utilizatorului final. Tn acest scop, la revizuirea situatiei
prezente, trebuie sa fie identificate si luate Tn considerare atat cerintele actuale, cét si cele prospective. in
general, in prima etapa este analizata starea actuala a infrastructurii materialelor imprimate, inclusiv cu privire la
numarul si tipul de sisteme de intrare si iesire pe baza de documente aflate in utilizare (dispozitive
multifunctionale, imprimante, faxuri si scanere) si cu privire la volume. Analiza situatiei trebuie sa includa, pe
langa DMF (hardware) necesare, sistemul de inventariere, consumabilele aferente, software-ul si serviciile,
precum si costurile indirecte (de exemplu, cheltuielile cu energia, costurile de administrare sau costurile pentru
suprafata la sol necesara). Urmatorul tabel este menit sa sprijine inventarierea si evaluarea necesitatilor fara
pretentia de a fi exhaustiv. In tabel se compara situatia existenta cu cerintele actuale si viitoare preconizate
pentru DMF. Atunci cand este contractata o societate externa pentru analiza, trebuie sa fie respectate principiile
privind evitarea conflictului de interese (sectiunea 6 din VgV).

Tabelul 30: Evaluarea necesitatilor si listele de verificare



Licitatie neutrad din punctul de vedere al produsului pentru dispozitive multifunctionale 47

Analiza situatiei actuale

Sursa de informatii

disponibila

Situatia tipica a

utilizatorului

Posibilitati viitoare si

recomandari

Ce tip de dispozitiv este disponibil
si cu ce functii (imprimare, copiere,
scanare, fax, gestionarea fluxului

de lucru)?

Datele de inventar®
privind dispozitivele
instalate (baza de
date de inventar
sursa), precum Si
orice contracte de
achizitie publica
existente

Utilizarea prioritara a
functiilor de baza
(imprimare, copiere si

scanare) pana in prezent

Nicio utilizare extinsa a
caracteristicilor avansate a

DMF actuale

Utilizarea mai ampla a functiilor de
scanare ale DMF, precum si a
functiilor de baza si a
functionalitatilor avansate care
sprijina gestionarea procesului

electronic

Ce aplicatii software si ce aplicatii
administrative de tip software au
cerinte pentru controlul DMF
pentru intrare/iesire si sprijinul
proceselor pentru prelucrarea
tranzactiilor si care sunt cerintele

respective?

Aplicatiile software si
aplicatiile administrative
de tip software utilizate in
prezent, orientarile
interne privind strategia
IT (de exemplu, ECM,
guvernare electronica,
utilizarea fisierelor

electronice)

Diferite aplicatii software si

aplicatiile administrative

Utilizarea sporitd a DMF cu solutii
multifunctionale pentru utilizarea lor
sporitad/integrarea lor in procesele
administrative electronice (de
exemplu, fisiere electronice,
colectarea electronica a informatiilor
pe suport de hartie prin scanare, de

exemplu conform TRRESISCAN)

Ce tip de suporturi de imprimare
(conform formatului de imprimare,
greutatii in grame, tipului si
structurii suportului) este necesar
si cat de mare este proportia
respectiva in comparatie cu

volumul general de imprimare?

Achizitiile publice de
suporturi de
imprimare (hartie
etc.) pana in prezent,
defalcarea
respectivei proportii
de suporturi de
imprimare n trei
criterii esentiale.

Utilizarea predominanta a
hartiei reciclate/obisnuite cu
o greutate in grame de
aproximativ 75-90 g/m2,
majoritatea (90 %) fiind
imprimata/copiata in format

A4

Selectarea bazata pe nevoi a
respectivelor categorii de dispozitive
pe baza unei analize a fluxului de
lucru al departamentului

individual/unitatii individuale

° Datele de inventar se refera la datele privind dispozitivele.
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Ce volum de imprimare, copiere
sau scanare a fost generat cu
dispozitivele instalate pana in

prezent?

Citirea memoriei
dispozitivului pentru
paginile
imprimate/copiate

anterior

Volumul de
imprimare/copiere in functie
de aplicatiile comerciale si

administrative

Selectarea bazata mai mult pe
necesitati a claselor/categoriilor de
dispozitive sau inlocuirea paginilor
imprimate/copiate prin fluxurile de

lucru electronice

Care este proportia de imprimare

color fata de alb-negru?

Datele de inventar din
baza de date de inventar,
contractele de achizitie
publica existente pentru
consumabile (cartuse de
jet de cerneala si de

toner, tipuri de hartie etc.)

Marja foarte ridicata a
imprimarii alb-negru,
imprimarea color este
adesea mai mica de 10 %
din volumul general de

imprimare.

Selectarea bazata pe necesitati a
categoriilor respective de dispozitive
pe baza unei analize a fluxului de
lucru al departamentului

individual/unitatii individuale

Care sunt cerintele de securitate IT

care trebuie sa fie respectate?

Specificatiile interne,
Regulamentul general
privind protectia datelor
(RGPD), recomandarile
Oficiului Federal pentru
Securitatea Informatiilor

(BSYI), criteriile comune

Cerintele de securitate IT si
in privinta datelor au crescut

semnificativ

Nivel ridicat de securitate IT pentru
administratia publica drept obiectiv
strategic; RGPD intra in vigoare in
mai 2018

Care este numarul de DMF
instalate bazat pe necesitati,
performanta/capacitatea lor
operationald, configuratia si
numarul lor proportional cu

utilizatorii potentiali?

Evaluarea bazata pe
necesitati cu privire la
numarul, configuratia si
performanta/capacitatea

viitoarelor DMF

O mare varietate de

situatii la fata locului

Stabilirea raportului dintre
dispozitive si utilizatori trebuie sa
fie bazata pe necesitéti si are
stransa legatura cu conceptul

general

Exista cerinte specifice privind

accesibilitatea?

Evaluare bazata pe

necesitati

O mare varietate de situatii

la fata locului

Alinierea la dispozitile standardului

european EN 301 549

Tn cel mai bun caz, inventarul si stabilirea cerintelor viitoare pot contribui la stabilirea selectarii si a functionalitatii

dispozitivelor care urmeaza s fie cumpdrate. In orice caz, acest lucru creeaza baza pentru cercetarea specifica

de piata si pentru solutiile oferite in prezent pe piatd. De asemenea, inventarul si evaluarea necesitatilor pot servi

drept baza pentru planificarea instalarii si a utilizarii si pot contribui la crearea orientarilor privind utilizarea noilor

dispozitive.
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Evaluarea necesitatilor poate, de asemenea, sa arate, in cele din urma, ca achizitiile publice de servicii de

imprimare gestionate sunt de preferat utilizarii interne a hardware-ului.

13.2 Glosar

a) Glosar de termeni generali

Tabelul 31: Glosar

49

Nr. Termen Explicatie
1 ADF Alimentator automat de documente
ECM Gestionarea continutului la nivel de intreprindere (Enterprise Content Management)

Volum de imprimare

Volumul de imprimare recomandat serveste ca o clasificare bazata pe necesitati a claselor

recomandat de performanta si se refera intotdeauna la pagini DIN A4 pe luna.
2 Capsare Conectarea mecanica a paginilor imprimate utilizand capse
ipm Imagini pe minut. Spre deosebire de ppm (pagini pe minut), specificatia ipm stabileste o
rezolutie specifica a documentelor.
3 Rezolutie de imprimare Factorul decisiv in rezolutia fizica a imprimantei utilizate (denumita, de asemenea, rezolutie
fizica nativa). Adesea, specificatiile privind rezolutia de imprimare (de exemplu, sporita, bicubica,

nearest-neighbour etc.) sunt cunoscute ca rezolutii interpolate, care sunt valori calculate de
computer. Acestea tind sa fie inadecvate pentru comparatii obiective.

Capacitate de pull printing

Permite utilizatorilor s& preia lucrari de imprimare pe orice dispozitiv compatibil. In acest
scop, o lucrare este salvata, in general, pe server sau la client pana cand utilizatorul s-a
identificat pe dispozitivul de iesire. Apoi, dispozitivul de iesire poate sa ,traga” (pull) lucrarea
de pe server sau de la client. Pull printing sporeste securitatea imprimarii confidentiale si

elimina documentele nerevendicate.

4 Alimentator universal

Un alimentator manual integrat, care permite alimentarea paginilor si a suporturilor
individuale sau multiple. Alimentatoarele universale permit utilizarea unor formate de
suporturi diferite, In special a formatelor care nu sunt compatibile DIN, cum ar fi cartile
postale, fisele index, plicurile etc. in plus, acestea permit alimentarea suporturilor care nu
sunt adecvate pentru tavile standard din cauza greutatii lor in grame (masurata in g/m?),
cum ar fi suporturile pe baza de card sau alte suporturi speciale, precum folia. Alte denumiri
echivalente de la producatori:

. Alimentator de foi suprapuse (Stacked sheet feeder)

. Bypass

. Tavi multiple (Multi-tray)

5 Materiale supuse uzurii
fizice

Componentele dispozitivelor care sunt supuse unei solicitari operationale deosebite si care
pot fi inlocuite (de exemplu, unitatea de fixare sau rolele de senila)

b) Glosarul consumului de energie
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Nr. Etichetare ENERGY STAR

Definitie ENERGY STAR

Consum de putere

Cantitatea de energie electrica necesara pentru ca echipamentul electrica sa fie utilizat
pentru o anumita perioada de timp

Valori TEC

Consum tipic de energie (, Typical Energy Consumption”), exprimat in kWh pe saptamana.

1 Stand-by

Starea cu consumul de putere cel mai scazut, care nu poate fi oprita (influentata) de
utilizator si care poate dura o perioada nedeterminata atunci cand produsul este conectat la
sursa principala de energie electrica si este utilizat in conformitate cu instructiunile
producatorului. Stand-by este starea de alimentare cu energie electrica minima a
produsului. Pentru echipamentele de procesare a imaginii abordate in prezentele
specificatii, modul stand-by corespunde, de obicei, modului off, insa poate sa corespunda
modului Ready sau modului de repaus (sleep). Un produs nu poate sa iasa din modul
stand-by si sa ajunga la o stare de alimentare mai scazuta decéat daca este deconectat fizic
de la sursa principala de energie electrica ca urmare a unei manipulari manuale.

2 Modul off

Starea de alimentare Tn care intra produsul atunci cand este oprit in mod manual sau
automat, dar este cuplat inca la retea si conectat la sursa principala de alimentare.
Produsul iese din acest mod atunci cand este actionat printr-un stimul precum un
intrerupator manual sau un cronometru pentru a aduce unitatea in modul Ready. Atunci
cand aceasta stare rezulta in urma unei interventii manuale a unui utilizator, aceasta este
denumita adesea oprire manuala si, atunci cand rezulta ca urmare a unor stimuli automati
sau predeterminati (de exemplu, un timp de intarziere sau un ceas), este denumitd adesea
oprire automata.

3 Modul de repaus (sleep)

O stare de alimentare redusa, in care produsul intra fie in mod automat, dupa o perioada
de inactivitate (si anume, timp de intarziere implicit), ca urmare a unei actiuni manuale a
utilizatorului (de exemplu, la o ora din zi stabilita de utilizator, ca raspuns la activarea de
catre utilizator a unui intrerupator sau a unui buton fizic), fie ca urmare a unui stimul electric
extern (de exemplu, stimul de retea, apel de fax, control la distanta). Pentru produsele
evaluate conform metodei de incercare TEC, modul de repaus (sleep) permite functionarea
tuturor caracteristicilor produsului (inclusiv mentinerea conectivitatii retelei), desi cu o
posibila intarziere la tranzitia in starea activa. Pentru produsele evaluate conform metodei
de incercare OM, modul de repaus (sleep) permite functionarea unei singure interfete de
retea active, precum si a unei conexiuni fax, daca este cazul, desi cu o posibila intarziere la
tranzitia in starea activa.

4 Modul Ready

Starea de alimentare in care un produs nu produce iesiri, indeplineste conditiile de
functionare, nu a intrat inca in niciun mod de alimentare mai scazuta si poate sa intre in
starea activa cu intarziere minima. in aceast stare pot fi activate toate caracteristicile
produsului, iar produsul poate sa revina in starea activa raspunzand la orice stimuli
potentiali, inclusiv la stimuli electrici externi (de exemplu, stimul de retea, apel de fax sau
control la distanta) si la interventii fizice (de exemplu, activarea unui intrerupator sau a unui
buton fizic).

5 Modul on (operational)

Starea de alimentare in care un produs este conectat la o sursa de alimentare si produce
iesiri iIn mod activ si realizeaza, de asemenea, oricare dintre celelalte functii primare ale
sale.

c) Glosarul emisiilor acustice
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Descriere 1ISO

Unitate

Descriere

Nivel de putere acustica
ponderat A

LwaTn dB(A)

Putere acustica: Descrie puterea sursei unui element
producator de zgomot. Nivelul de putere acustica
poate fi utilizat pentru a determina energia acustica a
unei surse de zgomot. Nivelul de putere acustica este
dimensiunea logaritmica corespunzatoare.

Nivel de putere acustica
ponderat A garantat

Lwad Tn B(A) sau
dB(A)

Nivel de putere acustica ponderat A garantat este
determinat conform ISO 9296 si este specificat fie in
beli (B), fie in decibeli (dB), unde 1 B = 10 dB.
Valoarea descrie media masuratorilor de pe cel putin
trei dispozitive sau, ca alternativa, valoarea in
conformitate cu urmatoarea formula: Lwad= Lwa1+3,0
dB (Lwa1= nivelul de putere acustica ponderat A al unui
dispozitiv individual in dB cu o zecimala exacta)

Tn domeniul dispozitivelor de birou si de tehnologie a
informatiei, specificatiile sunt calculate, in general, pe
baza formulei de mai sus.

Nivel de presiune acustica
ponderat A (amplasarea
operatorului, amplasarea
persoanelor prezente)

LpaTn dB(A)

Presiune acustica p: Presiune alternativa cauzata de
sunet, care este suprapusa presiunii statice a aerului.
Timpanul transforma aceste fluctuatii de presiune in
miscare, care, la randul ei, cauzeaza o senzatie
auditiva.

Cu alte cuvinte, presiunea acustica descrie energia
acustica Tntr-un loc specific (de exemplu, pe timpanul
operatorului sau la locul de lucru langa dispozitiv).

13.3 Dispozitii legale

Atat furnizorii, cat si organismele de achizitie trebuie sa respecte legislatia Th materie de achizitii publice si alte

dispozitii legale. Urmatoarea prezentare generala (care nu este exhaustiva) acopera unele dintre cele mai

importante dispozitii legale referitoare la DMF. De asemenea, aceasta lista serveste la identificarea abrevierilor

legale din orientari.



BattG

BHO

ElektroG

ElektroStoffVv

EMVG

RGPD

GwB
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Legea care reglementeaza vanzarea, returnarea si eliminarea rationalé din punct de vedere
ecologic a bateriilor si a acumulatorilor (punerea in aplicare la nivel national a Directivei
2006/66/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 6 septembrie 2006 privind bateriile si
acumulatorii si deseurile de baterii si acumulatori)

Regulamentele bugetare federale

Legea care reglementeaza vanzarea, returnarea si eliminarea rationalé din punct de vedere
ecologic a echipamentelor electrice si electronice (punerea in aplicare la nivel national a
Directivei 2012/19/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 4 iulie 2012 privind
deseurile de echipamente electrice si electronice — Directiva DEEE)

Regulamentul privind restrictiile de utilizare a anumitor substante periculoase in echipamentele
electrice si electronice (punerea in aplicare la nivel national a Directivei 2011/65/UE a
Parlamentului European si a Consiliului din 8 iunie 2011 privind restrictiile de utilizare a
anumitor substante periculoase Tn echipamentele electrice si electronice — Directiva RoHS)

Legea privind compatibilitatea electromagnetica a echipamentelor (punerea in aplicare la nivel
national a Directivei 2014/30/UE a Parlamentului European si a Consiliului din

26 februarie 2014 privind armonizarea legislatiilor statelor membre cu privire la compatibilitatea
electromagnetica)

Regulamentul (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016
privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal
si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul
general privind protectia datelor)

Legea germand impotriva restrangerii concurentei

Regulamentul POP Regulamentul (CE) nr. 850/2004 al Parlamentului European si al Consiliului din 29

ProdSG

aprilie 2004 privind poluantii organici persistenti

Legea privind siguranta produselor, care asigura cerintele fundamentale in materie de sanatate
si siguranta

Regulamentul REACH  Regulamentul (CE) nr. 1907/2006 al Parlamentului European si al Consiliului din 18

uvgO

decembrie 2006 privind Tnregistrarea, evaluarea, autorizarea si restrictionarea substantelor
chimice

Regulamentul de procedura pentru achizitiile publice sub prag: regulamentul de procedura
pentru atribuirea contractelor de achizitie publica de produse si servicii sub pragurile UE

Acesta trebuie sa fie aplicat prin legislatia Guvernului Federal si legislatia de stat pentru
teritoriul respectiv. Numeroase landuri restrictioneaza aplicarea acestuia sau recomanda
utilizarea UVgO doar pentru autoritatile lor regionale, corporatiile de stat si autoritatile landurilor.
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VgV Regulamentul privind atribuirea contractelor de achizitie publica: regulamentul de procedura
pentru atribuirea contractelor de achizitie publica de produse si servicii la nivelul UE

14 Lista tabelelor

Tabelul 1 Modele comerciale de achizitii publice

Tabelul 2 Criterii de delimitare pentru clasele de performanta

Tabelul 3 Criterii si cerinte pentru imprimare si copiere

Tabelul 4 Criterii si cerinte pentru scanare

Tabelul 5 Criterii si cerinte pentru imprimare si scanare

Tabelul 6 Criterii si cerinte pentru interfete

Tabelul 7 Criterii si cerinte pentru afisaje

Tabelul 8 Criteriu si cerinta pentru accesibilitate

Tabelul 9 Criterii si cerinte pentru finalizarea documentelor

Tabelul 10 Criterii si cerinte pentru functionalitatea fax

Tabelul 11 Criterii si cerinte specifice pentru imprimare si copiere

Tabelul 12 Criterii si cerinte specifice pentru viteza de imprimare a
dispozitivelor DIN A4

Tabelul 13 Criterii si cerinte specifice pentru viteza de imprimare a
dispozitivelor DIN A3

Tabelul 14 Criteriu si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru
grupuri de lucru: Imprimare si copiere

Tabelul 15 Criterii si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru
grupuri de lucru: Viteza de imprimare pentru
dispozitivele DIN A4
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Tabelul 16 Criterii si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru
grupuri de lucru: Viteza de imprimare pentru
dispozitivele DIN A3

Tabelul 17 Criteriu si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru
departamente: Imprimare si copiere

Tabelul 18 Criterii si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru
departamente: Viteza de imprimare pentru
dispozitivele DIN A4

Tabelul 19 Criterii si cerinte specifice pentru dispozitivele pentru
departamente: Viteza de imprimare pentru
dispozitivele DIN A3

Tabelul 20 Criteriu si cerinta pentru emisiile acustice

Tabelul 21 Cerinte pentru dispozitivele electrofotografice

Tabelul 22 Emisii de substante: cerinte pentru imprimantele cu jet
de cerneala

Tabelul 23 Certificari si titluri pentru verificare

Tabelul 24 Comparabilitatea etichetelor ecologice

Tabelul 25 Criterii si cerinte de securitate IT

Tabelul 26 Modelul de calcul 1: Cheltuielile cu consumul de
energie pe durata de exploatare

Tabelul 27 Modelul de calcul 2: Colectarea si calculul datelor Tn
cazul unei abateri substantiale a scenariului real de
utilizare

Tabelul 28 Consumul de energie electrica in diferite moduri de
functionare si calcularea costurilor

Tabelul 29 Model de calcul al pretului pe pagina

Tabelul 30

Evaluarea nevoilor si listele de verificare
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Tabelul 31

Glosar




