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Tänusõnad 

 

Juhend on valminud avaliku halduse sektori ekspertide ja Bitkomi liikmete hulka kuuluvate ettevõtete 

esindajate tihedas koostöös. Täname väärtusliku kaastöö eest eelkõige järgmisi isikuid: 

 

 Marko Brinkmann, Brother International GmbH 

 Felix Elschner, Epson Deutschland GmbH 

 Matthias Enkelmann, Lexmark Deutschland GmbH 

 Bernhard Fiebig, TA Triumph-Adler Deutschland GmbH 

 Andreas Geh, Epson Deutschland GmbH 

 Kai Kallweit, Bitkom e. V. 

 Robin Kammel, Saksamaa siseministeeriumi hankeosakond 

 Jens Polster, Konica Minolta Business Solutions Deutschland GmbH 

 Marko Rost, HP Deutschland GmbH 

 Kerstin Thies, Ricoh Deutschland GmbH 

 Daniel Schiwek, HP Deutschland GmbH 

 David Schulz, HP Deutschland GmbH 

 Christian Heinlein, Bechtle Systemhaus Holding AG 

 Bernhard Wolz, Saksamaa tööamet (Bundesagentur für Arbeit) 

 Thomas Zapala, Saksamaa varustuse, infotehnoloogia ja relvajõudude kasutamise amet (Bundesamt für 

Ausrüstung, Informationstechnik und Nutzung der Bundeswehr; BAAINBw) 

 Thomas Kriesel, Bitkom e. V. 

 Felicia Muffler, Bitkom e. V.  
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1 Sissejuhatus 

1.1 Teave juhendi kohta 

Juhendis kirjeldatakse printimisfunktsiooniga multifunktsionaalsete seadmete (edaspidi „MF-seadmed“) 

hangete korraldamise põhimõtteid ja kriteeriume avaliku sektori asutuste jaoks. Selle töötas välja töörühm, 

mida juhivad siseministeeriumi hangete amet ning infotehnoloogia, telekommunikatsiooni ja uue meedia liit 

(Bitkom e.V.). Dokumendi eesmärk on anda föderaal-, liidumaade ning kohaliku tasandiametiasutuste 

käsutusse usaldusväärne ja lihtsasti mõistetav abimaterjal, mis aitab sõnastada MF-seadmete pakkumuse 

esitamise ettepanekuid tooteneutraalselt, st nõnda, et ei oleks tarvis nimetada kaitstud kaubamärke ega 

konkreetset tootjat, kuid võttes siiski arvesse tänapäevaseid tehnilisi standardeid. Juhendis käsitletakse küll 

eeskätt MF-seadmeid, st seadmeid, millel on mitu otstarvet (printimine, skannimine, kopeerimine ja 

faksimine), kuid seda saab kasutada ka vaid ühe funktsiooniga seadmete puhul (nt printerid). 

 

Juhendi keskmes on tehniliste kriteeriumite loetelu, mis võimaldab seadmeid, seadmete 

kasutuskeskkondadele esitatavaid nõudeid ja tooteomadusi nii kirjeldada kui ka omavahel võrrelda. Lisaks 

tehnilistele kriteeriumitele, mille järgimine tagab seadmete eesmärgipärase toimimise, antakse juhendis ka 

nõuandeid keskkonnakaitse, energiatõhususe, ligipääsetavuse ja IT-turbe kohta. Neid nõuandeid tuleb 

õigusnormide kohaselt küll ainult osaliselt järgida, kuid need on valdkonnad, mis muutuvad avalikus halduses 

aina olulisemaks. 

 

MF-seadmete hankekriteeriumid on esitatud ka käesoleva juhendi lisas Exceli failina. Sisult on Exceli faili ja 

siinse juhendi kriteeriumikataloog identsed. Exceli fail on mõeldud kogenud hankekorraldajatele, kellel ei ole 

enam tarvis selgitusi ega viiteid üksikutele kriteeriumitele ja tooteneutraalsete hangete korraldamise 

põhimõtetele. Seevastu juhendis on kõik need selgitused ja viited kirjas. 

 

Siinkohal juhime siiski tähelepanu asjaolule, et loetletud tehnilised kriteeriumid ja nõuded muutuvad pidevalt 

ning olenevalt seadme kasutusvaldkonnast tuleb samu kriteeriume erinevate hangete raames hinnata 

erinevalt. Mida rangemad on tootele esitatavad nõuded, seda kõrgem on enamasti ka toote hind ja seda 

väiksemaks muutub toodete valik. Seetõttu ei asenda juhend hanget korraldava asutuse enda kaalutlemist 

ega prioriteetide seadmist. 

Juhendi autorid soovivad avaliku halduse sektori hankijaid aidata, juhtides erilist tähelepanu tundlikele, st 

võimalikele turupiiranguid tekitavatele kriteeriumidele ja nõuetele ning kuludega seotud otsustele. Selleks 

kasutatakse tekstis järgnevalt selgitatud sümboleid. 

 

 

 

 

Sümbol Tähendus 
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     Selle sümboliga tähistatud kriteeriumite rakendamisega võib kaasneda 

kulude suurenemine ja/või turupiirang. 

   Selle sümboliga tähistatud tekstiosas lükatakse ümber mõni laialt levinud 

väärarusaam või märgitakse eriti olulisi väiteid. 

  Selle sümboliga märgitakse, et kriteeriumitele vastavus on tõendatav 

sertifikaatidega. 

1.2 Tooteneutraalsus kui õigusnormidest tulenev ettekirjutus 

Hankeid kirjeldavates õigusnormides on sätestatud pakkujate ja pakutavate toodete võrdse kohtlemise nõue. 

Õigusliku aluse kohaselt tuleb hankelepingu eset kirjeldada faktiliste ja mittediskrimineerivate kriteeriumite 

kaudu, st tooteneutraalselt (vrd Saksamaa konkurentsiseadus, (GWB) § 97 ja Saksamaa riigihangete määruse 

(VgV) § 31 lg 6 ELi üleste hangete kohta ning Saksamaa riigieelarve seaduse (BHO) § 55 lg 1 ja alla piirmäära 

jäävate hangete eeskirjade (UVgO) § 2 lg 2 alla piirmäära jäävate hangete kohta). Konkreetseid tootenimetusi 

ja kaubamärke tohib hangetes nimetada üksnes põhjendatud erandjuhtudel, kui piisavalt täpset kirjeldust ei 

ole võimalik koostada turustamisel kasutatavaid nimetusi või üldisi kriteeriume kasutades. 

Just nende olukordade tarbeks on käesolevas juhendis antud konkreetseid soovitusi, kuidas järgida seadustest 

tulenevaid ettekirjutusi ning seega tagada aus konkurents. Juhendis loetletakse ja selgitatakse praegu 

kehtivaid tehnilisi standardeid, mille põhjal on võimalik kirjeldada printereid ja MF-seadmeid üldiste faktiliste 

tunnuste kaudu. Tooteomadused ja tehnilised nõuded esitatakse ühtse tabelina. Juhendi pideva ajakohasuse 

tagamiseks hakatakse regulaarselt välja andma selle uuendatud versiooni. Selleks võetakse arvesse tehnika 

arengut ning soovitatud kriteeriumid ja nõuded kohandatakse tehnika uusima tasemega. 

 

2 MF-seadmed kui hankelepingu ese 

2.1 Suundumused MF-seadmete hangetes 

Vanema põlvkonna MF-seadmete standardsete funktsioonide hulka kuulusid kopeerimine, printimine, 

skannimine (Scan-to-Email, Scan-to-PC, Scan-to-USB, Scan-to-FTP, Scan-to-Network) ja faksimine. 

Tänapäevased ja tulevased seadmed arenevad selles suunas, et toetavad nii paberipõhiseid kui ka digitaalseid 

haldustoiminguid, võimaldades ja edendades nii struktureeritud kui ka struktureerimata andmete töötlemist 

(nt tuvastada blankette või andmeid eelsorteerida) koos erinevate IT-lahenduste ja -protsessidega. Tänu 

seadme- ja serveripõhistele lahendustele muutuvad MF-seadmed aina nutikamaks. Olles vahelüliks digitaalselt 

hallatava ja väljaprinditud teabe vahel, annavad MF-seadmed aina suurema panuse, et muuta 

haldustoiminguid senisest jätkusuutlikumaks ja keskkonnasäästlikumaks. Need moodustavad ka olulise osa e-

valitsuse põhimõtete kasutuselevõtmisel avalikus halduses. 

Z 

! 

€ 
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MF-seadmete tehnoloogia arengut iseloomustavad järgmised suundumused. 

 Ühefunktsiooniliste seadmete (nt eraldi skanner) väljatõrjumine: Kuna tänapäeva IT-taristult oodatakse 

erinevate ülesannete täitmist samal ajal, on MF-seadmed asunud välja tõrjuma ühefunktsioonilisi seadmeid 

(nt eraldi skannerit või printerit). Värvilise prindi aina laialdasem kasutus: Printimise valdkonnas suureneb 

pidevalt värvilise väljatrüki osakaal. See võib muu hulgas tuleneda asjaolust, et värve kasutatakse 

dokumentides üha mitmekesisema teabe paremaks liigitamiseks ja eristamiseks. 

 A4-paberiformaadi aina laialdasem kasutus: Kõige enam kasutatakse trükiformaati A4 (Gartneri ja IDC 

uurimuse põhjal prinditakse ligikaudu 97–98% kogu väljaprinditavast teabest paberile, mille formaat on A4), 

seetõttu on suur nõudlus MF-seadmete järele, mis seda paberiformaati toetavad. Suure jõudlusega MF-

seadmed tulevad hästi toime kõikide tänapäevaste ja tulevaste kontoritöö vajadustega. 

 Suur jõudlus: Kuna töödeldavate andmete hulk aina suureneb, esitatakse ka MF-seadme jõudlusele ja 

paindlikkusele kõrgeid nõudmisi. 

 Lihtne ja intuitiivne käsitsemine: Kuna MF-seadmete tehnoloogia muutub üha komplekssemaks ja 

erinevaid funktsioone on palju, esitatakse aina suuremaid nõudmisi seadmete lihtsale käsitsemisele ja 

eeldatakse, et seadme menüüs peab olema lihtne navigeerida. Lihtsa navigeerimise eri funktsioonide vahel 

tagab sümbolite ja teksti kombinatsioon värvilisel puuteekraanil. 

 Suurem paindlikkus: MF-seadmeid iseloomustab suur paindlikkus. Avatud standardid ja integreeritavad 

ühendused võimaldavad neid seadmeid kohandada kasutajate vajadustega. 

 Keskkonnastandardid ja jätkusuutlikkus: MF-seadmed vastavad üha enam rangetele keskkonna- ja 

jätkusuutlikkusstandarditele. 

 Ligipääsetavus: MF-seadmed suudavad pakkuda head ligipääsetavust. Siinkohal on oluline luua erinevate 

oskuste ja füüsiliste võimalustega kasutajatele head tingimused töövoo haldamiseks ning suhtlemiseks 

klientide ja kolleegidega. 

2.2 Laialdased individuaalselt kohandatavad lahendused 

MF-seadmete individuaalselt seadistatav tarkvara võimaldab kohandada haldustoimingute täitmist, seadme 

tööfunktsioone ja andmete salvestamisprotsessi töötaja vajadustega. Tänapäevased MF-seadmed pakuvad 

arvukaid tarkvaralahendusi, mis aitavad muuta kontoritööd ja haldustoiminguid senisest veelgi tõhusamaks. 

Tarkvara aitab laiendada seadmete kasutusvaldkonda ning võimaldab säästa aega ja kulusid. MF-seadmete 

laiendatud kasutusvaldkonna all peetakse silmas enamasti kaht varianti, st ühelt poolt lahendusi, mis 

hõlmavad seadmepõhiseid kasutusvõimalusi, ning teisalt võrgukeskkonnas kasutatavaid lahendusi. 

 

a) Seadmepõhised lahendused 

 

Seadmepõhised lahendused on kas tasuta või tasulised lisafunktsioonid või lahendused, mida on võimalik 

MF-seadmetega integreerida täiendavalt, st lisaks nende seadmete tavafunktsioonidele. Nimetatud 

lisafunktsioonid hõlmavad esmajoones töödeldud andmete (failide) haldamist, et kasutaja saaks neid andmeid 

enda töös muude rakendustega kas edasi töödelda või kasutada. Näitena võiks nimetada optilist 

tekstituvastust (OCR), mis suudab skannitud dokumendi konvertida kas ASCII- või Wordi failiks, et seda saaks 

muudes rakendustes, nt Office’i keskkonnas, edasi töödelda. Seadmepõhised lahendused toetavad ka MF-

seadmete kasutamist, koostatud andmete (nt skannitud dokumentide) edastamiste või pakuvad täiendavaid 

turvafunktsioone MF-seadmete turvalisuse suurendamiseks. 
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a) Võrgupõhised lahendused 

 

Seadmetele on saadaval suur hulk kasutajapõhiseid rakendusi (äpid), mis võimaldavad teabevahetust levinud 

tarkvaralahenduste ja andmetöötlusprotseduuride kaudu. Samuti on erinevate juurutuslahenduste 

(deployment tools) ja platvormidega võimalik hõlpsalt ja kiiresti välja töötada ja kasutusele võtta spetsiaalseid 

töö- ja haldusprotsesse. Sellised kasutajapõhised lahendused ei kuulu enamasti MF-seadmete tarnepaketti, 

vaid neid rakendatakse kliendi IT-taristus, nt serveri keskkonnas või siis klientprogrammina. Nimetatud 

kasutajapõhised lahendused aitavad MF-seadmeid seadmekäsitseja IT-taristu piires eeskätt juhtida (hallata) 

ning luua elektroonilisi andmetöötlusprotsesse või tagavad MF-seadmete ja nende kaudu saadud andmete 

kasutamise. 

 

Võrgupõhiseid tarkvaralahendusi pakutakse nt järgmisteks eesmärkideks: 

 

 turvaseadete haldus, 

 kulumaterjalide haldus, 

 kasutajahaldus, kasutajate autentimine ning kasutajapõhised printimisfunktsioonid, 

 seadmete töökoormuse haldus, 

 seadmekonfiguratsioonide haldus, 

 püsivara uuendamine (firmware update). 

2.3 Laseri ja tindi võidujooks 

Printerid ei erine üksteisest mitte üksnes riistvara omaduste, vaid ka printimiseks kasutava värvaine poolest. 

Levinud ja laialt kasutatavate värvainete hulka kuuluvad tint, tooner ja geel. Seadme printimiskvaliteedi kohta 

ei võimalik teha järeldusi üksnes kasutatava värvaine või kasutatud printimistehnoloogia põhjal. 

Printimiskvaliteedile esitatavaid nõudeid ja printimistehnoloogiat tuleb vaadelda üksteisest lahus. Sõltumata 

kasutatavast värvainest on saadaval seadmed, mis suudavad printida kas üksnes mustvalgelt või värviliselt. 

Kvaliteetne väljatrükk on võimalik saavutada iga printimistehnoloogiaga. 

  

Mõlemad printimistehnoloogiad (nii tint kui ka laser) võimaldavad kõrget kvaliteeti.  

2.4 Erinevad hankemudelid 

Seadmeid saab osta, rentida ja liisida ning võimalikud on ka eelnimetaud variantide kombinatsioonid (nt 

rentida riistvara ja osta kulumaterjalid). Otsus, milline variant valida, sõltub muu hulgas sellest, kas hankija 

käsutuses on ühekordsed vahendid või mitme aasta eelarve. Hankemudel tuleks paika panna enne hanke 

väljakuulutamist, st hanke ettevalmistamise raames, kui hinnatakse erinevate hankemudelite majanduslikku 

otstarbekust. MF-seadmete kogukulude suurusjärku, st kulusid koos väljavahetatavate seadmedetailide ja 

kulumaterjaliga, saab välja arvutada prinditavate lehekülgede hulga põhjal (vrd kuluarvutuse näide punktis 

10.2). 

! 
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Hankemudeli valimisel mängib küllaltki suurt rolli ka käibemaks. Rendi korral jaotub käibemaks võrdselt 

rendimaksete vahel ja tuleb maksta koos rendimaksega. Ostu puhul tuleb kogu käibemaks tasuda korraga 

(hetkel, mil tarnija annab seadmed üle hankijale). Kogu käibemaks tuleb korraga tasuda ka juhul, kui 

lepinguga nähakse ette, et seadmed lähevad hankija omandisse üle alles pärast seda, kui kauba eest on 

tasutud mitu osamakset. Kui omandi üleminek kasutusrendi korral oleneb ostueesõiguse kasutamisest, tuleb 

kogu käibemaks seadme eest tasuda lepingukohase ostueesõiguse kasutamise hetkel. Kui enne ostueesõiguse 

kasutamist on osa rendimakseid juba tasutud, tuleb koos rendimaksetega tasutud käibemaks tasaarveldada 

juhul, kui rendimakseid käsitletakse ostusumma osadena. Liisingu (kapitalirent) korral tuleb käibemaks tasuda 

hetkel, kui käibemaksu käsitlevate õigusnormide kohaselt läheb liisitud seadme omandiõigus üle hankijale1. 

Tabel 1. Erinevad hankemudelid 

 

 Hankemudelid 

 Ost Ost ja kasutamine 

(segamudel) 

 

Finantseerimine 

(Rent/liising) 

Kulupõhine arveldus 

Riistvara Ost Ost Rent või liising 

Arveldus kas lk või 

tindi/tooneri põhjal („kõik 

ühes“) 

Kulumaterjal ja 

kuludetailid 

Ost 

 

Arveldus kas lk või 

tindi/tooneri põhjal 

Arveldus kas lk või 

tindi/tooneri põhjal 

Teenused (nt 

remont, hooldus, 

tarkvara 

värskendus) 

Tellimustöö Sisaldab 

hooldusteenuseid 

Sisaldab 

hooldusteenuseid 

Riistavara omanik Hankija Hankija Tarnija Tarnija 

  

3 Seadmete jõudlusklassid kasutusvaldkondade võrdluses 

Juhendis soovitatakse määrata kõigepealt kindlaks vajadus MF-seadmete järele erinevate jõudlusklasside 

kaupa. Jõudlusklasside all peetakse siinkohal silmas eeskätt seadmete kasutusviise ja -eesmärke. Seadmete 

erinevad kasutusviisid avalikus sektoris sarnanevad suures osas kasutusviisidega ettevõtetes. Seega on 

võimalik valida väga paljude turul pakutavate seadmete hulgast. 

Kasutusviisidest lähtuvalt eristatakse järgmisi jõudlusklasse: 

                                              

1 Käibemaksu rakendamise eripäradest Saksamaal saab ülevaate käibemaksu rakendusmäärusest (UStAE), jaotise 3.5 punktid 

5 ja 6. 



 Multifunktsionaalsete kontoriseadmete tooteneutraalsed hanked 11 

 kirjutuslauaseadmed, sobivad eelkõige väikekontoritesse, kui prinditava materjali maht on väike, 

 töörühmaseadmed, sobivad eelkõige rühmadele/üksustele, kui prinditava materjali maht on keskmine,  

 osakonnaseadmed, sobivad eelkõige osakondadele, kui prinditava materjali maht on suur. 

Tegelikkuses on neid jõudlusklasse üpris keeruline üksteisest rangelt eristada. Seda võetakse arvesse 

järgnevas tabelis, kus esitatakse tähtsaimad kriteeriumid jõudlusklasside piiritlemiseks, pöörates eelkõige 

tähelepanu prinditava materjali mahtude kattuvustele. 

Tabel 2. Jõudlusklasside piiritlemise kriteeriumid 

 Kirjutuslauaseadmed Töörühmaseadmed Osakonnaseadmed Märkused/selgitused 

Prinditavate ja 

kopeeritavate lk 

maht ühes kuus 

500–5000 lehekülge 2000–20 000 

lehekülge 

5000–50 000 

lehekülge 

 

Konstruktsioon Tavaliselt lauapealne 

seade ja A4 

Lauapealne või suur Tavaliselt suur  

Paberi varu Vähemalt 250 lehte Vähemalt 1000 

lehte 

Vähemalt 1500 

lehte 

 

Töömälu maht 

(ligikaudne)  

256 MB 512 MB 1 GB Seadme töömälu suurus 

üksinda ei võimalda teha 

järeldusi seadme jõudluse ega 

funktsioonide kohta. 

Paberi väljastussahtli 

mahtuvus 

(ligikaudne) 

125 lehte 200 lehte 350 lehte Andmed paberi kohta, mille 

pinnakaal on 80 g/m². 

 

4 Kriteeriumid ja nõuded kõikidele jõudlusklassidele 

Hanke korraldaja peab kirjeldama hankelepingu eseme üldisi tunnuseid, et laekuvaid pakkumusi oleks 

võimalik kirjelduse põhjal omavahel võrrelda. Juhendis loetletakse tabeli vormis kriteeriumid, mille erinevaid 

parameetreid saab kasutada hankelepingu eseme kirjeldamisel. Parameetrite hinnatavuse ja võrreldavuse 

lihtsustamiseks on nende juures loetletud ka tehnilised nõuded. Eraldi tulbas on märgitud, kas konkreetset 

nõuet sobib kasutada miinimumnõudena. Kõiki miinimumnõudeid koos võib vaadelda MF-seadmete 

standardina, mis on kooskõlas tänapäeva tehnika tasemega, millele vastavad kõik praegu turul pakutavad 

uuema tüübi MF-seadmed ja millele ei tohiks teha mööndusi. Tabeli viimases tulbas (Märkused/selgitused) on 

loetletud erinevad täiendavad viited ja täpsustused tehniliste nõuete kohta. 
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Järgnevalt loetletud miinimumnõuetele lisaks võib hindamiskriteeriumite2 väljatöötamise raames sõnastada ka 

täiendavad nõuded. Selleks võib hankija hankedokumentidesse lisada täiendavad kriteeriumid ja nõuded, kui 

ta esitab hankelepingu esemele erilisi nõudmisi. 

Peatükis 4 loetletud kriteeriumid ja nõuded kehtivad kõikide jõudlusklasside toodete funktsioonide ja 

omaduste kohta. 

4.1 Printimine ja kopeerimine 

Tabel 3. Printimise ja kopeerimise kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

1 Seade töötab 

printimiseks valmis 

töörežiimis. Esimese 

A4-paberi 

kättesaamiseks 

väljastussahtlist 

kulub 

 max 15 sekundit Miinimumnõue  Väärtus kõigub sõltuvalt 

printimistehnoloogiast oluliselt. 

Võimalikud on ka näitajad vähem kui 10 

sekundit. 

2 Printeri 

eraldusvõime 

 Vähemalt 600 x 600 

dpi, loomulik 

Miinimumnõue Vajaduse korral võib nõuda ka suuremat 

eraldusvõimet.  

3 Kahepoolne print  Automaatne Miinimumnõue  

4 Universaalne 

paberisöötja 

 Seadmel on olemas 

universaalne 

paberisöötja 

Miinimumnõue  

5 Dokumentide 

kvaliteet 

 Tõendatud sobivus 

originaaldokumentide, 

ärakirjade ja 

notariaalset kinnitatud 

dokumentide koopiate 

jms dokumentide 

valmistamiseks vastavalt 

Saksamaa notarite 

teenistuskorra (DONot) 

§-le 29. 

Miinimumnõue Dokumentide kvaliteeti on võimalik 

saavutada nii tindi- kui ka laserprintimise 

tehnoloogiaga. 

 

 

 

 

Sobivust tõendatakse PTS-sertifikaadi või 

muu samalaadse kontrollitõendiga. 

Kontrollitakse komplekti, mis koosneb 

printerist, toonereist või tindist 

(mõlemad mustad) ja paberist; ka 

sertifikaat väljatakse komplektile. 

                                              

2 Juhendis käsitletakse täiendavate hindamiskriteeriumitena tingimusi, mis seavad hankelepingu esemele kõrgendatud 

nõudmisi kas funktsioonide või jõudluse osas. Täiendava hindamiskriteeriumi võib hanke korraldaja hankelepingu eseme 

kirjeldusse lisada alati juhul, hankelepingu esemelt oodatakse teatud valdkondades kas erilist jõudlust või see on ette 

nähtud kasutamiseks eriotstarbel. 

Z 
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Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

6 Suurendamine/vähe

ndamine 

 Vähemalt 50–200%, 1% 

astmetena 

Miinimumnõue  

7 Printeri käsukeel   Vähemalt PCL 5 või PCL 

6 või ühilduvus 

PostScriptiga 

Miinimumnõue  

8 Koopiate arv  Üle 99 koopia Hindamiskriteerium  

4.2 Skannimine 

Tabel 4. Skannimise kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

1 Eraldusvõime, 

mustvalge 

 Vähemalt 600 x 600 dpi, 

optiliselt võimalik 

Miinimumnõue Vajaduse korral võib nõuda ka suuremat 

eraldusvõimet. 

Suur eraldusvõime genereerib kasutuse 

käigus eksponentsiaalselt suurenevaid 

andmemahtusid. Tavakasutuse jaoks on 

soovitatav seadistada konfiguratsioon 

300 x 300 dpi. 

2 Eraldusvõime, 

värviline 

 Vähemalt 300 x 300 dpi, 

optiliselt võimalik 

 Väline värvisügavus 24 bitti, 

halltoonide astmed 8 bitti 

Miinimumnõue Vajaduse korral võib nõuda ka suuremat 

eraldusvõimet. Suur eraldusvõime 

genereerib kasutuse käigus 

eksponentsiaalselt suurenevaid 

andmemahtusid. Tavakasutuse jaoks on 

soovitatav seadistada konfiguratsioon 

300 x 300 dpi. 

3 Skannimisvormin

gud 

 Vähemalt PDF, JPG, TIFF Miinimumnõue  

4 Kahepoolne 

skannimine 

automaatse 

dokumendisöötu

riga (Duplex-

ADF-Scan) 

 Automaatne Miinimumnõue  

   Kahepoolne skannimine kas 

ühe toiminguna (Dual-

Scan) või pööramisega. 

 

Hindamiskriteerium Kahepoolse skannimise saab tehniliselt 

lahendada kas automaatse 

pööramisseadmega (RADF) või 

kahepoolse skannimisega kahe 

skannimispeaga (DADF). DADF-

lahendused töötavad enamasti kiiremini, 

kuid sellised skannimislahendused võivad 

suurendada kulusid ja mõjuda 

turupiiranguna.  



 Multifunktsionaalsete kontoriseadmete tooteneutraalsed hanked 14 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

 

 

 

5 Skannimise 

väljundid 

 Failina, klientsüsteemis 

(Scan-to-PC) 

Miinimumnõue  

   Võrgukaust (Folder) Miinimumnõue  

   E-mail Miinimumnõue  

   FTP Hindamiskriteerium  

   USB-mälupulk Hindamiskriteerium  

   Dokumendi-

/sisuhalduse/arhiivisüsteem 

Hindamiskriteerium Vt ka 2.1 „Suundumused MF-seadmete 

hangetes“ 

4.3 Printimis- ja skannimismeediumid 

Tabel 5. Printimis- ja skannimismeediumite kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

1 Printimise 

meediumid 

 Tavaline paber Miinimumnõue Standard DIN EN 12281 

   Ringlussevõetud paber Miinimumnõue Standard DIN EN 12281 

   Läbipaistev kile Hindamiskriteerium Peab sobima vastavale 

printimistehnoloogiale  

   Ümbrikud Hindamiskriteerium  

   Etiketid Hindamiskriteerium  

2 Formaadid  A4 

 A5 

Miinimumnõue  

   A3 Hindamiskriteerium  

   A6 

 B5 

 C6 

Hindamiskriteerium  

3 Pinnakaal,  Universaalne paberisöötja  Miinimumnõue  

€ 
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Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

printimine Vähemalt 70-160 g/m2 

   Paberisahtel  

Vähemalt 70-90 g/m2 

Miinimumnõue  

4 Pinnakaal, 

skannimine 

 Autom. dokumendisöötur 

(ADF), vähemalt 70–95 g/m2 

Miinimumnõue  

4.4 Liidesed 

Tabel 6. Liideste kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

1 USB, klientsüsteemi 

tarbeks 

 Vähemalt USB 2.0  Miinimumnõue Suurema versiooninumbriga USB-liidesed 

võimaldavad põhimõtteliselt suuremat 

andmeedastuskiirust. Samas pole see 

USB-ühenduse jaoks otsustava 

tähtsusega. 

2 USB mälupulkade 

tarbeks 

 Vähemalt USB 2.0 Miinimumnõue Erinevate USB-mälupulkade kasutamise 

võimalus oleneb nende vormingust. 

3 Võrguühendus  

 

 RJ 45 Ethernet 10/100  Miinimumnõue  

4 Modem  RJ 11 Hindamiskriteerium Nimetada miinimumnõudena, kui 

soovitakse faksifunktsiooni, 

   RJ 11 ja RJ 45 eraldi Miinimumnõue Eraldi ühendused suurendavad turvalisust. 

5 Raadioleviühendused  WLAN-taristu  

(IEEE 802.11b/g/n) 

Hindamiskriteerium  

   Otsejuurdepääs MF-

seadmele WLAN-i kaudu 

(IEEE 802.11b/g/n) 

Hindamiskriteerium Ohutusalane viide: olenevalt 

asutusesisestest nõuetest võidakse nõuda 

ka seadme lahutamist võrgukeskkonnast. 

   Bluetooth Hindamiskriteerium  Turupiirangu kehtestamise oht 

 

   Near Field 

Communication, NFC 

Hindamiskriteerium Turupiirangu kehtestamise oht 

4.5 Ekraan 

Selles juhendis soovitatud seadmetel peab kõikides jõudlusklassides olema ekraan. 

€ 

€ 
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Tabel 7. Ekraani kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

1 Ekraan  Värviline Miinimumnõue  

2 Käsitsemine  Puutetundlik Miinimumnõue  

3 Keel  Mitmekeelne (vähemalt DE, 

EN) 

Miinimumnõue  

4.6 Juurdepääs 

MF-seadmete hankelepingu eseme kirjeldusse tuleb lisada nõuded juurdepääsu kohta, mis arvestavad 

inimeste erivajadustega; need võib jätta lisamata ainult põhjendatud erandjuhtudel (Saksamaa 

konkurentsipiirangute vastase seaduse (GWB) § 121 lg 1 punkt 2). Siinkohal tuleb erilist tähelepanu pöörata 

asjaolule, et nõuded võtaksid arvesse kasutajate vajadusi ning oleksid samas tehnoloogiliselt neutraalsed ja 

avatud innovatsioonile. Selgituseks siinkohal üks näide. 

MF-seadmete kasutajatering hõlmab ka vaegnägijaid ja pimedaid. Hankelepingu eseme kirjelduses on nõue, 

et MF-seadmetel peab olema puuteekraan. Puuteekraani kasutamine eeldab töötajalt nägemisvõimet. 

Seevastu pimedate töötajate vajadustest lähtuvalt peab MF-seadmeid olema võimalik kasutada ka viisil, mis ei 

eelda inimeselt nägemisvõimet. Hanke korraldaja ei peaks ette kirjutama, kuidas on seadmete juhtimine 

nägemisvõimeta inimeste jaoks tehnoloogiliselt lahendatud. Seda põhjusel, et konkreetse tehnoloogia 

kindlaksmääramine välistaks muud tehnoloogilised lahendused ja uuendused. Selle näite puhul võib 

kasutajate vajadused rahuldada nt hääljuhtimisega kasutajaliidest või kompimise kaudu eristatavate 

juhtklahvidega puuteekraani kasutades. 

Avaliku sektori info- ja kommunikatsioonitehnoloogiaga seotud toodete ja teenuste juurdepääsunõuete 

üleeuroopaliseks harmoneerimiseks esitas Euroopa Komisjon Euroopa standardimisorganisatsioonidele CEN, 

CENELEC ja ETSI asjakohase standardi koostamise palve (mandaat 376). Selle tulemusel on valminud Euroopa 

standard EN 301 549 ja praegu kehtib selle versioon EN 301 549 V1.1.2 (2015-04). 

See Euroopa standard rakendati Saksamaal standardiga DIN EN 301549: 2015-11 „IKT toodete ja teenuste 

riigihangetega seotud juurdepääsunõuded Euroopas (Saksa standardina heaks kiidetud ingliskeelne versioon 

EN 301 549 V1.1.2 (2015-04)). See võimaldab Saksamaa riigihangete määruse, VgV, § 31 lg 2 punkti 1 

kohaselt viidata standardile DIN EN 301549:2015-11, et riigihangete raames nõuetekohaselt arvestada 

erivajadustega kasutajate vajadustega. 

Nõuete täitmist peaks tarnija tõendama ettevõtja kinnituse vormis. Lisateavet ettevõtja kinnituse kohta, 

millega kinnitatakse standardi EN 301 549 nõuete täitmist, leiate juhise CEN/CLC/ETSI TR 101 552 peatükist 4 

(„chapter 4“). Sertifikaate ei saa tõendusena praegu nõuda, sest asjakohaseid sertifitseerimisvõimalusi hetkel ei 

eksisteeri. 
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Tabel 8. Juurdepääsu kriteeriumid ja nõuded 

 Kriteerium Nõue Nõude tüüp Märkused/selgitused 

Sobivus puudega inimestele Kooskõla standardiga DIN EN 

301549:2015-11 

Miinimumnõue   

4.7 Dokumentide lõpptöötlus 

MF-seadmetele saab lisada lahendusi dokumentide lõplikuks viimistlemiseks. Need lahendused sisaldavad 

automaatfunktsioone, mis muudavad tarbetuks manuaalse järeltöötluse, nagu augustamine, klammerdamine 

ja voltimine. Nõnda on võimalik säästa lisakulude arvelt. 

Nende funktsioonide kasutamiseks on oluline, et töötajad läbiksid asjakohase koolituse. Lisaks seadme 

võimalikele täiendavatele seadistustele tuleb erilist tähelepanu pöörata printeri draiveri konfigureerimisele. 

Juhendis esitatud nõuetele vastavate MF-seadmete hankekriteeriumites ei nähta ette dokumentide 

lõpptöötluslahendusi. Tegemist on lisavarustusega, mis tuleb hankes eraldi välja tuua. 

Tabel 9. Dokumentide lõpptöötluse kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

1 Sorteerimine  Lehekülgede järjekorra 

kindlaksmääramine 

Hindamiskriteerium Ei ole juhendikohane nõue! Tuleb eraldi 

välja tuua. 

2 Klammerdamine  Hindamiskriteerium Ei ole juhendikohane nõue! Tuleb eraldi 

välja tuua.  

3 Augustamine  Nt kaks auku, neli auku Hindamiskriteerium Ei ole juhendikohane nõue! Tuleb eraldi 

välja tuua.  

4 Brošüüri 

valmistamine 

 Hindamiskriteerium Ei ole juhendikohane nõue! Tuleb eraldi 

välja tuua.  

5 Külgväljastus  Väljastus külgmisesse 

väljastussahtlisse. 

Hindamiskriteerium Ei ole juhendikohane nõue! Tuleb eraldi 

välja tuua.  

6 Rühmitamine  Mitmesse väljastussahtlisse Hindamiskriteerium Ei ole juhendikohane nõue! Tuleb eraldi 

välja tuua.  

7 Voltimine  Nt seadmesisene/-väline 

mitmeetapiline voltimisseade 

Hindamiskriteerium Ei ole juhendikohane nõue! Tuleb eraldi 

välja tuua.  

€ 
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4.8 Faksifunktsioonid 

Analoogfakside puhul eristatakse faksi edastamise kiirust. Kirjutuslaua, töörühma- ja osakonnaseadmed on 

varustatud modemiga, mille kiirus võib olla kuni 33600 bps. Kehva kvaliteediga ühenduse korral valib seade 

automaatselt väiksema edastuskiiruse, mis tagab kindlalt toimiva edastuse. 

Tabel 10. Faksifunktsioonide kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

1 Mälu Seadmel on saatmis- ja 

vastuvõtmismälu 

Miinimumnõue  

2 Faks arvutis Faksifunktsioon 

arvuti/võrgu tasandil 

Hindamiskriteerium  

3 Märgistus/versioonihaldus Sissetuleva faksi tempel Hindamiskriteerium  

4 Saatmislogi Saatmislogi sisse- ja 

väljalülitamise võimalus 

Hindamiskriteerium  

5 Numbrimälu/aadressiraamat Numbrimälu vähemalt 

99 faksinumbri tarbeks 

Hindamiskriteerium  

6 Edasisaatmine Edasisaatmise võimalus 

teistele numbritele 

Hindamiskriteerium  

Uuemate lahenduse puhul, nagu LAN-faks, mis töötab faksiserveri kaudu, tuleb välja selgitada kasutajate 

spetsiifilised vajadused. 

 

5 Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded kirjutuslauaseadmetele 

5.1 Printimine ja kopeerimine 

Lisaks eespool loetletud kõikide jõudlusklasside printimise ja kopeerimise üldnõuetele kehtivad 

kirjutuslauaseadmetele järgmised nõuded. 

Tabel 11. Printimise ja kopeerimise spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

 Paberi varu  Vähemalt 250 lehte, A 4 

 

Miinimumnõue  
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5.2 A4-seadmete lehekülje väljastamise kiirus 

MF-seadmete väljastuskiiruse mõõtühik nii printimis- kui ka skannimisfunktsiooni puhul on ipm (kujutist 

minutis). Parema võrreldavuse tagamiseks selgitatakse lehekülgedes mõõdetav töökiirus ISO/IEC 24734 põhjal 

välja kaalutud ESAT-väärtusena, mille puhul võetakse aluseks ühe A4-formaadis dokumendi ühepoolne 

mustvalge printimine. Sama põhimõtet rakendatakse ka seadmete puhul, mis võimaldavad printida suuremaid 

formaate, nagu A3. Pakkumuses loetletud seadmed peavad saavutama eespool esitatud näitajad. Juhendis 

esitatud lehekülje printimise kiiruse andmed kehtivad ühtmoodi nii monokroomse (mustavalge) kui ka 

värvilise väljatrüki kohta. 

Tabel 12. A4-seadmete lehekülje printimiskiiruse spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

1 Printimine  Vähemalt 20 ipm A4-formaadis 

vastavalt standardile ISO/IEC 

24734 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Lehekülje väljastamise kiiruse mõõtühik 

vastavalt standardile ISO/IEC 24734 on 

ipm (images per minute).  

2 Skannimine 

(ühepoolne) 

 Vähemalt 20 ipm, automaatne 

dokumendisöötur , A4 

(mustvalge)  

 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina.  

Kõik tootjad ei kasuta veel 

skannimiskiiruse mõõtmiseks standardit 

ISO/IEC 17991.  

3 Skannimine 

(kahepoolne) 

 Vähemalt 20 ipm, automaatne 

dokumendisöötur , A4 

(mustvalge)  

Hindamiskriteerium Kõik tootjad ei kasuta veel 

skannimiskiiruse mõõtmiseks standardit 

ISO/IEC 17991. 

5.3 A3-seadmete lehekülje väljastamise kiirus 

Kui A3-formaadiga seadmed on kas lubatud või nõutud, peavad need vastama järgmistele kriteeriumitele. 

Tabel 13. A3-seadmete lehekülje printimiskiiruse spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

1 Printimine  Vähemalt 20 ipm A4-formaadis 

vastavalt standardile ISO/IEC 

24734 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Lehekülje väljastamise kiiruse mõõtühik 

vastavalt standardile ISO/IEC 24734 on ipm 

(images per minute). Standardi ISO/IEC 

24734 põhjal mõõdetakse A3-seadmete 

lehekülje printimise kiirust A4-formaadi 

alusel. 

2 Skannimine  Vähemalt 20 ipm, automaatne Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 
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Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

dokumendisöötur , A4 

(mustvalge)  

 

hindamiskriteeriumina. 

Kõik tootjad ei kasuta veel skannimiskiiruse 

mõõtmiseks standardit ISO/IEC 17991. 

 

6 Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded töörühmaseadmetele 

6.1 Printimine ja kopeerimine 

Lisaks eespool loetletud kõikide jõudlusklasside printimise ja kopeerimise üldnõuetele kehtivad 

töörühmaseadmetele järgmised nõuded. 

Tabel 14. Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded töörühmaseadmetele: printimine ja kopeerimine 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

 Paberi varu  Standardkassett vähemalt 

500 lehte 

 Lisakassett, vähemalt 500 

lehte 

Miinimumnõue  

6.2 Skannimine 

Lisaks eespool loetletud kõikide jõudlusklasside printimise ja kopeerimise üldnõuetele (vrd punkt 4.2) 

puuduvad erinõuded töörühmaseadmetele. 

6.3 A4-seadmete lehekülje väljastamise kiirus 

Tabel 15. Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded töörühmaseadmetele: A4-seadmete lehekülje väljastamise kiirus 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

1 Printimine  Vähemalt 24 ipm A4-formaadis 

vastavalt standardile ISO/IEC 

24734 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Nõuded kehtivad mustvalgele ja värvitrükile.  

Lehekülje väljastamise kiiruse mõõtühik 

vastavalt standardile ISO/IEC 24734 on ipm 

(images per minute). 

2 Ühepoolne 

skannimine 

 Vähemalt 25 ipm, automaatne 

dokumendisöötur , A4 

(mustvalge)  

 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Kõik tootjad ei kasuta veel skannimiskiiruse 

mõõtmiseks standardit ISO/IEC 17991. 
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Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

3 Kahepoolne 

skannimine 

 Vähemalt 25 ipm, automaatne 

dokumendisöötur , A4 

(mustvalge)  

 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Kõik tootjad ei kasuta veel skannimiskiiruse 

mõõtmiseks standardit ISO/IEC 17991. 

6.4 A3-seadmete lehekülje väljastamise kiirus 

Kui A3-formaadiga seadmed on kas lubatud või nõutud, peavad need vastama järgmistele kriteeriumitele. 

Tabel 16. Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded töörühmaseadmetele: A3-seadmete lehekülje väljastamise kiirus 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

1 Printimine  Vähemalt 24 ipm A4-formaadis 

vastavalt standardile ISO/IEC 

24734 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Nõuded kehtivad mustvalgele ja 

värvitrükile. 

Lehekülje väljastamise kiiruse mõõtühik 

vastavalt standardile ISO/IEC 24734 on ipm 

(images per minute). Standardi ISO/IEC 

24734 põhjal mõõdetakse A3-seadmete 

lehekülje printimise kiirust A4-formaadi 

alusel.  

2 Ühepoolne 

skannimine 

 Vähemalt 25 ipm, automaatne 

dokumendisöötur , A4 

(mustvalge)  

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina.  

Kõik tootjad ei kasuta veel skannimiskiiruse 

mõõtmiseks standardit ISO/IEC 17991. 

3 Kahepoolne 

skannimine 

 Vähemalt 25 ipm, automaatne 

dokumendisöötur , A4 

(mustvalge)  

 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Kõik tootjad ei kasuta veel skannimiskiiruse 

mõõtmiseks standardit ISO/IEC 17991. 

 

7 Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded osakonnaseadmetele 

7.1 Printimine ja kopeerimine 

Lisaks eespool loetletud kõikide jõudlusklasside printimise ja kopeerimise üldnõuetele (vrd punkt 4.1) kehtivad 

osakonnaseadmetele järgmised nõuded. 

Tabel 17. Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded osakonnaseadmetele: printimine ja kopeerimine 
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Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

 Paberi varu  Standardkassett vähemalt 

500 lehte 

 Paberi varu kokku vähemalt 

1500 lehte 

Miinimumnõue Kehtib A4- ja A3-seadmetele 

7.2 Skannimine 

Lisaks eespool loetletud kõikide jõudlusklasside printimise ja kopeerimise üldnõuetele (vrd punkt 4.1) 

puuduvad erinõuded osakonnaseadmetele. 

7.3 A4-seadmete lehekülje väljastamise kiirus 

Tabel 18. Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded osakonnaseadmetele. A4-seadmete lehekülje väljastamise kiirus 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

1 Printimine  Vähemalt 30 ipm A4-formaadis 

vastavalt standardile ISO/IEC 

24734 kõikidele seadmetele 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Lehekülje väljastamise kiiruse mõõtühik 

vastavalt standardile ISO/IEC 24734 on 

ipm (images per minute). 

2 Ühepoolne 

skannimine 

 

 Vähemalt 35 ipm, automaatne 

dokumendisöötur , A4 

(mustvalge)  

 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Kõik tootjad ei kasuta veel 

skannimiskiiruse mõõtmiseks standardit 

ISO/IEC 17991. 

3 Kahepoolne 

skannimine 

 Vähemalt 35 ipm, automaatne 

dokumendisöötur , A4 

(mustvalge)  

 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Kõik tootjad ei kasuta veel 

skannimiskiiruse mõõtmiseks standardit 

ISO/IEC 17991. 

7.4 A3-seadmete lehekülje väljastamise kiirus 

Tabel 19. Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded osakonnaseadmetele. A3-seadmete lehekülje väljastamise kiirus 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

1 Printimine  Vähemalt 30 ipm A4-

formaadis (mustvalge) 

vastavalt standardile 

ISO/IEC 24734 

 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel 

kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Lehekülje väljastamise kiiruse 

mõõtühik vastavalt standardile 

ISO/IEC 24734 on ipm (images per 
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Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

minute). Standardi ISO/IEC 24734 

põhjal mõõdetakse A3-seadmete 

lehekülje printimise kiirust A4-

formaadi alusel. 

2 Ühepoolne 

skannimine 

 

 Vähemalt 35 ipm, 

automaatne 

dokumendisöötur , A4 

(mustvalge)  

 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel 

kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Kõik tootjad ei kasuta veel 

skannimiskiiruse mõõtmiseks 

standardit ISO/IEC 17991. 

3 Kahepoolne 

skannimine 

 Vähemalt 35 ipm, 

automaatne 

dokumendisöötur , A4 

(mustvalge)  

 

Miinimumnõue Sobib enamikul juhtudel 

kasutamiseks ka 

hindamiskriteeriumina. 

Kõik tootjad ei kasuta veel 

skannimiskiiruse mõõtmiseks 

standardit ISO/IEC 17991. 

 

8 Keskkonna- ja tervisekaitse 

8.1 Üldised õiguslikud nõuded 

Õigusnormidest tulenevalt kehtivad MF-seadmete tootjatele lisaks hankeid reguleerivatele õigusaktidele ka 

muud ranged nõuded. Kohustuslikud keskkonnahoiu nõuded (nt elektroonikajäätmete nõuetekohane 

utiliseerimine, keeld kasutada toodete valmistamiseks teatavaid aineid) on tootjatele kehtestatud muu hulgas 

järgmiste seaduste ja määrustega. 

 Elektri- ja elektroonikaseadmete romude direktiiv 2012/19/EL, mis on Saksa õigusesse üle võetud elektri- ja 

elektroonikaseadmete seadusega (Elektro- und Elektronikgesetz (ElektroG)) ning millega reguleeritakse 

toodete kõrvaldamist. 

 Ohtlike ainete piiramise direktiiv 2011/65/EL, mis on Saksa õigusesse üle võetud elektri- ja 

elektroonikaseadmetes kasutatavate ainete määrusega (Elektro- und Elektronikgeräte-Stoff-Verordnung 

(ElektroStoffV)) ning millega reguleeritakse ohtlike ainete sisaldust toodetes. 

 Direktiiv 2006/66/EÜ, mis on Saksa õigusesse üle võetud patareisid ja akusid käsitleva seadusega 

(Batteriegesetz (BattG)). 

 Kemikaalimääruses (REACH) (EÜ) nr 1907/2006 ja püsivate orgaaniliste saasteainete määruses (EÜ) nr 

850/2004 kindlaksmääaratud nõuded, mis käsitlevad aineid. 
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Kui tootja ei järgi üldkehtivaid õiguslikke nõudeid, mis reguleerivad keskkonnakaitset ja tervishoidu, 

tooteohutust ja elektromagnetilist ühilduvust, ei tohi ta oma tooteid ELis turule lasta. Toodete vastavust 

seadustest tulenevatele nõuetele kinnitab nt tootele paigaldatud CE-märgis. 

 

Seadustest tulenevad keskkonna- ja tervisekaitse nõuded kehtivad kõikidele MF-seadmetele ühtmoodi 

ja neid ei pea hankelepingu eseme kirjeldusse lisama. 

 
CE-vastavusmärgisega kinnitab tootja, et toode vastab kehtivatele õiguslikele nõuetele, mis on 

sätestatud ühenduse ühtlustamisõigusaktides märgise paigaldamise kohta. 

8.2 Energiatõhusus ja hanked 

Energiatõhususe nõue on tehniliste seadmete hankeid käsitlevas õiguses eraldi välja toodud (§ 67 VgV). Kui 

hankija esitab nõudeid MF-seadmete energiatõhususele, tuleb need nõuded hankelepingu eseme kirjelduses 

sõnastada võimalikult konkreetselt, lähtudes üldkehtivatest tehnilistest standarditest ja spetsifikatsioonidest 

(vrd VgV § 31 lg 2). 

Hankelepingu eseme kirjeldust ning selles kajastatavaid jõudlusnäitajaid ja funktsioone tuleks vaadelda lahus 

küsimusest, kuidas hinnata, kas need nõuded on ka reaalselt täidetud (lisateavet selle koha leiate punktidest 

8.4 ja 8.5.). 

Saksamaa riigihangete määruse, VgV, § 67 lg 2 punkti 1 kohaselt kehtib MF-seadmete hangete 

puhul, mis jäävad riigihanke piirmääradesse, kohustus nõuda hankelepingu eseme kirjelduses 

maksimaalset energiatõhusust. Ülevaadet hetkel saadaolevast parimast energiatõhususest aitavad 

muu hulgas luua nt pilditehnika (imaging products) puhul kvaliteedimärgis ENERGY STAR ning 

printimisfunktsioonidega kontoritehnika puhul erinevad ökomärgised, nt „Der Blaue Engel“ (sinine 

ingel). 

MF-seadmete elektritarbimise hindamisel on kõige rohkem levinud ENERGY STARi mõõteprotseduur. 

Viimasega selgitatakse välja nn TEC-väärtus. TEC-mõõteprotseduuriga selgitatakse standardses, võrreldava 

kestusega mõõteprotsessis välja seadme tüüpiline elektritarbimine (ingl „Typical Electricity Consumption“)3. 

MF-seadmete elektritarbimise mõõtühik on kWh nädalas. Saksamaa ökomärgis „Der Blaue Engel“ on selle 

mõõteprotseduuri kõikide printimistehnoloogiate jaoks ja kõikides jõudlusklassides täielikult üle võtnud. 

Ökomärgis „Der Blaue Engel“ arvestab aga ka veel järgmiste täiendavate parameetritega: 

 maksimaalne võimsustarbimine vattides ooterežiimis; 

 seadmes seadistatava energiasäästurežiimi maksimaalne kestus; 

                                              

3 Täpsete nõuete ja kriteeriumitega saate tutvuda nimetatud ökomärgise väljastamise põhimõtetes. 

! 

! 
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 maksimaalne aeg, mis kulub seadme ümberlülitumiseks energiasäästurežiimist printimiseks valmis 

töörežiimi. 

Samuti selgitab „Der Blaue Engel“ välja seadmete keskmise võimsustarbimise erinevates töörežiimides. 

 

Kui seadmete energiatõhususe hindamiseks soovitakse kasutada andmeid seadmete keskmise 

võimsustarbimise kohta, tuleb hanke tingimustes kindlasti kirjeldada mõõtmisprotseduuri ja esitada 

erinevate töörežiimide määratlused (vt sõnastik). 

Lisaks nõuab ka Saksamaa riigihangete määrus (VgV, § 67 lg 2 punkt 1), et hankelepingu eseme kirjelduses 

või mõnes muus sobivas kohas tuleb esitada konkreetset teavet seadmete energiatõhususe kohta. Hanke 

korraldajal puudub valikuvabadus (Saksa parlamendi teataja, BT-Drs. 18/7318, lk 202). Avaliku hanke 

korraldaja peab energiakulusid arvesse võtma täiendava kriteeriumina ajal, mil toimub hanke majandusliku 

tasuvuse hindamine, ning selleks on hanke korraldajale jäetud ka piisav mänguruum (ibid.) Seetõttu tuleks 

täiendava kriteeriumi „Elektritarbimise kulu“ hindamisel aluseks võtta printimissüsteemi kulud seadme 

kasutustsükli4 kohta tervikuna, et tekiks ülevaade seadmete oodatavast energiatarbimisest ja oleks võimalik 

seda hinnata (lisateavet selle kohta leiate punktist „10.1 Elektritarbimise hind kasutustsükli lõikes“). 

8.3 Keskkonnanõuded hankeõiguses 

Hanke korraldaja võib tehnilisse kirjeldusse lisaks energiatõhususe nõudele kaasata täiendavaid keskkonnaga 

seotud aspekte (Vgv § 31 lg 3 esimene lause, UVgO § 23 lg 2). Need aspektid võivad käsitleda seadmete 

tootmisprotsessi- või -meetodit, seadme jõudlust või mõnda konkreetset etappi seadme kasutustsükli raames, 

k.a seadme tootmis- ja tarneahelat. Sama kehtib ka juhul, kui nimetatud teguritel puudub otsene materiaalne 

mõju, vaid need on seotud hankelepingu esemega üldiselt ning mõjutavad hankelepingu eseme väärtust ja 

hanke eesmärki üksnes kaudselt ( § 31 lg 3 3. lause, UVgO § 23 lg 2). 

Täiendavate keskkonnaalaste kriteeriumitena võib MF-seadmete puhul kasutada nõudeid, mida juba 

rakendatakse rahvusvaheliselt tunnustatud ökomärgiste puhul („Der Blaue Engel“ (RAL-UZ 205), EU Ecolabel, 

ENERGY STAR 2.0, EPEAT IEEE1680.2 2012). Siia kuuluvad eelkõige järgnevalt loetletud keskkonnanõuded, 

mille puhul tuleb siiski arvestada, et erinevad ökomärgised järgivad neid nõudeid erinevalt (vrd tabel peatükis 

8.5). 

 Ringlussevõtuga arvestav disain 

 Värvainemoodulite ja värvaimemahutite tagasivõtmine 

 Teave tindi ja tooneri jäägi kohta 

 Ressursse säästev paberi käitlemine 

                                              

4 Kasutus lepinguga ettenähtud kestuse ajal. 

! 



 Multifunktsionaalsete kontoriseadmete tooteneutraalsed hanked 26 

 Garantii, remonditeenus, varuosade kättesaadavus 

 Pikk kasutusiga 

 Pakend (pakendimaterjal ja märgistus) 

 Piirangud korpuse ja korpusedetailide valmistamiseks kasutatava materjali ainesisaldusele 

 Trükkplaatides konstruktsioonis sisalduvad ained 

 Värvainete koostis 

 Ainete heitkogused 

 Teave ringlussevõetud plastiku sisalduse kohta 

 Teave ringlussevõetud plastiku minimaalse sisalduse kohta 

 Müraemissioon printimisel 

 Ökoloogiline hinnang kasutustsüklile (LCA)/CO2-jalajälg 

 Materjalidele ja ainetele kehtivate üleeuroopaliste ettekirjutuste järgimine (RoHS, REACH, ELi akudirektiiv) 

 Toodet ja disaini keskkonnaalane haldus 

Loetletud kriteeriumidest kõige olulisemaid selgitatakse järgnevalt ka lähemalt. 

8.3.1 Müraemissioon 

MF-seadmete müraemissiooni mõõtmiseks kasutatakse erinevaid mõõtmisprotseduure. 

Rahvusvaheline standardne protseduur põhineb standardil ISO 7779. Saksa ökomärgis „Der Blaue 

Engel“ rakendab seda standardit, kuid on seoses täiendusega RAL-UZ 205 võtnud kasutusele 

muudatused, mille tõttu on saadavad mõõtmistulemused teistsugused (tavaliselt kõrgemad näitajad). 

Seetõttu võivad tootjate reklaambrošüürides ja mujal esitatud andmed erineda, olenevalt sellest, 

millist mõõtmisprotseduuri on rakendatud. 

Selleks et hinnata, kas MF-seadet võib pidada eriti madala müratasemega seadmeks, saab praegu kasutada 

üksnes ökomärgiste katsetulemusi. Kui on tõendatud, et seade vastab katsetulemuste väärtustele, on tegemist 

madala müratasemega seadmega. Hinnangu andmiseks võrreldakse omavahel A-korrigeeritud garanteeritud 

müravõimsustaset (vrd tabel peatüki 8.4 lõpus) katse jaoks etteantud väärtusega. Enamasti määratakse 

etteantav väärtus kindlaks seadme printimiskiiruse põhjal. See tähendab, et aeglasem seade peab ökomärgise 

sertifitseerimiskatses täitma madalamaid nõudeid kui kiirem seade. 

Z 
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Kui erinevate seadmete müraemissiooni soovitakse hankes omavahel võrrelda, tuleb hankes ilmtingimata 

nimetada ka kontrollimise protseduur, mille alusel mürataseme väärtuseid mõõdetakse. Kui seda ei tehta, 

tekib oht, et võrreldakse võrreldamatut, ja see võib halvemal juhul viia väga valede järeldusteni. 

Seepärast tuleks võrdlemisel alati lähtuda A-korrigeeritud garanteeritud müravõimsustasemest kas bellides 

(B) või detsibellides (dB), näidates ära ühe koha pärast koma. 

Tabel 20. Müraemissiooni kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõue Nõude tüüp  Märkused/selgitused 

 A-korrigeeritud 

garanteeritud 

müravõimsustase, 

RAL-UZ 205 

põhjal 

Vastavus katseväärtusele 

lähtuvalt märgise 

väljastusstandardi RAL-UZ 

205 peatükist 3.5 

 

Miinimumnõue Võrreldava väärtuse 

kindlaksmääramine  

LWA, lim= 47 + 15* lg(SM/F+10)dB 

SM/F: Printimiskiirus mustvalge (M) 

ja värvilise printimise (F) korral. 

Tõenduseks selle kohta, et seade täidab etteantud mürataseme nõudeid, võib tarnija esitada 

kvaliteedimärgise „Der Blaue Engel“ (RAL-UZ 205) või tootjapoolse kinnituse ja katsetulemused, mis 

vastavad standardile ISO 7779 ja arvestavad RAL-UZ 205 nõudeid („Der Blaue Engel“) ning mille on 

väljastanud standardi ISO 17025 põhjal akrediteeritud asutus. Eelnimetatud tõendi asemel võib tarnija 

esitada ka dokumendi, milles kajastub järgmine teave. 

 Katseasutuse nimi (väline või tootmisettevõtte enda asutus) 

 Tõend katselabori akrediteerimise kohta vastavalt standardile ISO 17025, mis lubab teha mõõtmisi vastavalt 

standardile ISO 7779 

 Katselabori allkirjaõigusega isiku (nt laborijuhataja) allkiri 

 Müravõimsus detsibellides (dB) 

Katsearuannet või asjaomast dokumenti tuleks nõuda üksnes taotluse alusel enne lepingu sõlmimist. 

Tootjate reklaambrošüürides ja muudes dokumentides nimetatakse ka teistsuguseid müratasemeandmeid. 

Neid mõisteid selgitatakse järgnevas sõnastikus. 

8.3.2 Ainete heitkogused 

Elektroonikaseadmetest eraldub siseruumide õhku erinevaid orgaanilisi aineid. Seadmete kasutamisega 

kaasneva kuumenemise toimel, nt printimisel, muutuvad selliste ainete heitkogused suuremaks. Olenevalt 

Z 
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rakendatud tehnoloogiast võib printimisseadmetest töö käigus eralduda osoon. Sellised heitkogused peaksid 

siseruumide õhukvaliteedi tagamiseks olema võimalikult väiksed. 

 

Pilditöötlusseadmete heitkoguseid hinnatakse ISO-standardi ISO/IEC 28360 põhjal nii seadme ooterežiimis kui 

ka katkematu printimise käigus. Mõõdetud heitkogused kehtivad alati tootesüsteemile tervikuna, kaasa 

arvatud tootja soovitatud kulumaterjalid (tooner/tint) ja kasutatav paber. Kui kasutatakse mõnda muud kui 

tootja soovitatud toonerit/tinti, ei pruugi heitkogused enam vastata tootja mõõdetud heitkogustele. 

 

Soovitatavad tehnilised miinimumnõuded: 

 

Tabel 21. Nõuded elektrofotograafilistele seadmetele 

Kõik andmed mg/h Mustvalge printimine Värviline printimine 

Ooterežiim  
lenduvate orgaaniliste 

ühendite kogusisaldus 

1 

(kirjutuslauaseadmed) 

2 (suured seadmed, 

ruumala 

> 250 l) 

1 

(kirjutuslauaseadmed) 

2 (suured seadmed, 

ruumala 

> 250 l) 

Printimisrežiim 

(kokku, ooterežiim + 

printimisrežiim) 

lenduvate orgaaniliste 

ühendite kogusisaldus 
10 18 

Benseen  < 0,05 < 0,05 

Identifitseerimata 

üksikained, LOÜ 
0,9 0,9 

Stüreen  1,0 1,8 

Osoon  1,5 3,0 

Tolm 4,0 4,0 

 

Tabel 22. Ainete heitkogused: nõuded tindiprinteritele (jugaprinteritele) 

Kõik andmed mg/h Mustvalge printimine Värviline printimine 

Ooterežiim  
lenduvate orgaaniliste 

ühendite kogusisaldus 

1 

(kirjutuslauaseadmed) 

2 (suured seadmed, 

ruumala 

> 250 l) 

1 

(kirjutuslauaseadmed) 

2 (suured seadmed, 

ruumala 

> 250 l) 

Printimisrežiim 

(kokku, ooterežiim + 

printimisrežiim) 

lenduvate orgaaniliste 

ühendite kogusisaldus 
10 18 

Benseen  < 0,05 < 0,05 

Stüreen  1,0 1,8 

Identifitseerimata 

üksikained, LOÜ 
0,9 0,9 
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Seadmed, mis kannavad kvaliteedimärgist „Der Blaue Engel“ (RAL-UZ 171 või RAL-UZ 205), vastavad 

nendele nõuetele. RAL-UZ 205 järgi ei tohi aineosakeste heitkogus PER10 PW olla 10 min 

printimisaja kohta suurem kui 3,5 * 1011 [osakest/10 min]. 

 

Võrdväärsete tõenditena selle kriteeriumi täitmise kohta kehtivad järgmised dokumendid: Tootja kinnitus koos 

katsearuandega või dokument, milles kajastub järgmine teave: 

 kontrollilabori nimi (väline või tootmisettevõtte enda asutus); 

 tõend katselabori akrediteerimise kohta, mis lubab teha standardile RAL-UZ 205 vastavaid aineosakeste 

heitkoguste mõõtmisi (katselabori volitusi saab kontrollida nimekirjast „list of certified laboratories for RAL-

UZ 171, RAL-UZ 177 and RAL-UZ 205“); 

 katselabori allkirjaõigusega isiku (nt laborijuhataja) allkiri; 

 järgmiste ainete heitkoguste määrad (PER): lenduvate orgaaniliste ühendite kogusisaldus, benseen, stüreen 

ja tolm. 

Katsearuannet või asjaomast dokumenti tuleks nõuda üksnes taotluse alusel enne lepingu sõlmimist. 

 

Elektrofotograafiliste seadmete puhul (laserseadmed) võib esineda peente ja ultrapeente aineosakeste heide. 

Neid saab rahvusvahelise ISO-standardi ISO/IEC 28360 põhjal samuti kvantitatiivselt hinnata. 

Praegu mõõdetakse ökomärgise „Der Blaue Engel“ sertifitseerimise raames värviseadmeid maksimaalsel 

leheküljekiirusel 40 ipm ning mustvalgeid seadmeid kiirusel 60 ipm. Alates 1. jaanuarist 2019 kehtib 

kontrollväärtus, mille alusel väljastatakse ökomärgis „Der Blaue Engel“, kõikide seadmete kohta, mis jäävad 

nimetatud ökomärgise kehtivusalasse. 

8.3.3 Ressursside säästmine ja ringlussevõttu soosiv disain 

Keskkonnasäästlik tootedisain aitab kaasa toodete kasutusea pikenemisele ja tagab, et pärast kasutusea 

lõppemist saaks tooteid keskkonda säästvalt ringlusse suunata. Seetõttu peaks taaskasutusele ka piisavalt 

tähelepanu pöörama. 

Seadmete keskkonnamõju mõjutab muu hulgas olulisel määral ka seadmete pädev hooldus. Seetõttu on 

oluline, et vajalikke töid teeksid üksnes selleks koolitatud ja pädevad inimesed (nt teenuseleppe raames). 

Täpsema teabe ressursside säästmise ja ringlussevõttu soosiva tootedisaini kohta leiate käesoleva 

juhendi osast, milles käsitletakse ökomärgiste võrreldavust (punkt 8.5). 

Täpsete nõuete ja kriteeriumitega saate tutvuda nimetatud ökomärgise väljastamise põhimõtetes. 

Seadmed, mis kannavad loetletud kvaliteedimärgiseid, vastavad nendele nõuetele. Tõendina tuleks 

aktsepteerida tootja asjakohast kinnitust. 

Z 

Z 
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8.3.4 Koostematerjalide omadused ja nõuded ainete sisaldusele 

Printerid ja MF-seadmed koosnevad suurest hulgast üksikkomponentidest ja erinevatest ainetest. Teatavate 

ainete välistamisega on võimalik toodete keskkonnamõju vähendada. Nõnda antakse oluline panus 

keskkonna- ja tervisekaitsesse. 

Ökomärgiste „Der Blaue Engel“ RAL-UZ 205, EU Ecolabel, ENERGY STAR 2.0 ja EPEAT IEEE1680.2 2012 

(loetletud punktis 8.5) väljastamisele esitatavates rangetes nõuetes kirjeldatakse ka materjaliomadusi 

ning teatavate ainete piiramist mahus, mis ületab seadustes nõutud piirmäärasid oluliselt, kuid võivad 

muuta hanke kallimaks. 

Täpsete nõuete ja kriteeriumitega saate tutvuda nimetatud ökomärgise väljastamise põhimõtetes. Seadmed, 

mis kannavad loetletud kvaliteedimärgiseid, vastavad nendele nõuetele. 

Tõendina tuleks aktsepteerida tootja asjakohast kinnitust. 

8.3.5 Seadmete ja kulumaterjalide tagastussüsteemid 

Elektriseadmete pakkujate suhtes kohaldatakse Saksamaa turul elektri- ja elektroonikaseadmete seadust 

(ElektroG), millega on üle võetud ELi elektroonikaromude direktiiv. Neis normides kirjeldatakse, kuidas tuleb 

korraldada elektroonikaseadmete vastuvõtmine ja jäätmekäitlus. 

Tarnijal peaks lisaks olema tasuta tagastussüsteem kulumaterjalidele (tooner/tint) ning ta peaks oskama 

teavitada sellest, kuidas tooteid utiliseeritakse, st kuhu need edasi suunatakse. 

Tarnija tagasivõtusüsteem seadmetele ja kulumaterjalidele peab lähtuma põhimõttest, et tagastatud esemed 

suunatakse esmajärjekorras taaskasutusse. 

8.4 Sertifikaadid ja märgised kui nõuete täitmise 
tõendusmaterjal 

Seadmetele kehtivate kohustuslike märgiste kõrval, nt CE-märgis (eksikombel nõutakse selle esitamist 

sageli eraldi sertifikaadi või tunnustusena), on hulk teisi vabatahtlikke sertifikaate ja märgiseid, mis 

rõhutavad kas toodete teatavaid omadusi või kinnitavad nende sobivust seoses erinõuetega teatud 

kasutusvaldkondadele. Avalike hangete korraldajad võivad selliste tõendite esitamist nõuda, et 

paremini hinnata, kas laekuvad pakkumused vastavad tehnilise kirjelduse nõuetele5. Kui hanke 

korraldaja nõuab mõnda konkreetset kvaliteedimärgist, peab see märgis olema kooskõlas 

hankeõigusega, eriti mis puudutab tooteomaduste tõestamist vastava märgisega (Saksamaa 

riigihangete määrus, VgV, § 34, lg 2). Samuti peab hanke korraldaja aktsepteerima alternatiivseid 

kvaliteedimärgiseid, mille nõuded on samaväärsed. 

                                              

5 Vrd VgV § 34 lg 1 ja direktiivi 2014/24/EL artikli 43 lõige 1. 

€ 

Z 
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Oluline on teha vahet sertifikaadi kui potentsiaalse tõenduse ja hankelepingu esemele esitatavate tegelike 

nõuete vahel. Hankes tuleb sõnastada nõuded, mis on osalejatele siduvad. Tõenduseks, et nõuded on 

täidetud, võib kasutada sertifikaate. Tootjate deklaratsioone tuleks tõendusmaterjalina aktsepteerida juhul, kui 

nende usutavust kinnitavad nt katse- või kontrolliaruanded või kui need vastavad rahvusvahelistele 

standarditele. 

Allpool on loetletud sertifikaadid, mis kinnitavad konkreetsete nõuete täitmist, ja nende kasutusvaldkonnad 

MF-seadmete puhul. Seevastu otsuse, milline nendest on ilmtingimata vajalik, peab hankija siiski langetama 

individuaalselt. 

Siinkohal tuleb arvestada, et kõikides katsetes, mille tulemuste põhjal sertifikaadid väljastatakse, kontrollitakse 

terviksüsteemi, mis koosneb (põhi-)seadmest ning tootja poolt soovitatud või aktsepteeritud kulumaterjalidest 

(tooner/tint ja paber). Katsetulemusi ei saa üldjuhul üks ühele üle kanda kasutusjuhtudele, kus seadmeid 

kasutatakse muude kui tootja soovitatud kulumaterjalidega. 

Tabel 23. Sertifikaadid ja märgised kui nõuete täitmise tõendusmaterjal 

 Sertifikaat / märgis Sisu ja kasutusala Soovitatav 

rakendusvaldkond 

Tõendavad 

dokumendid 

 GS-märgis 

(kontrollitud ohutus) 

(„Geprüfte Sicherheit“) 

Kinnitus, et toode vastab 

tooteohutuse nõuetele, 

tooteohutusseaduse nõuetele ja 

ergonoomikanõuetele. 

Üldine Sertifikaat, mille on 

väljastanud liidumaade 

ohutustehnikakeskuse 

(ZIS) akrediteeringuga 

GS-kontrolliasutus. 

 

 

 Ökomärgis Toote keskkonnaalased omadused (vt 

tabel 8.5). 

Üldine  Tootja kinnitus (näiteks 

IT EcoDeclaration), 

sertifikaadid (nt „Der 

Blaue Engel“), viited 

avaldatud 

andmebaasidele (nt 

„Energy Star“). 

 Sobivus 

originaaldokumentide, 

ärakirjade ja 

notariaalset kinnitatud 

dokumentide 

koopiate jms 

dokumentide 

valmistamiseks 

vastavalt Saksamaa 

notarite 

teenistuskorra 

(DONot) §-le 29. 

MF-seadmest koosneva terviksüsteemi 

sobivus kvaliteetsete dokumentide 

valmistamiseks. 

Sobivus 

originaaldokumentide, 

lepingute ja lepingutega 

sarnanevate dokumentide 

valmistamiseks. 

Paberitehnoloogia 

sihtasutuse sertifikaat 

(„PTS-kontrollitõend“). 

Z 
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8.5 Ökomärgiste võrreldavus 

Keskkonnasäästlikkus kuulub tänapäeval kõikidele MF-seadmetele esitatavate üldiste nõuete hulka. Rangeid 

keskkonnahoiu nõudeid (nt elektroonikajäätmete nõuetekohane utiliseerimine, keeld kasutada toodete 

valmistamisel teatavaid aineid, elektromagnetilise ühilduvuse nõuded) peavad elektroonikaseadmete tootjad 

täitma juba seadustest tulenevalt. Kui tootja ei järgi põhilisi seadustest tulenevaid keskkonnanõudeid, on 

toodangu turustamine EL-is lausa keelatud. 

Seadustest tulenevate miinimumnõuete kõrval esitatakse seadmetele aga sageli kõrgemaid nõudmisi, eriti mis 

puudutab seadmete elektritarbimist, kasutusiga ja müraemissiooni. Osa nimetatud nõuete (nii seadustest 

tulenevaid kui ka lisanõudeid) täitmist kontrollivad ja hindavad kokkuvõtvas vormis erinevad ökomärgiseid 

väljastavad asutused. Seevastu hanke tingimustes tuleks ökomärgiste kasutamisega olla siiski ettevaatlik. Ühelt 

poolt tuleb arvestada, et ökomärgise väljastaja teeb alati valiku, mistõttu jäävad osad seadmed ja tootjad ka 

valikust välja, ehk tegemist on turu piiramisega. Teisalt jällegi kasutavad erinevad ökomärgise väljastajad 

samade kriteeriumite kontrollimiseks erinevaid kontrollimeetodeid. Seetõttu pole need märgised omavahel 

eriti võrreldavad. See on muu hulgas ka põhjus, miks käesolevas juhendis soovitatakse hankedokumentides 

seadmetele esitatavad kriteeriumid ja nõuded täpselt sõnastada. Nõutud kriteeriumite täitmise tõenduseks 

tuleks lubada tarnijatel esitada mitte üksnes ökomärgiseid, vaid ka katseprotokolle. 

Kui hankija nõuab tõendusena ökomärgiste esitamist, peavad need olema kooskõlas Saksamaa riigihangete 

määruse (VgV) § 34 tingimustega. 

 

Kõik ökomärgised ei vasta seadustest tulenevatele nõuetele. Enne kui nõutakse tõendusena teatava 

ökomärgise esitamist, tuleb ökomärgist kindlasti hinnata ka VgV § 34 kontekstis. 

Suur osa eraettevõtete kvaliteedimärgiseid ei täida nt järgmisi, VgV § 34 lg 2 punkti 3 nõudeid: märgise 

väljatöötamine avatud ja läbipaistva protseduuri raames, millest saavad osa võtta kõik huvitatud 

osapooled. 

Järgmises tabelis loetletud kvaliteedimärgised vastavad sisu poolest Saksamaa riigihangete määruse 

(VgV) § 34 nõuetele. 

 
Arvestage, et erinevate märgiste, nt „Der Blaue Engel“ ja sellega sarnaste (nt PTS) märgiste sertifikaadid 

kehtivad üksnes toote kasutamise korral originaaltoonerite ja tintidega, sest sertifikaat antakse alati 

terviksüsteemile koos selle kulumaterjaliga. 

Järgmises tabelis on loetletud kriteeriumid, mille põhjal MF-seadmeid Euroopas erinevate ökomärgiste 

väljastamiseks hinnatakse. Kriteeriumite hindamismetoodika võib erinevate märgiste puhul erineda. 

! 

! 
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EU-Ecolabel tugineb hetkel märgise „Der Blaue Engel“ nõuetele ja katsemetoodikale lähtuvalt standardist RAL-

UZ 171 ning on alust arvata, et tootekategooria „pilditehnika“ jaoks seda rohkem edasi ei arendata. 

Tabel 24. Ökomärgiste võrreldavus 

 Der Blaue Engel 

RAL-UZ 205 
EU Ecolabel ENERGY STAR 2.0 EPEAT IEEE1680.2 2012 

Kriteerium 
 

 
 

 

Ringlussevõtuga arvestav 

disain 
Jah Jah Ei 

Jah (kohati valikuline, 

kohati kohustuslik) 

Värvainemoodulite ja 

värvaimemahutite 

tagasivõtmine 

Jah Jah Ei Jah 

Teave tindi ja tooneri jäägi 

kohta 
Jah Ei Ei Ei 

Ressursse säästev paberi 

käitlemine 
Jah Jah Jah Jah 

Garantii, remonditeenus, 

varuosade kättesaadavus 
Jah Jah Ei Jah 

Pikk kasutusiga Jah Jah Ei Jah 

Pakend (pakendimaterjal ja 

märgistus) 
Jah Jah Ei Jah 

Piirangud korpuse ja 

korpusedetailide 

valmistamiseks kasutatava 

materjali ainesisaldusele 

Jah Jah Ei Jah 

Trükkplaatides 

konstruktsioonis sisalduvad 

ained 

Jah Jah Ei Valikuline 

http://www.eu-ecolabel.de/home.html
https://www.google.co.uk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjSjM_6qs_VAhWHBsAKHUVqBVUQjRwIBw&url=https://de.wikipedia.org/wiki/Energy_Star&psig=AFQjCNFvUEpt_6__h_KQJ-A8aaQVE5KzsQ&ust=1502546198442900
https://www.google.co.uk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjN25eNq8_VAhXKC8AKHYqaCPIQjRwIBw&url=https://www.heise.de/newsticker/meldung/Obama-Regierung-verzichtet-auf-IT-Oekosiegel-EPEAT-2600869.html&psig=AFQjCNFDloz5m5umpoOY3JN137KiHSYrcQ&ust=1502546242931359
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Värvainete koostis Jah Jah Ei Jah 

Ainete heitkogused 
Jah 

Jah (välja arvatud 

aineosakeste heide) 
Ei 

Jah (välja arvatud 

aineosakeste heide) 

Teave ringlussevõetud 

plastiku sisalduse kohta 
Jah Ei Ei Jah 

Teave ringlussevõetud 

plastiku minimaalse 

sisalduse kohta 

Ei Ei Ei Valikuline 

Energiatarbimine Jah Jah Jah Jah 

Müraemissioon printimisel Jah Jah Ei Ei 

Toote dokumentatsioon ja 

kasutajateave 
Jah Jah Jah Jah 

Materjalidele ja ainetele 

kehtivate üleeuroopaliste 

ettekirjutuste järgimine 

(RoHS, REACH, ELi 

akudirektiiv) 

Jah Jah Ei Jah 

Ökoloogiline hinnang 

kasutustsüklile (LCA)/CO2-

jalajälg 

Ei Ei Ei Jah 

Toodet ja disaini 

keskkonnaalane haldus 
Ei Ei Ei 

Enda kinnitus: Jah 

Sertifitseerimine: 

valikuline 

EPEAT-märgise eripära: paljude ökomärgiste puhul kehtib põhimõte „kõik, või mitte midagi“, st märgise 

saamiseks peab toode vastama kõikidele seatud kriteeriumitele, kuid EPEAT jagab tooted kolme klassi: pronks, 

hõbe ja kuld. Teatavate kriteeriumite täitmine annab pronksi. Vähemalt 50% valikuliste kriteeriumite täitmine 

annab tulemuseks hõbeda ning kui valikulistest nõuetest on täidetud enam kui 75%, vastab toode kulla 

kategooriale. Millised valikulised kriteeriumid täpselt peavad täidetud olema, jäetakse tootja otsustada. 

Muid Euroopa ökomärgiseid („Nordic Swan“ ja Austria ökomärgis „Österreichisches Umweltzeichen“) 

Saksamaal ei väljastata või täidavad need samu kriteeriume nagu eespool loetletud Saksamaal esindatud 

ökomärgised. 
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9 IT-turve 

Küberrünnakute, andmevarguste ja andmete väärkasutuse sihtmärgid ei pruugi olla üksnes arvutid ja serverid, 

vaid ka printerid ja MF-seadmed. Sellised ründed seavad ohtu MF-seadmetega töödeldavate andmete 

konfidentsiaalsuse ning ka seadmete toimivuse. Andmevõrkude, seadmete ja teabe ohutust saab sihipäraselt 

suurendada asjakohaste meetmetega. Tänapäevased printerid ja MF-seadmed on võimalik juba tehases 

varustada integreeritud turvafunktsioonidega. Turvafunktsioone on saadaval laias valikus. Soovitatav on need 

funktsioonid tööle lülitada ja neid kasutada, eriti juhtudel, kui töödeldakse isikuandmeid (vrd Isikuandmete 

kaitse üldmääruse artiklid 25 ja 32). MF-seadmete puhul on andmekaitset ja andmeohutust võimalik tagada 

üksnes erinevate meetmete kombinatsioonina, järgides korrektset töökorraldust, seadmekasutaja kohustust 

olla hoolikas ja rakendades seadmepõhiseid ohutusfunktsioone. 

IT-turvet käsitlevat miinimumnõuetega standardit skannimis-, printimis- ja MF-süsteemidele veel ei ole, kuid 

on olemas miinimumnõuded mobiilsideseadmete ja interneti kaudu toimuvale andmesidele ning liideste 

asjakohasele kontrollimisele. 

Kuna IT-turvalisust parandavad funktsioonid ei kuulu MF-seadmetele esitatavate standardnõuete hulka, 

pakutakse neid üksnes hankija spetsiaalsel nõudmisel. Teisalt jällegi mõjutab seadmete varustamine 

asjakohaste lahendustega nende lõpphinda. Seetõttu peaksid hanke korraldaja poolt MF-seadmetele 

esitatavad IT-turbenõuded tuginema eelnevale põhjalikule analüüsile, mis arvestab töödeldavate andmetega 

ja konkreetse turbevajadusega. 

Tabel 25. IT-turbe kriteeriumid ja nõuded 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

1 Kasutaja lokaalne 

autentimine 

 Seadmel peavad olema 

tehnilised eeldused, mis 

võimaldavad kasutaja 

autentimist  

Miinimumnõu

e 

Autentimine otse seadme juures, nt PIN-

kood, kiipkaart, kindlaksmääratud 

klahvikombinatsioon vms 

   Time-out-funktsiooni 

(automaatne väljalogimine) 

seadistamise võimalus 

Miinimumnõu

e 

 

   Time-out-funktsiooni 

konfigureerimisvõimalused 

(millal, kui kaua) 

Hindamiskrite

erium 

 

   Tootja standardparoolide 

muutmiskohustus 

Hindamiskrite

erium 

Parooli muutmise korral kasutatakse 

paroolisuuniseid, kui seadmes on need 

kasutusel  

2 Kasutaja 

autentimine võrgus 

 Võrgujuurdepääsu MF-

seadmele peab olema 

Miinimumnõu

e 

Funktsioonid, mida saab võrgu kaudu 

kasutada, peavad sõltuma võrku 

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=ET
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ET/TXT/PDF/?uri=OJ:L:2016:119:FULL&from=ET
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Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

võimalik piirata sisselogimisel tehtavast autentimisest, nt 

parool, Active-Directory-Integration, PIN-

kood  

3 Konfidentsiaalse 

teabe printimine 

 Seade tohib prinditud 

materjali väljastada üksnes 

töötaja juuresolekul 

Miinimumnõu

e 

Nt PIN-koodide väljastamisega kas 

trükiülesandele (print job) või kasutajale 

4 Konfidentsiaalse 

faksi vastuvõtmine 

 Seade ei tohi faksi väljastada 

igal ajal ja kohe 

Hindamiskrite

erium 

Nt pull printing, laekunud fakside 

väljaprintimise aja juhtimine, 

edasisuunamine meilile 

5 Audiovisuaalsed 

suunised 

 Printerisüsteem peab 

ebaõnnestunud 

autentimiskatsetest kuuldavalt 

märku andma 

Hindamiskrite

erium  

Eesmärk on hoiatada lähedalviibijaid 

autentimise ebaõnnestumisest, mis võib 

olla märk sellest, et seadet üritatakse 

väärkasutada 

6 Trükiülesannete 

logi 

 Juurdepääsu trükiülesannete 

logidele peab saama piirata 

Miinimumnõu

e 

Selleks, et kasutaja saaks trükiülesandeid 

vaadata, peab ta end esmalt autentima 

7 Liideste turvalisus  Ühenduste ja juurdepääsude 

desaktiveerimise võimalus  

Miinimumnõu

e 

 

8 Võrguprotokollide 

desaktiveerimine  

 Kõiki võrguprotokolle, mida ei 

kasutata, peab saama 

ükshaaval desaktiveerida  

Miinimumnõu

e 

Protokollide HTTP ja HTTPS 

desaktiveerimine on võrdne sisseehitatud 

veebiserveri desaktiveerimisega. 

Konfigureerimistöid peab sel juhul olema 

võimalik teha kas otse seadmes või mõne 

muu võrguprotokolli kaudu 

9 Paroolkaitse  Paroolisuuniste rakendamise 

võimalus  

Hindamiskrite

erium 

Võimalus kehtestada paroolide valimiseks 

teatavad turvanõuded 

10 Automaatne 

kustutusfunktsioon  

 Pärast trükiülesande täitmist 

tuleb printimisandmed ja 

failid automaatselt turvaliselt 

kustutada (nii, et andmeid 

pole võimalik taastada) 

Miinimumnõu

e 

 

11 Andmekandjate 

krüpteerimine 

 Andmekandjate standardne 

256-bitine krüpteering 

Miinimumnõu

e 

Soovitatav vastavalt standardile AES 256 

või BSI TR-02102-1 

12 Trükiülesande 

salvestatud oleku 

kestus 

 Trükiülesandeid peab saama 

aegjuhtimise teel kustutada 

Hindamiskrite

erium 

Enamasti oluline töörühma- ja 

osakonnaseadmete puhul 

13 Massmälu 

eemaldamisvõimal

us 

 Massmälu peab olema 

võimalik eemaldada 

Miinimumnõu

e 

 

14 Turvavärskenduste  Printeri puhul peab olema Miinimumnõu  

https://www.bsi.bund.de/SharedDocs/Downloads/DE/BSI/Publikationen/TechnischeRichtlinien/TR02102/BSI-TR-02102.pdf;jsessionid=273D6BE53B41D13C4DAFB079395832C0.1_cid369?__blob=publicationFile&v=4


 Multifunktsionaalsete kontoriseadmete tooteneutraalsed hanked 37 

Nr Kriteerium Nõuded Nõude tüüp Märkused/selgitused 

paigaldamisvõimal

us 

võimalik värskendada selle 

püsivara 

 Ilma signatuurideta 

värskendustest peab olema 

võimalik keelduda 

e 

15 Turvavärskenduste 

saadavus  

 Püsivaravärskenduste 

(firmware updates) saadavaus 

lühikese aja möödudes pärast 

turvaaukude ilmsikstulekut 

 Tootja signatuuriga 

turvavärskendused 

 

Miinimumnõu

e 

Ajavahemik, mille vältel peavad 

turvavärskendused olema kättesaadavad, 

tuleks kindlaks määrata lepinguga 

16 Volitatud 

kasutajate 

autentimine 

 Sisselogimiskatsete arvu peab 

saama piirata 

Miinimumnõu

e 

Piirang peaks kehtima kõikide 

võrguprotokollide („Log in path“) suhtes  

   Kasutajaõigused peavad 

olema jagatud 

andministaatoritele ja 

tavakasutajatele mõeldud 

õigusteks 

Miinimumnõu

e 

Jaotuses võib olla rohkem astmeid 

16 Krüpteerimine 

transpordi tarbeks  

 Printimisandmete 

krüpteerimine transpordi 

tarbeks 

 Konfigureerimist võimaldava 

juurdepääsu (nt veebiserver) 

krüpteerimine transpordi 

tarbeks  

Miinimumnõu

e 

 

 

MF-seadmete IT-turvet käsitlevate nõuete täitmist tõendavate materjalidena pole sertifikaadid seni 

veel levinud. Samuti puuduvad praegu turul tootjateülesed sertifitseerimisvõimalused, mis arvestaksid 

avalikus halduses rakendatavate MF-seadmete spetsiifiliste IT-turbenõuetega. 

Kuna MF-seadmete IT-turbe nõuded muutuvad üha rangemaks ja olulisemaks ning kuna tegemist on 

tehnoloogiliselt keeruka valdkonnaga, on Bitkomi töörühm Printing Solution Services koostamas eraldi 

juhendit, milles käsitletakse printimissüsteemide turvalisust. Selles kirjeldatakse koos tehniliste üksikasjadega 

erinevaid MF-seadmete IT-turvet puudutavaid spetsiifilisi ohustsenaariume ning nende vältimiseks sobilikke 

turbenõudeid koos võimalike kaitsemeetmetega. Juhendi valmimisest antakse teada veebilehel 

https://www.itk-beschaffung.de/. 

10 Pakkumuste hindamise kriteeriumid 

Saksamaa konkurentsipiirangute vastase seaduse (GWB) § 127 järgi tuleb otsus langetada majanduslikult 

soodsaima pakkumuse kasuks. Majanduslikult soodsaima pakkumuse väljaselgitamiseks tuleb lähtuda 

Z 

https://www.bitkom.org/Bitkom/Organisation/Gremien/Printing-Solution-Services.html
https://www.itk-beschaffung.de/
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parimast hinna ja kvaliteedi suhtest. Hinna või kulude kõrval võib arvestada ka kvalitatiivsete, keskkonnaalaste 

või sotsiaalsete kriteeriumitega. Teenuste puhul, mille osutamisel on oluline osa energiatarbimisel, tuleb 

täiendava kriteeriumina hinnata ka energiatõhusust (Saksamaa riigihangete määrus (VgV) § 67, lg 5). 

Jõudlusele esitatavad nõuded võib sõnastada kas täiendavate kriteeriumitena, millega sätestatakse tehnilised 

miinimumnõuded, või hindamiskriteeriumitena. Millise kategooria alla jõudlusnäitajad liigitada, on hankija 

otsustada. Kriteeriumitega nähakse enamasti ette miinimumnõuded, millest ei ole seadme kasutusvaldkonda 

arvesse võttes võimalik loobuda. Käesolevas juhendis kannavad kõik erinevates tabelites seadmetele 

esitatavad miinimumnõuded märgistust „Miinimumnõue“. Kriteeriumite ja nõuete puhul, mis kannavad 

märgistust „Hindamiskriteerium“, on tegemist nõuetega, mida on soovitatav rakendada üksnes 

hindamiskriteeriumina. 

Seadmete jõudlusnäitajate sõnastamine hindamiskriteeriumite kaudu annab piisavalt suure mänguruumi 

pakkujatele, võimaldades laekunud pakkumusi paremini üksteisest eristada ja hinnata. Nõnda saavad pakkujad 

koostada individuaalseid pakkumusi, mis soodustab konkurentsi. Seepärast tuleks jõudlusnäitajate 

sõnastamisel olla hoolikas ja koostada detailne, üheselt mõistetav ja objektiivselt hinnatav kirjeldus selle 

kohta, mida hanke puhul oodatakse ja kuidas hankele laekuvaid pakkumusi hinnatakse. 

 

Seevastu jõudlusnäitajate sõnastamine viisil, mis keskendub kas eranditult või siis suures osas üksnes 

tehniliste miinimumnõuete loetlemisele, kätkeb endas konkurentsipiirangu seadmise ohtu. 

Seepärast soovitatakse käesolevas juhendis kasutada hindamiskriteeriume, et tagada võimalikult suur 

konkurents. 

10.1 Elektritarbimise hind kasutustsükli jooksul 

Selgitamaks välja printimissüsteemi kulusid terve kasutustsükli6 jooksul, tuleb välja selgitada seadme 

elektritarbimine ja hinnata selle kulutõhusust. Selleks on kaks varianti: 

1. lähtuvalt TEC-väärtusest ökomärgise „Energy Star“/„Der Blaue Engel“ põhjal, 

2. lähtuvalt seadme võimsustarbimisest selle erinevates töörežiimides. 

Variant 1. Elektritarbimise arvutus TEC-väärtuse põhjal 

TEC-väärtus7, mis on ka ökomärgise „Der Blaue Engel“ andmise aluseks, kajastab seadme elektritarbimist ühes 

nädalas, eeldades et seadme kasutusviisid on võrreldavad. Elektrikulu seadme kasutustsükli kohta tervikuna 

arvutatakse välja järgmise valemi alusel: 

                                              

6 Kasutus lepinguga ettenähtud kestuse ajal. 
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elektrihind kWh [EUR/kWh] * TEC [kWh/nädal] * kasutusea planeeritud kestus [nädalates] = elektrikulu 

seadme kasutustsükli kohta tervikuna. 

 

Energiatõhusust tuleks TEC-väärtuse põhjal hinnata üksnes juhul, kui omavahel võrreldakse sarnase 

printimiskiirusega MF-seadmeid. Seda eelkõige põhjusel, et ka TEC-väärtuse väljaselgitamiseks 

rakendatakse lehekülje printimiskiirusest sõltuvat printimismahtu ühe päeva kohta. 

 

Tabel 26. Arvutusnäide 1: elektritarbimise hind kasutustsükli jooksul 

Selgitav näide 

MF-seadme lehekülje 

printimise kiirus 

Prinditavate 

lehekülgede arv ühes 

päevas vastavalt 

märgistele ENERGY 

STAR/„Der Blaue 

Engel“ 

Trükiülesannete arv ühes 

päevas vastavalt märgistele 

ENERGY STAR/„Der Blaue 

Engel“ 

Eelneva põhjal tuletatud 

printimisrežiimi kestus ühes 

päevas (aeg, kui kaua seade 

töötab printimisrežiimis) 

20 lk/min 200 lk 20  10 minutit 

30 lk/min 450 lk  30 15 minutit 

45 lk/min 992 lk 32 22,04 minutit 

50 lk/min 1248 lk 32 24,96 minutit 

65 lk/min 2112 lk 32 32,5 minutit 

 

Variant 2. Võimsustarbimise hind seadme erinevates töörežiimides 

Kui printimise planeeritav maht erineb oluliselt TEC-väärtuse väljaselgitamisel lähtepunktiks võetud 

printimismahust (vrd tabel ülal) ning kui soovite omavahel võrrelda erineva printimiskiirusega seadmeid, 

tuleks ka elektritarbimist analüüsida teisiti. Selleks mõõdetakse seadmete elektritarbimist seadme erinevates 

töörežiimides ja ooterežiimis. Erinevate tootjate seadmete võrreldavuse tagamiseks peab hankija kuluarvutuse 

tegemiseks esitama erinevad parameetrid. Nimetatud parameetrid on järgmised: 

 seadme võimsustarbimine erinevates töörežiimides vattides 

                                                                                                                                             

7 Vastab Saksamaal tüüpilisele elektritarbimise väärtusele (TSV-Wert) 

! 
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 seadme töörežiimide kestus minutites (lähtuvalt definitsioonidest, mida kasutab ENERGY STAR), võttes 

aluseks pakkuja seadistuse (tehase seaded)8, 

 prinditavate lehekülgede arv ühes kuus (hankija poolt ette antud), 

 printimiskiirus vastavalt standardile ISO/IEC 24734, 

 trükiülesannete maht ja arv ühes päevas (hankija poolt ette antud), 

 teave seadme viibimise kohta väljalülitatud olekus (toitelüliti välja lülitatud) ühes nädalas. 

Järgmine näide selgitab andmete kogumist ja elektritarbimise arvutamist juhtudel, kui tegelik tarbimine erineb 

suuresti TEC-väärtuse puhul eeldatavatest mahtudest. Värvikoodide tähendused on järgmised: 

 oranžiga tähistatud andmed peab välja selgitama või ette andma hankija, 

 valgel taustal andmed on seadmete tehnilised omadused, mille peab esitama pakkuja, 

 sinise taustaga tabeliread kajastavad hankija ja pakkuja esitatud andmete põhjal saadud arvutusväärtusi. 

 

Tabel 27. Arvutusnäide 2: andmete kogumine ja arvutused tegeliku tarbimise olulise erinevuse korral 

    

 
Parameeter Kust see väärtus saadakse? 

Näidisseade, millel on 4 

töörežiimi 

(printimine, printimiseks valmis, 

ooterežiim, väljalülitatud) 

Kasutusstsena

arium 

Printimise maht ühes nädalas ühe 

seadme kohta 
Peab välja selgitama ja esitama hankija 500 

Printimiskiirus vastavalt standardile 

ISO/IEC 24734 
Andmed esitab pakkuja 40 

Keskmine lehekülgede arv ühe 

trükiülesande kohta [images per job] 
Peab välja selgitama ja esitama hankija 5 

Trükiülesannete arv ühes nädalas 
Arvutatakse: [printimise maht ühes nädalas] / 

[images per job] 
100 

Eelseadistusega määratud aeg pärast 

printimist [min], mille täitudes peab 

seade lülituma ooterežiimile, ehk aeg, 

kui kaua peab seade pärast printimist 

viibima printimiseks valmis olekus 

Pakkuja esitatud andmed tehaseaseadete 

kohta (eelseadistusega määratud aeg/Default 

delay time to sleep) 

1 

                                              

8 Neid kasutusviise kirjeldatakse ENERGY STARi katsemetoodikas: ENERGY STAR Program Requirements for Imaging 

Equipment – Test Method for Determining Imaging Equipment Energy Use, Table 11. 
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Väljalülitatud (h/nädalas) 

Esitab hankija: mitu tundi ühes nädalas on 

seade tavaliselt täiesti väljalülitatud (nt 

nädalavahetusel) 

48,00 

    

Seadme 

töörežiimides 

viibimise 

kestused 

kasutusstsena

ariumi 

andmete 

põhjal. 

Töörežiimi kestus [h/nädalas] 
Arvutatakse [printimise maht] / [images per 

job] / 60 
0,21 

Printimiseks valmisoleku kestus 

[h/nädalas] 

arvutatakse [eelseadistusega määratud aeg 

ooterežiimi saavutamiseks] * [trükiülesannete 

hulk ühes nädalas] / 60 

1,67 

Ooterežiimi kestus [h/nädalas] 

arvutatakse 168tunnise nädala põhjal - 

[väljalülitatud oleku tunnid] - [printimiseks 

valmisoleku tunnid] - [töötunnid] 

118,13 

    

Seadme 

keskmine 

elektritarbimin

e  

ENERGY STAR 

2.0 või RAL-

UZ 205 põhjal 

Töörežiimis [W], vastavalt ENERGY 

STAR 2.0 või RAL-UZ 205 

definitsioonile 

Andmed esitab pakkuja 348 

Printimiseks valmis olekus [W], 

vastavalt ENERGY STAR 2.0 või RAL-

UZ 205 definitsioonile 

Andmed esitab pakkuja 59 

Ooterežiimis [W], vastavalt ENERGY 

STAR 2.0 või RAL-UZ 205 

definitsioonile 

Andmed esitab pakkuja 1,2 

Väljalülitatud olekus (riistvara) [W], 

vastavalt ENERGY STAR 2.0 

(„Standby“) või RAL-UZ 205 

definitsioonile 

Andmed esitab pakkuja 0,1 

 

Osa seadmeid lülitub pärast printimist enne ooterežiimi veel mõnesse režiimi. Nende töörežiimide 

elektritarbimine jääb printimiseks valmis töörežiimi ja ooterežiimi elektritarbimise vahele. Mida 

pikemalt püsivad seadmed nendes töörežiimides, seda suurem on nende mõju seadme 

elektritarbimise koguväärtusele. Juhul kui selliste töörežiimide mõjuga soovitakse arvestada, tuleks 

välja selgitada vastavate töörežiimide elektritarbimine ja nende kestus ning lisada see siin toodud 

arvutusele. Seadme püsimist erinevates töörežiimides saab vastavalt kasutajate vajadustele 

individuaalselt seadistada, nt valida, kas seade lülitub Standby-režiimile 5, 30, 45 või 60 minuti 

möödudes. 

 

Tabel 28. Erinevate töörežiimide elektritarbimine ja kuluarvestus 

 

Eeldatav 

elektritarbimin

e eespool 

esitatud 

Töörežiimis [kWh/nädal] 
Arvutatakse [elektritarbimine töörežiimis] / 

1000 * [töörežiimi kestus] 
0,073 

! 
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kasutustsenaa

riumi kohta 
Printimiseks valmis töörežiimis 

[kWh/nädal] 

Arvutatakse [elektritarbimine printimiseks 

valmis töörežiimis] / 1000 * 

[valmisolekurežiimi kestus] 

0,098 

Ooterežiimis [kWh/nädal] 
Arvutatakse [elektritarbimine ooterežiimis] / 

1000 * [ooterežiimi kestus] 
0,142 

Väljalülitatud olekus [kWh/nädal] 
Arvutatakse [elektritarbimine väljalülitatud 

olekus] / 1000 * [väljalülitatud oleku kestus] 
0,005 

Elektritarbimine kokku ühes nädalas 

[kWh/nädal] 

Saadakse erinevate töörežiimide 

energiatarbimise liitmisel 
0,317 

    

Kuluarvestus 

Oletatav elektrihind [EUR] Peab esitama hankija 0,20 € 

Kestus [aastates] Peab esitama hankija 4,000 

Elektrikulu seadme kohta kogu 

lepingu kestuse jooksul [EUR] 

Arvutatakse [elektritarbimine/nädal] * 52 * 

[lepingu kestus] * [elektri hind] 
13,20 € 

Sama tüüpi seadmete hulk, mida 

kasutatakse samas kasutusvaldkonnas 
Peab välja selgitama ja esitama hankija 500 

Kulud lepingu kestuse põhjal kõikide 

sama tüüpi ja samas 

kasutusvaldkonnas kasutatavate 

seadmete kohta kokku 

Arvutatakse [elektrikulu seadme kohta kogu 

lepingu kestuse jooksul] * [seadmete hulk] 
6601,57 € 

Kui kasutatakse mõõtmisprotseduure, mis ei vasta standardile (ENERGY STAR), tuleb arvestada suurema aja- ja 

rahakulu ning turu piirangu ohuga. 

10.2 Lehekülje hinna arvutus 

Kui MF-seade hangitakse ostutehinguga, saab printimise ja kopeerimise kulusid seadme planeeritava 

kasutusea jooksul hinnata lehekülje hinna arvutuse põhjal. Lehekülje hinna alusel on võimalik kulusid 

tervikuna kokku arvutada üksnes juhul, kui hankesse on korraga kaasatud nii seadmed kui ka nende 

kulumaterjalid. Vastasel juhul ei ole laekuvad pakkumused omavahel võrreldavad. Leheküljehinna puhul 

lähtutakse majandusliku tasuvuse hindamisel kogukuludest, millesse kuulub seadme hind, kulumaterjalide 

hind näiteks 4 aasta jooksul ja elektrikulud 4 aasta kohta. Samuti tuleks arvestada hoolduskuludega. Selleks 

oleks tarvis juba eeltööna analüüsida, milline on printimise ja kopeerimise eeldatav maht, ja võimalikult 

täpselt teatada, kui pikk on seadmete planeeritud kasutusiga. 

 

Arvutuse tegemisel tuleks lähtuda töömahust ja kulumaterjali hinnast ühe ühiku kohta. 

Kulumaterjalide tulukuse hindamisel lähtutakse mustvalgete laserprinterite puhul standardist ISO/IEC 19752, 

värvilaserprinterite puhul standardist ISO/IEC 19798 ja tindiprinterite puhul standardist ISO/IEC 24711. 

Mustvalgete printerite kontrollimisel lähtutakse standardist ISO/IEC 19752 ning värvilaserprinterite ja 

tindiprinterite katsetustel standardist ISO/IEC 24712. 

 

Tabel 29. Lehekülje hinna arvutusnäide 
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Kaubaartikkel Tulukus Ühik Hind Tegur Lehe hind 

Must tooner 10 000 lehekülg 50,00 1 0,005 

Trummel 20 000 lehekülg 120,00 1 0,006 

Jääkvärvainemahuti 20 000 lehekülg 20,00 1 0,001 

 Kulud kokku ühe lehekülje kohta eurodes 0,012 

      

Muud kulud      

Näiteks 

hoolduskomplektid 

     

      

      

Kuluarvestuse aluseks võetakse printimise maht 750 A4-lehekülge ühes kuus nelja aasta jooksul. 

 

     

Kuluarvestus nelja aasta kohta Printimise eeldatav maht (36 000 lehekülge 

miinus esmatäitekogus, nt tooner, mille 

töömaht on 10 000 lehekülge). 

Kasutusiga: 48 kuud 

Tooneri kulu lehekülje 

kohta 

0,005 

 

26 000 130,00 

Trumli kulu lehekülje 

kohta 

0,006 16 000 96,00 

Jääkvärvainemahuti 0,001 16 000 16,00 

                                                          Kulud kokku 48 kuu 

kohta eurodes 

242,00 

 

 

11 Lepingulised tingimused 

11.1 Täiendavad lepingutingimused IT-teenustele 

Eduka hankemenetluse tulemusel väljavalitud teenuste osutamine või toodete tarnimine toimub alati vastavalt 

sõlmitud lepingutele. Hangete lihtsustamiseks on Saksamaa siseministeerium ning Bitkom välja töötanud 

erinevad näidislepingud, mida selle tarbeks kasutada. Näidislepingud on saadaval Saksamaa liiduvalitsuse 

Infotehnoloogiavoliniku veebilehel (https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-

BVB/Aktuelle_EVB-IT). 

11.2 Sotsiaalne jätkusuutlikkus 

Hankeprotsessides tuleb majandusliku tasuvuse ja keskkonnahoiu kõrval arvestada ka sotsiaalsete teguritega 

(Saksamaa konkurentsiseadus (GWB) § 97 lg 3, Saksamaa riigihange hangete määrus (VgV) § 31 lg 3 hangete 

kohta, mis jäävad riigihanke piirmääradesse, Saksamaa riigihanke korraldamise kord (UVgO) § 2 lg 3 ja § 22 lg 

2 alla piirmäära jäävate hangete kohta). Sotsiaalsed tegurid puudutavad eelkõige töötajate õigusi, lapstööjõu 

kasutamise keeldu, töötajate diskrimineerimise vältimist ning tööajanõuete järgimist nii pakkuja kui ka tema 

http://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html
http://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html
https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html;jsessionid=83C53DCE2B12269E52BB64EFC254E644.1_cid322
https://www.cio.bund.de/Web/DE/IT-Beschaffung/EVB-IT-und-BVB/Aktuelle_EVB-IT/aktuelle_evb_it_node.html;jsessionid=83C53DCE2B12269E52BB64EFC254E644.1_cid322
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allhankijate poolt. Nimetatud tegurite kaasamiseks IT-toodete ja -teenuste hangetesse võib hankija nõuda, et 

pakkuja esitaks deklaratsiooni, milles kinnitatakse IT-valdkonna sotsiaalse jätkusuutlikkuse nõuete järgimist. 

Vastava deklaratsiooni koos selle juurde kuuluvate, lepingu koostamiseks kasutatavate tekstimoodulite ja 

selgitustega leiate Saksamaa siseministeeriumi hankeosakonna kodulehelt. 

 

12. Praktilised nõuanded hangete korraldamiseks 

12.1 Turu-uuring 

Tõhus abivahend hanke ettevalmistamiseks on turu-uuring. Õigesti korraldatud turu-uuring aitab kaasa 

hankija vajaduste väljaselgitamisele ning võimaldab hanke eset ja teenust kirjeldada nõnda, et see oleks 

kooskõlas hankeid reguleerivate seadustega. Samuti aitavad riigihanke korraldaja värsked teadmised 

turusituatsioonist ja pakutavatest toodetest suuresti kaasa hankelepingute efektiivsele sõlmimisele. 

 Turu-uuringu tegemine on seadusega sõnaselgelt lubatud: 

„Enne hankemenetluse käivitamist võivad avaliku sektori hankijad korraldada turu-uuringu eesmärgiga 

valmistada hanget ette ning teavitada ettevõtjaid oma hankeplaanidest ja nõuetest“ (Saksamaa riigihangete 

määrus (VgV) § 28 lg 1). 

VgV §-s 28 ei täpsustata, kuidas ja mil viisil turu-uuringuid teha. Siinkohal kehtivad hangete üldpõhimõtted, 

nagu võrdse kohtlemise nõue ja läbipaistvuse tagamine. Käesolevas juhendis kirjeldatakse MF-seadmete jaoks 

tehtavaid turu-uuringuid üksnes sissejuhatavalt. 

 

12.2 Tootekatsetused 

Pakkujate esitatud tooteparameetrite kontrollimiseks ja kinnitamiseks on mõistlik ja soovitatav kasutada 

tootekatsetusi. Tootekatsetuse stsenaarium peab sellisel juhul matkima toodete hilisemat kasutust. 

 

13. Lisad 

13.1 Vajaduste analüüs ja kontrolliloetelu 

Iga hankemenetlus saab alguse põhjalikust analüüsist, mille käigus selgitatakse välja hankija konkreetsed 

vajadused. Selleks tuleks fikseerida hetkeolukord ja välja selgitada nii hetkevajadused kui ka võimalikud 

vajadused tulevikus, et ka nendega saaks hankes piisavalt arvestatud. Esimese sammuna fikseeritakse 

enamasti printimistaristu hetkeolukord, st loetletakse kasutusel olevad dokumendipõhised sisend- ja 

väljundseadmed (MF-seadmed, printerid, faksid ja skannerid), tehakse kindlaks nende hulk ja tüüp ning 

analüüsitakse nende jõudlust. Hetkeolukorda analüüsides tuleks välja selgitada vajaminevate MF-seadmete 

http://www.nachhaltige-beschaffung.info/SharedDocs/DokumenteNB/141118_Erklärung_soziale_Nachhaltigkeit_IT.html?nn=3631298
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(riistavara) kõrval ka olemasolevad süsteemid, nende kulumaterjalid, tarkvara ja teenused ning kaudsed kulud 

(nt elektritarbimine, halduskulud või kulutused ruumidele, kus neid seadmeid hoitakse). Järgmine tabel on 

abiks hetkeolukorra fikseerimisel ja vajaduste analüüsimisel, kuid selles esitatud loetelu ei ole kindlasti 

ammendav. Tabelis kõrvutatakse MF-seadmete hetkeolukorda, hetkevajadusi ja eeldatavaid vajadusi tulevikus. 

Kui analüüsi palgatakse tegema mõni asutuseväline ettevõte, tuleb järgida põhimõtteid, millega ennetatakse 

huvide konflikte (VgV § 6). 

Tabel 30. Vajaduste analüüsimine ja kontrolliloetelud 

Hetkeolukorra analüüs Kasutatavad 

teabeallikad 

Tüüpsituatsioon kasutaja 

juures 

Tulevased võimalused ja 

soovitused 
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9 Andmed seadmete kohta 

Mis tüüpi seadmed on juba 

olemas ja millised on nende 

funktsioonid (printimine, 

kopeerimine, skannimine, 

faksiteenus, töövoo haldamine)? 

Installeeritud seadmete 

andmed9 (inventari 

loetelu) ning juba 

sõlmitud hankelepingud 

Sageli kasutatakse üksnes 

põhifunktsioone: 

printimine, kopeerimine ja 

skannimine  

Tänapäevaste MF-seadmete 

täiendavaid funktsioone 

laialdaselt ei kasutata  

Võtta MF-seadmete 

põhifunktsioonide kõrval laialdaselt 

kasutusele ka nt skannimine ja 

laiendatud funktsioonid, mis 

toetavad elektroonilisi 

haldustoiminguid. 

Millised tarkvararakendused ja 

tarkvarapõhised tööprotsessid 

nõuavad konkreetsete eelduste 

täitmist MF-seadmete juhtimiseks 

sisend- ja väljundtoimingute 

täitmiseks ja protsessitoe 

pakkumiseks tehingute 

töötlemisel? 

Praegu kasutatavad 

tarkvararakendused ja 

tarkvarapõhised 

tööprotsessid, asutuses 

rakendatava IT-

strateegia nõuded (ECM, 

e-riik, võimalik e-toimiku 

kasutamine) 

Erinevad 

tarkvaralahendused ja 

tööprotsessid 

Võtta laialdasemalt kasutusele MF-

seadmed ja nende pakutavad 

võimalused, millega saab seadmeid 

senisest enam kasutada 

elektroonilistes haldustoimingutes 

(nt e-toimik, paberdokumentide 

andmete elektrooniline kogumine 

skannimise teel, nt TR-RESISCAN). 

Mis tüüpi printimismeediume 

(printimisformaadi, pinnakaalu, 

meediumi tüübi ja struktuuri järgi) 

vajatakse ja kui suur on nende 

osakaal printimismahus tervikuna? 

Teave 

printimismeediumite 

senise hankimise kohta 

(paber jne) ning 

meediumite jaotumine 

kolme peamise 

kriteeriumi lõikes. 

Enamasti kasutatakse kas 

ringlussevõetud või 

tavapaberit pinnakaaluga u 

75–90 g/m² ning enamus 

prinditakse ja kopeeritakse 

(enam kui 90%) A4-

formaadis. 

Erineva kategooria seadmete 

vajadustepõhine valik osakonna 

/üksuse tööprotsessi analüüsi 

põhjal. 
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Hetkeolukorra kaardistamine ja tulevaste vajaduste kindlakstegemine võimaldavad parimal juhul teha valiku ja 

määrata funktsioonid, mida hangetega soetatavatelt seadmetelt eeldatakse. Kui mitte, siis vähemalt pannakse 

sellega alus konkreetsele turu-uuringule ja praegu turul pakutavatele lahendustele. Hetkeolukorra ja vajaduste 

analüüsi saab kasutada ka seadmete installeerimise ja kasutamise kava väljatöötamiseks ning uute seadmete 

kasutamiskorra koostamiseks. 

Kui suur oli seni installeeritud 

seadmete töömaht printimise, 

kopeerimise ja skannimise korral? 

Vaadake seadme mälust 

järele, kui palju lehekülgi 

on prinditud või 

kopeeritud. 

Printimise ja kopeerimise 

maht sõltuvalt 

spetsiifilistest toimingutest 

ja protsessidest. 

Erineva klassi ja kategooria 

seadmete vajadustepõhine valik või 

prinditud/kopeeritud lehekülgede 

asendamine elektrooniliste 

tööprotsessidega. 

Kui suur on mustvalge ja 

värvitrüki osakaal? 

Teave inventari loetelus, 

olemasolevad 

tarnelepingud 

kulumaterjalide 

soetamiseks (tint ja 

tooner, erinevat sorti 

paberid jmt).  

Mustvalge printimise 

osakaal on enamasti väga 

suur, värvitrükk moodustab 

printimise kogumahust 

sageli alla 10%. 

Erineva kategooria seadmete 

vajadustepõhine valik osakonna 

/üksuse tööprotsessi analüüsi 

põhjal.  

Milliseid IT-turbe nõudeid tuleb 

järgida? 

Asutusesisesed 

ettekirjutused, 

isikuandmete kaitse 

üldmäärus, Saksamaa 

Föderaalse 

Infoturbeameti 

soovitused, Common 

Criteria. 

IT-turbele ja andmekaitsele 

esitatavad nõuded 

muutuvad üha rangemaks. 

Kõrge IT-turbe tase on avaliku 

halduse asutuste strateegiline 

eesmärk, isikuandmete kaitse 

üldmäärus kehtib alates maist 

2018. 

Kas olemasolevad MF-seadmed 

katavad kõik vajadused, st kas 

nende arv, funktsioonid ja jõudlus 

on kooskõlas nende 

potentsiaalsete kasutajate 

hulgaga? 

 

Selgitage välja vajadus 

MF-seadmete järele 

tulevikus, arvestades 

nende arvu, funktsioone 

ja jõudlust. 

 

Olukord kohapeal on 

väga erinev 

Seadmete arv võrreldes 

potentsiaalsete kasutajate 

hulgaga tuleb kindlaks määrata 

vajadustepõhiselt, sest see 

oleneb väga suuresti kasutamise 

üldkontseptsioonist. 

Kas juurdepääsu tagamisele 

kehtivad erinõuded? 

Selgitage välja 

konkreetsed vajadused.  

Olukord kohapeal on väga 

erinev 

Lähtuge Euroopa standardist EVS-

EN 301 549. 
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Vajaduste analüüsi tulemusel võib muu hulgas selguda, et riistavara käitamise asemel oma vahenditega tuleks 

võib-olla eelistada hoopis Managed-Print-Services-lahendusi. 

13.2 Sõnastik 

a) Üldterminite sõnastik 

Tabel 31. Sõnastik 

Nr Termin Selgitus 

1 ADF Automatic Document Feeder (automaatne dokumendisöötur) 

 ECM Enterprise Content Management (ettevõtte sisuhaldusteenus) 

 Soovitatav printimise 

maht 

Soovitatav printimise maht aitab vajadusepõhiselt kindlaks määarata seadme 

jõudlusklassi ja selle arvutamisel on alati aluseks A4-lehekülgede arv ühes kuus. 

2 Klammerdamine Väljaprinditud lehekülgede mehaaniline ühendamine klambritega 

 ipm Images per Minute (kujutist minutis). Erinevalt mõõtühikust „lehekülgi minutis“ (ppm, 

pages per minute) kasutatakse ühikut ipm kindlaksmääratud eraldusvõimega 

dokumentide korral. 

3 Printeri füüsiline 

eraldusvõime 

Printeri puhul on alati määrav selle loomulik eraldusvõime (native resolution). Printerite 

eraldusvõime kohta esitatakse ka sageli väärtuseid nagu enhanced, bicubic, nearest 

neighbor jmt, mille puhul on tegu nn interpoleeritud eraldusvõimega ehk näitajatega, 

mida kalkuleerib arvuti. Viimased on objektiivseks võrdlemiseks enamasti sobimatud. 

 Pull-Printing-funktsioon Võimaldab kasutajatel trükiülesandeid (print jobs) vastu võtta mis tahes asjakohase 

seadmega (pull – dokumendi „tõmbamine“ printerisse). Selleks hoitakse trükiülesannet 

enamasti kas serveris või mõnes klientsüsteemis kinni seni, kuni kasutaja on end mõnes 

väljastusseadmes autentinud. Väljastusseadmes saab vastava trükiülesande kas 

klientsüsteemist või serverist printerisse „tõmmata“. Pull-Printing-funktsioon suurendab 

turvet seoses konfidentsiaalse teabe printimisega ja välistab dokumentide unustamise 

printeri väljastussahtlisse. 

4 Universaalne paberisöötja Seadmega integreeritud käsitsi kasutatav söötur, mille abil saab seadmesse sööta kas 

printimispaberit või muid meediume nii ühekaupa kui ka pakina. Universaalsed 

paberisöötjad on ette nähtud mittestandardsete meediumiformaatide tarbeks, nt 

postkaardid ja kartoteegikaardid, ümbrikud jmt. Samuti saab nendega seadmesse sööta 

printimismeediume, mille pinnakaal (g/m²) ei vasta standardse sööturi 

spetsifikatsioonidele, nt lainepapist trükimeediumid ja muud eriotstarbelised meediumid, 

nt kiled. Tootjad kasutavad selle kohta ka järgmisi nimetusi:  

• automaatne paberisöötur 

• Bypass 

• Multi-Tray 

5 Kulumaterjalid Seadmedetailid, mida on võimalik välja vahetada (nt fikseerimismoodul, siinirullikud). 

 

 



 Multifunktsionaalsete kontoriseadmete tooteneutraalsed hanked 49 

a) Energiatarbimise sõnastik 

 

Nr ENERGY STARi nimetus ENERGY STARi definitsioon 

 Võimsustarve Elektrienergia kogus, mille elektriseade töös etteantud ajavahemikus ära tarbib. 

 TEC-väärtused „typical energy consumption“ = tüüpiline elektritarbimine, mõõtühik: kWh nädalas. 

1 Ooterežiim Võimsustarve madalaimal energiatarbimise režiimil, mida kasutaja ei saa välja lülitada 

(mõjutada) ja mis võib püsida piiramata aja, kui toode on ühendatud elektrivõrku ja kui 

seda kasutatakse vastavalt tootja kasutusjuhendile. Ooterežiim on toote minimaalse 

elektritarbimise olek. Pilditöötlusseadmete puhul langeb ooterežiim enamasti kokku 

väljalülitaud olekuga, kuid ooterežiim võib tähendada ka valmisolekurežiimi või 

puhkerežiimi. Ooterežiimist saab toode ümber lülituda veelgi väiksema võimsustarbega 

olekusse ainult siis, kui seade ühendatakse käsitsi elektrivõrgust lahti. 

2 Väljalülitatud olek  Võimsustarbe olek, millesse toode lülitub pärast selle käsitsi või automaatset 

väljalülitamist, kuid samal ajal on toode endiselt elektrivõrku ühendatud. Seade väljub 

sellest olekust sisendsignaali toimel, nt käsitsi kasutatava toitelüliti või taimeri kaudu, mis 

lülitab seadme valmisolekusse. Kui kasutaja lülitab seadme sellesse olekusse käsitsi, 

nimetatakse seda sageli käsitsi väljalülitamise funktsiooniks (manual off). Kui seade 

lülitub nimetatud olekusse automaatse või eelseadistatud signaali toimel (näiteks 

viiteaeg või taimer), nimetatakse seda sageli automaatseks väljalülitusfunktsiooniks (auto 

off). 

3 Puhkeolek (unerežiim) Puhkeolek on vähese energiatarbega olek, millesse toode lülitub kas automaatselt pärast 

jõudeoleku perioodi (st pärast vaikimisi viivitusaega), kasutaja poolt käsitsi tehtud valiku 

peale (nt kasutaja määratud kellaaeg või lüliti või nupu aktiveerimine kasutaja poolt) või 

reageerides välisele elektrilisele stiimulile (nt võrgustiimul, faksi signaal või 

kaugjuhtimine). TEC-katsemeetodi kohaselt hinnatud toodetes võivad puhkeolekus 

toimida kõik toote funktsioonid (sh säilib võrguühendus), ehkki üleminek aktiivsesse 

olekusse võib toimuda viivitusega. OM-katsemeetodi kohaselt hinnatud toodetes võib 

puhkeolekus toimida üks aktiivne võrguliides ja faksiliides (kui see on asjakohane), ehkki 

üleminek aktiivsesse olekusse võib toimuda viivitusega. 

4 Printimiseks valmis 

töörežiim 

Energiatarbe olek, milles toode ei anna toodangut, on tööseisukorras, ei ole veel väikse 

energiatarbega olekus ning võib lülituda aktiivsesse olekusse minimaalse viivitusega. 

Selles olekus saab aktiveerida toote kõik funktsioonid ja toode suudab lülituda 

aktiivsesse olekusse, reageerides igale võimalikule sisendile, sh välistele elektrilistele 

stiimulitele (nt võrgustiimul, faksi signaal või kaugjuhtimine) ja otsesele füüsilisele 

sekkumisele (nt lüliti või nupu aktiveerimine).  

5 Töörežiim (sisselülitatud 

olek) 

Energiatarbimise olek, mille puhul toode on ühendatud toiteallikaga ja annab aktiivselt 

toodangut ning täidab ühtlasi oma muid peamisi funktsioone. 

 

a) Müraemissiooni sõnastik 

ISO termin Ühik Kirjeldus 
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ISO termin Ühik Kirjeldus 

A-korrigeeritud 

müravõimsustase 

LWA, mõõtühik: 

dB(A) 

Müravõimsus: kirjeldab müratekitaja helivõimsust. 

Müravõimsustaseme kaudu saab määrata kindlaks 

müraallika helienergia. Müravõimsustase on 

asjaomane logaritmiline tegur. 

A-korrigeeritud 

garanteeritud 

müravõimsustase 

LWAd, mõõtühik 

B(A) või dB(A) 

A-korrigeeritud garanteeritud müravõimsustaset 

mõõdetakse standardi ISO 9296 nõuete kohaselt, 

mõõtühikuks on bell või detsibell (1 B = 10 dB). See 

tähistab vähemalt kolme seadme 

müravõimsustaseme keskmist väärtust või siis selle 

asemel väärtust, mis saadakse järgmise valemi 

põhjal: LWad= LWA1+3,0 dB (LWA1= ühe seadme A-

korrigeeritud müravõimsustase dB-des, üks koht 

pärast koma). 

Kontori ja IT-tehnoloogia puhul kasutatakse enamasti 

ülal esitatud valemit. 

A-korrigeeritud 

mürarõhutase 

(seadmekasutaja asend, 

Bystander Position) 

LpA , mõõtühik 

dB(A) 

Mürarõhk p: heli poolt tekitatud vahelduvrõhk, mille 

tase ületab staatilist õhurõhku. Seda rõhukõikumist 

registreerib kuulmekile heliliste liikumistena.  

Mürarõhk kirjeldab müraenergiat ühes konkreetses 

kohas (nt seadmekasutaja kuulmekiles või töökohal, 

mis paikneb seadme läheduses). 

13.3 Õigusnormid 

Nii hankijatele kui ka pakkumuste esitajatele kehtivad hankeseaduste kõrval ka muud seadustest tulenevad 

kohustused. Järgnevalt anname (valikulise) ülevaate mõningatest olulisematest sätetest, millega tuleb MF-

seadmete puhul arvestada. Loetelu eesmärk on anda ühtlasi ka ülevaade juhendi tekstis kajastatud seadustele 

viitavatest lühenditest.  

BattG Saksamaal patareide ja akude turustamist, tagasivõtmist a keskkonnasäästlikku jäätmekäitlust 

reguleeriv seadus (seadus, millega võetakse Saksamaal üle direktiiv 2006/66/EÜ, mis käsitleb 

patareisid ja akusid ning patarei- ja akujäätmeid)  
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BHO Saksamaa riigieelarve seadus 

ElektroG  Saksamaal elektri- ja elektroonikaseadmete turustamist, tagasivõtmist ja keskkonnasäästlikku 

jäätmekäitlust reguleeriv seadus (seadus, millega võetakse Saksamaal üle direktiiv 

2012/19/EÜ elektri- ja elektroonikaseadmetest tekkinud jäätmete (elektroonikaromude) 

kohta) 

ElektroStoffV Määrus, millega piiratakse Saksamaal ohtlike ainete kasutamist elektri- ja 

elektroonikaseadmetes (määrus, millega võetakse Saksamaal üle direktiiv 2011/65/EL 

teatavate ohtlike ainete kasutamise piiramise kohta elektri- ja elektroonikaseadmetes)  

EMVG Saksamaa elektromagnetilise ühilduvuse seadus (seadus, millega võetakse Saksamaal üle 

direktiiv 2014/30/EL elektromagnetilist ühilduvust käsitlevate liikmesriikide õigusaktide 

ühtlustamise kohta) 

DSGVO Määrus (EL) 2016/679 füüsiliste isikute kaitse kohta isikuandmete töötlemisel ja selliste 

andmete vaba liikumise ning direktiivi 95/46/EÜ kehtetuks tunnistamise kohta (isikuandmete 

kaitse üldmäärus) 

GWB  Saksamaa konkurentsipiirangute vastane seadus 

POP-VO Määrus (EÜ) nr 850/2004 püsivate orgaaniliste saasteainete kohta (Persistent Organic 

Pollutants) 

ProdSG Saksamaa tooteohutusseadus, millega tagatakse terviseohutus ja tervisekaitse üldnõuded 

REACH-määrus  Kemikaalimäärus (EÜ) nr 1907/2006, mis käsitleb kemikaalide registreerimist, hindamist, 

autoriseerimist ja piiramist (REACH), (Regulation concerning the Registration, Evaluation, 

Authorisation and Restriction of Chemicals). 

UVgO Alla piirmäära jäävate hangete eeskirjad: eeskirjad, millega reguleeritakse tarne- ja 

teenuselepingute sõlmimist piirmäärades, mis jäävad ELi hangete piirmääradest allapoole. 

Eeskirjad jõustatakse igas piirkonnas asjakohaste üleriigiliste ja liidumaade õigusnormidega. 

Eeskirjade kohaldamisel on paljud liidumaad kehtestanud piirangud või soovitavad 

kohaldada UVgO-d üksnes kohalikes omavalitsustes, riigiettevõtetes ja liidumaade 

ametiasutustes. 

 

VgV Saksamaa riigihangete määrus: eeskirjad, millega reguleeritakse EL-i ülest tarne- ja 

teenuselepingute sõlmimist 
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14 Tabelite loetelu 

Tabel 1 Erinevad hankemudelid 

Tabel 2 Jõudlusklasside piiritlemise kriteeriumid 

Tabel 3 Printimise ja kopeerimise kriteeriumid ja nõuded 

Tabel 4 Skannimise kriteeriumid ja nõuded 

Tabel 5 Printimis- ja skannimismeediumite kriteeriumid ja 

nõuded 

Tabel 6 Liideste kriteeriumid ja nõuded 

Tabel 7 Ekraani kriteeriumid ja nõuded 

Tabel 8 Juurdepääsu kriteeriumid ja nõuded 

Tabel 9 Dokumentide lõpptöötluse kriteeriumid ja nõuded 

Tabel 10 Faksifunktsioonide kriteeriumid ja nõuded 

Tabel 11 Printimise ja kopeerimise spetsiifilised kriteeriumid ja 

nõuded 

Tabel 12 A4-seadmete lehekülje printimiskiiruse spetsiifilised 

kriteeriumid ja nõuded 

Tabel 13 A3-seadmete lehekülje printimiskiiruse spetsiifilised 

kriteeriumid ja nõuded 

Tabel 14 Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded 

töörühmaseadmetele: printimine ja kopeerimine 

Tabel 15 Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded 

töörühmaseadmetele: A4-seadmete lehekülje 

väljastamise kiirus 

Tabel 16 Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded 

töörühmaseadmetele: A3-seadmete lehekülje 

väljastamise kiirus 
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Tabel 17 Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded 

osakonnaseadmetele: printimine ja kopeerimine 

Tabel 18 Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded 

osakonnaseadmetele. A4-seadmete lehekülje 

väljastamise kiirus 

Tabel 19 Spetsiifilised kriteeriumid ja nõuded 

osakonnaseadmetele. A3-seadmete lehekülje 

väljastamise kiirus 

Tabel 20 Müraemissiooni kriteeriumid ja nõuded 

Tabel 21 Nõuded elektrofotograafilistele seadmetele 

Tabel 22 Ainete heitkogused: nõuded tindiprinteritele 

(jugaprinteritele) 

Tabel 23 Sertifikaadid ja märgised kui nõuete täitmise 

tõendusmaterjal 

Tabel 24 Ökomärgiste võrreldavus 

Tabel 25 IT-turbe kriteeriumid ja nõuded 

Tabel 26 Arvutusnäide 1: elektritarbimise hind kasutustsükli 

jooksul 

Tabel 27 Arvutusnäide 2: andmete kogumine ja arvutused 

tegeliku tarbimise olulise erinevuse korral 

Tabel 28 Erinevate töörežiimide elektritarbimine ja 

kuluarvestus 

Tabel 29 Lehekülje hinna arvutusnäide 

Tabel 30 Vajaduste analüüsimine ja kontrolliloetelud 

Tabel 31 Sõnastik 

 


