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SEMESTRE EUROPEU - FICHA TEMATICA
TRABALHO NAO DECLARADO

Embora ndo exista nenhuma definicao
oficial para o conceito de trabalho nao
declarado, na UE, entende-se que
consiste em «qualquer  atividade
remunerada de carater licito, mas nao
declarada aos poderes publicos, tendo
em conta as diferencas de carater
legislativo existentes entre os Estados-
Membros»! 2,

O fornecimento de bens e servigos ilicitos
(p. ex., a producdo ou o trafico de
estupefacientes, armas ou pessoas ou o
branqueamento de capitais) integra de
forma mais geral a economia assente na
criminalidade. Por norma, a definicao de
«economia paralela» inclui tanto a

! Comunicagdo da Comissdo Europeia

intitulada «Intensificar o combate ao trabalho
nao declarado», p. 2 [COM(2007) 628].

2 N&o existe a escala da UE uma definicdo
Unica de uso corrente de trabalho ndo
declarado (TND). Algumas definigdes incluem
um conjunto variado de tipos de TND, tais
como o trabalho efetuado mas nao declarado
as autoridades da seguranca social, o ndo
pagamento de contribuicdes e impostos e o
incumprimento das obrigacoes de
manutencdo de registos, bem como as
atividades econdmicas integralmente ndo
declaradas. Outras definicdes incidem nas
obrigacOes especificas, tais como o requisito
de notificacdo formal das autoridades
competentes no inicio da vigéncia de um
contrato de trabalho. Ver: 2016, Observatoério
Europeu das Politicas do Emprego (EEPO),
Plataforma europeia de luta contra o trabalho
nao declarado, fichas informativas por
Estado-Membro e relatério de sintese.

economia nao declarada como
economia assente na criminalidade.

a

O trabalho ndo declarado suscita
desafios de natureza estratégica, por
varios motivos:

trata-se de uma forma de evasao

fiscal que pde em <causa a
sustentabilidade das finangas
publicas e a estabilidade
orgamental?;

também limita as perspetivas de
crescimento, ao diminuir a
qualidade do emprego (p. ex.,

impedindo os trabalhadores de seguir
acoes de aprendizagem ao longo da
vida) e através de distorcbes da
concorréncia entre as empresas, que
prejudicam a produtividade: as
empresas do setor informal, regra
geral, evitam recorrer a servicos do
setor formal e ndo dispdem de acesso
adequado ao crédito;

do ponto de social,
caracteriza-se por:
- condicdes de trabalho inadequadas,
- lacunas em termos de requisitos de
salde e seguranga,

- rendimentos mais baixos,

- nenhuma cobertura de seguranca
social.

Estas insuficiéncias traduzem-se num

vista

dumping social e em resultados
sociais mais fracos.
3 Ver igualmente a ficha tematica do

Semestre Europeu sobre a «Sustentabilidade
das finangas publicas».
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As seguintes tendéncias socioecondmicas
estdo a ampliar a escala a que ocorre o
trabalho ndo declarado:

a crescente flexibilidade das relagdes
contratuais, sobretudo o aumento do
trabalho por conta propria, da
subcontratacao e da externalizacao;

0 crescimento das  atividades
comerciais  transfronteiricas, que
exigem uma cooperagao internacional
eficaz entre as entidades de
fiscalizacao e aplicacao da lei;

a reorientacdo da economia para os
setores mais afetados pelo trabalho
ndo declarado (servigos prestados as
familias e de cuidados);

0 aumento das perturbagdes sociais
nalguns paises da UE, que podera
levar algumas pessoas a tentar
compensar as perdas de rendimentos
com trabalho nao declarado.

O trabalho ndo declarado insere-se em
trés categorias de base:

1. Trabalho nao declarado num
contexto profissional formal.
Neste caso, pode ser totalmente
nao declarado, ou parcialmente
nao declarado, sendo uma parte
do salario paga oficialmente e
outra parte entregue em mao e
de forma confidencial;

2. Trabalho nao declarado por
conta propria ou
independente, sob a forma de
prestacdo de servigcos a empresas
formais ou a outros clientes,
designadamente familias;

3. Fornecimento de bens e
servicos a vizinhos, familiares,
amigos ou conhecidos
(trabalhos de construgdo ou
reparacdao, limpeza, guarda de
criancas ou de idosos). Esta
categoria pode ser, nalguns
casos, equiparada a uma ajuda
mutua.

A natureza multifacetada do trabalho
nao declarado explica-se pelas
diferencas na estrutura de producdo, na
capacidade institucional dos organismos
publicos e sistemas legislativos, ou na
cobertura dos sistemas de protecao

social. Num determinado pais, importa
analisar tanto a escala como a estrutura
do trabalho nao declarado; estes dois
aspetos podem refletir as deficiéncias no
mercado de trabalho formal do pais em
causa. Indiscutivelmente, o objetivo final
é reduzir a escala a que ocorre o
trabalho nao declarado em termos
gerais. A principal finalidade, neste
contexto, é transforma-lo em trabalho
declarado.

A presente ficha informativa esta
estruturada como se indica a seguir. A
seccdo 2 analisa o desempenho dos
paises da UE relativamente aos desafios
estratégicos. A seccdo 3 examina dados
concretos sobre as estratégias
suscetiveis de dar uma resposta eficaz a
estes desafios. Por Ultimo, a seccdo 4
apresenta um esboco das boas praticas
existentes em paises da UE.

Podem ser utilizados varios indicadores
para identificar os desafios no dominio
do trabalho ndo declarado. Uma vez que
o trabalho ndo declarado representa uma
variavel nao observada, estes
indicadores estdo ligados aos diversos
fatores que propiciam este tipo de
trabalho, tal como se analisa a seguir.

(1) Fatores economicos estruturais:

Elevados niveis de tributacdo e
custos de conformidade (incluindo os
encargos decorrentes da
regulamentacdo laboral). No entanto,
os estudos da Eurofound concluiram
que o0s regimes laborais e de
protecdo social destinados a baixar a
carga fiscal, a desregulamentar e a
minimizar a intervencao do Estado
ndo reduzem, em média, a escala do
trabalho ndao declarado na economia.
Neste contexto, é mais determinante
a percecao de uma tributacdo e de
custos de conformidade elevados:
ndao é necessariamente nos paises
com as maiores taxas de tributagdo
gue as pessoas encaram 0s impostos
como um fator que propicia o
trabalho ndo declarado. Optar por
nao declarar o trabalho pode refletir
uma insatisfacdo com os servicos
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publicos recebidos em troca dos
impostos pagos (ver infra «fatores
sociais»). E possivel obter
estimativas da burocracia de acordo
com a classificacdo dos paises no
estudo «Doing business» do Banco
Mundial.

A composicao da economia: alguns
setores? estdo particularmente
expostos ao trabalho ndo declarado.
O tamanho das empresas ¢é
igualmente relevante; 0s
trabalhadores por conta de outrem
que recebem «pagamentos por fora»
trabalham, por norma, em
organizacgdes de pequena dimensao -
56 % trabalham para empresas com
menos de 20 funcionarios.

4 Setor da construgdo; servicos prestados as
familias, servicos de limpeza em casas
particulares, guarda de criangas e de idosos;
servicos a pessoa; seguranga privada;
limpeza industrial; agricultura; e setor da
hotelaria e restauracgao.
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Pais TND (% em Economia TND (% do PIB), TND, Dados ou Trabalho Procura de Oferta de Pagamentos  por
termos do paralela 1992-20062 estimativas por informal* TND® (% dos TND® (% dos fora’ (% dos
volume de (em % do pais? (% do PIB) (% da mao participantes participantes trabalhadores  que

mé&o de obra, PIB), 2015 de obra no inquérito no inquérito recebem
estimativas alargada) Eurobarémetro ~ Eurobarémetro pagarr;lentos Egrsfoga
com o método (EBS) de de 2013) 3%91%';/3 ° de
q (J (o)
LIM relativas a 2013) VEnEiTEe e
2013) recebido sob a forma
de pagamento por

fora

Austria 8,7 8,2 1,5 (1995) Sem dados 19,7 14 5 2/10

Bélgica 11,9 16,2 6-20 Sem dados 10,5 15 4 4/5

Bulgaria 17,8 30,6 22-30 (2002) 20 (2011) 13,2 16 5 6/30

Chipre 13,8 24,8 10 (2007) 19,1 (2012) 53,0 16 2 2/50

Crodcia 14,2 27,7 Sem dados Sem dados Sem 17 7 8/35

dados

Republica Checa 7,7 15,1 9-10 (1998) Sem dados 12,5 19 4 5/25

Dinamarca 9,6 12,0 3 (2005) Sem dados 11,5 23 9 2/1

Estdnia 14,8 26,2 7-8 (2007) 8 (2011) 9,8 12 11 5/40

Finlandia 9,3 12,4 4,2 (1992) Sem dados 11,2 11 3 Ya

Franga 8,8 12,3 4-6,5 (1998) Sem dados 10,3 9 5 1/6

Alemanha 4,4 12,2 7 (2007) Sem dados 11,9 7 2 1/30

Grécia 12,4 22,4 24-30 (2007) 36,3 (2012) 46,7 30 3 7/10

Hungria 17,3 21,9 18 (1998) 16-17 (2006) 9,4 11 4 6/20

Irlanda 8,6 11,3 8 (2002) Sem dados 33,0 10 2 2/8

Itdlia 12,9 20,6 6,4 (2006) 12,1 (2011) 22,4 12 2 2/65

Letdnia 18,3 23,6 16-18 (2007) Sem dados 8,0 28 11 11/50

Lituania 19,8 25,8 15-19 (2003) Sem dados 6,4 14 8 620

Luxemburgo 5,4 8,3 Sem dados Sem dados Sem 14 5 3/11

dados

Malta Sem dados 24,3 25 (1998) Sem dados Sem 23 1 Sem dados

dados

Paises Baixos 5,2 9,0 2 (1995) Sem dados 12,6 29 11 3/5

Polénia 20,8 23,3 12-15 (2007) 4,6 (2010) 21,6 5 3 5/20

Portugal 6,6 17,6 15-37 (2004) 22,4 10 2 3/100

Roménia 18,9 28,0 16-21 (2007) 31,4 11,8 10 3 7/9

Eslovaquia 13,4 14,1 13-15 Sem dados 12,2 17 5 7/20

Eslovénia 13,2 23,3 17 (2003) Sem dados 14,1 22 7 4/20

Espanha 8,8 18,2 12,3 (2006) 17 (2011) 18,8 8 5 5/100

Suécia 7,7 13,2 5 (2006) Sem dados 8,2 16 7 1/5

Reino Unido 2,7 9,4 2 (2000) Sem dados 21,7 8 3 2/20

Fontes: 1. Williams, C.C., Horodnic, I.A., Bejakovic,P., Mikulic., D., Franic, J., Kedir, A. (2017), An evaluation of the
scale of undeclared work in the European Union and its structural determinants: estimates using the Labour Input
Method (LIM). 2: Schneider, F. (2015), Size and development of the Shadow Economy of 31 European and 5 other
OECD Countries from 2003 to 2015: Different Developments. 3: Comissdo Europeia (2004, 2007), andlises do
Observatério Europeu das Politicas do Emprego, primavera de 2004 e primavera de 2007. 4: Eurofound (2012), EU
Member States and Norway fact sheets on estimates and approaches to measure undeclared work. 5: Hazans, M.
(2011), «Informal workers across Europe: Evidence from 30 European countries», Banco Mundial, Policy Research
Working Paper, (5912). 6: Eurobarémetro 2013, respostas a pergunta: «Nos ultimos 12 meses, realizou algum
pagamento por bens ou servicos em relacdo aos quais tinha motivos validos para presumir que abrangiam trabalho
ndo declarado (p. ex., devido a auséncia de fatura ou de recibo de IVA)?». 7: Eurobarémetro 2013, respostas a
pergunta: «Além de um emprego regular, efetuou quaisquer atividades remuneradas ndo declaradas nos ultimos
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12 meses?». 8: Eurobarémetro 2013, respostas a pergunta: «Por vezes, os empregadores preferem pagar a
totalidade ou parte do saldrio ou da remuneracgdo (referente a trabalho suplementar, a horas extraordindrias ou a
parte acima do minimo legal) em dinheiro vivo e sem fazer a respetiva declaragdo as autoridades tributarias e da
seguranca social. O seu empregador pagou-lhe desta forma algum dos seus rendimentos nos ultimos 12 meses?» /
Williams, C., Horodnic, A. (2017), Under-declaring work, falsely declaring work: under-declared employment in the
European Union.

Para mais informacdes sobre as varias metodologias, consultar o anexo - «Como proceder a estimativa

do trabalho ndo declarado».

(2) Fatores econdmicos ciclicos. Um
contexto empresarial dificil podera levar
0os empregadores a tentarem eximir-se
das suas obrigacOes fiscais ou limitar as
mesmas. Para os trabalhadores, os
seguintes cenarios sdao geralmente
considerados  fatores propicios ao
trabalho nao declarado:

periodos de desemprego cada vez
mais longos® e quantidade de
trabalhadores sem incentivos;

a situacdo dos grupos vulneraveis,
incluindo os imigrantes ilegais;

as pressdes no sentido de descida
dos salarios.

O Eurobarémetro de 2013 demonstra
que os fornecedores de trabalho nao
declarado sao tendencialmente jovens,
desempregados ou estudantes.

Caixa: pagamentos por fora de
trabalho subdeclarado
O emprego subdeclarado verifica-se
quando uma entidade patronal formal
paga a um trabalhador formal um salario
oficialmente declarado, mas que é
complementado por uma remuneracao
nao declarada («por fora»), a fim de
escapar ao cumprimento de todas as
obrigacoes fiscais e de seguranca social.
Os estudos nesta matéria revelam uma
maior probabilidade de os salarios serem
subdeclarados nas economias com:
e um PIB per capita reduzido;
e sistemas burocraticos ao nivel
estatal ultrapassados, com uma
maior corrupgao do setor publico;

> De acordo com a andlise de 2013 da

Comissdo relativa a evolugdo em matéria de
emprego e social na Europa («Employment
and Social Developments in Europe»), o
desemprego de longa duragao
proporcionalmente ao desemprego global
demonstra uma correlagdo com o trabalho
nao declarado ligeiramente maior do que o
desemprego de longa duracgao
proporcionalmente a populagdo ativa (ver
quadro 12 do presente relatorio).

e maiores niveis de privacdo material
grave;

e maiores desigualdades nos
rendimentos;

e menos verbas aplicadas em
intervengdes no mercado de
trabalho destinadas a proteger os
grupos vulneraveis.

Para resolver o problema do emprego
subdeclarado, estas condicionantes
sistémicas terdo obrigatoriamente de ser
corrigidas. As variacoes dentro da UE
sao significativas; a percentagem de
trabalhadores que recebem pagamentos
por fora € mais expressiva na Europa
Central e Oriental (6 % dos
trabalhadores) e no sul da Europa (4 %)
do que na Europa Ocidental (1 %) e na
regido nordica (1 %)°8.

(3) Fatores de natureza juridica,
como a clareza relativa da legislagdo, ou
a adaptacdo da legislacdo no sentido de
abranger novas formas de trabalho.

(4) Fatores institucionais, por
exemplo, a aplicacdo da lei e, em
especial, a existéncia de uma Unica
organizacdo ou entidade coordenadora
de combate ao trabalho nao declarado.
Caso o0s mecanismos de controlo nao
existam ou sejam pouco claros e/ou
ineficientes, as pessoas poderdao estar
mais inclinadas a fugirem aos impostos
executando trabalho ndo declarado.

(5) Fatores sociais, com a
interpretacdo comum do quadro geral
em matéria institucional, fiscal e social e
a sua percegdo como justo e
transparente, promovendo um
sentimento de  consideracao  pelo
cumprimento das obrigagdes fiscais. A
titulo exemplificativo, verifica-se uma
forte correlagdo negativa entre o
trabalho ndo declarado e a despesa no
dominio da protecdo social (excluindo as
pensdes). De acordo com alguns

® Williams, C., Horodnic, A. (2017), Under-
declaring work, falsely declaring work: under-
declared employment in the European Union.
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estudos, quanto maior for o IPC (Indice
de Percecdao da Corrupcdo da
organizagao Transparéncia
Internacional), ou seja, quanto mais
baixa for a percecdo da corrupgao, mais
baixa sera a probabilidade de os salarios
dos trabalhadores serem parcialmente
entregues em mao. Trata-se de uma
prova contundente de que um setor
publico no qual os cidaddos podem
confiar desincentiva o trabalho nao
declarado.

A prevencao e a dissuasao do trabalho
nao declarado sdo tarefas que competem
essencialmente aos governos nacionais.
Tal como referido supra, o trabalho nao
declarado é um problema multifacetado
que exige uma resposta abrangente e
personalizada.

A fim de combater o trabalho nao
declarado e, ao mesmo tempo, tornar o
trabalho formal atrativo, €& necessario
adotar o pacote certo de medidas
estratégicas. A abordagem devera ser
ajustada as caracteristicas institucionais
de cada pais (organizacao
administrativa, composicdo setorial da
economia e formas de emprego), por
forma a intervir sobre os fatores
especificos que propiciam o trabalho ndo
declarado.

A Plataforma europeia para reforcar
a cooperagdao no combate ao
trabalho nao declarado, criada nos
termos da Decisdo (UE) 2016/344, de
9de marco de2016’, relne as
autoridades e organizagOes que
combatem o trabalho ndo declarado,
num esforco destinado a resolver este
problema com maior eficiéncia e eficacia.
A Plataforma:

7JO L 65de 11.3.2016, p. 12
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e ajuda os Estados-Membros a
lidarem de modo mais eficaz com
as multiplas formas de trabalho
nao declarado;

e impulsiona mudancas ao nivel
nacional;

e promove melhores condicdes de
trabalho e o trabalho formal.

A Plataforma encetou um processo de
aprendizagem mutua e intercambio de
informagdes®. No  futuro, podera
trabalhar na concecao de instrumentos
de medida baseados em dados
concretos, promover analises
comparativas e instrumentos
metodoldgicos relevantes e desenvolver
andlises da eficacia de diferentes
medidas estratégicas.

Os mais recentes trabalhos para a
Plataforma® identificaram uma
correlagdo muito expressiva entre o
trabalho nao declarado e:

e 0 PIB per capita em padroes de
poder de compra (PPC) (quanto
maior o nivel do PIB em PPC,
menor a prevaléncia de trabalho
nao declarado); ver grafico 1.

e a qualidade da governagao
(com base no Indice da Qualidade
da Governacao Europeia): quanto
maior a qualidade da governagao,
menor

a prevaléncia de trabalho nao
declarado; ver gréafico 2.
Existe uma correlagcdo moderadamente
expressiva com:

e 0 Indice de Percecio da
Corrupcgao da organizacgao
Transparéncia Internacional (que
classifica os paises de acordo com
a percegao da corrupgao no setor

publico);

e um indice de «confianga nas
autoridades» baseado nos
indicadores do Forum Econdmico

Mundial;

e 0s efeitos das transferéncias
sociais na reducao da pobreza;

e a despesa publica em
intervengbes no mercado de
trabalho destinadas a proteger os
grupos vulneraveis;

e a taxa de migragao;

e 0 coeficiente de Gini e as
desigualdades nos rendimentos.

No computo geral, quanto maior for o
nivel percecionado de corrupgao,
menor sera o nivel de confianca nas
autoridades publicas, e quanto maior o
nivel percecionado de desigualdades,
maior o nivel de trabalho nao
declarado.

®http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catid=1299&langld=en.

° wWilliams, C.C., Horodnic, I.A., Bejakovic,P., Mikulic., D., Franic, J., Kedir, A. (2017), An
evaluation of the scale of undeclared work in the European Union and its structural determinants:
estimates using the Labour Input Method (LIM).
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O grafico 1 apresenta as variacdes transnacionais na dimensdao da economia ndo
declarada (utilizando as estimativas segundo o método LIM para o trabalho ndo
declarado em percentagem do volume total de mao de obra no setor privado) e as
variagbes transnacionais no PIB per capita em padrdoes de poder de compra (PPC).
Quanto maior o nivel de PIB per capita em PPC, menor a prevaléncia de trabalho ndo
declarado.

RZ Linear = 0,582

25,00

Undeclared work, % labour input in the corporate sector

T T T T T
S0,00 75,00 100,00 1zs,.00 150,00
GDP per capita in purchasing power

Conforme ilustrado no grafico 2, quanto maior a qualidade da governagdao segundo a
medicdo do Indice da Qualidade da Governacdo Europeia (EQI)'!, menos trabalho ndo
declarado existe. Paises como a Roménia e a Bulgaria, que tém uma classificacdo baixa
no que respeita a qualidade da governagao, tém niveis mais elevados de trabalho nao
declarado. Paises como a Dinamarca, a Finlandia e a Suécia, com pontuacdes mais altas
no indice EQG, tém niveis relativamente menores de trabalho ndo declarado.

zs,00— R2 Linear = 0,526

Undeclared work, % labour input in the corporate sector

T T T T T
-Z,00 -1,00 0,00 1,00 Z,00

Eurcopean Quality of Government Index

10 Com o intuito de evitar uma influéncia excessiva, o PIB do Luxemburgo foi limitado a 150 nas
analises apresentadas. Importa referir que, utilizando o valor original de 262, o coeficiente de
correlagdo € idéntico.

11 Charron, N., Dijkstra, L. e Lapuente, V. (2015), «Mapping the Regional Divide in Europe: A
Measure for Assessing Quality of Government in 206 European Regions». Social Indicators
Research. 122(2): 315-346.
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Both parties benefited from it

You could not find a regular job

Bureaucracy/red tape

Taxes/SSC too high

No other means of income

UDW is common practice

Buyer insisted on non-declaration

Difficult to live on social benefits _B
Dissatisfaction with the state* _ 6
You can ask for a higher fee _ 6

50

0 10

Source: Eurobarometer 2013 ().

30 40 50 60
%% of respondents

()  Based on question 17, ‘Among the following, what were the reasons for doing these activities
undeclared? (MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE)'. * The exact wording is ‘The state does not do

anything for you, so why should you pay taxes’.

Cada vez mais, a estratégia aplicada tem
vindo a substituir os esforgos no sentido
de erradicar a economia ndo declarada
por uma abordagem que visa passar o
trabalho nao declarado para a economia

declarada. Por conseguinte, a
abordagem estratégica que predomina
atualmente a escala da UE - a

dissuasao, que, essencialmente, enfatiza
0 risco de detecdo de irregularidades e
de sangdes - tem vindo a ser
progressivamente complementada por
um leque mais amplo de medidas,
nomeadamente por abordagens de
facilitacdo da conformidade e de
Compromisso. Uma abordagem
estratégica holistica do combate a
economia nao declarada deve utilizar de
forma estratégica e coordenada o
conjunto das diversas abordagens de
dissuasao, de facilitagao da
conformidade e de compromisso:

No que respeita a «vertente dos
custos», a abordagem de dissuasao
necessaria tem como finalidade
aumentar a percecao do risco
mediante inspecdes no local de
trabalho, sancdes administrativas e
penais para as empresas € 0S
trabalhadores, a inscricado dos
trabalhadores antes do inicio do
trabalho ou no primeiro dia de
trabalho, a certificagao de
empresas, a certificacdo dos

pagamentos relativos a
contribuicbes sociais e impostos, a
obrigatoriedade de estar munido de
um documento de identificacdo no
local de trabalho, a coordenacao do
intercambio de dados e as
operagdes ao nivel governativo.
Esta demonstrado que um aumento
da probabilidade de detecdo de
irregularidades reduz a participagao
na economia ndo declarada.

Além do mais, é cada vez mais
aceite a possibilidade de mudar o
racio custo-beneficio alterando a
«vertente dos beneficios» na
equacao. A abordagem de
facilitacdo da conformidade, que
tem vindo a ganhar terreno'?, visa
tornar mais simples o cumprimento
das normas em vigor, seja
impedindo que as empresas e
pessoas participem no trabalho ndo
declarado, seja incentivando-as e
permitindo-lhes que transfiram
este tipo de trabalho para a

2 Embora a abordagem de dissuasdo
continue a predominar na maior parte dos
paises da UE, tém sido progressivamente
implementadas  abordagens  facilitadoras
desde o inicio da recessdo - Eurofound
(2013), Tackling undeclared work in 27 EU
Member States and Norway: Approaches and
measures since 2008.
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economia formal. Esta abordagem
inclui  medidas preventivas e
corretivas, nao obstante as
solucdes de compromisso aplicadas
nalguns casos, nomeadamente
mediante legislacdo no sentido de
abranger novas formas de trabalho
(assegurando que o quadro legal
tenha em conta os novos padrdes
de trabalho), que, em certas
situacbes, poderdo traduzir-se
numa segmentacdao acrescida dos
mercados de trabalho. Importa
referir que os perddes por vezes
concedidos de forma universal ou
individual aqueles que regularizam
as suas situacdes poderdo incitar a
praticas futuras de elisdo fiscal se
forem utilizados indevidamente ou
mal definidos.

A abordagem de compromisso

abarca medidas destinadas a
incentivar comportamentos mais
éticos no tocante a tributagdo e a
promover uma cultura de

compromisso, por exemplo,
através de campanhas de
sensibilizagao para as
consequéncias individuais e

coletivas do trabalho nao
declarado, assim como uma
melhoria na percecdo da equidade
fiscal e da justica processual e
redistributiva.

Um quadro de referéncia no ambito do
qual os Estados-Membros poderdo
elaborar e aplicar estratégias no
contexto da Estratégia Europeia para o
Emprego foi proposto na Resolugdo do
Conselho relativa a transformacdo do
Trabalho Nao Declarado em emprego
regulart3.

13 (2003/C 260/01).

Varios paises adotaram  medidas
estratégicas de diferentes tipos para
combater o trabalho n&o declarado®®.

A Ttdlia instituiu uma nova autoridade
nacional, a Autoridade Nacional de
Inspecdo do Trabalho (NLI), que redne
trés intervenientes: o Ministério do
Trabalho e das Politicas Sociais, o
Instituto Nacional de Seguranca Social
(INPS) e o Instituto Nacional de Seguros.
Em 2012, o Ministério do Trabalho, do
Emprego, da Formacao Profissional e do
Didlogo Social da Francga iniciou uma
reforma da Inspecdo do Trabalho e
estabeleceu unidades regionais, para
apoiar e fiscalizar as medidas de luta
contra o trabalho nao declarado. Esta
reforma foi concebida com o intuito de
melhorar a coordenacao a diversos
niveis.

O processo de detecdo de irregularidades
poderia ser reforcado através da
supervisao entre pares. Por exemplo,
nos Paises Baixos, o0 servigo de inspegdo
do Ministério dos Assuntos Sociais criou,
em 2012, uma linha telefénica direta
para denunciar agéncias de trabalho
temporario ilegais ou desonestas.

Por outro lado, o referido processo
poderia beneficiar de uma cooperacao
mais intensa entre 0s organismos
publicos (com inspegdes conjuntas e um
intercdmbio de dados) e de uma melhor
cooperacdo com as organizagdes
patronais e os sindicatos. Por exemplo, a
Finlandia instituiu uma Unidade de
Informacao sobre a Economia Paralela,
com vista a recolher informagbes e a
conduzir investigagdes. Na Alemanha, o
Ministério Federal das Financas e os
parceiros sociais criaram aliangas de
acao contra o trabalho nao declarado e o
emprego ilegal. A Dinamarca estabeleceu

14 Consultar as boas praticas identificadas
pela Plataforma europeia de luta contra o
trabalho nao declarado:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=12
99&langld=en; bem como os estudos de caso
da Eurofound:
http://www.eurofound.europa.eu/areas/labou
rmarket/tackling/search.php
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um programa de acdo de inspecgles
conjuntas que integram a autoridade
tributaria, a autoridade para o ambiente
de trabalho e a policia.

Uma utilizacdo plena das ferramentas
automaticas e das técnicas de gestdo de
riscos permite centrar 0s recursos
humanos e orcamentais limitados em
tarefas de investigacao e inovagdao com
elevado valor acrescentado.

Uma cooperacdo transfronteiras por
meio de acordos formalizados, como, por
exemplo, o acordo entre a Autoridade
para as Condicdes do Trabalho de
Portugal e a Inspecdao do Trabalho e da
Seguranca Social de Espanha, podera
contribuir para um reforgo do
intercambio de informacgdes.

Outra forma de melhorar o processo de
detecao de irregularidades poderd passar
por calibrar os indicadores de referéncia
dos custos do trabalho, repartidos pelos
respetivos  setores, categorias de
empresas e regides, e acordados pelas
organizacoes patronais e pelos
sindicatos.

As medidas preventivas sao

multifacetadas:

recurso as inovagdes tecnoldgicas
para uma melhor fiscalizacgao,
como as caixas registadoras
certificadas utilizadas na Suécia
desde 2010;

adaptagdoes do quadro juridico, a
fim de ter em conta as novas
categorias de trabalho, evitando
que sejam utilizadas abusivamente
e garantindo que, pelo contrario,
permitem combinar as exigéncias
das empresas e dos trabalhadores;
medidas de simplificacado e de
administracdo publica em linha
centradas no trabalho por conta
propria ou na constituicdo de novas
empresas. Refira-se como exemplo
0 programa Simplex em Portugal,
que permite criar uma empresa
num so dia junto de um servigo
Unico;

um salario minimo e a concessao
de apoios ao rendimento podem
igualmente ajudar a reduzir a
percentagem de salarios nao
declarados, respetivamente, ao

evitar que as entidades patronais
paguem aos seus empregados
salarios oficiais inferiores ao salario
de reserval®>, ou ao tornar o
trabalho nao declarado menos
atrativo para os trabalhadores. Um
dos argumentos invocados para
aumentar o salario minimo na
Estonia, por exemplo, foi a
necessidade de reduzir a
percentagem de salarios nao
declarados?®.

As medidas corretivas incluem as
medidas concebidas para incentivar os
compradores a adquirir bens ou servigos
declarados, através de isencbes ou
deducles fiscais, subsidios ou cheques-
servigo seletivos. A titulo exemplificativo,
a Dinamarca introduziu, em 2011, a
possibilidade de deduzir até 2000 EUR os
encargos com a contratagao de
ajudantes domésticos, ao abrigo do
«plano para o trabalho doméstico»; a
Austria criou subsidios & contratacdo de
enfermeiros  privados de cuidados
geriatricos; e, em Franca e na Bélgica,
foram instituidos sistemas de cheques-
servigo.

Foram realizadas campanhas de
sensibilizacdo em Portugal, na Eslovénia,
na Letdnia, na Lituania e na Estdnia, que
englobavam exemplos muito concretos
de servigos publicos prestados na vida
quotidiana (saude, policia, educagao,
etc.).

Data: 10.11.2017

N3o estdo disponiveis, ao nivel da UE,
dados agregados fiaveis e harmonizados
sobre o trabalho nao declarado.
Contudo, existem diferentes métodos
para realizar estimativas da dimensdo do
trabalho ndo declarado, assim como da
economia paralela. E importante obter
estimativas da dimensdo do trabalho nado

15 0 nivel salarial pelo qual as pessoas
aceitam trabalhar.

16 para exemplos adicionais, ver Eurofound
(2013).
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declarado — desde logo, para
compreender a natureza e as dinamicas
do trabalho nao declarado e, além disso,
para destacar os progressos alcancados
na sua diminuigao.

Os métodos indiretos baseiam-se, regra
geral, numa comparacao dos agregados
macroecondmicos (contas nacionais,
consumo de eletricidade e transacdes em
dinheiro). Tendencialmente, consideram
0s aspetos mais gerais da «economia
nao observada» (ENO), ndao se cingindo
a definicdo convencional de trabalho ndo
declarado, dado que abrangem
atividades ilegais ou a producao
domeéstica para uso proprio. Como tal, a
escala do trabalho ndo declarado é
geralmente sobrestimada. Uma
abordagem frequentemente adotada
neste tipo de comparagdo internacional
assenta no modelo Multiplos
Indicadores Miiltiplas Causas (MIMIC),
gque pressup0e uma correlagdo entre a
economia paralela nao observada e um
conjunto de macrovariaveis observaveis.
No entanto, esta metodologia é objeto
de fortes criticas negativas. Dois dos
seus alegados pontos fracos sdo a
tendéncia para sobrestimar o nivel de
trabalho nao declarado e a dificuldade
para cotejar paises. Em 2006, o Grupo
de Trabalho Intersecretariado sobre
Contas Nacionais (ISWGNA)Y’
desaconselhou a utilizagdo do indicador
dos métodos de «macromodelo».

Os métodos diretos baseiam-se em
inquéritos estatisticos, fornecendo assim
um maior nivel de pormenor e
comparabilidade, apesar de tenderem a
subestimar o trabalho nao declarado; por
norma, dao énfase ao trabalho na&o
declarado efetuado por individuos, o
qual, em muitos casos, é subdeclarado,
e acabam por nao ter em conta muitas
atividades nao declaradas levadas a cabo

17 Declaragso do ISWGNA (2006),
«Estimates of the unrecorded economy and
national accounts» [Estimativas da economia
e das contas nacionais ndo registadas]. O
ISWGNA congrega representantes das cinco
organizacgoes internacionais (Comissao
Europeia, FMI, OCDE, ONU e Banco Mundial)
que assinaram conjuntamente o manual
internacional «Sistema de Contas Nacionais»,
em 1993.

pelas empresas, como a subcontratacao.
O primeiro inquérito a escala europeia
sobre esta matéria foi efetuado em 2007
(Eurobarémetro Especial 284), tendo
sido novamente levado a cabo em 2013
(Eurobarometro Especial 402). Por sua
vez, o Observatério Europeu do Emprego
(OEE) procedeu a uma recolha de dados
nacionais sobre a proporgao de trabalho
nao declarado em 2004 e em 2007 (uma
vez que os respetivos valores tém por
base uma combinacdo de métodos
diretos e indiretos, sao
significativamente inferiores aos da
abordagem MIMIC). A escala mundial, a
investigacao do Banco Mundial sobre os
trabalhadores informais inclui as
problematicas do trabalho sem contrato,
do trabalho informal por conta propria e
do trabalho familiar ndo remunerado. No
entanto, esta medigdo poderd nao se
ajustar  tao bem as economias
desenvolvidas como as economias
emergentes.

O Comité Econdmico e Social Europeu
(CESE) recomendou a adogdao de um
método indireto comum no sentido de
aferir a dimensdo, o impacto e a
evolugdo do trabalho nao declarado. Este
método, desenvolvido pelo Instituto de
Estatistica italiano, assenta no volume de
mao de obra: a comparacdao  das
declaragoes efetivamente transmitidas a
seguranca social com as declaragoes
imputadas com base no Inquérito
Europeu as Forcas de Trabalho!®. O
método do volume de mao de obra
(MVMO) (ver figura 1, coluna 1) utiliza
dados macroecondmicos para medir, em
relagdo a cada pais, a discrepancia entre
a oferta de mao de obra comunicada (no
Inquérito as Forcas de Trabalho) e os
dados do lado da procura sobre a
procura de trabalho registada (p. ex., em
inquéritos as empresas, declaracbes
fornecidas pelas empresas as
autoridades tributarias e da seguranca
social, ou institutos nacionais de
estatistica). A discrepancia entre estas

18 Ciccarone, G. et al. (2009), Study on
indirect measurement methods for
undeclared work in the EU, GHK e Fondazione
G. Brodolini, relatéorio final a Comissdo
Europeia, DG Emprego, Assuntos Sociais e
Igualdade de Oportunidades.
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duas fontes permite fazer uma
estimativa do trabalho ndo declarado.

Em termos gerais, 0s numeros
publicados nas fontes nacionais oficiais
tendem a ser mais baixos do que os
valores apresentados em  estudos
realizados por peritos e organizagles
internacionais. A definicdo exata utilizada
tem implicagdes relevantes'®.

19 pPara obter um resumo das estimativas
estatisticas oficiais, ver: Gyomai, G. e van de
Ven, P. (2014), The non-observed economy
in the system of national accounts, sintese
estatistica da OCDE, 18 (2014); e Eurostat
(2013), Essential SNA: Building the Basics,
Eurostat, Luxemburgo.
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