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Az Európai Unió sokkal több, mint a belső piac. Nem csupán a gazdaságok Uniója, hanem a közös értékek Uniója is. Az 
uniós szerződések és az Alapjogi Charta rögzítik az Európai Unió alapvető értékeit és a polgárait megillető jogokat.

A Bizottság azért dolgozik, hogy garantálja minden uniós polgár alapvető jogainak tiszteletben tartását, a digitális 
világban is.

Válaszul a rasszista és az idegengyűlölő online gyűlöletbeszédre, az Európai Bizottság és 
négy nagyobb IT-vállalat (Facebook, Microsoft, Twitter és YouTube) 2016. májusban az online 
gyűlöletbeszéd felszámolására vonatkozó magatartási kódexet fogadott el. 2019. februárban 
a magatartási kódex nem kormányzati szervezetek és közintézmények által végzett negyedik 
értékelése azt mutatta, hogy az informatikai vállalatok átlagosan 72 %-ban távolították el 
a hozzájuk bejelentett jogellenes gyűlöletbeszédet. A Bizottság intézkedéseket hozott az illegális 
online tartalmak – például a terrorista tartalmak, a gyermekekkel való szexuális visszaélésről 

készült anyagok, a hamisított termékek és a szerzői jogot sértő anyagok, valamint a dezinformáció – kezelése érdekében is.

A Bizottság 2015. decemberben elindította az uniós internetfórumot, azzal a céllal, hogy fellépjünk az internet terrorista csoportok általi 
visszaélésszerű felhasználásával szemben. A fórum keretében az uniós tagállamok belügyminiszterei, az internetes ágazat és más érdekelt 
felek önkéntes partnerségben együttműködnek e bonyolult kérdés kezelése és az uniós polgárok védelme érdekében. Hogy gyorsabban és 
hatékonyabban reagálhassunk, 2018. szeptemberben a Bizottság új szabályokat javasolt, amelyek egy órán belül biztosítják a terrorista 
tartalmak internetről való eltávolítását – a legnagyobb károkozás e kritikus időkeretben következik be.

2018 decemberében a Bizottság közzétette a félretájékoztatással szembeni cselekvési tervet, hogy összehangolt választ alakítson 
ki mind az EU-n belül, mind az azon kívül folytatott dezinformációra, különös tekintettel a közelgő európai választásokra.

AZ ALAPVETŐ JOGOKON ALAPULÓ UNIÓ

AZ ILLEGÁLIS ONLINE TARTALMAK ÉS A GYŰLÖLETBESZÉD FELSZÁMOLÁSA

Az informatikai 
vállalatok 
a jogellenes 
gyűlöletbeszéd 

72 %-át 
eltávolították

„A polgárok elvárják kormányaiktól, hogy az alapvető jogok és a jogállamiság teljes körű tiszteletben 
tartásával biztosítsák a jogérvényesülést, a védelmet és a méltányosságot. Ehhez európai fellépésre is 
szükség van, közös értékeink alapján.”

Jean-Claude Juncker, akkori jelölt az Európai Bizottság elnöki posztjára: Politikai 
iránymutatás a hivatalba lépő következő Európai Bizottság számára, 2014. július 15.

Jogérvényesülés és alapvető jogok

EGY EGYSÉGESEBB, ERŐSEBB ÉS DEMOKRATIKUSABB UNIÓ FELÉ

2019. 
május

https://twitter.com/hashtag/euroad2sibiu
https://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/hate_speech_code_of_conduct_en.pdf
https://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/files/hate_speech_code_of_conduct_en.pdf


KEZDEMÉNYEZÉS A MUNKA ÉS A MAGÁNÉLET KÖZÖTTI EGYENSÚLY TÁMOGATÁSÁRA

Nemrég fogadták el azt a bizottsági javaslatot, amelynek célja a munka és a magánélet közötti egyensúly javítása a dolgozó családok 
körében. Ez megkönnyíti majd a férfiak és nők számára a szülői és gondozási feladatok megosztását és rugalmas munkafeltételek 
kialakítását.

A MEGKÜLÖNBÖZTETÉS ELLENI KÜZDELEM

A SZEMÉLYES ADATOK VÉDELME

Az adatvédelem a digitális korban különösen fontos.

A Juncker elnök vezette Bizottság véglegesítette az új uniós adatvédelmi szabályokat (általános adatvédelmi rendelet), amelyek 
az egész EU-ban 2018. május 25-jén léptek hatályba. A reform a következő jogokat biztosítja a polgárok számára:

• Jog a személyes adatok kezelésére vonatkozó, világos és érthető tájékoztatáshoz;
• Jog a tárolt személyes adatokhoz való hozzáféréshez;
• Jog ahhoz, hogy kérés esetén töröljék a személyes adatokat, amikor azokra már nincs szükség, vagy ha az adatkezelés jogellenes.

Az új szabályok kemény szankciókkal védik az európaiakat a személyes adataikkal való – például az európai választási kampány keretében 
megvalósuló – visszaéléssel szemben is.

Az Európai Bizottság szorosan figyelemmel kíséri az EU-USA 
adatvédelmi pajzs működését is, amely erős védelmet nyújt a személyes 
adatok számára. Emellett az USA-nak továbbított személyes adatokkal 
kapcsolatos panaszok tekintetében könnyű és olcsó jogorvoslatot kínál 
a polgároknak. A Bizottság 2018. decemberben közzétette második éves 
jelentését az adatvédelmi pajzs működéséről.

2019 januárjában a Bizottság elfogadta a Japánra vonatkozó 
megfelelőségi határozatot, amely szigorú adatvédelmi garanciák alapján lehetővé teszi a személyes adatok szabad áramlását a két 
gazdaság között.

EU–USA adatvédelmi pajzs

Több mint 4,500 vállalat szerzett eddig 
tanúsítást.
(2019. április)

Az EU-ban a nők 33 %-a 
szenvedett el fizikai vagy 
szexuális erőszakot (vagy 

mindkettőt) 15 éves kora után.

Az európaiak 96 %-a 
szerint elfogadhatatlan 

a nőkkel szembeni 
kapcsolati erőszak.

#SayNoStopVAW 
címkével az Európai Bizottság 

elindította közösségi 
médiakampányát

A Bizottság 

400 millió 
EUR-t bocsát az uniós 

országok rendelkezésére 
a nőkkel szembeni erőszak 

elleni küzdelemhez.

nap apasági szabadság 
(legalább) Legalább a táppénz 
mértékének megfelelő juttatás 

mellett

4 hónap szülői 
szabadság szülőnként 

(legalább), amelyből legalább 2 
hónapot nem lehet átvinni egyik 

szülőről a másikra

nap gondozói 
szabadság évente

rugalmas 
munkafeltételek minden 

dolgozó szülő és gondozó 
számára legalább a 8 év alatti 

gyermekek vonatkozásában

A VISSZAÉLÉST BEJELENTŐ SZEMÉLYEK VÉDELME

A Bizottság javaslata alapján olyan új, az egész EU-ra érvényes szabályokat fogadtak el, amelyek szavatolják az uniós jog megsértéséről 
beszámoló, visszaélést bejelentő személyek magas szintű védelmét.

Az új szabályok az uniós jog területeinek széles körét ölelik fel, ideértve a pénzmosás elleni küzdelmet, a társasági adózást, az adatvédelmet, 
az Unió pénzügyi érdekeinek védelmét, az élelmiszer- és termékbiztonságot, a környezetvédelmet és a nukleáris biztonságot.

A visszaélést bejelentő személyek védelmét a következők garantálják:
• Egyértelmű bejelentési eljárások és kötelezettségek munkáltatók számára
• Biztonságos bejelentési csatornák
• A megtorlás megakadályozása és hatékony védelem

Source: European Commission, Eurobarometer 2016



POLGÁRI ÉS BÜNTETŐ IGAZSÁGSZOLGÁLTATÁS

A TUDATOS FOGYASZTÓI MAGATARTÁS ERŐSÍTÉSE

A tájékoztatáshoz, az áldozatsegítő szolgáltatások igénybevételéhez, és a kártérítéshez való jog biztosításával a sértettek számára 
is kiterjedtebb jogokat nyújtunk. E jogok így már az áldozatok családtagjait is megilletik. A gyanúsítottak vagy a bűncselekménnyel 
vádolt személyek mostantól az egész EU-ban azonos jogokkal rendelkeznek majd. Az eljárási jogokról szóló csomag elfogadása 
biztosítani fogja, hogy ezek az emberek költségmentességben részesüljenek, joguk legyen arra, hogy ártatlannak vélelmezzék őket és 
ügyvédet fogadjanak. A csomag továbbá különleges védelmet biztosít a gyermekek számára a büntetőeljárások során.

A Bizottság javaslatot tett azon uniós szabályok továbbfejlesztésére is, amelyek biztosítják a gyermekek védelmét a szülők által 
folytatott, több országot érintő jogviták során a szülői felügyelettel, a kapcsolattartási jogokkal és a gyermekek jogellenes 
elvitelével kapcsolatos ügyekben. Az új átdolgozott rendeletet várhatóan 2019 júniusában fogadják el, és 2022-től kell alkalmazni.

Az Európai Ügyészség a héacsalás és az uniós költségvetéssel szembeni csalás ellen lép majd fel. 22 tagállam határozott úgy, 
hogy tagja kíván lenni az Európai Ügyészségnek, amely az uniós adófizetők pénzének védelméért fog küzdeni. A Bizottság emellett 
javasolta, hogy az Európai Ügyészség hatáskörét terjesszék ki a határokon átnyúló terrorizmus elleni küzdelemre.

A Bizottság javaslatot terjesztett elő arról, hogy az ügyészek számára modern eszközök álljanak rendelkezésre az interneten 
vagy a felhőben tárolt bizonyítékok eléréséhez. Ez a javaslat segíti az igazságügyi hatóságokat abban, hogy hatékonyabban 
lépjenek fel a bűnözés és a terrorizmus ellen. Az Európai Bizottság 2019. februárban ajánlást tett az elektronikus bizonyítékok 
határokon átnyúló beszerzésére vonatkozó szabályokról az Egyesült Államokkal folytatandó tárgyalásokra.

A Bizottság továbbá ajánlást tett egy olyan felhatalmazásra vonatkozóan, amely alapján az EU nevében tárgyalásokat folytathat 
a Budapesti Egyezmény alapján. Az egyezmény a számítástechnikai bűnözés elleni nemzetközi együttműködés egyik fő 
eszköze, és átfogó keretet biztosít több mint 60 ország együttműködéséhez.

Az európai fogyasztókat erős fogyasztói jogok illetik meg őket, függetlenül attól, hogy a saját országukban vagy országhatáraikon kívül 
vásárolnak.

ONLINE VITARENDEZÉSI PLATFORM

A Bizottság online vitarendezési platformot indított, amely a fogyasztók 
és a kereskedők számára megkönnyíti az internetes vásárlással 
kapcsolatos viták online rendezését.

JOBB FOGYASZTÓVÉDELMI EGYÜTTMŰKÖDÉS

A Bizottság a fogyasztóvédelmi együttműködésre vonatkozó szabályok korszerűsítésével megerősítette a nemzeti végrehajtó hatóságok 
által a fogyasztói jogok uniós szintű megsértése esetén hozott közös intézkedések összehangolását. Ez biztosítani fogja a fogyasztók 
gyorsabb és hatékonyabb védelmét, és egyúttal időt és erőforrásokat fog megtakarítani a tagállamoknak és a vállalkozásoknak egyaránt.

KÖZÖS KUTATÓKÖZPONT

Közös módszertan kidolgozása, ehhez 
1 millió EUR támogatás

NEMZETI HATÓSÁGOK

Az Európai Bizottság által a nemzeti 
jogérvényesítők számára nyújtott, 
2017 szeptemberében elfogadott 
iránymutatás

GYÁRTÓK ÉS KISKERESKEDŐK

Az Európai Bizottság párbeszédet 
folytat a gyártókkal és 
a kiskereskedőkkel

NEMZETI PROJEKTEK

1 millió EUR a tagállamok számára 
a nemzeti projektek, tanulmányok 
és végrehajtási fellépések 
társfinanszírozása céljából

Működésének első évében 24 000 
fogyasztó vette igénybe az új online 
vitarendezési platformot

A bizottsági fellépések köre

Az Európai Bizottság 2018. áprilisban „Új megállapodás a fogyasztói érdekekért” címmel javaslatot terjesztett elő a fogyasztóvédelmi 
szabályok megerősítése és jobb érvényesítése érdekében.

Az elfogadott intézkedések kézzelfogható előnyökkel járnak a fogyasztók számára:
• hatékony szankciók az uniós fogyasztóvédelmi jog megsértésével szemben
• fellépés a fogyasztási cikkek eltérő minőségben való forgalmazásával szemben
• a fogyasztók jogainak megerősítése az interneten

A Bizottság emellett a képviseleti kereset bevezetésére vonatkozó szabályokat is javasolt, amely kiterjedtebb jogorvoslati lehetőségeket 
biztosítana az európai fogyasztók számára. Az egyeztetések még folynak.

ÚJ MEGÁLLAPODÁS A FOYGASZTÓI ÉRDEKEKÉRT
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