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REV?2 — zastgpuje zawiadomienie
(REV1) z dnia 27 lutego 2018 r.

ZAWIADOMIENIE DLA ZAINTERESOWANYCH STRON

WYSTAPIENIE ZJEDNOCZONEGO KROLESTWA zZ UE A PRZEPISY UE DOTYCZACE
OCHRONY KONSUMENTOW | PRAW PASAZEROW

Dnia 1 lutego 2020 r. Zjednoczone Krolestwo wystapito z Unii Europejskiej i stato si¢
,.panstwem trzecim™. Umowa o Wys‘[a[pieniu2 okresla okres przejSciowy, ktory konczy
sic dnia 31 grudnia 202012 Do tego czasu prawo Unii stosuje sic W catosci do
Zjednoczonego Krélestwa i na jego terytorium?®.

W okresie przejsciowym UE i Zjednoczone Krolestwo beda prowadzi¢ negocjacje
W sprawie  porozumienia dotyczacego nowego  partnerstwa, przewidujacego
w szczegoblnosci strefe wolnego handlu. Nie jest jednak pewne, czy takie porozumienie
zostanie zawarte i czy wejdzie w zycie z koncem okresu przejsciowego. W kazdym razie
skutkiem takiego porozumienia bylyby stosunki, ktore z punktu widzenia warunkow
dostepu do rynku znacznie roéznityby sie od udziatu Zjednoczonego Krolestwa w rynku
5 - - -
wewnetrznym®, W unii celnej UE oraz w obszarze podatku VAT i podatku akcyzowego.

Dlatego tez wszystkim zainteresowanym stronom, a W szczegdlnosci podmiotom
gospodarczym, przypomina si¢ 0 Sytuacji prawnej majgcej zastosowanie po zakonczeniu
okresu przejsciowego.

Panstwo trzecie to panstwo niebedace cztonkiem UE.

Umowa o0 wystgpieniu Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii i Irlandii Pdocnej z Unii
Europejskiej i Europejskiej Wspolnoty Energii Atomowej, Dz.U. L 29 z 31.1.2020, s. 7 (,,umowa

0 Wystgpieniu™).

Okres przejsciowy moze, przed dniem 1 lipca 2020 r., zosta¢ jednorazowo przedtuzony o rok lub dwa
lata (art. 132 ust. 1 umowy 0 wystgpieniu). Rzad Zjednoczonego Krélestwa jak dotad wykluczat takie
przedtuzenie.

Z zastrzezeniem niektorych wyjatkow przewidzianych w art. 127 umowy 0 wystapieniu, z ktorych
zaden nie jest istotny W kontekécie niniejszego zawiadomienia.

W szczegbdlnosci umowa 0 wolnym handlu nie przewiduje takich zasad rynku wewngtrznego (w
obszarze towardw iustug), jak zasada wzajemnego uznawania, zasada kraju pochodzenia
i harmonizacja. Umowa o0 wolnym handlu nie znosi rowniez formalnosci celnych i kontroli celnych,
w tym formalnosci dotyczacych pochodzenia towardw i materialow uzytych do ich wytworzenia, ani
zakazOw i ograniczen przywozowych i wywozowych.



ZAKUP PRODUKTOW LUB USLUG OD PRZEDSIEBIORSTW HANDLOWYCH Z SIEDZIBA
W ZJEDNOCZONYM KROLESTWIE PRZEZ KONSUMENTOW z UE®’

Zgodnie z prawem Unii, jezeli konsument zawiera umowe¢ z przedsi¢biorcg z innego
panstwa, ktory w jakikolwiek sposob kieruje swoja dziatalnos¢ handlowa do
panstwa zamieszkania konsumenta, umowa zasadniczo podlega prawu panstwa,
w ktérym konsument ma miejsce zwyklego pobytu. Istnieje mozliwos¢ dokonania
wyboru innego prawa wilasciwego, ale wybor ten nie moze prowadzi¢ do
pozbawienia konsumenta ochrony przyznanej mu na podstawie przepisow, ktorych
nie mozna wylgczy¢ w drodze umowy, na mocy prawa miejsca zwyktego pobytus.
Na tej podstawie sady panstw cztonkowskich UE® beda w dalszym ciagu stosowaé
unijne przepisy dotyczace ochrony konsumentow, nawet jezeli przedsi¢biorca
znajduje si¢ W Zjednoczonym Krolestwie. Dotyczy to w szczegdlnosci przepisow
okreslonych w:

e dyrektywie o nieuczciwych praktykach handlowych™®;
e dyrektywie w sprawie praw konsumentow™;
e dyrektywie w sprawie nieuczciwych warunkéw w umowach'?;

e dyrektywie w sprawie sprzedazy towarow konsumpcyjnych izwigzanych
z tym gwarancji*>;
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Niniejsze zawiadomienie nie obejmuje innych praktycznych aspektéw zakupdw transgranicznych
w panstwach trzecich, np. przepisow UE dotyczacych podatku od wartosci dodanej, cet oraz
ograniczen W zakresie przywozu.

Bardziej szczegdtowy opis skutkéw wystapienia Zjednoczonego Kroélestwa z UE oraz odpowiednich
przepisow zawartych w umowie 0 wystgpieniu mozna znalez¢ w zawiadomieniu dla zainteresowanych
stron pt. ,,Wystgpienie Zjednoczonego Krolestwa z UE aprzepisy UE w dziedzinie wymiaru
sprawiedliwo$ci w sprawach cywilnych i prawa prywatnego miedzynarodowego”.

Art. 6 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) nr 593/2008 z dnia 17 czerwca
2008 r. w sprawie prawa wlasciwego dla zobowigzan umownych (Rzym I), Dz.U. L 177 z 4.7.2008, s.
6. Jezeli chodzi 0 wyjatki od tej zasady ogdlnej, zob. art. 6 ust. 3—4 rozporzadzenia (WE) nr 593/2008.

Jezeli chodzi 0sady Zjednoczonego Krélestwa, art. 66 lit. a) umowy 0 wystgpieniu stanowi, ze
przepisy UE dotyczace kolizji przepisow dotyczacych zobowiazan umownych (rozporzadzenie (WE)
nr 593/2008) nadal maja zastosowanie W Zjednoczonym Krdélestwie w odniesieniu do umoéw
zawartych przed zakonczeniem okresu przej$ciowego.

Dyrektywa 2005/29/WE Parlamentu Europejskiego iRady zdnia 11 maja 2005r. dotyczaca
nieuczciwych praktyk handlowych stosowanych przez przedsigbiorstwa wobec konsumentéw na rynku
wewnetrznym oraz zmieniajaca dyrektywe Rady 84/450/EWG, dyrektywy 97/7/WE, 98/27/WE
i 2002/65/WE Parlamentu Europejskiego i Rady oraz rozporzadzenie (WE) nr 2006/2004 Parlamentu
Europejskiego iRady (,dyrektywa o nieuczciwych praktykach handlowych”), Dz.U. L 149
z11.6.2005, s. 22.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2011/83/UE z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie
praw konsumentdw, Dz.U. L 304 z 22.11.2011, s. 64

Dyrektywa Rady 93/13/EWG zdnia 5 kwietnia 1993 r. wsprawie nieuczciwych warunkow
w umowach konsumenckich, Dz.U. L 95 z 21.4.1993, s. 29.



e dyrektywie w sprawie podawania cen** oraz
o dyrektywie w sprawie zorganizowanych podrozy®>.

Jezeli po zakonczeniu okresu przejsciowego'® konsument z UE podejmie
indywidualne dziatania prawne przed sgdem panstwa czlonkowskiego UE
przeciwko przedsigbiorcy z Siedziba W Zjednoczonym Krdlestwie, wystapienie
Zjednoczonego Krolestwa z Unii nie bedzie miato wplywu na ustalenie jurysdykcji
krajowej tego sagdu W odniesieniu do sporo6w wynikajgcych z umow konsumenckich
objetych art. 17 ust.1 lit. a)—c) rozporzadzenia (UE) nr1215/2012Y, jezeli
przedsiebiorca kierowal swoja dziatalno§¢ do panstwa czlonkowskiego
zamieszkania konsumenta; w takich przypadkach zastosowanie majg unijne
przepisy odnoszace si¢ do jurysdykcji, ktore to przepisy pozwalaja konsumentowi
wystapi¢ z powddztwem przeciwko przedsigbiorcy W panstwie cztonkowskim UE,
w ktérym konsument ma miejsce zamieszkania, niezaleznie od tego, czy
przedsicbiorca ma siedzibe w UE, czy w panstwie trzecim'® W przypadku
postepowan sadowych, ktére rozpoczely si¢ po zakonczeniu okresu przejsciowego,
uznawanie i wykonywanie w Zjednoczonym Krolestwie orzeczen wydanych przez
sad panstwa cztonkowskiego UE i vice versa bedzie jednak regulowane przepisami
krajowymi w Zjednoczonym Krolestwie lub w danym panstwie cztonkowskim. Po
zakonczeniu okresu przejsciowego Erzepisy Unii zapewniajace dostepnosé
pozasadowego rozstrzygania _sporow’ i ulatwiajace dostgp do internetowego
rozstrzygania sporéw® nie beda juz mie¢ zastosowania do Zjednoczonego
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Dyrektywa 1999/44/WE Parlamentu Europejskiego iRady zdnia 25 maja 1999r. w sprawie
niektorych aspektow sprzedazy towaréw konsumpceyjnych i zwigzanych z tym gwarancji, Dz.U. L 171
2 7.7.1999,s. 12.

Dyrektywa 98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego 1998 r. w sprawie ochrony
konsumenta przez podawanie cen produktéw oferowanych konsumentom, Dz.U. L 80 z 18.3.1998,
s. 27.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2015/2302 z dnia 25 listopada 2015 r. w sprawie
imprez turystycznych i powiazanych ustug turystycznych, Dz.U. L 326 2 11.12.2015, s. 1.

Jezeli powoddztwo zostanie wniesione przed zakonczeniem okresu przejSciowego, jurysdykcja oraz
uznanie i wykonanie orzeczenia beda regulowane przepisami rozporzadzenia nr 1215/2012 (art. 67
umowy 0 wystapieniu). Ma to zastosowanie, nawet jezeli orzeczenie ma zosta¢ wykonane po tej dacie.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego iRady (UE) nr 1215/2012 z dnia 12 grudnia 2012r.
w sprawie jurysdykcji i uznawania orzeczen sgdowych oraz ich wykonywania w sprawach cywilnych
i handlowych, Dz.U. L 351 z 20.12.2012, s. 1.

Art. 18 ust. 1 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1215/2012 z dnia 12 grudnia
2012 r. wsprawie jurysdykcji i uznawania orzeczen sadowych oraz ich wykonywania w sprawach
cywilnych i handlowych, Dz.U. L 351 z 20.12.2012, s. 1.

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego iRady 2013/11/UE zdnia 21 maja 2013r. w sprawie
alternatywnych metod rozstrzygania sporéw konsumenckich (dyrektywa w sprawie ADR w sporach
konsumenckich), Dz.U. L 165 z 18.6.2013, s. 63.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie
internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich (rozporzadzenie w sprawie ODR
w sporach konsumenckich), Dz.U. L 165 z 18.6.2013, s. 1.



Krolestwa, aunijna platforma internetowego rozstrzygania sporéw nie bedzie
dostepna w odniesieniu do przedsigbiorcow z siedzibg w Zjednoczonym Kroélestwie.

Jezeli chodzi o egzekwowanie na drodze publicznoprawnej (np. aby doprowadzié¢
do zaprzestania praktyki handlowej), po zakonczeniu okresu przejsciowego
rozporzadzenie (UE) 2017/2394% nie bedzie juz miato zastosowania do
Zjednoczonego Krolestwa. Oznacza to, ze po zakonczeniu okresu przejsciowego
organy Zjednoczonego Krolestwa nie bedg zgodnie z prawem UE zobowigzane do
wspoOtpracy W przypadku roszczen transgranicznych.

Po zakonczeniu okresu przejsciowego prawo Unii przyznajagce niektorym
,2upowaznionym podmiotom”, okre$§lanym przez panstwa czlonkowskie UE,
legitymacj¢ procesowg do wnoszenia powodztw 0 zaprzestanie szkodliwych praktyk
winnym panstwie cztonkowskim, nie bedzie juz miato zastosowania do
Zjednoczonego Krélestwa?.

OCHRONA PODROZNYCH W PRZYPADKU NIEWYPLACALNOSCI  (IMPREZY
TURYSTYCZNE)

Zgodnie zprawem Unii organizatorzy imprez turystycznych prowadzacy
przedsiebiorstwo na terytorium UE musza posiada¢ zabezpieczenie na potrzeby
zwrotu wplat podroznych i na potrzeby powrotu podréoznych do kraju w wyniku
niewyptacalnosci organizatora®. Organizatorzy nieprowadzacy przedsigbiorstwa w
UE, ktorzy sprzedaja lub oferujg do sprzedazy imprezy turystyczne w UE lub ktorzy
w jakikolwiek sposob kieruja taka dziatalnos¢ do UE, rowniez sg zobowigzani do
posiadania takiego zabezpieczenia na wypadek niewygﬁacalnoéci w kazdym
panstwie czfonkowskim, W ktérym prowadza sprzedaz®*. Jezeli organizator
prowadzacy przedsiebiorstwo W panstwie trzecim nie oferuje jednak imprez
turystycznych konsumentom w UE ani nie kieruje swojej dzialalno$ci sprzedazowe;j
do UE (sprzedaz pasywna), prawo Unii dotyczace obowigzku posiadania
zabezpieczenia na wypadek niewyptacalnos$ci nie ma zastosowania.

Oznacza to, Ze jezeli organizator z siedziba w Zjednoczonym Krdlestwie nie
oferuje imprez turystycznych w UE i nie kieruje dzialalnosci sprzedazowej do
UE, po zakonczeniu okresu przejsciowego ochrona na wypadek
niewyplacalnosci organizatora przyznana przez prawo UE nie bedzie miala
zastosowania w przypadku niewyplacalnosci organizatorow 7z siedzibg
w Zjednoczonym Krolestwie.
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego iRady (UE) 2017/2394 zdnia 12 grudnia 2017r.

W sprawie wspOlpracy miedzy organami krajowymi odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepisow

prawa w zakresie ochrony konsumentow, Dz.U. L 345 z 27.12.2017, s. 1.

Art. 4 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/22/WE z dnia 23 kwietnia 2009 r. w sprawie

nakazéw zaprzestania szkodliwych praktyk w celu ochrony interesow konsumentéw, Dz.U. L 110
z 1.5.2009, s. 30.

Zob. art. 17 ust. 1 akapit pierwszy dyrektywy (UE) 2015/2302.

Zob. art. 17 ust. 1 akapit drugi dyrektywy (UE) 2015/2302.



Po zakonczeniu okresu przejsciowego prawo Unii przewidujace wzajemne
uznawanie ochrony na wypadek niewyplacalnosci zapewnianej zgodnie
Z wymogami panstwa pochodzenia organizatora nie bedzie juz miato zastosowania
w odniesieniu do ochrony na wypadek niewyptacalnosci zapewnianej zgodnie
Z wymogami obowiazujacymi w Zjednoczonym Krélestwie?. Oznacza to, ze po
zakonczeniu okresu przejsciowego ochrona na wypadek niewyplacalnosci
zapewniana W Zjednoczonym Krolestwie nie bedzie juz spelnia¢ wymogow
dotyczacych zapewnienia ochrony na wypadek niewyptacalno$ci organizatorow
imprez turystycznych zgodnie z art. 17 dyrektywy (UE) 2015/2302.

UNIJNE PRAWA PASAZEROW

e Pasazerowie linii lotniczych: Po zakonczeniu okresu przejsciowego prawo Unii
dotyczace praw pasazerow linii lotni(:zych26 nie bedzie juz mie¢ zastosowania do
pasazerow wylatujacych z portu lotniczego w Zjednoczonym Krolestwie do portu
lotniczego na terytorium panstwa czlonkowskiego UE, chyba zZe przewoznik
lotniczy wykonujacy dany przewoz jest przewoznikiem unijnym, tzn. koncesji
udzielilo mu panstwo cztonkowskie UE. Oznacza to, Zze mimo wystapienia
Zjednoczonego Krolestwa z UE prawa pasazeréw linii lotniczych zapewniane
przez prawo Unii wcigz bgda mie¢ zastosowanie do pasazerow wylatujacych ze
Zjednoczonego Kroélestwa do portu lotniczego w panstwie cztonkowskim UE
lotem obstugiwanym przez przewoznika wspolnotowego. Po zakonczeniu okresu
przejsciowego prawa pasazerow linii lotniczych zapewniane przez prawo Unii nie
beda jednak mie¢ zastosowania do lotow ze Zjednoczonego Kroélestwa do UE
obstugiwanych przez przewoznikdéw niewspolnotowych.

Po zakonczeniu okresu przej$ciowego prawo Unii przyznajace specjalne prawa
osobom niepetnosprawnym i 0sobom 0 ograniczonej sprawnosci ruchowej
podrozujacym droga lotnicze;27 nie bedzie juz mie¢ zastosowania do o0séb
niepetnosprawnych i 0s0b 0 ograniczonej sprawnosci ruchowej korzystajacych
z handlowych przewozoéw pasazerskich, ktore to osoby wylatuja 2z portu
lotniczego w Zjednoczonym Krolestwie, przesiadajg si¢ w porcie lotniczym
w Zjednoczonym Kroélestwie lub przylatuja do portu lotniczego w Zjednoczonym
Kroélestwie. Niektére prawa, na przyktad prawo do uzyskania pomocy ze strony
przewoznika lotniczego, wcigz bedg mie¢ zastosowanie do pasazeréw lotniczych
wylatujacych z portu lotniczego w Zjednoczonym Kroélestwie do portu lotniczego w UE,
oile przZ%woinikiem lotniczym wykonujgcym przewdz bedzie wspdlnotowy przewoznik
lotniczy™".
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Art. 18 ust. 1 dyrektywy (UE) 2015/2302.

Rozporzadzenie (WE) nr 261/2004 Parlamentu Europejskiego i Rady zdnia 11 lutego 2004 r.
ustanawiajace wspoélne zasady odszkodowania ipomocy dla pasazeréw w przypadku odmowy
przyjecia na poktad albo odwotania lub duzego op6znienia lotow, Dz.U. L 46 z 17.2.2004, s. 1.

Rozporzadzenie (WE) nr 1107/2006 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 5 lipca 2006 r. w sprawie
praw osob niepetnosprawnych oraz oso6b 0 oOgraniczonej sprawnosci ruchowej podroézujacych droga
lotnicza, Dz.U. L 204 z 26.7.2006, s. 1.

Art. 1 ust. 3 rozporzadzenia (WE) nr 1107/2006.



e Pasazerowie statkOw: Po zakoriczeniu okresu przej$ciowego prawo Unii dotyczace
praw pasazeréow statkow?? wcigz bedzie miec zastosowanie do pasazeréw, w przypadku
ktorych port wejscia na pokfad znajduje sie w UEZ lub w Zjednoczonym Krélestwie, o ile
port zejscia z poktadu znajduje sie w UE, a ustuga jest swiadczona przez przewoznika
posiadajgcego siedzibe na terytorium panistwa cztonkowskiego lub oferujgcego ustugi
transportu pasazerskiego do panstwa cztonkowskiego lub z panstwa cztonkowskiego

(,,przewoznik unijny")31.

e Pasazerowie autobusOw i autokardw: Po zakonczeniu okresu przejéciowego prawo
Unii dotyczace praw pasazerow w transporcie autobusowym iautokarowym32 Wwcigz
bedzie mie¢ zastosowanie do pasazerdw podrézujgcych w ramach ustug regularnych33
do Zjednoczonego Krélestwa lub ze Zjednoczonego Krélestwa, jezeli miejsce, w ktérym
pasazerowie wchodzg na poktad pojazdu lub w ktérym opuszczajg poktad pojazdu,
znajduje sie w UE, a zaplanowana dtugosc trasy, na jakiej Swiadczona jest ustuga, wynosi
co najmniej 250 km?

e Pasazerowie kolei: Po zakoiczeniu okresu przejsciowego prawo Unii dotyczace praw
pasazeréw w ruchu koIejowym35 wcigz bedzie mie¢ zastosowanie do kolejowych
przewozow pasazerskich na terytorium Unii36, o ile przedsiebiorstwo kolejowe uzyskato
licencje zgodnie z art. 17 dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2012/34/UE z dnia
21 listopada 2012r. wsprawie utworzenia jednolitego europejskiego obszaru
koIejoweg037.

Ogolne informacje mozna znalez¢ na stronach internetowych Komisji poswigconych
ochronie konsumentéw (https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/index_pl.htm)
I prawom pasazerow (https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/passenger-
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Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1177/2010 z dnia 24 listopada 2010 r.
0 prawach pasazerow podrozujacych droga morska idroga wodna $rodladowa, Dz.U. L 334
z17.12.2010, s. 1.

Art. 2 ust. 1 lit. a) rozporzadzenia (UE) nr 1177/2010.

Art. 2 ust.1 lit.b) iart.3 lit.e) rozporzadzenia (UE) nr 1177/2010. Do pasazerow statkow
wycieczkowych zastosowanie majg przepisy szczegdlne, zob. art. 2 ust. 1 lit. ¢) rozporzadzenia (UE)

nr 1177/2010.

Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr181/2011 zdnia 16 lutego 2011r.
dotyczace praw pasazerdOw W transporcie autobusowym i autokarowym, Dz.U. L 55 z 28.2.2011, s. 1.

Do pasazeréw podroézujacych w ramach ustug okazjonalnych zastosowanie majg przepisy szczegolne,
zob. art. 2 ust. 3 rozporzadzenia (UE) nr 181/2011.

Art. 2 ust. 1 rozporzadzenia (UE) nr 181/2011

Rozporzadzenie (WE) nr 1371/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r.
dotyczace praw i obowigzkow pasazerow w ruchu kolejowym, Dz.U. L 315 z 3.12.2007, s. 14.

Art. 2 ust. 1 rozporzadzenia (WE) nr 1371/2007.

Dz.U. L 343z 14.12.2012, s. 32.


https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/index_pl.htm
https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/passenger-rights/index_pl.htm

rights/index_pl.htm). W razie potrzeby na stronach tych beda zamieszczane dodatkowe
informacje.

Komisja Europejska
Dyrekcja Generalna ds. Sprawiedliwosci i Konsumentow
Dyrekcja Generalna ds. Mobilnosci i Transportu


https://europa.eu/youreurope/citizens/travel/passenger-rights/index_pl.htm
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