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REV2 – vervangt de kennisgeving 

(REV1) van 21 maart 2018 

KENNISGEVING AAN BELANGHEBBENDEN  

  

TERUGTREKKING VAN HET VERENIGD KONINKRIJK EN EU-REGELS OP HET GEBIED 

VAN GEOBLOCKING 

Het Verenigd Koninkrijk heeft zich op 1 februari 2020 uit de Europese Unie 

teruggetrokken en is daarmee een “derde land” geworden
1
. Het terugtrekkingsakkoord

2
 

voorziet in een overgangsperiode die op 31 december 2020 eindigt
3
. Tot die datum is het 

EU-recht onverminderd van toepassing op en in het Verenigd Koninkrijk
4
.  

Tijdens de overgangsperiode zullen de EU en het Verenigd Koninkrijk onderhandelen 

over een akkoord over een nieuw partnerschap, dat met name een vrijhandelsgebied 

omvat. Het is echter niet zeker of dat akkoord aan het einde van de overgangsperiode is 

gesloten en in werking treedt. Hoe dan ook, dat akkoord zou een relatie tot stand brengen 

die wat betreft de voorwaarden voor toegang tot de markt heel anders zal zijn dan de 

huidige deelname van het Verenigd Koninkrijk aan de interne markt
5
, de douane-unie 

van de EU en het btw- en accijnsgebied.  

Bovendien zal het Verenigd Koninkrijk na de overgangsperiode een derde land zijn wat 

de uitvoering en toepassing van het EU-recht in de EU-lidstaten betreft. 

Alle belanghebbenden, en met name marktdeelnemers, worden daarom gewezen op de 

juridische situatie die ontstaat na het einde van de overgangsperiode. 

 

                                                 
1
  Een derde land is een land dat geen lid is van de EU. 

2
  Akkoord inzake de terugtrekking van het Verenigd Koninkrijk van Groot-Brittannië en Noord-Ierland 

uit de Europese Unie en de Europese Gemeenschap voor Atoomenergie (PB L 29 van 31.1.2020, blz. 

7) (hierna “het terugtrekkingsakkoord” genoemd). 

3
  De overgangsperiode kan uiterlijk op 1 juli 2020 eenmalig met ten hoogste 1 of 2 jaar worden verlengd 

(artikel 132, lid 1, van het terugtrekkingsakkoord). De regering van het Verenigd Koninkrijk sluit een 

dergelijke verlenging vooralsnog uit. 

4
  Behoudens enkele uitzonderingen waarin artikel 127 van het terugtrekkingsakkoord voorziet. Die 

uitzonderingen zijn echter niet relevant in het kader van deze kennisgeving. 

5
  Een vrijhandelsakkoord kent bijvoorbeeld niet de begrippen die eigen zijn aan de interne markt (op het 

gebied van goederen en diensten), zoals wederzijdse erkenning, het land-van-oorsprong-beginsel of 

harmonisatie. Evenmin voorziet een vrijhandelsakkoord in de opheffing van douaneformaliteiten en -

controles, waaronder die betreffende de oorsprong van goederen en de grondstoffen ervan, of invoer- 

en uitvoerverboden en -beperkingen. 
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Advies aan belanghebbenden: 

Het is met name raadzaam dat belanghebbenden, en met name natuurlijke personen die in 

het Verenigd Koninkrijk woonachtig zijn (tenzij zij de nationaliteit van een lidstaat 

hebben) en in het Verenigd Koninkrijk gevestigde ondernemingen, nagaan wat de 

gevolgen van het einde van de overgangsperiode in het licht van deze kennisgeving zijn. 

 

Let op: 

In deze kennisgeving wordt niet ingegaan op andere aspecten die verband houden met 

onlinetransacties, zoals onlineaankoop met aansluitende pakketbezorging en 

elektronische handel en netneutraliteit, of op de bescherming van de consument in het 

algemeen. 

Deze aspecten komen aan bod in andere kennisgevingen die momenteel worden 

voorbereid of reeds zijn bekendgemaakt
6
. 

Na het einde van de overgangsperiode gelden de EU-regels op het gebied van 

geoblocking, met name Verordening (EU) 2018/302
7
 inzake de aanpak van 

ongerechtvaardigde geoblocking en andere vormen van discriminatie van klanten op 

grond van nationaliteit, verblijfplaats of plaats van vestiging in de interne markt, niet 

langer voor het Verenigd Koninkrijk. Dit heeft in het bijzonder de onderstaande 

gevolgen: 

1. ALGEMENE OVERWEGINGEN 

Verordening (EU) 2018/302 omvat een verbod op discriminatie van klanten op 

grond van nationaliteit, verblijfplaats of plaats van vestiging, met inbegrip van 

geoblocking, bij bepaalde grensoverschrijdende transacties tussen een handelaar en 

een klant met betrekking tot de verkoop van goederen en de verlening van diensten 

in de EU. In het bijzonder voorziet de verordening in de volgende maatregelen ter 

bescherming van klanten
8
: 

 discriminerend blokkeren of beperken van de toegang van klanten tot online-

interfaces van handelaren (bijv. een website) en het doorgeleiden van 

klanten naar een andere online-interface zonder voorafgaande instemming 

van de klant is verboden (artikel 3); 

 handelaren mogen aan klanten, in bepaalde gedefinieerde situaties, niet op 

discriminerende wijze onder verschillende voorwaarden toegang verlenen tot 

                                                 
6
  https://ec.europa.eu/info/european-union-and-united-kingdom-forging-new-partnership/future-

partnership/preparing-end-transition-period_nl  

7
  Verordening (EU) 2018/302 van het Europees Parlement en de Raad van 28 februari 2018 inzake de 

aanpak van ongerechtvaardigde geoblocking en andere vormen van discriminatie van klanten op grond 

van nationaliteit, verblijfplaats of plaats van vestiging in de interne markt (PB L 60 van 2.3.2018, blz. 

1). 

8
  Zowel consumenten als ondernemingen. 

https://ec.europa.eu/info/european-union-and-united-kingdom-forging-new-partnership/future-partnership/preparing-end-transition-period_nl
https://ec.europa.eu/info/european-union-and-united-kingdom-forging-new-partnership/future-partnership/preparing-end-transition-period_nl
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hun goederen of diensten (artikel 4; informeel aangeduid als beginsel van 

“winkelen als plaatselijke inwoners”); 

 non-discriminatie in verband met betaling (artikel 5). 

2. KLANTEN IN HET VERENIGD KONINKRIJK 

Na het einde van de overgangsperiode is Verordening (EU) 2018/302 niet meer van 

toepassing op natuurlijke personen die ingezetenen zijn van het Verenigd 

Koninkrijk (tenzij zij de nationaliteit van een lidstaat hebben en de mogelijk 

discriminerende behandeling op een dergelijk criterium is gebaseerd) en evenmin op 

in het Verenigd Koninkrijk gevestigde ondernemingen: 

 Ten eerste geldt het bovengenoemde verbod betreffende de toegang tot 

online-interfaces van handelaren niet meer voor die personen of 

ondernemingen wanneer zij toegang willen tot websites in de EU. Dat houdt 

in dat een handelaar de toegang tot zijn website mag blokkeren of beperken 

en deze klanten mag doorgeleiden naar specifieke versies van zijn website 

die kunnen verschillen van de versie waartoe zij eerst toegang probeerden te 

krijgen. 

 Ten tweede hebben die personen of ondernemingen niet de garantie dat zij in 

de EU kunnen “winkelen als plaatselijke inwoners” in de situaties die onder 

artikel 4 van de verordening vallen; onder meer hebben zij geen aanspraak 

meer op dezelfde prijzen en voorwaarden voor de levering goederen en 

diensten als plaatselijke inwoners (d.w.z. de klanten uit de lidstaat van 

herkomst van de handelaar). Klanten zullen bijvoorbeeld gevolgen 

ondervinden bij de offline- en online-verkoop van goederen en diensten, 

waaronder goederen die op het grondgebied van de EU worden geleverd of 

opgehaald, kaartjes voor sportevenementen of amusementsparken in de 

lidstaten en de verkoop van elektronisch geleverde diensten, zoals 

hostingdiensten. 

 Ten derde worden die personen of ondernemingen wanneer zij 

gebruikmaken van betalingsmethoden uit het Verenigd Koninkrijk niet 

beschermd tegen handelaren die andere voorwaarden voor een 

betalingstransactie toepassen dan de voorwaarden die aan EU-klanten 

worden aangeboden; tevens kan de voltooiing van een aankoop worden 

geweigerd in verband met de betaling wanneer zij elektronisch betalen of 

willen betalen voor goederen of diensten. 

3. HANDELAREN UIT HET VERENIGD KONINKRIJK DIE ACTIEF ZIJN IN DE EU 

Verordening (EU) 2018/302 is van toepassing op alle handelaren die in de EU actief 

zijn, ongeacht of zij in de EU of in een derde land zijn gevestigd (overweging 17 

van Verordening (EU) 2018/302). 

Handelaren die in het Verenigd Koninkrijk zijn gevestigd en in de EU actief zijn, 

moeten daarom na het einde van de overgangsperiode de bij Verordening (EU) 

2018/302 vastgestelde regels nog steeds naleven voor zover het hun activiteiten in 

de EU betreft.  
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Klanten die de nationaliteit van een lidstaat hebben of in een lidstaat wonen of 

gevestigd zijn, kunnen derhalve de bovengenoemde rechten die uit de verordening 

voortvloeien, ten aanzien van deze handelaren verder doen gelden. 

Op de website van de Commissie over EU-regels inzake geoblocking 

(https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/geo-blocking-digital-single-market) is 

algemene informatie te vinden over de wetgeving van de Unie die van toepassing is op 

geoblocking. Die webpagina’s zullen zo nodig worden geactualiseerd.      

  

Europese Commissie   

Directoraat-generaal Communicatienetwerken, Inhoud en Technologie 
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