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ElOoszo

2026 marciusaban Ursula von der Leyen, az Eurdpai Bizottsag elnoke két kulonleges
tanacsadoét — Prof. Dr. Jorg M. Fegertet és Dr. Maria Melchiort — bizott meg azzal, hogy
tarselnokként vezessék az online gyermekbiztonsaggal és a kdzOsségi médiara
vonatkozo esetleges életkori korlatozasokkal foglalkozé kulonleges testuletet. A
tarselnokok azt a feladatot kaptak, hogy készitsenek jelentést a testilet munkajanak
eredményeirél, és tegyenek javaslatot azzal kapcsolatban, hogy melyik lenne a
legjobb megkodzelités, amellyel Eurépa biztonsagosabba teheti az online vilagot a
gyermekek szamara.

A testulet, amelynek Iétrehozasat a Bizottsag elndke jelentette be az Uni6 helyzetérdl
sz0l6 2025. évi beszédében, Eurdpa kiulonbdzé szegleteibél érkez6 magas rangu
tudomanyos szakértbket, gyakorld6 szakembereket, ifjusagi és szulbi képviselbket és
mas szakembereket egyesit azzal a céllal, hogy felmérjék a kozosségi média
kiskoruakra gyakorolt hatasat.

LA 6 célunk, hogy a szlil6k kezébe adjuk az iranyitast, és biztonsagosabba tegylik
Eurépéat gyermekeink szamara. Ha gyermekeink online biztonsagarol van szo,
Eurdpa a sziil6ket segiti, nem a profitot.”

Ursula von der Leyen, az Eurdpai Bizottsag elnbke,

az Unio helyzetérdl szolo 2025. évi beszed.

A kulonleges testulet harom alkalommal Ulésezett, mindannyiszor kiulonféle teruletek
szakértéinek részvételével. A kulonleges testllet elsd UGlésére 2026. marcius 5-én
kerGlt sor, amikor a kOz0sségi média és tagabb értelemben a digitalis kornyezet
gyermekekre és serdul6kre gyakorolt hatasaval kapcsolatos meglévé tudomanyos
bizonyitékokat vizsgaltak.

Atestllet masodik alkalommal 2026. aprilis 16-an Ulésezett, amikor is a meglévé unids
jogszabalyokat és eszkozoket, valamint a gyermekek online biztonsaganak
kérdésével foglalkoz6 nemzeti szakpolitikai megkdzelitéseket vitattak meg. A testllet
harmadik ulését 2026. junius 16-an tartottak, ez alkalommal a gyermekek és a
serdulék digitalis vilagban valé védelmére és a tudatos internethasznalatra valé
nevelésukre iranyuld6 nemzeti szakpolitikai megkdzelitésekre és lehetséges
ajanlasokra dsszpontositottak.

Az Ulések keretében megvitatott f6bb témak a kovetkezdk voltak:

e A KkdzOsségi médiara és mas digitalis szolgaltatasokra vonatkozé konkrét életkori
korlatozasok bevezetésének pozitiv és negativ hatasai;



e akiskoruak védelmére és a tudatos internethasznalatra valé nevelésukre iranyulo,
életkoron, tarsadalmi-gazdasagi hattéren és életkor-specifikus kockazatokon
alapuld, testre szabott megkozelitések;

e beépitett/alapértelmezett biztonsag, tovabba a kézdsségimédia- és mas digitalis
szolgaltatok feleléssége;

e oOktatassal kapcsolatos és figyelemfelkelt6 intézkedések a felel6sségteljes
internethasznalat eldmozditasa érdekében a gyermekek és serdllék, a szulbk és
a gondvisel6k, valamint a tanarok és az oktatdk kérében;

e a szulék és az oktatok tamogatasa, valamint a gyermekek és a serdllék
felkészitése arra, hogy megragadijak a digitalis vilag kinalta lehetéségeket.

Az e jelentésben kdzzétett elemzés és ajanlasok a testllet egyes Uléseire meghivott
szakértbk sokszinl csoportja altal tett kulcsfontossagu észrevételeken, valamint a
tagallamok — kulon6sen az EU Tanacsanak ir elndksége és a luxemburgi ulés (D9+
miniszteri talalkozd) keretében —, harmadik orszagok (tobbek kézott Ausztralia és
Brazilia), az Eurdpai Parlament és annak képviseldi — kulondsen a gyermekek jogaival
foglalkozé k6z6s munkacsoport —, az iparagi szerepldk, a civil tarsadalom, a szellemi
midhelyek, valamint az egyéb szervezetek (mint példaul az ENSZ Emberi Jogi
Fobiztosanak Hivatala és az Eurdopai Adatvédelmi Testulet) képviselGinek
részvételével tartott szamos tovabbi megbeszélés eredményein alapulnak.

Az emlitett eszmecseréket kovetben és az 6sszegylijtott bizonyitékok alapjan a
tarselnokok kidolgoztak ajanlasaikat. Bar az ajanlasokért kizarolag a tarselnokok
felel6sek, munkajuk nagymértékben tamaszkodik mas elismert szakérték, szilbi és
ifjlusagi képvisel6k hozzajarulasara, valamint azokra a szakeért6i anyagokra, amelyet
az Europai Bizottsag bocsatott a rendelkezésukre.

A jelentés célja, hogy az Eurdpai Bizottsag és az unios tagallamok altal a gyermekek
online biztonsaganak megerdésitése érdekében javasolt jovdbeli intézkedések alapjaul
szolgaljon. Ez a fuggetlen elemzésen alapulo értékelés arra vonatkozo ajanlasokat és
Otleteket tartalmaz a gyermekek és serduldk, a szllék és gondvisel6k, a tanarok és
oktatok, valamint a kdzosségimédia- és mas digitalis szolgaltatdk szamara, hogy
miként lehet jobban megvédeni a kiskoruakat, €s tudatossagra nevelni 6ket az online
vilagban.

Keretes iras: Hataly és terminolégia

Az Ursula von der Leyen elnok altal el6irt f6 feladat az volt, hogy a kulonleges testulet
megvitassa a gyermekek online biztonsagat és a kdzdsségi médiara vonatkozo
esetleges életkori korlatozasokat. Bar e jelentés hatalya megfelel ennek a feladatnak,
a kulonleges testulet Ulésein folytatott megbeszélések és mas politikai fejlemények
(példaul a G7-ek vezetbinek 2026. junius 17-i, ,Biztonsagosabb digitalis tér a
kiskoruak szamara” ciml felhivasa) ravilagitanak arra, hogy a tarselndkdoknek
pontositaniuk kell az e jelentésben hasznalt terminoldgiat.




A nemzetkozi, unidés vagy nemzeti jogi aktusok sérelme nélkul e jelentés a kovetkez6
kifejezéseket és az ezeknek megfelelé fogalommeghatarozasokat hasznalja:

Kozosségi média és mas digitalis szolgaltatasok (roviden: kozosségi
média+) — E jelentés hatalyan belul a ,k6z6sségi média+” és a ,kd6zdsségi média
és egyéb digitalis szolgaltatasok” kifejezéseket a kiskoruak szamara esetlegesen
elérhetdé olyan szolgaltatasok tag meghatarozasara hasznaljuk, amelyek az
életkoruknak nem megfelelé és/vagy kockazatos funkcidkat (példaul figgbséget
okozo és karos funkciokat, mint a végtelen gorgetés, az automatikus lejatszas, az
ajanlasi algoritmusok és a folyamatosan érkezd értesitések) és/vagy tartalmakat
tesznek elérhetévé szamukra. A kozosségimédia- és mas digitalis szolgaltatasokat
nyujthatjak tdbbek kdzott a harmadik felektél szarmazo tartalmak kozvetitdéjeként
mikoddd online platformok, példaul a koézdsségimédia-fellletek, valamint az
alkalmazas-aruhazak. Ezek kozé tartoznak a kiskoruak biztonsagara és
fejlédésére kockazatot jelentd MI-rendszerek is, beleértve az Mi-tarsakat, a
gyermekeket karos kereskedelmi gyakorlatoknak vagy veszélyes kapcsolatoknak
kitevé videojatékokat, valamint a kiskoruak szamara életkoruknak nem megfeleld
hozzaférést lehetdévé tevd videomegosztd platformokat.

Kiskoruak, gyermekek és serdiilék — A ,gyermek” kifejezés jogilag (példaul az
ENSZ gyermekjogi egyezményében) meghatarozott hasznalatanak sérelme nélkul
ez a jelentés ugy talalja, hogy a kiskoruak online védelme tekintetében olyan, a
fejlédéskozpontu megkozelitésre van szukség, amely kezeli a kulonbozé
életkorokban kitettséget jelentd konkrét kockazatokat és sebezhetéségeket. Ezen
elemzés keretében a szerzdk a ,kiskoru” kifejezést hasznaljak valamennyi 18 éves
kor (tehat a nagykorusag hatara) alatti gyermekre és serdul6re. A ,serdulékoru”
kifejezés a 13 és 18 éves kor kdzaotti kiskoruakra vonatkozik. A ,,gyermek” kifejezés
a 13 éves kor alatti kiskorura vonatkozik. Ez a jelentés a ,gyermekjogok” kifejezést
hasznalja valamennyi 18 év alatti gyermek jogaira vonatkozéan, a jogi
szovegekben meghatarozottak szerint. Az ,online gyermekbiztonsag” kifejezést —
amint az a kulonleges testulet megbizasaban szerepel — a kiskoruak digitalis
vildgban valé védelmére és a tudatos internethasznalatra valé nevelésukre
vonatkozo gyujtéfogalomként hasznaljuk.




El6sz6: Biztonsagban felnoni a kozosségi média+
vilagaban

A digitalis technoldgidk gyors fejlédése gyokeresen megvaltoztatta a gyermekek és
serdul6k nevelkedéseének, valamint a tarsaikkal, szuleikkel, tanaraikkal és a korulottuk
lévd vilaggal folytatott interakcidinak maédjat. Ugyanakkor az offline vilagban végzett
tevékenységek tovabbra is dont6 fontossaguak a tanulas szempontjabdl, mivel

elémozditjak a kiskoruak fejlédését alakitdé érdemi kapcsolatok kialakulasat és a
tapasztalatszerzést.

A kozosségi média+ vildaga szamos lehetéséget kinal a gyermekek és a serdulék
szamara a tanulasra, a kapcsolatépitésre, a részvételre és az alkotasra. A kiskoruakat
azonban meg kell tanitani és fel kell késziteni arra, hogy a bennuk rejlé lehetéségek
teljes korl kiaknazasa érdekében meg tudjak ragadni ezeket a lehet6ségeket.

Ennek ellenére a kozosségi média+ altal teremtett terek szamos kockazatot is
jelentenek a kiskoruak egészséges fejlédésére és jollétére nézve. Mindez magaban
foglalja a fuggdséget okozd funkciok kovetkeztében torténd tulzott hasznalat
kockazatat, a fejlédést segitd tevékenységek elhanyagolasat, a karos tartalmaknak
valé kitettséget és a nem megfelel6 online kapcsolatteremtést. Az emlitett
kockazatokat feler6siti az uj technologiak megjelenése, és emiatt bator, de korultekintd
dontéseket kell hozni, hogy megvédijuk a gyermekeket és serduléket az online térben.

A kdzosségi média és mas digitalis szolgaltatasok széles korl alkalmazasa rendkiviili
moédon aggasztja a politikai dontéshozékat és a szulbket, tekintettel azokra a
veszélyekre, amelyekkel a gyermekek és a serdiildk az interneten
szembesilnek. Bar a k6zdsségi médiahoz és mas digitalis szolgaltatasokhoz valé
hozzaférésre vonatkozé életkori korlatozasokat kritikak érték, elévigyazatossagbol
sziikség lehet az ilyen Iépésekre mindaddig, ameddig be nem bizonyosodik, hogy a
gyermekek és a serdulék biztonsagosan férnek hozza a k6zdsségi meédia+ tereihez,
vagy ameddig nem allnak rendelkezésre biztonsagos alternativak.

Az életkori korlatozasok célja nem az, hogy a szlldéket és a gondvisel6ket vagy
magukat a gyermekeket és serdulSket tegyék els6dlegesen felel6ssé a kiskoruak
online biztonsagaert. Nem is arra szolgalnak, hogy a szolgaltatdkat felmentsék a
felel6sségvallalas aldl. Elsésorban tovabbra is a kozosségimédia- és mas digitalis
szolgaltatok felelések az altaluk kifejlesztett és nyujtott szolgaltatasok
biztonsagaért.

A bizonyitasi tehernek a szolgaltatokra, nem pedig a szabalyozokra, a szulékre vagy
a gyermekekre kell harulnia. Amig nem igazoljak, hogy szolgaltatasaik
kialakitasuknal fogva biztonsagosak, a kozosségimédia- és mas digitalis
szolgaltatok tekintetében korlatozni kell a 13 év alatti gyermekek hozzaférését
az EU-ban. Az unios szintl korlatozasok mellett a tagallamok elévigyazatossagbol
tovabbi életkori korlatozasokat vezethetnek be a 13 évnél idésebb serdulék esetében.



Az életkorra vonatkozo, elévigyazatossagi célbol hozott korlatozasok azonnali
intézkedések, amelyek célja, hogy a kozosségi média+ tereit a hasznalati kultara
megvaltoztatasa révén biztonsagosabba tegyék a kiskoruak szamara. Azon
orszagok elsé tapasztalatai szerint, amelyekben altalanos életkori tilalmat vezettek be
a k6zdsségi médiahoz valé hozzaférésre vonatkozoan, a legtdbb kiskoru megtalalja a
modjat e szabalyok megkerilésének. Ugyanakkor egyes kiskoruak kivonultak a
k6zdsségi média és mas digitalis szolgaltatasok kockazatokat rejtd vilagabdl, és igy
tobb idejuk van offline tevékenységekre (példaul sportra és személyes kdzOssegi
interakciokra). Mindez azt mutatja, hogy a kdzosségi média+ kiskoruak altal tortend
hasznalatara vonatkozé normakat évezd fokozatos valtozas megvaldsithato, és ezt a
tényt el kell ismerni.

A valtozas azonban idéigényes. Példaul a testi fenyités oktatds keretében torténd
alkalmazasara vonatkozé jogszabalyi tilalommal kapcsolatban a tarsadalom
hozzaallasanak megvaltoztatasahoz tobb mint egy emberdltényi idére volt szikség
(példaul Németorszagban és Svédorszagban). A testi fenyités tilalma egyértelmivé
tette, hogy melyek a szllékkel, gondvisel6kkel, tanarokkal és oktatokkal szemben
tamasztott elvarasok, és kibdvitette a kozelben tartozkoddk szerepvallalasat a
kiskoruak er6szakmentes nevelésének biztositasa érdekében. Az emlitett intézkedés
sikerét a megfigyelt pozitiv tendenciak igazoltak, és az intézkedés bevezetése ota
folyamatosan végzett értékelések is bizonyitottak.

Az életkor szerinti korlatozasok hatékonysagahoz a tarsadalmi attitld
megvaltozasara is sziuikség van. A folyamatos értékelés és a hosszu tava nyomon
kovetés segitheti a politikai dontéshozokat annak megitélésében, hogy a kiskoruak és
szuleik, gondvisel6ik és oktatdik szokasai idével valtoznak-e.

A mai, kdz0sségi média+ altal meghatarozott vilagban felnévé gyermekek és serdulék
szamara lehet6vé kell tenni, hogy egészséges és teljes értekl életet éljenek, és
kihasznalhassak a kozdsségi média és mas digitalis szolgaltatasok altal kinalt
lehet6ségeket. A gyermekek jogainak az online vilagban ugyanugy
érvényesiulniluik kell, mint az offline kornyezetben — a biztonsaghoz és a gazdasagi
kizsdkmanyolassal és a blndézés minden formajaval (kllonésen a szexualis
er6szakkal) szembeni védelemhez valé jogtdl kezdve az informacidhoz, az oktatashoz
€s a szabadidés tevékenységekhez valé hozzaférés jogaig.

LAz elmult évtizedekben biztonsagosabba tettiik a valo vilagot a gyermekek szamara,
most ugyanezt kell tenniink a digitalis vilaggal is. A technolbgia altal kinalt kecsegtetd
lehetbéségeket ugy kell kiaknaznunk, hogy kbzben oOvjuk a gyermekek biztonsagat,
egészseget és boldogsagat.”

Ursula von der Leyen, az Eurdpai Bizottsag elnéke

A gyermekeknek joguk van biztonsagos és fejlodésiiknek kedvezd



kornyezetben felnéni, online és offline kornyezetben egyarant. Mikozben a
kiskoruakat tovabbra is tamogatni kell az offline vilagban, azt is el kell ismerntnk, hogy
az online kornyezet egyre fontosabb részévé valt a mindennapi életuknek. Ezért
alapértelmezett védelemben kell részesulnilik, amelyet valamennyi kozosségimédia-
és mas digitalis szolgaltatas hasznalata soran biztositani kell nekik.

A gyermekek online biztonsagaval kapcsolatos intézkedéseknek a gyermekjogokon
kell alapulniuk. Az esetleges életkori korlatozasoknak teljes mértékben tiszteletben
kell tartaniuk a gyermekjogokat, aranyosnak kell lennitk, és egyensulyban kell lennitk
a gyermekek mindenek felett all6 érdekével. A fentiek eléréséhez hasznalt
eszkdzoknek Iépést kell tartaniuk a technoldgiai fejlédéssel.

Bar tovabbra is elsésorban a kozdsségimeédia- és mas digitalis szolgaltatok felelések
az altaluk nyujtott szolgaltatasok biztonsagaért, kilondsen a kiskoruak esetében, a
gyermekek és a serdiilék k6zosségi média+ kornyezetben valé védelméhez és
a tudatossagra valé nevelésiikh6z kiulonb6z6 szereplok okoszisztémajara van
szukség. llyen szereplok a szabalyozok (akiknek a szukséges intézkedések
bevezetése a feladatuk) a biztonsagos és életkorhoz igazitott szolgaltatasokat nyujté
szolgaltatok, valamint a szul6k, gondvisel6k, tanarok és oktatok, akik kulcsszerepet
jatszanak a kiskoruak online eszkbzhasznalatanak felugyeletében és iranyitasaban. A
kiskoruak felndvekedését és a kozdsségi média+ kdrnyezetének gyors valtozasait
kovetve a torekvés sikere azon all vagy bukik, hogy ez az 6koszisztéma képes-e
osszehangolt Iépéseket tenni, k6zos joviképlk jegyében: azért, hogy a gyermekek
és serdul6k biztonsagosan néjenek fel a digitalis vilagban.

1. abra: A kiskoruak online védelmének és tudatossagra nevelésének
okoszisztémaja

A kiskoruak online
védelmének és tudatossagra
nevelésének okoszisztémaja
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A politikai lendulet felerGsitése a gyermekek online biztonsaganak
megerdsitése érdekében

Az elmult hénapok ravilagitottak, hogy a gyermekek online biztonsaga vilagszerte
egyre nagyobb politikai prioritast élvez. Ausztralidban bevezették a kozosségi
média hasznalatanak késleltetését, és ez — az intézkedés végrehajtasaval és
folyamatos értékelésével egyutt — kulcsfontossagu tanulsagokkal szolgalt a
vilag tobbi része szamara. Mas orszagok — példaul az Egyestilt Kiralysag és Kanada
— jogalkotasi javaslattervezetekkel kovették az ausztral példat, Indonézia pedig mar
be is vezette a tilalmat.

Egy kézelmultbeli jelentés szerint az eurépaiak 92%-a véli ugy, hogy az EU-nak
prioritasként kellene kezelnie a gyermekek és fiatalok online védelmének
megerdsitését.

Az eurOpai vezet6k is elkezdtek foglalkozni ezzel a kérdéssel. A 2025.
szeptemberében tett jutlandi nyilatkozat' és az egész EU-ra kiterjedd digitalis korhatar
bevezetését szorgalmazo eurdpai parlamenti allasfoglalasi, az online
gyermekbiztonsaggal foglalkozé kuldnleges testllet Ursula von der Leyen elndk altal
torténd létrehozasa, valamint az Eurdpai Tanacs kozelmultbeli kovetkeztetései
egyértelmden jelzik, hogy egyre erdteljesebb politikai szandék mutatkozik arra, hogy
konkrét lépéseket tegylnk a gyermekeket az online térben fenyegeté, folytonosan
novekvo kockazatok kezelésére.

2026 juniusaban a G7-ek — koztuk Kanada, Franciaorszag, Németorszag,
Olaszorszag, Japan, az Egyesiilt Kiralysag, az Egyesiilt Allamok és az Eurépai Unié
— els6é alkalommal allapodtak meg a legmagasabb politikai szinten a kiskoruak
kockazatot jelentd digitalis szolgaltatasokkal szembeni védelmére vonatkozd kozos
alapelvekrél.

Emellett tobb unids tagallam is jogszabalyalkotasra késziil a gyermekeket és a
serduléket karos hatasoknak kitevé kozosségi médiahoz és mas digitalis
szolgaltatasokhoz valé hozzaférés alsé korhataranak megallapitasarol.
Franciaorszag példaul a korlatozott szolgaltatasok feketelistaja alapjan jelenleg 15
évben allapitana meg a korhatart. Géroégorszag 15 éves korhatart tervez bevezetni az
online k6zosségi halozati szolgaltatasok tekintetében. Dania mérlegeli a 16 év alatti
kiskoruakra vonatkoz6 korlatozas bevezetéseét, kiegészitve azzal a lehetéséggel, hogy
szUl6i hozzajarulassal alacsonyabb lehessen a korhatar. Svédorszag a gyermekek 15.
életéveének betdltéséhez kotott korlatozast tervez, amely aldl szamos szolgaltatastipus
mentesul. Szamos mas tagallam — Portugaliatdl és Spanyolorszagtél Németorszagig
és Lengyelorszagig — szintén fontoléra veszi a témaval kapcsolatos jogalkotas
lehetéséget.

A fentiek tukrében a digitalis szolgaltatasok egységes europai piacanak
széttagoltsaga valds kockazatot jelent. Emiatt szamos tagallam amellett érvel, hogy a
kérdésre unios szinten kell megoldast talalni. El kell ismerni, hogy a tagallamok eltéré



kulturalis és nemzeti hattérrel rendelkeznek az oktatas, a digitalis jartassag és a
kiskoruak védelme tekintetében. A széttagoltsag miatt eléfordulhat, hogy a kiskoruak
Unio-szerte eltérd szintl védelemben részesllnek. Mindez azt is jelentené, hogy a
szabalyozok gyakorlati bonyodalmakkal szembesulhetnének a végrehajtas
tekintetében, a szolgaltatokra pedig magasabb megfelelési koltségek nehezednének.
Ez domindhatast gyakorolhat a biztonsagosabb kozosségi média és mas digitalis
szolgaltatasok fejlédésére, valamint az online biztonsaggal kapcsolatos jogszabalyok
hatékonysagara.

Az EU eddig is konkrét intézkedésekkel Iépett fel a kiskoruak védelme érdekében. Az
Eurdpai Bizottsag altal a kdzelmultban hozott hatarozatok konkrét bizonyitékok
alapjan egyhanguan azt emelték ki, hogy kezelni kell azokat a fenyegetéseket,
amelyekkel a gyermekek és a serdul6k az interneten szembesulnek. Egyértelmi példa
erre a Metaval és a TikTokkal szemben tett el6zetes megallapitas, amely szerint
allitélag nem felelnek meg a kiskoruak online védelmére vonatkozo, a digitalis
szolgaltatasokrol szélé jogszabalyban el6irt magas szinti normaknak, és nem
biztositanak kdnnyen hozzaférhetd mechanizmusokat a gyermekek szexualis
bantalmazasat &brazold tartalmak bejelentésére. Emellett az Egyesiilt Allamok
birébsagainak  kdzelmultbeli, mérfoldkdnek szamitdé  hatarozatai  térténelmi
fordulopontot jelentenek a platformok felelésségérdl sz4lo vitaban.

A kiskoruak online védelmének rovid torténete

A gyermekek és serdul6k online védelmére iranyuld eréfeszitések egyidések az
internettel, és még a kozdsségi média, az okostelefonok és a mesterséges
intelligencia el6tti id6szakban gyokereznek. A kiskoruak online védelmére vonatkozo
mai szabalyok alapjait az 1990-es években és a 2000-es évek elején fektették le olyan
jogszabalyok révén, amelyek célja, hogy lehetévé tegyék a szolgaltatasok és a
vallalkozasok szamara a hatarokon atnyulé mikodést és informacidcserét. Bar ezeket
a szabalyokat nem kizardlag a gyermekek és serdulék online védelmére szabtak,
szamos olyan alapelvet lefektettek, amelyek az alabb felsorolt harom terlleten
tovabbra is a jelenlegi jogszabalyok gerincét alkotjak.

Az elsé ilyen terlilet a média és a digitalis szolgaltatasok belsé piaci szabalyozasat
érinti, amellyel kapcsolatban Eurdpa-szerte kdzos szabalyokat vezettek be a
televiziés szolgaltatasokra vonatkozdan, beleértve az olyan tartalmakkal szembeni
védelmet is, amelyek karosak lehetnek a kiskoruakra nézve. Az online vagy (az
elektronikus kereskedelemrél szold iranyelv szerint) az informaciés tarsadalommal
Osszefuggd szolgaltatasok elsé harmonizalt kerete szintén tamogatta a hatarokon
atnyulé online szolgaltatasok fejlesztését az EU-n belll.

A masodik terulet az adatvédelemre és a maganélet védelmére vonatkozo6
szabalyokat érinti, kezdve a személyes adatok tagallamokon ativel6 gyUjtésére és
felnasznalasara vonatkozd, az 1995. évi adatvédelmi iranyelv keretében bevezetett
k6z0s normakkal.



A sort a harmadik terulet zarja: a fogyasztovédelem. K6zos unids szabalyok segitik a
megtévesztd és agressziv kereskedelmi gyakorlatokkal szembeni fellépést. Ezek a
szabalyok felismerik, hogy a kiszolgaltatott helyzetben lévé fogyasztdknak fokozott
védelemre van szikséguk, és ez az elv a digitalis kdrnyezettel kapcsolatban is fontos.
Mindez magaban foglalja azon eseteket is, amikor a gyermekek és a serdulék olyan
kereskedelmi gyakorlatoknak vannak kitéve, amelyek a felnéttektél eltér6 modon
érinthetik 6ket.

Mivel a digitalis technolégiak immar mélyen beagyazédtak a mindennapi életbe, az uj
kihivasokra val6 reagalas érdekében az EU folytatta e jogi keretek aktualizalasat. Az
altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) kulonleges védintézkedéseket vezetett be a
gyermekek személyes adatainak védelme és az online beleegyezés garanciai
érdekében. Az audiovizualis médiaszolgaltatasokrol szolo iranyelv kiterjesztésre kerult
az audiovizualis tartalmak uj formaira és a videomegoszté platformokra is. Végezetul
a digitalis szolgaltatasokrol szold rendelet szabalyokat allapitott meg az online
kozvetité szolgaltatasokra vonatkozdan, tobbek kozott kifejezetten a kiskoruak
védelme céljabal.

A fent emlitett valtozasok szélesebb kori tendenciat tiikkroznek: a digitalis
technolégiak mar nem illeszkednek egyértelmiien egyetlen szabalyozasi vagy
jogi kategodriaba. A kozdsségi média és mas digitalis szolgaltatasok a média, a
kommunikacié, a kereskedelem és az adatfeldolgozas elemeit 6tvozik, gyakran
ugyanazon a platformon belll. Kévetkezésképpen a kiskoruak online védelmével
kapcsolatos hatékony megkdzelitésnek holisztikusnak kell lennie, és az unios jog
szamos teruletén — tobbek kozott a platformok szabalyozasa, az adatvédelem, a
fogyasztovédelem és az audiovizudlis média szabalyozasa terén — alkalmazott
eszkozokre kell tamaszkodnia.

A mesterséges intelligencia gyors fejl6désével és elterjedésével parhuzamosan nének
a kiskoruakat érinté online kockazatok. Mindez egydutt jar a k6zdsségi média és mas
digitalis szolgaltatasok folyamatos fejl6édésével, amelyek célja, hogy megragadjak és
lekdssék a felhasznalok figyelmét, olyannyira, hogy immar kialakult a
Jfigyelemgazdasag” rendszere. Minden eddiginél nagyobb szlikség van arra, hogy a
szabalyozok fellépjenek a kiskoruak védelmének megerdsitése érdekében, és
képessé tegyék Oket arra, hogy biztonsagosan eligazodjanak a k6zdsségi média+
vilagaban.

A kiskoruakat érint6 online kockazatokkal és lehetoségekkel

kapcsolatos bizonyitékok

A gyors technoldgiai valtozasok rendkivili lehetéségeket teremtettek a gyermekek
szamara ahhoz, hogy eszmecserét folytassanak a kortarsaikkal, kifejezzék kreativ
hajlamukat, valamint hozzaférést nyerjenek kulonb6zd ismeretekhez és
segitségnyujtasi formakhoz. A gyermekek azonban nem felnéttek, és a kdzosségi
média+ altal meghatarozott kdérnyezet kulonb6zd életkorokban kulénb6zd
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kockazatoknak teszi ki 6ket fizikai és mentalis egészséguk és fejlédésuk tekintetében.
A tarsadalmi-gazdasagi és egyéni tényezOk, példaul a csaladi hattér és a nem,
valamint a koz6sségi média és mas digitalis szolgaltatasok kialakitasa szintén donto
hatassal birnak.

A kiskoruak online védelmére és a tudatos internethasznalatra valé nevelésiikre
iranyul6 megfelelé intézkedések megalapozasahoz elengedhetetlen, hogy
megalapozott bizonyitékokkal rendelkezziink arra vonatkozéan, milyen
kockazatok és karos hatasok kapcsolédnak a kozosségi médiahoz és mas
digitalis szolgaltatasokhoz. A kozosségi média+ kornyezetében megvaldsitott
sajatos jellemz6ék, funkciok vagy formatumok a gyermek vagy serduld tarsadalmi és
személyes kortulményeitdl fliggben eltérd mértékben karosak lehetnek. A faji, etnikai
és vallasi kisebbségi csoportokhoz tartozo kiskoruak, az LMBTQI+-k6z0sseég tagjai, a
sajatos nevelési igényl vagy a mar meglévé mentalis egészségugyi problémakkal
kuzdd kiskoruak kulondsen kiszolgaltatottak lehetnek az online bantalmazasnak. Ezt
a sebezhetfséget a kdzosségi média — mas, karos, manipulativ vagy fluggéséget
okoz6 tartalommal vagy kialakitassal rendelkezé digitalis szolgaltatdsokhoz
hasonldéan — természetesen felerdsiti. E tendenciak valtozasaival parhuzamosan a
kutatasnak és a bizonyitékok gylijtésének is fejlédnie kell.

A kozosségi média és mas digitalis szolgaltatasok jelentés fizikai és mentalis
egészségugyi kockazatot jelentenek a kiskoruakra nézve. Ami a fizikai egészséget
illeti, a tulzott képernydidé felvaltja a szabadtéri jatékot és sportot, illetve hatassal lehet
a gyermekek egészseégere, erdnlétére és alvasi szokasaira. A kdzossegi média+ és a
kilonb6z6 eszkozok korai életkorban torténd hasznalata kiszoritia a tapasztalati
felfedezést és a személyes tarsas interakciokat. Mindez hatassal lehet a tarsadalmi-
erzelmi fejlédésre és a mentalis egészségugyi problémakra val6 fogékonysagra. Az
eszk6zOk hosszan tartdé hasznélata olyan panaszokat is okozhat, mint a vaz- és
izomrendszeri problémak és a digitalis szemterhelés.

A koOzOsségi média és mas digitalis szolgaltatasok hasznalata jelentés mentalis
egeszségugyi kockazatot jelent a gyermekek szamara. A kozosségi media+
koérnyezete a gyermekek mentalis egészsegét kdzvetlentl karositd kockazatokkal jar,
amelyek sulyosbithatjak a mar meglévé mentalis egészségugyi problémakat, tobbek
kozott a depresszidt és a szorongast. A gyermekek és a serdulék kockazatoknak valo
kitettségét ebben a tekintetben is a tarsadalmi és az egyéni tényez6k hatarozzak meg.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a gyermekek és serdiilék kdrében a kdzdsségi
média és mas digitalis szolgaltatasok nagy mérték(i hasznalata alvaszavarokat és
koncentraciés problémakat okoz, valamint a depresszi6 és a szorongas
megnovekedett aranyaval jar. A fuggdséget okozo kialakitasi elemek felerdsitik ezeket
a hatasokat azaltal, hogy 6sztonzik a kényszeres ellenérzést, a ,kimaradastdl vald
félelmet” (FOMO) és fokozzak a masokkal valé 0sszehasonlitast. Mindez alaashatja
a kiskoruak onbecsulését és fokozhatja az 6ket éré stresszt. Az algoritmikus altal
felerdsitett tartalomterjedés és az ajanlérendszerek hozzajarulhatnak a dezinformacio
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és a gyuldletbeszéd elterjedéséhez. Az e hatasokbdl ered6 jelentds karok kulonosen
a kiszolgaltatott csoportokat érintik az interneten.

Jelentés a kockazata annak, hogy a kiskoruak biincselekményeknek és
jogellenes online tartalmaknak legyenek kitéve. Feln6ttek és kiskoruak egyarant
szandékosan hasznaljak a kdzdsségi médiat és mas digitalis szolgaltatasokat —
tobbek kozott a jatékplatformokat — a gyermekekkel és serdulékkel vald
kapcsolattartasra. Ennek kockazatai kozé tartozik a gyermekek szexualis
bantalmazasanak (illetve az ezt bemutatd anyagoknak) valo kitettség, a behal6zas, az
internetes megfélemlités, a radikalizalédas, valamint a jogellenes, er6szakos vagy
terrorcselekmények elkdvetésére vald felbujtas. Az Ml-eszkdzOk széles Kkorl
hasznalata komoly fenyegetést jelent a gyermekekre és a serdulbkre nézve a
gyermekek szexualis bantalmazasat abrazold6 mesterséges anyagok (példaul
deepfake-ek) el6allitdsa miatt. Ezek a visszaélések drasztikus hatassal vannak a
kiskoruak fejl6édésére, mentalis és fizikai egészségeére, és — a legsulyosabb esetekben
— ez akar az életlkbe is kerllhet.

Elsésorban tovabbra is a kozosségi média és mas digitalis szolgaltatok a
felelések azért, hogy a kiskoruak biztonsagban legyenek az altaluk nyujtott
szolgaltatas hasznalata kozben. Emellett a szul6k és a gondvisel6k fontos szerepet
jatszanak a gyermekek és a serdul6k online toltott idejének felligyeletében, valamint
abban, hogy segitsenek a kiskoruaknak a kozosségi média+ kornyezetében 6ket
érinté kockazatok kozds kezelésében. A megfelelé offline tevékenységek és a
személyes interakciok biztositasa minden életkorban alapvet6 fontossaggal bir.

A szamos potencialis artalom ellenére a kozosségi média+ vildaga szamos
lehetéséget is kinal a gyermekeknek és a serdiilléknek. Ha a kiskoruak képesek
biztonsagban folytatni az online interakcidkat és erételjes digitalis készségekkel
rendelkeznek, a koz6sségi média és mas digitalis szolgaltatasok hasznalata el6nyos
lehet a jollét, a tarsadalmi Osszekapcsoltsag, a tdmogatdé tarsas haldzatok, az
onkifejezesi lehetbségek, a polgari szerepvallalas és a fuggetlen tanulas tekintetében.
A digitalis készségek fejlesztését celzo kezdeményezések — mint példaul az unios
.gyermekbarat internet” portal vagy a Safer Internet Kdézpontok Iétrehozasa, valamint
a médiatudatossaggal kapcsolatos ismeretek beépitése a nemzeti képzési és
tantervekbe — igazoltak, hogy segitségikkel fejleszthetd a kritikus gondolkodas, a
dezinformacioval szembeni ellenallas és a kiskoruak biztonsagos internethasznalati
készsége.

A kozosségi média és mas, tervezésiiknél fogva biztonsagos digitalis
szolgaltatasok hozzajarulhatnak a gyermekek és serdulék tudatos
internethasznalatra valé neveléséhez és online szerepvallalasukhoz azaltal, hogy
tamogatjak a digitalis készségek és a médiatudatossag elsajatitasat. Ha az iskolak —
a szUul6k és gondvisel6k tamogatasaval — életkorhoz igazitott digitalis oktatasban
részesitik a tanuldkat, az szintén segithet felkésziteni a kiskoruakat arra, hogy
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megragadjak az online vilag altal kinalt lehetéségeket, és képesek legyen kezelni az
esetleges kockazatokat és karokat.

Az életkorra jellemzd kockazatok kezelésének szlikségessége

A kiskoruak novekedésével és fuggetlenedésével parhuzamosan a szilék egyre
kevésbé tudjak felugyelni gyermekeik online tevékenységeit. Egyre nagyobb hatassal
van a gyermekekre a tarsaik altal gyakorolt befolyas. A serdilékorban a nagykorusag
kozeledtével a kiskoruak egyre oOnallébba valnak az internethasznalat terén, és
képesek jobban megérteni és kezelni az online vilagban jelentkez6 kockazatoknak
valo kitettséguket. A 3 évesek és a 16 évesek természetesen eltéré szukségletekkel
rendelkeznek. Ez ravilagit a gyermekek online biztonsagaval kapcsolatos, a
fejlodés szempontjait szem el6tt tarté megkozelités fontossagara, amelyet ebben
a jelentésben alkalmaztunk, kiildnbséget téve a korcsoportok kozott:

A 3 évesnél fiatalabb gyermekek passziv online felhasznaloként els6sorban
kapcsolati kockazatoknak és az un. ,technoferencianak”! vannak kitéve. A kockazatok
nagyrészt abbdl erednek, hogy a gondviselbk a képernyd el6tt toltott idbével
helyettesitik a kozvetlen interakcidt, hogy ,lenyugtassak”™ a kisgyermeket, vagy
eltereljék a figyelmét. Ez hatassal lehet a gyermekek figyelmének tartéssagara, a
nyelvtanulasukra és tarsadalmi-érzelmi fejl6désukre.

A 3 és 5éves kor kozotti gyermekek mint felugyelet alatt allo, uj fuggetlen
felhnasznaldk egyre inkabb ki vannak téve az online kornyezetben rejl6 és a
képernybknek valdé nagyobb kitettséggel kapcsolatos kockazatoknak. Az azonnali
oromeérzeésre, az ismétlédo jutalmazasra és a folyamatos kulsé ingerekre optimalizalt
kozdsségi média és egyéb digitalis szolgaltatasok alapvetéen nincsenek
0sszhangban a gyermekek kialakuloban |évé képességeivel, és karosithatjak hosszu
tavu fejlédésuket.

6 és 9 éves kor kozott jelent6sen boévul a kozdsségi média és mas digitalis
szolgaltatasok hasznalata a gyermekek korében. Az online vilagbol szarmazo, kulsé
forrasbdl érkezd visszajelzések (példaul lajkok, pontszamok és rangsorok) hatassal
vannak az onértékelésre, amely a vald vilagban a fejl6dé kompetenciakon alapul. Ez
felerGsitheti a teljesitménnyel kapcsolatos és a tarsakkal valé 6sszehasonlitas altal
keltett szorongast, ndvelve az internetes megfélemlitéssel, a gydldletbeszéddel és a
kortarsak altal torténd zaklatassal szembeni kiszolgaltatottsagot.

10 és 12 éves kor kozott a gyermekek hozzaférése a kozosségi média+ tereihez a
tarsadalmi részvétel kozponti elbfeltételévé valik. Ebben az életkorban a
legérezhetdbbek a gyermekeken a fejlédés soran jelentkezé érzékenység és a
platformvezeérelt felerfsités kolcsOnhatasai. Az algoritmikus ajanlasi rendszerek
fokozzak a masokkal valé 6sszehasonlitas jelenségét, a karos vagy jogellenes
tartalmaknak (tobbek kozott a gyermekek szexualis bantalmazasat abrazolo

A sziil6 és a gyermek kozotti interakcié megszakitasa a technoldgiai eszkdzok hasznalataval.
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anyagoknak, a széls6séges propagandanak és a dezinformacionak), valamint a
depresszid és a szorongas tuneteit sulyosbité addiktiv kialakitasi mintaknak valé
kitettséget. A kdzelmult jovére vonatkozo kutatasai arra engednek kovetkeztetni, hogy
ha a gyermek 12 éves korban kapja meg az els6 okostelefonjat (13 éves kor helyett),
egy év elteltével nagyobb lehet az esetében a depresszid és mas mentalis
egészségigyi problémak kockazatav. Ez a példa ravilagit, hogy a gyermekek 13 éves
kor alatt altalaban véve kulondsen kiszolgaltatottak.

13 és 15 éves kor kozott a serdllék a kdzoOsségi média és az egyéb digitalis
szolgaltatasok felugyelet mellett torténé hasznalatardl egyre inkabb az autonom
hasznalatra térnek at. Ebben az életkorban a gondvisel6k és oktatok altal nyujtott
iskolai feligyelet hagyomanyos formai egyre kevésbé hatékonyak. A kockazatokat
egyre inkabb a k6zosségi média és mas digitalis szolgaltatasok strukturai alakitjak,
nem pedig kizarélag az egyéni magatartas. Az egyik f6 kihivas az olyan algoritmikus
rendszerek kezelése, amelyek meghatarozzak a kitettséget és hatassal vannak a
viselkedésre, mikézben korlatozott atlathatésaggal mikddnek.

Az autondmiara valé atallas a felnétté valas megszokott része a mai online vilagban,
hasonldan az offline vilaghoz. A kérdés tehat nem az, hogy miként lehet visszatartani
a serdul6ket az autonomiara val6 atallastol, hanem az, hogy hogyan lehet korlatozni
a serdulék artalmaknak valo kitettségét a fejlédésik szempontjabdl leginkabb
kiszolgaltatott életszakaszban. A hatékony védelemhez olyan, a fejlédést szem el6tt
tartd, tdbbrétegli megkdzelitésre van sziukség, amely 6tvozi a k6zosségi média és
mas digitalis szolgaltatasok szabalyozasat, az oktatasi intézkedéseket, valamint az
onszabalyozas és a kritikus médiahasznalat tamogatasat.

Végezetll 16 és 18 éves kor kozott a serdulék abba az életszakaszba érnek, amikor
megszilardul az identitasuk és megndvekszik az dnallésaguk. A serdllék fejléddében
lévdé keépességei hatékonyan felkészitik O6ket az online felmertlé kockazatok
megértésére és kezelésére. Neurobioldgiai fejlédéstik azonban korantsem ért véget,
és a fuggdség, a szorongas é€s a mentalis egészségugyi problémak kockazatat
sulyosbitja a kozosségi média és mas digitalis szolgaltatasok hasznalata. Ebben az
életkorban a serdiléknek meg kell szereznilk a digitalis vilagban val6 sikeres és
biztonsagos eligazodashoz és az abban rejl6 lehetdségek teljes korl kiaknazasahoz
szlkséges készségeket (példaul a kritikus gondolkodas és értékelés képességét).

A kiskoruak online védelmének és tudatossagra nevelésének hat
iranyado elve

A kb6zdsségi média+ kornyezetében jelenlévd, a gyermekeket és a serduléket érintd
kockazatok és lehetéségek miatt olyan atfogé szakpolitikai keretre van szikség, amely
egyarant vedi és tudatossagra neveli a kiskoruakat az online térben. A kulonleges
testiilet munkajat a tarselndkok altal kidolgozott alabbi hat iranyadé elv
hatarozta meg, amelyeket e jelentés szerkezete is kovet. Az intézkedéseknek szilard
bizonyitékokon és a gyermekek elétt allé online kihivasok és lehetéségek elemzésén
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kell alapulniuk. A hatékony veégrehajtas és értékelés kulcsfontossagu ahhoz, hogy
elérjuk a kivant eredményeket.

e 1. elv: Fejlédéskozpontiu megkozelités (lasd az 1. fejezetet)

Eletkorhoz igazitott szabalyozas és differencialt iranymutatasok biztositasa. A
gyermekek és serdulék fejléodésének szakaszai olyan védelmi intézkedések
kidolgozasat és bevezetését teszik szikségesseé, amelyek képesek kezelni az adott
életkorban jelentkezé kockazatokat. Amennyiben lehetséges, a széban forgd
intézkedéseknek figyelembe kell venniik a gyermekek személyes és tarsadalmi
kordiményeit, amelyek sulyosbithatjak a kockazatoknak valo kitettséguket.

e 2. elv: Egyenléség és sokszinliség (lasd a 2. fejezetet)

A kockazatok és az online artalmaknak valo kitettség terén fennalld egyenlétlenségek
felismerése a kilonbdz6 korosztalyok és tarsadalmi-gazdasagi csoportok
tekintetében. A nemi identitas, a szexualitas, a faji, etnikai és vallasi hattér, a sajatos
nevelési igények és a mar meglévé mentalis egészségugyi problémak mind hatassal
vannak a kiskoruak online artalmakkal szembeni kiszolgaltatottsagara. Mindezek a
tényez6k befolyasoljak azokat az erbforrasokat és kapacitasokat is, amelyekkel a
szul6knek és a gondvisel6knek tamogatniuk kell a gyermekeket és a serduldket az
autonomia felé vezetd utjuk soran.

e 3. elv: A kiskoruak védelme (lasd a 3. fejezetet)

A gyermekek és a serdul6k szamara lehetévé kell tenni, hogy élvezhessék a
biztonsagos kozOsségi média+ terei altal nyujtott elényoket. A kiskoruak karos
tartalmakkal, figg6séget okozo elemekkel, digitalis elhanyagolassal? és online
blncselekményekkel (példaul szexualis bantalmazassal) szembeni védelmét meg kell
valositani a kozosségi média és mas digitalis szolgaltatasok kialakitasa soran. A karos
tartalmak vagy funkcidk bejelentését egyszeriivé kell tenni a kiskoruak szamara. Az
ilyen bejelentéseket prioritasként kell kezelni, és a szolgaltatdknak haladéktalanul el
kell tavolitaniuk a karos tartalmakat vagy funkcidkat.

e 4. elv: A digitalis szolgaltatasok elszamoltathatésaga és fogyasztéi jogok
(lasd a 3. fejezetet)

Elsésorban a kdz6sségi médianak és mas digitalis szolgaltatoknak kell felelésséget
vallalniuk azért, hogy az online terek biztonsagosak legyenek a kiskoruak szamara a
hozzaférés és a hasznalat tekintetében. A digitalis szolgaltatasok ,beépitett’
biztonsagi intézkedéseinek elémozditasa és a tartalomalapu szabalyozas gyors
érvényesitése. A bizonyitasi tehernek a koOzOsségi médiara és mas digitalis

2A gondviselé ismétlédéen elmulasztja a fejlesztés szempontjabdl megfelelé figyelem, reakcio,
felugyelet vagy védelem biztositasat, mivel a digitalis technoldgiak zavarjak, kivaltjak vagy aldassak az
alapveté gondvisel6i funkcidkat.
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szolgaltatokra kell harulnia, akiknek még azel6tt igazolniuk kell, hogy a szolgaltatasaik
elemei nem karosak, mielétt hozzaférhetnének a gyermekekhez és serdul6khéz.

e 5. elv: Tudatossagra nevelés és médiaoktatas (lasd a 4. fejezetet)

A szuldk, gondviseldk, tanarok és oktatok képessé tétele arra, hogy tamogassak a
gyermekek és a serdllék biztonsagos és autondm internethasznalatra valé fokozatos
atallasat. Elegendd lehet6ség (példaul digitalis jartassaggal és médiatudatossaggal
kapcsolatos képzések) és olyan megfeleld infrastruktura biztositasa, amely lehetévé
teszi a szul6k szamara, hogy atgondoljak sajat tevékenységeiket, és iranymutatast
nyujtsanak a kiskoruak online interakcioihoz. Az intézkedéseket a gondviselOk és a
pedagogusok szerepéhez kell igazitani, amely a gyermekek és serdilék fejlédésével
egyutt valtozik.

e 6. elv: A gyermekek jogai és szerepvallalasa (lasd a 4. fejezetet)

A gyermekek biztonsagos online és offline szerepvallalashoz, interakcidhoz és kdzos
alkotashoz vald joganak védelme. A gyermekvédelmi intézkedéseknek mindig a
gyermekjogokon kell alapulniuk, a vonatkozd nemzetkézi keretekben3®
meghatarozottak szerint. Az életkorra vonatkozo korlatozasoknak tiszteletben kell
tartaniuk a gyermekek online jogait, aranyosnak, idében korlatozottnak kell lennidk, és
mindig szem el6tt kell tartaniuk a gyermekek mindenek felett allé érdekét. Mindez azt
is kihangsulyozza, hogy valamennyi korosztalyban figyelmet kell forditani a kiskoruak
offline tevékenységeire, és el6 kell mozditani azokat.

Az online gyermekbiztonsaggal foglalkozo kiilonleges testiilet tarselnokei és az elndk
kiilonleges tanacsadoi

Prof. Dr. Jorg M. Fegert Dr. Maria Melchior

Prof. Dr. Jérg M. Fegert Dr. Maria Melchior

Az Ulmi Egyetemi Kérhaz
gyermek- és serdilékori
pszichiatriai,
pszichoszomatikai és
pszichoterapiai tanszékének
orvosi igazgatoja

A Francia Orszagos
Egészséglgyi és Orvosi
Kutatdintézet (INSERM)
kutatasért felel6s igazgatdja

SNevezetesen az ENSZ Gyermekjogi egyezményében és a Gyermekjogi Bizottsag altalanos
észrevételeiben, az Eurdpai Unid Alapjogi Chartajdban és az EU gyermekjogi stratégiajaban.
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A kozossegi média és mas digitalis szolgaltatasok életkorhoz igazitott

hasznalatara vonatkoz6 ajanlasok

1. 0 és 2 év kozottiek: Keriiljik a képernyo6t és a kozosségi média+ hasznalatat!

A képernybknek valo tulzott kisgyermekkori kitettség elkertlése nem jelent teljes
tilalmat. Ehelyett az ajanlas felismeri a gyermekek fejlédési szlikségleteit a
kotodeés, az érzékszervi fejlédés és a korai nyelvtanulas tekintetében. A szul6knek
és gondvisel6knek elsésorban személyes interakciokra kell torekednilk, és oda
kell figyelniuk sajat digitaliseszkdz-hasznalatukra is, pozitiv példat mutatva és
elkerilve a ,echnoferenciat’. Ez a megkozelités Osszhangban van az
Egészségugyi Vilagszervezet ajanlasaival, és célja megelézni a gyermekek
neurobiologiai és kognitiv fejlédési zavarait, valamint az érzelmi kot6édés
kialakitasaval kapcsolatos és a fizikai jellegl (példaul a latast érintd) problémaikat.

. 3 és 12 év kozottiek: Az életkornak megfeleld kozosségi média+ és eszkdzok
feligyelet melletti hasznalata. Gyermekek nem hasznalhatnak feligyelet nélkul
internetalapu eszkozoket. Az iskolaknak biztositaniuk kell olyan infrastrukturat,
ahol az oktatasi célu eszkozok felugyelet és korlatok mellett hasznalhaték,
tamogatva a digitalis jartassagot és a médiatudatossagot, az érzelmi rezilienciat
és a kockazatok kritikus atgondolasat. A szul6knek és gondvisel6knek felugyelnitk
és tdmogatniuk kell a digitalis autondmia fokozatos kialakulasat, az életkornak
megfelel6 kd6zOsségi médiara és egyeb digitalis szolgaltatasokra tamaszkodva.
Emellett rendszeresen beszélgetni kell a gyermekekkel a kiskoruak online
interakcioinak lehetséges elonyeir6l és kockazatairol. Mind a gondvisel6knek,
mind az oktatoknak tovabbra is 0sztonoznituk kell az ilyen koru gyermekeket az
offline tevékenységekben valoé részvételre.

. 13 és 18 év kozottiek: Az életkornak megfelelé6 kozosségi média+ fokozatos
onallé hasznalata. 13 és 18 év kdzbtt a serdulék csak az életkoruknak megfelelé
és ,alapértelmezetten biztonsagos” kozOsségi meédiahoz és egyéb digitalis
szolgaltatasokhoz férhetnek hozza, amelyek aktivan bevezették a kulcsfontossagu
biztonsagi elemeket (példaul a végtelenitett gorgetés és az ajanlérendszerek
korlatozasat). Ezen ,alapértelmezetten biztonsagos” kozosségi média és mas
digitalis szolgaltatasok fejlesztéséig tovabbra is donté fontossagu az életkorhoz
igazitott egyéni szul6i ellen6rzés és felugyelet. A szabalyozok tovabbi
elévigyazatossagi intézkedéseket is fontoléra vehetnek. Mivel a 16 év feletti
kamaszok nagyobb digitalis autondmiara torekednek, a karos online tartalmaknak
valo kitettség kockazatai tovabbra is fenyegetik 6ket. Ezért a szil6knek és a
gondvisel6knek tovabbra is beszélgetniuk kell a gyermekekkel online élményeikrél.
A serdul6k szamara kiemelten hozzaférhetévé kell tenni a tamogatd
szolgaltatasokat és panasztételi rendszereket, tovabba a k6z6sségi média és mas
digitalis szolgaltatasok felel6sségteljes hasznalatat segité kortars partneri
tamogato halézatokat.
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A gyermekek és serdulok online védelmére vonatkozé ajanlasok

A 13 év alatti gyermekek kozosségi médiahoz és egyéb digitalis
szolgaltatasokhoz valé hozzaférésének harmonizalt, unioés szintii
korlatozasara iranyulé javaslat.

Helyénvald javasolni a 13 év alatti gyermekek kdzosségi médiahoz és egyéb
digitalis szolgaltatasokhoz, koztuk az MI-tarsakhoz valé hozzaférésének
harmonizalt, uniés szintl korlatozasat. A harmonizalt hozzaférési korlatozas
megkonnyitené az aranyos és jogszerU életkor-azonositas megvaldsitasat, és
0sztonozné a kozosségimeédia- €s mas digitalis szolgaltatokra vonatkozé beépitett
biztonsagi kovetelményeket. 13 év alatti gyermekeknek csak szul6i engedéllyel és
felugyelettel, illetve oktatasi kornyezetben, iddkorlatok mellett szabadna
hozzaférnilk az életkoruknak megfelel6 kozdsségimédia+-kornyezetekhez. 13
éves kortol a serdul6k fokozatosan mind onallébban hasznalhatjak az életkoruknak
megfelel6 és biztonsagos k6zossegi médiat és egyéb digitalis szolgaltatasokat.

Az unidés szinten harmonizalt, egységesen 13 éves alsé korhatart rogzit
szabalyok hozzajarulnanak az egységes piac megfeleld mikddéséhez, egységes
megfelelési keretet biztositva a szolgaltatok szamara. A harmonizalt szabalyok
mind nemzeti, mind unidés szinten megkonnyitenék a szabalyozok altali
végrehajtast és felugyeletet. Emellett az egész Unidban egységes szintli védelmet
biztositananak minden kiskorunak az online térben, tarsadalmi-gazdasagi,
kulturalis és nemzeti kérilményeiktdl fuggetlendl.

Hatékony életkor-azonositasi rendszerek bevezetése az életkor
ellendrzésére, illetve a kiskoruak online kornyezetben valé védelmét és
tudatossagra nevelését szolgalo, a beépitett biztonsagon alapuld, életkorhoz
igazitott megkozelitések alatamasztasara.

Az életkor-azonositasi modszereknek — az életkor ellendrzésének, illetve
becslésének — aranyosaknak kell lenniik, és meg Kkell felelnilk bizonyos
minimumkovetelményeknek, féként az alapveté felhasznaldi jogok, koztik a
gyermekjogok és a kapcsolddo biztositekok tekintetében. Valamennyi, az életkor
ellen6rzését szolgald moddszernek be kell tartania a legmagasabb szinti
adatvédelmi normakat, és ki kell zarnia a személyazonositdé okmanyok és
biometrikus adatok életkorbecslés céljabol torténd feldolgozasat. Olyan technikai
szabvanyokat kell alkalmazni, példaul a nem feltar6 bizonyitds modszerét,
amelyek biztositjak, hogy sem az életkort felmér6 platform, sem az életkor-
ellen6rzé szolgaltatd ne jusson olyan informaciékhoz, amelyek a felhasznalo
nyomon kovetését vagy azonositasat eredményezhetik.

Az életkorellenérzési médszereknek pontosaknak kell lennilk az adott életkor-
vagy korcsoport-meghatarozasban, és a gyakorlatban konnyen és megbizhatéan
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alkalmazhatoknak kell lennitk valos korulmények kozott. Emellett ellenalldknak
kell lennitk a kijatszassal és a kiberbiztonsagi fenyegetésekkel szemben, inkluziv
(és megkulonboztetésmentes) modon kell mikodniuk, és mindenki szamara
egyforman elérhetének kell lennilk, akinek szuksége Ilehet rajuk. A
kozdsségimédia- és mas digitalis szolgaltatdknak tartaniuk kell magukat azon
vallalasukhoz, hogy a kiskoruakat megovjak a kockazatos szolgaltatasoktol és az
onmagukat gyerekeknek, illetve serdiuléknek kiadd felhasznaloktol.

A kozosségi média és mas digitalis szolgaltatasok kialakitasanak
kulcsfontossagu biztonsagi elemeire vonatkozé szabalyok kiterjesztése és
harmonizalasa.

A ko6zOsségi mediat és mas digitalis szolgaltatasokat vilagos beépitett biztonsagi
elemekkel és életkorhoz igazitott biztositékokkal kell ellatni (példaul korlatozva a
végtelenitett gorgetést, az automatikus lejatszast, a push értesitéseket és a
problémas, személyre szabott ajanlasi motorokat). A figg6éséget okozo kialakitas,
a megtévesztd tervezési megoldasok, a kéretlen megkeresések és az un.
nyulureg-hatas elleni fellépés jegyében a beépitett védelmi beallitasoknak a
k6zdsségi média és mas digitalis szolgaltatasok szerves részét kell képezniuk. A
kulcsfontossagu biztonsagi elemekre vonatkozo szabalyok kiterjesztése és
harmonizalasa jogbiztonsagot és egységességet garantalna a k6zosségi média+
koérnyezetében. A technoldgia gyors fejlédése miatt a kulcsfontossagu biztonsagi
elemekre vonatkozo szabalyoknak kiigazithatoknak kell lenniuk, hogy alkalmasak
maradjanak az ujabb karos tervezési elemek kezelésére.

A bizonyitasi teher atharitasa a kozosségi médiara és mas digitalis
szolgaltatokra a termékek és szolgaltatasok kiskoruak szamara is
biztonsagos voltaval kapcsolatban.

Konkrét életkori korlatozasokat kell alkalmazni mindaddig, amig a
kOzOsségimeédia- és mas digitalis szolgaltatok be nem vezetik a gyermekeket és
serduléket védé kulcsfontossagu biztonsagi tervezési jellemzbket. Mindaddig,
amig a szolgaltatok nem bizonyitottak a biztonsagi és életkorhoz igazodé elemek
meglétét, vagyis az unios és nemzeti rendelkezéseknek valé megfelelést, nem
férhetnek hozza a kiskoru felhasznalokhoz. Amennyiben létezik ,alapértelmezetten
biztonsagos” valtozat, az életkornak nem megfelel6 (felnéttekre szabott) funkcidk
csak hatékony életkor-ellenérzés utan aktivalhatok.

A végrehajtasi és értékelési kapacitasok megerdsitése.
Tekintettel a gyermekek online biztonsagara alkalmazand6é szamos szabalyra (a
digitalis szolgaltatasokrol szolo rendelet, az altalanos adatvédelmi rendelet, a

mesterséges intelligenciardl sz6lé rendelet stb.), a feligyeleti hatésagoknak
fokozniuk kell a jogi keretek kozotti egyuttmikodest és informaciocserét. Ez
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kulcsfontossagu az inkoherenciak elkeruléséhez, valamint az alapvetd jogok
védelmében gydkerezd koherens, kiszamithatd és hatékony jogi kdrnyezethez. Az
Eurdpai Bizottsagnak olyan mechanizmusokat kell kidolgoznia, amelyek segitik a
felugyeleti hatosagok kozotti zokkenémentes egyuttmikodést, kiaknazva a
meglévd végrehaijtasi strukturakat. Ezenkivul fel kell mérni, sziikség van-e tovabbi
er6forrasokra és szerkezetatalakitasra a végrehajtasért és értékeléseért felel6s
szabalyozd hatésagok korében. Mérlegelni kell, milyen intézkedések erdsithetik
meg a civil tarsadalom végrehajtasban betoltott szerepét és hozzgjarulasat a
végrehajtasi képessegekhez, tobbek kozott a meglévd strukturakon keresztul. A
végrehajtas terén torekedni kell a kiegészitd jellegre, és ki kell kiiszobdlni az
egymasnak ellentmondo¢ intézkedéseket.

Mielébbi intézkedések elfogadasa annak garantalasara, hogy a
kozosségimédia- és mas digitalis szolgaltatokat egyértelmi kotelezettségek
terheljék a gyermekek online szexualis bantalmazasanak megel6zése,
felderitése, bejelentése és megakadalyozasa terén, tobbek kozott az
interperszonalis kommunikacié soran is.

A gyermekek szexualis bantalmazasanak megel6zésére és az ellene folytatott
klzdelemre vonatkozé szabalyok megallapitasardl szélé ideiglenes rendelet
hatalyvesztése miatt jelenleg keletkezett gyermekbiztonsagi joghézagot gyorsan
fel kell szamolni. Az unios tarsjogalkotoknak miel6bb el kell fogadniuk a gyermekek
szexudlis bantalmazasanak megelézésérél és az ellene folytatott kizdelemrél
sz0l6 hosszu tavu rendeletre iranyuld javaslatot. A gyermekek szexualis
bantalmazasaval kapcsolatos nyomozasok tobb mint 80%-a a kdzésségimédia- és
mas digitalis szolgaltatok altal tett bejelentésekbdl indul ki. A gyermekek gyakran
tulsagosan félnek ahhoz, hogy bejelentsék a bantalmazast. E gyakorlatok
megszlntetésének egyetlen modja tébbnyire a gyermekek szexualis
bantalmazasat abrazold anyagok felderitése, a személykdzi kommunikaciora
kiterjedéen is.

A tagallamok 13 éves kortol tovabbi elévigyazatossagi hozzaférési
korlatozasokat vezethetnek be a kozosségi médiara és mas digitalis
szolgaltatasokra vonatkozéan.

Barmely tovabbi elévigyazatossagi hozzaférési korlatozasnak komplementer
modon kell illeszkednie a k6zdsségi médiahoz és mas digitalis szolgaltatasokhoz
valé hozzaférés 13 éves kor alatti, unios szintl korlatozasahoz. A kamaszkoruak
csak olyan kézdsségimeédia+-kérnyezethez férhetnek hozza, amely a tartalom és
a tervezési jellemz6k tekintetében biztonsagos, életkoruknak megfeleld, és
amelynek kialakitasa szem el6tt tartja jogaikat és szikségleteiket. A tagallamok
eltérd torténelmi és nemzeti kontextusuknak megfeleléen dénthetnek a 13 évesnél
magasabb korhatar elfogadasa mellett. Minden tovabbi elévigyazatossagi nemzeti
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hozzaférési korlatozast folyamatosan értékelni kell, és adott esetben felul kell
vizsgalni, amint a kozosségi média és mas digitdlis szolgaltatasok
alapértelmezetten biztonsagosnak min6sulnek a gyermekek és kamaszok
szamara.

A kutatdokra vonatkozé adathozzaférési és adatvizsgalati szabalyok fokozott
érvényre juttatasa.

A digitalis szolgaltatasokrol szold, 2025. juliusi felhatalmazason alapuld rendelet
40. cikke elvben uj utat nyitott az un. ellen6rzott kutatok szamara az online
platformok adataihoz valé hozzaféréshez. Ezek az adatok felhasznalhatdék a
rendszerszintli kockazatok felderitéséhez, azonositasahoz és megértéséhez,
valamint a gyermekek online biztonsagat szolgalé kockazatcsdokkentd
intézkedések értékelését alatamasztd kutatasokhoz.

Az, hogy ez a lehetbség bevaltja-e a hozza flizott reményeket, attél fugg, hogy a
kozosségimédia- és mas digitalis szolgaltatok betartjak-e a szabalyokat, illetve
hogy a szabalyozdk hatékonyan végrehajtjdk-e azokat. Emellett fligg az érintett
szolgaltatasok korétdl, valamint az adatok min6ségeétdl és az adatszolgaltatas
folyamatossagatodl is. A Bizottsagnak a felhatalmazason alapulé rendelet nyoman
szerzett kezdeti kutatoi tapasztalatok alapjan értékelést kell készitenie a 40. cikk
szerinti adathozzaférési és -vizsgalati kovetelmények operativ teljesitményérél. Ez
kulcsfontossagu annak garantalasahoz, hogy az online platformok kiszolgaljak a
megfelelési, kockazatértekelési és kutatas célu adathozzaféreési kérelmeket.

Az adathozzaférési kotelezettségek nemcsak a digitalis szolgaltatasokrél sz6l6
rendelet atlathatosagi eszkoztaranak kulcsfontossagu elemei, hanem a
kozosségimédia- és mas  digitalis  szolgaltatbk  szélesebb  kori
kockazatcsokkentési kotelezettségeinek is részét képezik. A kisebb platformokat is
O0sztonozni kell arra, hogy tegyék lehetévé a kutatok szamara az adatokhoz valo
hozzaférést, figyelemmel arra, hogy ezek a platformok milyen kockazatokat
hordoznak a kiskoruakra nézve, illetve hogy a fuggetlen ellenérzés milyen fontos
szerepet tolthet be e kockazatok kezelésében. A 40. cikk végrehajtasa soran a
tudomanyos adatok kezelésére és az adatgazdalkodasra vonatkozé FAIR-
iranyelvek* alkalmazasanak kell iranyaddnak lennie.

4 A tudomanyos adatok kezelésére és az adatgazdalkodasra vonatkozé FAIR-iranyelveket 2016-ban
fektette le egy, a Scientific Data cim( folydiratban megjelent tanulmany. Az emlitett alapelvek célja a
tudomanyos adatok Ujrafelhasznéalasat tamogaté infrastruktura fejlesztése, és ezaltal a gépi és emberi
adatkeresési és -felhasznalasi képességek javitdsa. Lasd: Wilkinson, M.D., et al. (2016). The FAIR
Guiding Principles for scientific data management and stewardship, Scientific Data, 3.
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Ajanlasok a gyermekek és serdulék tudatos internethasznalatra

nevelésére vonatkozodan

A kiskoruak biztonsagos lehetdéségeinek bodvitése a kozosségimédia+-
kornyezet alakitasaban valo aktiv részvétel terén.

A gyermekeknek és a kamaszoknak érdemi lehet6séget kell biztositani arra, hogy
aktivan részt vehessenek a gyermekek online biztonsagat és tudatossagra
nevelését elsegitd jogszabalyok, szakpolitikak és oktatasi kezdeményezések
alakitasaban. Bodviteni kell azon eszk6zOk hasznalatat, amelyek révén a
gyermekek és a fiatalok hozza tudnak jarulni e munka megalapozasahoz.
Konkrétabban, a gyermekeket is be kell vonni a biztonsagi politikak, képzési
programok, értékelések és iranymutatdsok kozds kidolgozasaba. Az
intézkedéseket folyamatosan nyomon kell kdvetni és értékelni kell a gyermekek
biztonsagara és jogaira gyakorolt hatasuk szempontjabal.

A részvételi folyamatoknak garantalniuk kell, hogy a gyermekek vilagos
tajékoztatast kapjanak, megeértsék hozzajarulasuk felhasznalasanak madjat, és
visszajelzést kapjanak az eredmeényekrdl. Kulon erbfeszitéseket kell tenni a
hatranyos helyzetli, marginalizalt és kiszolgaltatott csoportokbol szarmazo
gyermekek bevonasara. Minden, a gyermekeket érinté részvételi tevékenységet
megfelel6 védelmi intézkedéseknek kell kisérniuk.

A gyermekek és serdiilok panasztételi mechanizmusainak és fogyasztoi
jogainak megerositése.

A gyermekek és serdul6k részérdl érkezé bejelentéseket és panaszokat a
kozosségimédia- és mas digitalis szolgaltatoknak elére kell sorolniuk a
tartalommoderalasi eljarasok soran. A segélyvonalak és a panasztételi
mechanizmusok megfeleld finanszirozasa érdekében nyomatékosabba kell tenni
a meglévd keretek kozott a szolgaltatokat terhelé kotelezettségeket. Az emlitett
mechanizmusoknak az  életkornak  megfelelének, felhasznalébaratnak,
hozzaférhetének és hatékonynak kell lenniuk, és biztositaniuk kell a maganélet
védelmét.

A kiskoruakra, sziilokre és gondvisel6kre, tanarokra és oktatokra vonatkozé
digitalis oktatasi és jartassagi intézkedések altalanos érvényesitése.

A digitalis oktatast és jartassagot az oktatas minden szintjén be kell épiteni a
kiskoruak, a szul6k és a tanarok alapkészségei kdzé. A digitalis jollét kérdését
integralni kell a mindenki szamara elérhet digitalis oktatasba.

Az oktatasnak fel kell készitenie a gyermekeket és a serduléket arra, hogy
kritikusan tudjak kezelni az online informaciokat és forrasokat, és felismerjék a
manipulacios technikakat, koztik a dezinformaciot, a deepfake-et és a célzott
hirdetéseket. Emellett a kiskoruak, a szllék és a tanarok kdérében tudatositani kell
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azt, hogy hogyan készulnek és oszthatok meg a digitalis tartalmak, illetve az
algoritmusok hogyan alakitjak azt, amit a felhasznaldok latnak és tapasztalnak a
k0zOssegi média+ vilagaban.

Az online biztonsag strukturalt oktatasanak gyakorlati készségeket kell
kifejlesztenie a személyes adatok védelme, az adatvédelmi beallitasok kezelése,
a digitalis személyazonossag biztonsaganak megbérzése, valamint a kockazatok
azonositasa terén, kulonos tekintettel a kozosségi meédiara, az Uzenetkuldésre és
a jatékkornyezetekre. Ezeket a készségeket fokozatosan kell fejleszteni, az
alapvet6 biztonsagi reflexektél indulva, el6segitve a digitalis labnyom, a
beleegyezés és a platformkockazatok komplexebb megértését. Az egészséges
képernyb6hasznalat a tevékenységek kozotti egyensulyra és a figyelem-
menedzsmentre vonatkozé iranymutatasok, valamint a tulzott vagy karos
hasznalati mintak felismerése révén segithett el6.

Tobb lehetéség és megfelelé infrastruktura kialakitasa az offline
tevékenységek tamogatasara.

A tagallamoknak és a helyi hatosagoknak fenn kell tartaniuk és béviteniuk kell a
megfizethetd sport- és milvészeti tevékenységekhez, az ifjusagi klubokhoz,
konyvtarakhoz és kozOsségi terekhez valé hozzaférést, 0Osztdndzve az
egeszséges offline kapcsolatteremtést és vonzo alternativakat teremtve a
kiskoruaknak a tulzott képernybhasznalattal szemben. Ennek részeként olyan
biztonsagos, inkluziv és az életkornak megfelel6 kornyezetekbe kell beruhazni,
ahol a kiskoruak kapcsolatba Iéphetnek egymassal, egyutt tanulhatnak,
jatszhatnak és pozitiv kapcsolatokat épithetnek ki k6zdsségukon beldl.

A sziiléknek sz616 iranymutatasok k6zos kidolgozasanak elémozditasa.

Az EU-nak és a tagallamoknak a szul6i egyesuletekkel kardltve tamogatniuk kell a
szUl6knek szo6l6 iranymutatasok kidolgozasat. Ezek vildagos és kodzérthetd
tanacsokkal szolgalhatnak arrdl, hogy a szllék és a gondvisel6k hogyan tudjak
tamogatni a kiskoruak biztonsagos, felelés és pozitiv szerepvallalasat a
k6zdsségimédia+-kornyezetekben. Az iranymutatasoknak gyakorlati tanacsokat
kell tartalmazniuk a kulcsfontossagu kérdésekben, koztlk az online biztonsag és
a maganélet védelme, a digitalis jollét, az etikus és felelés hasznalat, illetve a
tamogato szolgaltatasok elérése terén.

Elegendd kozfinanszirozas biztositasa és k6z6s normak kidolgozasa a civil
tarsadalmi szervezetek és a partneri tanacsadas szamara.

Az EU-nak és a tagallamoknak biztositaniuk kell, hogy a Safer Internet Kézpontok
és a hasonlo civil tarsadalmi szervezetek tovabbra is elegendd pénzugyi forrashoz
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jussanak, és hogy munkajukat szakeért6k altal kidolgozott k6z6s normak
tamogassak. Ez elengedhetetlen a tevékenységeik — koztlk a figyelemfelkeltés, a
képzések és a tamogato szolgaltatasok — fenntartasahoz és tovabbfejlesztéséhez.
A kozfinanszirozas elengedhetetlen a fuggetlenség és a kohézioé garantalasahoz.

A forrasokbdl jutnia kell a partneri tanacsadas, a segélyvonalak, a forrédrot-
szolgalatok, az oktatasi er6forrasok, a figyelemfelkeltdé kampanyok és a
kapacitaseépitési tevékenységek tovabbfejlesztésére is. Tovabbi beruhazasokat
kell eszk6z06Ini a szoban forgo intézmények lathatésaganak, hozzaférhetéségének
és elérhetdségének ndvelésére, tobbek kozott a kiszolgaltatott kiskoruak korében,
tamogatva a biztonsagosabb kozosségimédia+-kornyezeteket elémozdito
kezdeményezéseket.

e Hosszu tavu finanszirozas biztositasa az eurépai nagy léptékii longitudinalis
kutatasra, valamint a randomizalt kontrollalt vizsgalatok tamogatasa.

A serdul6kori agy kognitiv fejlédésérél (Adolescent Brain Cognitive Development,
ABCD) sz0l6 észak-amerikai tanulmany® ihleté példaként szolgalhat a gyermekek
online biztonsagaval kapcsolatos nagy léptéki europai longitudinalis kutatas
szamara. A nagy léptéku (tizéves vagy annal hosszabb idészakot feldleld) eurdpai
longitudinalis bizonyitékok rendelkezésre allasa fontos tamaszt jelent a gyermekek
online biztonsagaval kapcsolatos fejl6déskdzpontu és neurobioldgiai megkozelités
érvényesitéséhez. Ez segithet poétolni az eurdpai kontextusban a kapcsol6do
megallapitasok hianyossagait a kozosségi média és mas digitalis szolgaltatasok
hasznalatanak a kiskoruak fejlédésére, fizikai és mentalis egészségére, valamint
online artalmaknak valé kitettségére gyakorolt hatasai kapcsan.

A randomizalt kontrollalt vizsgalatok kulcsfontossaguak a szakpolitika tudomanyos
alapjanak megerdsitéséhez. A kutatasfinanszirozasnak kifejezetten tamogatnia
kell azokat a fejl6édéskdzpontu és pszichopatoldgiai megkdzelitéseket, amelyek a
kiskoruak online kockazatokkal szembeni érzékenységét vizsgaljak, a gyermek- és
serdulékori tarsadalmi és egyéni tényez6k befolyasanak figyelembevételével.

5 Az ABCD-tanulmany az Egyesiilt Allamokban késziilt legnagyobb hatékér(i hosszu tavu

tanulmany az agy fejlédésérél és a gyermekek egészségerél. A vizsgalat tobb mint 11 ezer 9—
10 éves gyermek viselkedési fejlédését kovette nyomon a fiatal felnéttkorig tartdé serdilékori
id6szakban. Az 0dsszegyUjtott adatok, amelyek a serdulékori agy fejlédésére vonatkozo
alapkovetelmények kidolgozasanak alapjat képezhetik, a nem, a nemi identitas, az alvas, a testmozgas
és a képernyd el6tt toltott idé serduldkori fejlédésre gyakorolt hatasait vizsgaljak. A tanulmany
megallapitasai segitenek megérteni a serdilékori mentalis egészségugyi problémak kialakulasat és
azoknak a szerhasznalattal valé kapcsolatat is.
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2. abra: Az Okoszisztéma kiegyensulyozasa: beépitett biztonsag a
kozosségimédia+-kornyezetekben
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Online biztonsag

TANACSOK GYERMEKEKNEK ES
KAMASZOKNAK

Ismerd a jogaidat — ne feledd,
hogy az online térben jogod
van a biztonsagra és a
tiszteletteljes banasmadral

Gondold meg, miel&tt
posztolsz — a fénykeépek,
videok és kommentek orokre
meg fognak maradni az online
térben. Csak olyan tartalmat
0ssz meg, amirél ugy érzed,
evek mulva is vallalhato lesz
masok eldtt!

Ne feledd, hogy az Ml egy
eszkoz, és nem valos
személy — az Ml hibazhat és
hamis informaciokat, kepeket,
videdkat, hangokat vagy
uzeneteket hozhat létre.

Ismerd fel a veszélyt — varj egy

kicsit és gondold at, ha egy ,ismerds

ismerdsétdl” kapsz szokatlan
megkeresest, ha olyan ajanlatot
kapsz, amely ,til szép ahhoz, hogy
igaz legyen”, vagy uzenetben
probalnak gyors dontest kicsikarni
toled!

Hasznald az adatvédelmi és
biztonsagi beallitasokat —
allitsd a fiokjaidat privatra,
hasznalj er6s jelszavakat, és
amikor csak lehet, extra
biztonsagi elemeket!

Tiltsd le, jelentsd és gyiijts
bizonyitékokat — ha valaki online
zaklat, megprobal becsapni,
fenyeget vagy rossz érzest kelt
benned, jelentsd és tiltsd le, illetve
mentsd le a vonatkozo
képernybfotokat és Uzeneteket!

Segits, hogy az internet
biztonsagosabb hely legyen
— tanuld meg, hogy miikédnek
az alkalmazasok, a jatekok, a
weboldalak, az algoritmusok es
az MI, és segits masoknak is,
hogy biztonsagosan hasznaljak
azokat!
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Légy udvarias masokkal az online
térben — a kozdsségi média és a
videojatek legyen pozitiv €lmény
mindenki szamara! Banj tisztelettel a
tobbiekkel, ahogy szeretnéd, hogy
veled banjanak!

Védd a személyes adataidat — ne ossz
meg az interneten személyes adatokat,
példaul a teljes nevedet, a lakcimedet,
az iskoladat, a telefonszamodat, a
jelszavaidat vagy a pillanatnyi
tartozkodasi helyedet!

Ellenérizz mindent, miel6tt megbizol
valakiben vagy megosztasz valamit — az
interneten tavolrél sem minden igaz!
Mindig évatosan kezeld az informacidkat,
féleg a meglept torténeteket, videdkat
vagy uzeneteket, és ellendrizd megbizhato
forrésok hasznalataval dket, miel6tt
megosztanad!

Ne fogadj el fotékat vagy chat-
meghivasokat ismeretlenektél — ha
kétsegeid vannak valakinek az
életkora vagy a személyazonossaga
feldl, kérj meg egy felndttet, hogy
ellendrizze az illetét (vagy ird meg,
hogy ott Ul veled valamelyik szlléd,
és vard meg a reakciot)!

Ne ossz meg maganjellegii
képeket- soha ne ossz meg intim
fényképeket vagy videdkat, még
akkor sem, ha valaki ra probal
beszélni (féleg ha még nem vagy 18
eves)! Amit egyszer megosztasz,
afolott tobbé nincs ellendrzésed.

Ha valami baj van, szolj egy
felnottnek, akiben megbizol
— segitseget kérni nem jelenti
azt, hogy ostobasagot csinaltal
vagy bajba keverted magad!

Adj hangot a véleményednek
— legy aktiv, és segits alakitani
a jovd digitalis vilagat!

Online bantalmazas - kér] segitséget, jelentsd az
eseteket! A Safer Intemet Kozpontok Eurdpa minden
reszén  baratsagos  szakéntoi  csapattal  allnak  a
rendelkezesedre. Semmilyen problema nem lehet sem tl
nay, sem il jelentékeelent




Online biztonsag

TANACSOK SZULOKNEK ES GONDVISELOKNEK
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Segitsiink a gyermekeknek egészséges képernybhasznalati szokasokat kialakitani -
korlatozzuk a kepernydidét: a 0 es 2 eves kozotti kor legyen teljesen képernydmentes, a 10-12
évesek csak az életkornak megfeleldé iddkorlatok kozott, feliigyelet mellett hasznaljak az
internetet. A 13-18 eves kamaszokkal meg kell beszelni a kepernydidé korlatait, hogy maradjon
eleg idejuk tanulni és talalkozni a barataikkal.

Ellenérizziik, hogy az
alkalmazasok és jatékok
medgfelelnek-e a gyermek
életkoranak!

Ne engedjiik az eszkdzdk
hasznalatat a flirdészobaban,
a halészobaban és az
étkezések kizben!

Toltsiink egyilitt id6t online —
kérjuk meg a gyermeket, hogy
nezze a felndttel egyitt a
kedvenc tartalmait!

Biztassuk arra a gyerekeket,
hogy mondjak el, ha az interneten
valami aggasztja 6ket —
nyugtassuk meg éket, hogy
szivesen segitlnk, ne szidjuk vagy
biintessilk meg 6ket, és ne fosszuk
meg tket az eszkdziktol!

Keriiljiik a sziil6i talposztolast —
alaposan gondoljuk at, miel6tt
megosztijuk az interneten a
gyerekek vagy kamaszok fotdit,
videdit! Ismeretlenek és az Ml is
szamos modon  visszaélhetnek
vellk.
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A fiatalabb gyermekek (12 éves
kor alatt) a konzolokat és az
eszkozoket csak felnott
jelenlétében hasznaljak.

Figyeljiink oda a gyerekek
beszélgetésének hangnemére
internetezés és online jatékok
kdzben! Vegylk észre a
figyelmezietd jelzéseket!

Ne kritizaljuk a ,,dolgaikat” — seqgitsiink
a gyereknek kialakitani a sajat
itelokepesseget (erdemes megfigyelni, az
algoritmus milyen tartalmakat javasol
nekik)!

Folytassuk a beszélgetést az
online biztonsagrél akkor is,
amikor nagyobbak a gyerekek —
16, illetve 18 éves kor utan is!

Mutassunk példat — ne
feledkezzlink bele az online
eszkdzdkbe, amikor a gyerekek a
kdzelben vannak! Adjuk meg nekik
a figyelmet, amit megérdemelnek,
és ne mulasszuk el megélni velilk a
fontos pillanatokat és
beszélgeteseket.

Online visszaélések - kérj segitséget, jelentsd az
eseteket! A Safer Intemet Kozponiok Eurdpa minden
reszeén  baratsagos  szakertol  csapattal  allnak  a
rendelkezesedre, Semmilyen problema nem lehet sem tul
nagy, sem til elentekielent




A tarselnokok ajanlasainak teljes jegyzéke
fejezetenkeént
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. fejezet: A gyermekek online biztonsaganak fejlédéskozponti megkozelitése

1. Eletkorhoz igazitott online gyermekvédelmi intézkedések kidolgozasa és
bevezetése

2. Biztonsagos online terek garantalasa a kiskoruak szamara
3. Akiskoruak és tamogatoi koruk tudatos internethasznalatra nevelése

4. (0-2 éves korig) — A gondvisel6k figyelmének felhivasa a kozvetlen emberi
interakcié fontossagara a fejlédésben, egész kisgyermekkortol kezdve

5. (0-2 éves korig) — A kozbsségi média és mas digitalis szolgaltatasok
hasznalatanak kerulése és a képernybknek vald kitettség minimalis szinten
tartasa, kuléndsen 3 éves kor alatt

6. (0-2 éves korig) — A gyermekeket érinté adatok kdzdsségimédia-profilok altali
terjesztésének korlatozasa

7. (3-12 éves korig) — Strukturalt, felligyelt online tevékenységek a gyermekek
szamara

8. (3—12 éves korig) — Szinvonalas digitalis és jolléti képzések a gyermekeknek és az
Oket tamogatd koroknek

9. (13-18 éves korig) — Fokozatos onallosag lehetove tétele az online térben a
serdul6k szamara

2. fejezet: A kiskoruakat az online térben fenyeget6é kockazatok bizonyitékai

10.Bizonyitékok gyljtése a nem kelléen kikutatott tertileteken a tényeken alapuld
szakpolitikai dontéshozatal alatamasztasara

11.A k6z0sségi meédianak és mas digitalis szolgaltatasoknak aktivan be kell vonniuk
a fuggetlen tudomanyos szakértbket a kockazatcsOkkentési stratégiak és
eszkozok kialakitasaba

12.Hosszu tavu finanszirozas biztositdsa az eurdpai nagy léptéki longitudinalis
kutatasra, valamint a randomizalt kontrollalt vizsgalatok tamogatasanak
fenntartasa

13.Beruhazas egy biztonsagos, kdzOs eurdpai kutatasi infrastrukturaba, amely
lehetdve teszi a kiskoruak adataihoz vald biztonsagos hozzaférést

,,,,,

érvényre juttatasa
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3. fejezet: A kiskoruak védelme a gyorsan valtozé kozosségimédia+-
kornyezetben

15.A 13 év alatti gyermekek kdzossegi médiahoz és egyéb digitalis szolgaltatasokhoz
valé hozzaférésének harmonizalt, uniés szintl korlatozasara iranyulo javaslat

16.Hatékony életkor-azonositasi rendszerek bevezetése az életkor ellenbrzésére,
illetve a kiskoruak online biztonsagat és tudatossagat szolgald, a beépitett
biztonsagon alapulo, életkorhoz igazitott megkozelitések alatamasztasara

17.A kdzOsségi média és mas digitalis szolgaltatasok kialakitasanak kulcsfontossagu
biztonsagi elemeire vonatkozé szabalyok kiterjesztése és harmonizalasa

18. A bizonyitasi teher atharitasa a kozésségimédia- és mas digitalis szolgaltatokra a
termékek és szolgaltatasok kiskoruak szamara is biztonsagos voltaval
kapcsolatban

19.A végrehajtasi és értékelési kapacitasok megerdsitése

20.Miel6bbi intézkedések elfogadasa annak garantalasara, hogy a kdzosségimeédia-
és mas digitalis szolgaltatdékat egyértelmi kotelezettségek terheljék a gyermekek
online szexualis bantalmazasanak megel6zése, felderitése, bejelentése és
megakadalyozasa terén, tobbek kdzott az interperszonalis kommunikacioé soran is

21.A tagallamok 13 éves kortdl tovabbi elévigyazatossagi hozzaférési korlatozasokat
vezethetnek be a koOzOsségi médiara és mas digitalis szolgaltatasokra
vonatkozoéan

22.A fogyasztovédelmi politikdk megerésitése a kiskoruak online biztonsaga
érdekében

23.A megvalosult intézkedések hatasanak folyamatos nyomon kovetése és
értékelése
24.A gyermekek adatainak GDPR szerinti kezelése soran a k6zdsségi médianak és

mas digitalis szolgaltatasoknak garantalniuk kell, hogy a gyermekek mindenek
felett allo érdeke els6dleges szempont legyen

25. A termékfelel6sségrol sz6lo6 iranyelv hatékony végrehajtasanak biztositasa

4. fejezet: A kiskoruak felkészitése arra, hogy biztonsagosan eligazodjanak a

digitalis vilagban

26.A kiskoruak biztonsagos lehetéségeinek bévitése a kozdsségimeédia+-kornyezet
alakitasaban valo aktiv részvétel terén

27.A gyermekek és serdul6k panasztételi mechanizmusainak és fogyasztéi jogainak
megerdsitése
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28.0lyan, az EU értékein alapulé k6zosségi média és egyéb digitalis szolgaltatasok
létrehozasanak és hasznalatanak finanszirozasa és elémozditasa, amelyek révén
a kiskoruak biztonsagosan kapcsolatba Iéphetnek egymassal

29.A kiskoruakra, szul6kre és gondviselGkre, tanarokra és oktatokra vonatkozo
digitalis oktatasi és jartassagi intézkedések altalanos érvényesitése

30.Tobb lehetéseg és megfelel6 infrastruktura kialakitasa az offline tevékenységek
tamogatasara

31.A szul6knek sz6l6 iranymutatasok k6zos kidolgozasanak eldmozditasa

32.A legkorszeriibb és naprakész ellenérzési és felugyeleti eszk6zok rendelkezésre
allasanak biztositasa a szul6k és a gondvisel6k részére

33.Elegend6 kozfinanszirozas biztositasa és kozds normak kidolgozasa a civil
tarsadalmi szervezetek és a partneri tanacsadas szamara

34.Az egészségugyi rendszer felkészitése arra, hogy diagnosztizalni és kezelni tudja
a koOzosségi meédia és mas digitalis szolgaltatasok hasznalatabdl eredd
fuggbéségeket és egyéb mentalis egészségugyi zavarokat

35.A digitalis jartassag és a meédiatudatossag tanarképzésbe vald beépitésének,
illetve a szul6k bevonasanak tdmogatasa

36.Az MI-jartassag elémozditasa a digitalis oktatas szerves részeként

37.Az iskolaknak strukturalt lehetéségeket kell biztositaniuk a mentalis egészség és
a digitalis jollét javitasara

38.Az oktatasi valaszintézkedések soran kiemelt figyelmet kell forditani a
kiszolgaltatott csoportokra

39.Beruhazas a biztonsagos, preventiv jellegl, robusztus és megbizhatd oktatasi
digitalis infrastrukturaba
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