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Predmluva

V bfeznu 2026 povéfila pfedsedkyné Evropské komise Ursula von der Leyenova dva
zvlastni poradce — prof. Dr. Jorga M. Fegerta a Dr. Marii Melchiorovou —, aby
spolupfedsedali Zvlastnimu panelu pro bezpecnost déti na internetu a mozna vékova
omezeni pro socialni média. Spolupfedsedové byli povéreni vypracovanim zpravy o
vysledcich diskusi panelu a poskytnutim poradenstvi ohledné toho, jak nejlépe by
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Na panelu, ktery pfedsedkyné Komise poprvé oznamila v projevu o stavu Unie v roce
2025, se sesli vysoce postaveni akademicti pracovnici, odbornici z praxe, zastupci
mladeze a rodi¢u a dal$i odbornici z riznych oblasti v celé Evropé, aby posoudili
dopad socialnich médii na nezletilé osoby.

LA pfi této praci se zaméfime na nezbytnost posilit postaveni rodi¢t a vybudovat
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internetu, Evropa véri v rodi¢e, nikoli v zisky."
Predsedkyne Evropské komise Ursula von der Leyenova

Projev o stavu Unie 2025

Zvlastni panel zasedal tfikrat a pokazdé se jej u€astnili rizni odbornici. Prvni zasedani
zvlastniho panelu se konalo dne 5. bfezna 2026 a zkoumaly se na ném stavajici
védecké dlukazy tykajici se dopadu socialnich médii a obecnéji digitalniho prostfedi
na déti a dospivajici.

Druhé zasedani zvlastniho panelu se konalo dne 16. dubna 2026 a projednavaly se
na ném stavajici pravni pfedpisy a nastroje EU a vnitrostatni politické pfFistupy k feseni
bezpec€nosti déti na internetu. Treti zasedani zvlastniho panelu se konalo dne 16.
Cervna 2026 a zaméfilo se na vnitrostatni politické pfistupy a potencialni doporuceni
k ochrané a posileni postaveni déti a dospivajicich v digitalnim svété.

Hlavni témata projednavana béhem zasedani panelu zahrnovala mimo jiné:

e Pozitivni a negativni dopady zavedeni zvlastnich vékovych omezeni pro socialni
média a dalSi digitalni sluzby.

e Individualizované pfistupy k ochrané a posileni postaveni nezletilych osob na
zakladé vékovych skupin, socioekonomického zazemi a rizik specifickych pro dany
vék.

e Bezpecnost jiz od navrhu a odpovédnost socialnich médii a dalSich poskytovatell
digitalnich sluzeb.

e \Vzdélavaci a osvétova opatfeni na podporu odpovédného pouzivani internetu u
déti a dospivaijicich, rodi¢u a pecovatell, uditelll a pedagogu.



e Zpusoby, jak podpofit rodi¢e a pedagogy a umoznit détem a dospivajicim vyuzivat
prilezitosti digitalniho svéta.

Analyza a doporuceni této zpravy vychazeji z hlavnich pfispévku riznorodé skupiny
odbornikll pozvanych na jednotliva zasedani panelu a z fady dalSich setkani se
zastupci Clenskych statd, zejména téch, kterd pofada irské predsednictvi Rady EU a
Lucembursko (ministerské zasedani D9+), tfetich zemi (v€etné Australie a Brazilie),
Evropského parlamentu a jeho poslancl, zejména meziskupiny pro prava déti,
prumyslu, obcanské spolecnosti, expertnich skupin typu ,think tank“ a dalSich
organizaci, véetné Ufadu vysokého komisafe OSN pro lidska prava a Evropského
sboru pro ochranu osobnich udaji (EDPB).

V navaznosti na tyto interakce a na zékladé shromazdénych dikazu vypracovali
spolupfedsedové sva doporuCeni. Odpovédnost za jednotliva doporuéeni nesou
vyhradné spolupfedsedové, ale za vysledky své prace do znacné miry vdéci
prispévkim dalSich uznavanych odbornikl, zastupcl rodi€¢l a mladeze a odbornym
znalostem poskytnutym Evropskou komisi.

Zprava ma slouzit jako podklad pro budouci opatfeni, ktera navrhne Evropska komise
a Clenské staty EU s cilem posilit bezpeCnost déti na internetu. Toto nezavislé
analytické posouzeni poskytuje doporuceni a inspiraci détem a dospivajicim, rodi¢lim
a pecCovatelum, ucitelim a pedagogim a poskytovatelim socialnich médii a dalSich
digitalnich sluzeb ohledné toho, jak Iépe chranit nezletilé osoby na internetu a posilit
jejich postaveni.



Ramecek: Oblast plisobnosti a terminologie

Hlavnim ukolem, ktery vymezila pfedsedkyné von der Leyenova, bylo, aby zvlastni
panel projednal bezpecnost déti na internetu a mozna vékova omezeni pro socialni
meédia. Ackoli rozsah této zpravy odpovida tomuto ukolu, vyvijejici se diskuse béhem
zasedani zvlastniho panelu a dalSi politicky vyvoj (napfiklad vyzva vedoucich
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osoby ze dne 17. Eervna 2026) zdlraznuiji, Ze je tfeba, aby spolupfedsedové upfesnili
terminologii pouzivanou v této zprave.

Aniz jsou dotCeny jakékoli mezinarodni, unijni nebo vnitrostatni pravni akty, pouzivaji
se v této zpravé tyto pojmy a odpovidajici definice:

Socialni média a dalSi digitalni sluzby (struéné jen socialni média+) — v ramci
oblasti pusobnosti této zpravy se pojmy ,socialni média+“ a ,socialni média a dalsi
digitalni sluzby“ pouzivaji k Sirokému vymezeni sluzeb, které mohou byt dostupné
nezletlym osobam a obsahuji vékové nepfiméfené a/nebo rizikové prvky
(napfiklad navykové a Skodlivé prvky, mezi néz patfi nekonecné rolovani,
automatické prehravani, doporu€ovaci algoritmy a perzistentni oznameni) a/nebo
obsah. Mezi poskytovatele socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb patfi online
platformy slouZzici jako zprostfedkovatelé obsahu od tfetich stran, jako jsou socialni
meédia, jakoz i obchody s aplikacemi. Zahrnuty jsou rovnéz systémy Al, které
predstavuji riziko pro bezpe€nost a vyvoj nezletilych osob, v€etné Al spolec¢nikd,
videoher, které vystavuji déti Skodlivym obchodnim praktikam nebo nebezpenym
kontaktiim, a platforem pro sdileni videonahravek umoznujicich nezletilym osobam
pfistup nepfiméreny jejich véku.

Nezletilé osoby, déti a dospivajici — aniz je doteno pravné definované pouzivani
pojmu ,déti“ (napfiklad v Umluvé OSN o pravech ditéte), tato zprava zaujima
postoj, Ze je tfeba zaujmout k ochrané nezletilych osob na internetu vyvojovy
pristup, ktery se bude zabyvat specifickymi riziky a zranitelnosti, jimz jsou nezletili
vystaveni v rizném véku. Pro Ucely této analyzy pouzivaji autofi pojem ,nezletilé
osoby“ k oznacCeni vSech déti a dospivajicich mladSich 18 let (vék zletilosti). Pojem
,dospivajici“ se vztahuje na vSechny nezletilé osoby ve véku od 13 do 18 let.
Pojem ,déti“ se vztahuje na v8echny nezletilé osoby mladsi 13 let. Tato zprava
pouziva pojem ,prava déti“ k oznaceni prav vSech déti mladSich 18 let, jak jsou
definovana v pravnich textech. Pojem ,bezpeénost déti na internetu, jak je uveden
v mandatu zvlastniho panelu, se pouziva jako zastfeSujici pojem pro ochranu a
posileni postaveni nezletilych osob v digitalnim svété.



Predmluva: Bezpecné vyrlistani ve svété socialnich
medii+

Rychly rozvoj digitalnich technologii radikalné zménil zplisob, jakym déti a dospivajici
vyrlstaji a komunikuji se svymi vrstevniky, rodici, uciteli a okolnim svétem. Aktivity v

offline svété maiji zaroven i nadale zasadni vyznam pro u€eni a podporu smysluplnych
vztah( a zkuSenosti, které utvareji rozvoj nezletilych osob.

Svét socialnich médii+ nabizi détem a dospivajicim mnoho pfilezitosti k uceni,
interakci, zapojeni a tvorbé. Nezletilé osoby vS8ak musi byt vzdélavany a musi mit
moznost téchto pfilezitosti vyuzit, aby dosahly jejich plného potencialu.

Pfesto prostor socialnich médii+ predstavuje i Fadu rizik pro zdravy vyvoj a pohodu
nezletilych osob. Mezi né patfi rizika nadmérného pouzivani pfistroji v dusledku
navykovych prvkd, nahrazovani ¢innosti pfiznivych pro vyvoj, expozice Skodlivému
obsahu a nevhodnych kontaktl na internetu. Tato rizika jsou je$té umocnéna vznikem
novych technologii a vyZzaduji odvazna, ale opatrna rozhodnuti na ochranu déti a
dospivajicich na internetu.

Siroké vyuzivani socialnich médii a dalich digitalnich sluzeb vedlo k tomu, Ze tvirci
politik a rodi¢e jsou mimoradné znepokojeni hrozbami, kterym déti a dospivajici
na internetu celi. ACkoli se vékova omezeni pfistupu k socialnim médiim a dalSim
digitalnim sluzbam setkala s kritikou, mohou byt nezbytnym preventivnim krokem,
dokud se neprokaze, Ze je bezpeéné, aby k prostoriim socialnich médii+ mély pfistup
déti a dospivajici, nebo dokud se neobjevi bezpecné alternativy.

Vékova omezeni nespocivaji v tom, aby rodiCe a peCovatelé nebo déti a dospivajici
sami nesli primarni odpovédnost za bezpecnost nezletilych osob na internetu. Nejde
ani o to, zbavit poskytovatele odpovédnosti. Poskytovatelé socialnich médii a
dalSich digitalnich sluzeb nesou i nadale primarni odpovédnost za bezpe€nost
sluzeb, které vyvijeji a poskytuiji.

DuUkazni bfemeno musi nést poskytovatelé, nikoli regulaéni organy, rodice a déti.
Dokud poskytovatelé socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb neprokazou,
ze jejich sluzby jsou bezpecéné jiz od navrhu, méli by mit v EU omezeny pristup
k détem mladSim 13 let. Kromé celounijnich omezeni mohou Clenské staty zavést
dalSi preventivni vékova omezeni pro dospivajici starsi 13 let.

Preventivni vékova omezeni jsou okamzita opatreni k dosazeni dlouhodobého
cile, kterym je zajistit, aby prostory socialnich médii+ byly pro nezletilé osoby
bezpeéné, a to podporou kulturni zmény. Prvni vysledky ze zemi, které zavedly
ploSny zakaz pfistupu na socialni média na zakladé véku, ukazuji, ze vétSina
nezletilych osob umi tato pravidla obejit. Zaroven se néktefi nezletili stahli z rizikovych
socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb a nyni maiji vice ¢asu na offline aktivity
(jako je sport a osobni socialni interakce). To ukazuje, Ze postupna zména norem
pouzivani socialnich médii+ nezletilymi osobami je mozna a musi byt uznana.



Zména vsak vyzaduje ¢as. Napfiklad spoleCenské postoje k legislativnimu zakazu
télesnych trestl ve Skolach se vyvijely vice nez po jednu generaci (napfiklad v
N&mecku a Svédsku). Zakaz télesnych trestl vyjasnil odekavani rodich, pedujicich
osob, ucitelll a pedagogu a posilil zapojeni ostatnich osob v okoli s cilem zajistit
nenasilnou vychovu nezletilych. Uspé&ch tohoto opatfeni byl prokazan pozitivnimi
trendy a kontinualnim hodnocenim od jeho zavedeni.

Uginnost vékovych omezeni by rovnéz vyzadovala zménu spoleéenského
postoje. Pribézné hodnoceni a dlouhodobé monitorovani muze tvircim politik
pomoci pochopit, zda se navyky nezletilych osob a jejich rodi€u, pelovatelu a
pedagogu v pribéhu ¢asu zméni.

V dnednim svété socialnich médii+ musi mit déti a dospivajici moznost vést zdravy a
napliujici zivot a vyuzivat pfilezitosti, které nabizeji socialni média a dal$i digitalni
sluzby. Prava déti plati online stejné jako offline — od prava na bezpecnost a
ochranu pfed hospodafskym vykofistovanim a trestnou €innosti ve vSech formach
(zejména sexualnim nasilim) az po pravo na pfistup k informacim, vzdélavani a volny
¢as.

»,INEékolik desetileti zajiStujeme détem bezpecnost v realném sveté. V digitalnim svété
musime udélat totéz. Pozitiva, ktera technologie pfinaseji, nemohou fungovat na ukor
bezpecnosti, zdravi nebo Stésti déti.“

Predsedkyne Evropské komise Ursula von der Leyenova

Déti maji pravo vyrustat v prostredi, které je bezpeéné a podporuje jejich rozvoj,
a to jak online, tak offline. | kdyZz by podpora nezletilych osob offline méla
soucasti jejich kazdodenniho Zivota. Proto musi byt ochrana standardné zajisténa ve
vSech socialnich médiich a dalSich digitalnich sluzbach.

Prava déti musi byt zakladem opatfeni v oblasti bezpeCnosti déti na internetu.
Pfipadna vékova omezeni musi plné respektovat prava déti, byt pfiméfena a
vyvazena s ohledem na jejich nejlepsi zajmy. Prostfedky pouZité k dosazeni tohoto
cile musi drzet krok s technologickym vyvojem.

Ackoli poskytovatelé socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb maji nadale primarni
odpovédnost za bezpec€nost svych sluzeb, zejména pro nezletilé osoby, je zapotrebi
ekosystém aktérl na ochranu a posileni postaveni déti a dospivajicich v
prostiedi socialnich médii+. Od regula¢nich organu, které musi zavést nezbytna
opatieni, pres poskytovatele, ktefi nabizeji bezpecné a vékové pfimérené sluzby, az
po rodiCe, peCovatele, uCitele a pedagogy, ktefi hraji zasadni ulohu pfi dohledu nad
pouzivanim internetu ze strany nezletilych osob a pfi jeho Fizeni. Jelikoz nezletilé
osoby rychle dospivaji a prostfedi socialnich médii+ se rychle méni, zavisi uspéch



tohoto ekosystému na vzajemné provazanych opatrenich vSech aktéra, ktefi
sdileji stejnou vizi: aby déti a dospivajici vyrlstali v digitalnim svété bezpecné.

Obrazek 1: Ekosystém pro ochranu a posileni postaveni nezletilych osob na
internetu

Ekosystém pro ochranu a
posileni postaveni nezletilych
osob na internetu
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Zvyseni motivace politik pro zlepseni bezpecnosti déti na internetu

Posledni mésice ukazaly, ze bezpelnost déti na internetu se stava politickou prioritou
na celém svété. Zavedeni, provadéni a pribézné hodnoceni ,,odkladu pouzivani
socialnich médii“ ze strany Australie pfineslo zbytku svéta zasadni ponauceni.
DalSi zemé, jako je Spojené kralovstvi a Kanada, se pfipojily k planovanym
legislativnim navrhiim, zatimco Indonésie iz ustanovila zakaz.

Z nedavné zpravy vyplyva, ze 92 % Evropanl se domniva, ze posileni ochrany
déti a mladych lidi na internetu by mélo byt pro EU prioritou'.

Evropsti lidfi se touto otdzkou rovnéz zacali zabyvat. Jutské prohlaseni' ze zari 2025
a usneseni Evropského parlamentu vyzyvajici k zavedeni celounijniho digitalniho
minimalniho véku', zfizeni Zvlastniho panelu pro bezpeénost déti na internetu
predsedkyni von der Leyenovou a nedavné zavéry Evropské rady"“ jsou jasnymi
znamkami toho, Ze narlsta politicka motivace k pfijeti konkrétnich opatfeni pro feSeni
rostoucich rizik, jimz déti na internetu Celi.



V Cervnu 2026 se skupina G7 — v€etné Kanady, Francie, Némecka, Italie, Japonska,
Spojeného kralovstvi, Spojenych statll a Evropské unie — poprvé na nejvyssi politické
urovni dohodla na spole¢nych zasadach ochrany nezletilych osob pfed digitalnimi
sluzbami, které predstavuiji riziko".

Kromé toho nékolik ¢lenskych stattd EU pfijima pravni predpisy, které stanovi
minimalni vék pro pristup k socialnim médiim a dalSim digitalnim sluzbam, jez
mohou déti a dospivajici vystavit ujmé. Napfiklad Francie v souCasné dobé navrhuje
omezeni na 15 let na zakladé éerné listiny omezenych sluzeb. Recko planuje omezeni
na 15 let pro sluzby online socialnich siti. Dansko zvazuje omezeni pro nezletilé osoby
mlad$i 16 let s moznosti snizit v8k se souhlasem rodiét. Svédsko predpoklada
omezeni na zakladé roku, kdy dité dosahne véku 15 let, pfi¢emz nékolik druht sluzeb
ma vyjimku. Mnoho dal$ich, od Portugalska a Spanélska aZz po Némecko a Polsko,
prijeti pravnich predpisl na toto téma zvazuje.

V této souvislosti pfedstavuje roztfisténost jednotného evropského trhu digitalnich
sluzeb skute¢né riziko. S ohledem na tuto skuteCnost mnoho c&lenskych statd
pozaduje, aby se tato zalezitost feSila na urovni EU. Je tfeba uznat, Ze v €lenskych
statech panuje odliSna kulturni a vnitrostatni situace, pokud jde o vzdélavani, digitalni
gramotnost a ochranu nezletilych osob. Roztfisténost by mohla vést k tomu, ze
nezletilé osoby budou v EU pozivat rizné urovné ochrany. To by rovnéz znamenalo,
Ze regulacni organy by se mohly potykat s praktickymi obtizemi, pokud jde o
prosazovani, a s vy$Simi naklady na dodrzovani predpisl ze strany poskytovatell. To
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digitalnich sluzeb a na uginnost pravnich predpisl v oblasti bezpe€nosti na internetu.

EU jiz pfijala konkrétni opatfeni na ochranu nezletilych osob. Nedavna rozhodnuti
prijata Evropskou komisi pouze zduUraznila potfebu feSit hrozby, kterym déti a
dospivajici Celi na internetu, a to konkrétnimi €iny. Jasnym pfikladem jsou pfedbézna
zZjisténi proti spoleénostem Meta a TikTok za udajné nesplnéni vysokych standard
ochrany nezletilych osob na internetu pozZzadovanych podle nafizeni o digitalnich
sluzbach a neposkytnuti snadno dostupnych mechanismu pro oznacovani obsahu
tykajiciho se pohlavniho zneuzivani déti. Nedavna prelomova rozhodnuti soudd USA
navic znamenala historicky obrat v diskusi o odpovédnosti platforem.

Strucna historie ochrany nezletilych osob na internetu

Usili o ochranu déti a dospivajicich na internetu je stejné staré jako internet a ma svdj
pavod jesSté v dobé pred vznikem socialnich médii, chytrych telefond a umeélé
inteligence. Zaklady dneSnich pravidel na ochranu nezletilych osob na internetu byly
polozeny v 90. letech 20. stoleti a na po€atku 21. stoleti, pficemz zakony byly navrzeny
tak, aby umoznily sluzbam a podnikim pUsobit a vyménovat si informace pfes hranice.
Ackoli tato pravidla nebyla navrzena vyhradné za u€elem ochrany déti a dospivajicich
na internetu, stanovila mnoho zasad, které jsou i nadale zakladem stavajicich
pravnich predpisu ve tfech oblastech.



Za prvé, regulace médii a digitalnich sluzeb na vnitinim trhu zavedla spole¢na pravidla
pro televizni sluzby v celé Evropé, v€etné zaruk proti obsahu, ktery by mohl byt
Skodlivy pro nezletilé osoby. Prvni harmonizovany ramec pro online sluzby neboli
,Sluzby informacni spolecnosti“ (podle smérnice o elektronickém obchodu) rovnéz
podpofil rozvoj pfeshrani¢nich online sluzeb v ramci EU.

Druhou oblasti jsou pravidla pro ochranu udaji a soukromi, jez maiji svlj poCatek ve
spole¢nych normach smérnice o ochrané udaju z roku 1995 pro shromazdovani a
pouzivani osobnich udaji ve vSech ¢lenskych statech.

A konecné treti oblasti je ochrana spotfebitele. Spole€na pravidla EU fesi klamavé a
agresivni obchodni praktiky. Tato pravidla uznavaji, Ze zranitelni spotfebitelé potrebuji
dodate¢nou ochranu, coz je vyznamna zasada v digitalnim prostfedi. To zahrnuje
pfipady, kdy jsou déti a dospivajici vystaveni obchodnim praktikam, které na né
mohou mit jiny dopad nez na dospélé.

Vzhledem k tomu, Ze digitalni technologie jiz jsou pevnou soucasti naseho
kazdodenniho Zzivota, pokradovala EU v aktualizaci téchto pravnich ramcu s cilem
reagovat na nové problémy. Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju (GDPR)
zavedlo zvlastni opatfeni pro ochranu osobnich udaji déti a pro jejich souhlas online.
Smérnice o audiovizualnich medialnich sluzbach byla rozsifena tak, aby zahrnovala
nové formy audiovizualniho obsahu a platformy pro sdileni videonahravek. V
neposledni fadé nafizeni o digitalnich sluzbach stanovilo pravidla pro online
zprostredkovatelské sluzby, a to i za konkrétnim ucelem ochrany nezletilych osob.

Tento vyvoj odrazi SirSi trend: digitalni technologie jiz nelze jednoznaéné zaradit
do jedné jediné regula¢ni nebo pravni kategorie. Socialni média a dalsi digitalni
sluzby kombinuji prvky médii, komunikace, obchodu a zpracovani udaja, ¢asto v ramci
téze platformy. V disledku toho musi byt 4¢inny pfistup k ochrané nezletilych osob na
internetu holisticky a vychazet z nastroji v nékolika riznych oblastech prava EU,
vCetné regulace platforem, ochrany udajl, ochrany spotiebitele a regulace
audiovizualnich médii.

S rychlym vyvojem a zavadénim umélé inteligence se zvySuji i rizika pro nezletilé
osoby na internetu. To je spojeno s neustalym vyvojem socialnich médii a dalSich
digitalnich sluzeb, jejichz cilem je zachytit a udrzet zajem uzivateli v dnesni tzv.
.ekonomice pozornosti“. Vice nez kdy jindy je tfeba, aby regulaéni organy posilily
ochranu nezletilych osob a umoznily jim bezpecCné se orientovat ve svété socialnich
médii+.

Dlkazy o rizicich a pfilezitostech, kterym nezletilé osoby ¢eli na

internetu

Rychlé technologické zmény pfinesly détem mimoradné prilezitosti ke komunikaci s
vrstevniky, k vyjadreni jejich tvofivosti a k pfistupu ke znalostem a podpore. Déti vSak
nejsou dospéli a prostfedi socialnich médii+ je vystavuje rGznym rizikim pro jejich



fyzické a duSevni zdravi a vyvoj v rizném véku. Rozhodujici vliv maji rovnéz
socioekonomické a individualni faktory, jako je rodinné zazemi a pohlavi, jakoZz i
koncepce socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb.

Spolehlivé dikazy o tom, jak rizika a Gjma souviseji se socialnimi médii a dalSimi
digitalnimi sluzbami, maji zasadni vyznam pro zajisténi vhodnych opatreni na
ochranu nezletilych osob na internetu a posileni jejich postaveni. Specifické
prvky, funkce nebo formaty zavedené v socialnich médiich+ mohou byt Skodlivée v
rizné mire v zavislosti na socialni a osobni situaci daného ditéte nebo dospivajiciho.
Obzvlasté zranitelné vac&i Ujmé na internetu mohou byt nezletilé osoby patfici k
rasovym, etnickym a nabozenskym mensinam, pfislusnici komunity LGBTIQ+, osoby
se zvlastnimi vzdélavacimi potfebami nebo jiz existujicimi dusevnimi onemocnénimi.
Tato zranitelnost je samozfejmé& umocnéna socialnimi médii a dalSimi digitalnimi
sluzbami se Skodlivym, manipulativnim nebo navykovym obsahem ¢&i designem.
Stejné jako se vyvijeji tyto prvky, meél by se vyvijet i vyzkum a shromazdovani dukazu.

Rizika pro fyzické a duSevni zdravi, ktera socialni média a dalSi digitalni sluzby
predstavuji pro nezletilé osoby, jsou zna¢na. Pokud jde o fyzické zdravi, nadmérny
Cas straveny pred obrazovkou nahrazuje venkovni hry a sport a mize mit dopad na
zdravi, kondici a spanek déti. Pouzivani socialnich médii+ a elektronickych zafizeni v
raném véku vytlaCuje realné zkoumani svéta a osobni socialni interakce. To muze
ovlivnit socialn&-emocni vyvoj a zpUsobit nachylnost k problémum v oblasti duSevniho
zdravi. Dlouhodobé pouzivani elektronickych zafizeni muze rovnéz zpulsobovat
problémy, jako jsou muskuloskeletalni poruchy a digitalni unava oci.

Rizika pro dusSevni zdravi, ktera pro déti pfedstavuje pouzivani socialnich médii a
dalSich digitalnich sluzeb, jsou znacna. Rizika prostfedi socialnich médii+, ktera pfimo
poSkozuji duSevni zdravi déti, souviseji s jejich potencialem zhorsit jiz existujici
problémy v oblasti duSevniho zdravi, v€etné deprese a uzkosti. | zde urcuji vystaveni
déti a dospivajicich témto rizikiim socialni a individualni faktory.

Vysoka mira vyuZivani socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb u déti a
dospivajicich je obecné spojena s problémy se spankem a koncentraci a se zvySenou
mirou deprese a uUzkosti. Navykové prvky designu tyto uc€inky umocnuji tim, ze
podporuji kompulzivni kontrolu, ,strach, Ze o néco pfijJdeme* (FOMO), a zesilené
socialni srovnavani. To mize narusit sebeuctu nezletilych osob a zvySit stres.
Algoritmicka amplifikace a doporu€ovaci systémy maiji potencial posilit dezinformace
a nenavistné projevy. Silné Skody zpusobené témito Ulinky zazivaji zejména
zranitelné skupiny na internetu.

Rizika, ze nezletilé osoby jsou vystavovany trestnému a nezakonnému obsahu
online, jsou zna¢na. Dospéli i nezletili cilené vyuzivaji socialni média a dalSi digitalni
sluzby, v€etné hernich platforem, ke komunikaci s détmi a dospivajicimi. Rizika
zahrnuji vystaveni materialim zobrazujicim pohlavni zneuzivani déti, groomingu,
kybersikané, radikalizaci a podnécovani k pachani nezakonnych, nasilnych nebo
teroristickych ¢inll. Rozsahlé vyuzivani nastrojli umélé inteligence predstavuje vaznou
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hrozbu pro déti a dospivajici pfi vyrobé& umélych materiald pohlavniho zneuzivani déti
(napfiklad deepfakes). Toto zneuzivani ma drastické dopady na vyvoj nezletilych

o zivot.

Poskytovatelé socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb nesou i nadale
primarni odpovédnost za zajiSténi bezpecnosti nezletilych osob pfi pouzivani
jejich sluzeb. Kromé toho hraji rodiCe a peCovatelé dulezitou ulohu pfi dohledu nad
dobou, kterou déti a dospivajici travi na internetu, a pfi poskytovani podpory nezletilym
osobam pfi spoleCném feSeni rizik, kterym Celi v prostfedi socialnich médii+. V
kazdém véku ma zasadni vyznam zajisténi odpovidajicich aktivit a osobnich interakci
offline.

Navzdory Cetnym potencialnim S8kodam nabizi svét socialnich médii+ détem a
dospivajicim mnoho prilezitosti. Pokud jsou nezletilé osoby schopny bezpecné
komunikovat na internetu a maji solidni digitalni dovednosti, muze pouzivani
socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb pfispét k jejich pohodé a socialni
propojenosti a poskytnout podplrné sité vrstevnikll, pfilezitosti k sebevyjadieni,
obCanské angazovanosti a nezavislému uceni. Cilené iniciativy v oblasti digitalnich
internet a zaclenéni medialni gramotnosti do vzdélavacich programi a program(
odborné pfipravy, prokazaly, Ze jsou schopny zlepsit kritické mysleni, odolnost vUci
dezinformacim a schopnost nezletilych osob orientovat se na internetu bezpecné.

Socialni média a dalsSi digitalni sluzby, které jsou ,,bezpeéné jiz od navrhu“, by
mohly prispét k posileni postaveni a u€asti déti a dospivajicich na internetu tim,
Ze podpofi ziskavani digitalnich dovednosti a medialni gramotnosti. Digitalni
vzdélavani pfimérené véku poskytované Skolami s podporou rodi¢l a pecujicich osob
by rovnéz mohlo nezletilé osoby pfipravit na to, aby byly schopny vyuzivat pfilezitosti
online svéta a zaroven zvladat mozna rizika a ujmu.

Potfeba fesit rizika specificka pro dany vek

S tim, jak déti vyrUstaji a stavaji se nezavislejSimi, se snizuje schopnost rodicu
dohlizet na online aktivity déti. Stale vétsSi vliv na né maji jejich vrstevnici. BEhem
dospivani a kdyz dosahnou dospélosti, se nezletili stavaji stale autonomné;jSimi,
pokud jde o pouzivani internetu, a jsou lépe schopni pochopit a FeSit rizika, jimz jsou
na internetu vystaveni. Trileté dité a Sestnactilety adolescent maji pfirozené odliSné
potfeby. To podtrhuje vyznam pristupu k bezpeénosti déti na internetu
zohlednujiciho prislusnou fazi jejich vyvoje, ktery jsme uplatnili v této zpravé, a to
rozliSenim mezi jednotlivymi vékovymi skupinami:

Déti mladsi 3 let ohrozuji jakoZto pasivni online uzivatele pfedevsim vztahova rizika
a ,technoference“'. Rizika do zna¢né miry vyplyvaiji z toho, Ze pecovatelé misto pfimé

' Preru$eni interakci mezi rodi¢em a ditétem prostrednictvim technologie.
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interakce nabizeji Cas straveny pred obrazovkou, aby ,uklidnili nebo zabavili malé
déti. To mGze mit u déti dopad na schopnost udrzet pozornost, osvojovani jazyka a
socialné-emocni rozvo;.

Déti ve véku od 3 do 5 let jako novi nezavisli uzivatelé pod dohledem jsou ¢im dal
vice zranitelné vuci rizikim, ktera se vyskytuji v online prostfedi a souviseji s delSim
Casem stravenym u obrazovky. Socialni média a dalsi digitalni sluzby, které jsou
optimalizovany tak, aby nabizely okamzité uznani, opakovanou odménu a trvalou
vnéjSi stimulaci, jsou v zasadnim nesouladu s rozvijejicimi se schopnostmi déti a
mohou poskodit jejich dlouhodoby rozvoj.

Mezi 6 a 9 lety déti zaCinaji vyuzivat socialni média a dalSi digitalni sluzby mnohem
intenzivnéji. Externalizovana zpétna vazba z online svéta (napfiklad lajky, skére a
zebricky) se protina s Cerstvé vznikajicim sebevédomim vychazejicim z rozvoje
kompetenci v realném svété. To mize zesilit obavy ohledné vykonnosti a vzajemného
srovnavani, coz zvysuje zranitelnost vici kybernetické Sikané, nenavistnym verbalnim
projevim a obtéZovani ze strany vrstevnika.

Mezi 10 a 12 lety se pfistup déti k prostorlim socialnich médii+ stava zakladnim
prfedpokladem pro zapojeni do spolecnosti. V tomto véku jsou déti konfrontovany s
nejcilenéjSim zaostfovanim vyvojové citlivosti a zesilovanim zalozenym na
platformach. Algoritmické doporuCovaci systémy zintenzivriuji socialni srovnavani,
vystaveni Skodlivému nebo nezakonnému obsahu (v€etné materialu tykajicich se
pohlavniho zneuzivani déti, extremistické propagandy a dezinformaci) a navykovym
prvkim designu, které zesiluji pfiznaky deprese a Uzkosti. Nedavny vyhledovy vyzkum
naznacuje, ze pofizeni chytrého telefonu poprvé ve 12 letech (namisto 13) mize byt
po jednom roce spojeno s vySSim rizikem deprese a dalSich problémd v oblasti
dusevniho zdravi¥'. Tento pfiklad zdUraznuje, Ze déti jsou obecné obzvlasté zranitelné

ve véku do 13 let.

Ve véku od 13 do 15 let prechazeji dospivajici od kontrolovaného ke stale vice
autonomnimu pouzivani socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb. V tomto véku
se tradi¢ni formy dohledu ze strany pelovatell a pedagogu ve Skole stavaji stale
méné ucinnymi. Rizika jsou spiSe disledkem struktur socialnich médii a dalSich
digitalnich sluzeb nez pouze individualniho chovani. Hlavni vyzvou je FeSit
algoritmické systémy, které fidi expozici a ovliviiuji chovani, pficemz funguji s
omezenou transparentnosti.

Pfechod k samostatnosti je v dneSnim online svété béZnou soucasti dospivani, stejné
jako je tomu v offline prostfedi. Otazkou tedy neni, jak branit dospivajicim v
osamostatnéni, ale jak omezit jejich vystaveni ujmé ve fazi nejvétSi vyvojové
zranitelnosti. Uginna ochrana vyzaduje vicetroviiovy piistup zohledhujici pFislu§nou
fazi vyvoje a kombinujici regulaci socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb,
vzdélavaci intervence a podporu samoregulace a kritického vyuzivani médii.
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A konecné, dospivajici ve véku od 16 do 18 let prochazeji fazi zvySujici se
konsolidace identity a rostouci samostatnosti. Diky rozvijejicim se schopnostem jsou
dospivajici lépe vybaveni k tomu, aby pochopili a zvladli rizika, jimz €eli na internetu.
Neurobiologicky vyvoj vSak zdaleka neni dokonCen a rizika zavislosti, uzkosti a
problému v oblasti dusevniho zdravi se v dusledku vyuzivani socialnich médii a
dalSich digitalnich sluzeb zhorSuji. Dospivajici v tomto véku musi ziskat nezbytné
dovednosti (napfiklad kritické mySleni a hodnoceni), aby se mohli Uuspésné a
bezpecné orientovat v digitalnim svété a pIné vyuzit jeho potencial.

Sest hlavnich zésad pro ochranu a posileni postaveni nezletilych osob
na internetu

PFitomnost jak rizik, tak pfilezitosti pro déti a dospivajici v prostfedi socialnich médii+
vyzaduje komplexni politicky ramec, ktery ochrani nezletilé osoby na internetu a
zaroven posili jejich postaveni. Zvlastni panel se pfi své praci fidil nize uvedenymi
Sesti hlavnimi zasadami, které vypracovali spolupredsedové a které se odrazeji
ve strukture této zpravy. Opatfeni by méla byt zalozena na spolehlivych dikazech a
analyze vyzev a pfilezitosti, kterym déti na internetu Celi. Klicem k zaijisténi vysledk
je u€inné provadéni a hodnoceni.

e Zasada €. 1: Vyvojovy pristup (viz kapitola 1)

Zajistit regulaci pfimérenou véku a diferencované pokyny. Postupny vyvoj déti a
dospivajicich vyZaduje, aby byla vypracovana a zavedena ochranna opatfeni, ktera
budou fesit rizika, jimz déti a dospivajici Celi v urCitém daném véku. Je-li to mozné,
méla by tato opatfeni zohledhovat osobni a socialni situaci déti, ktera muze
umocnovat jejich vystaveni riziku.

e Zasada €. 2: Rovnost a rozmanitost (viz kapitola 2)

Uznat nerovnosti v rizicich a vystaveni Ujmé& na internetu pro rdzné vékové a
socioekonomické skupiny. Zranitelnost nezletilych osob vic&i ijmé na internetu uréuje
pohlavi, sexualita, rasovy, etnicky a nabozensky puvod, zvlastni vzdélavaci potieby a
jiz existujici problémy v oblasti duSevniho zdravi. Tyto faktory rovnéz ovliviuji
prostfedky a schopnosti, kterymi disponuji rodi€e a pecujici osoby, aby mohli
podporovat déti a dospivajici na jejich cesté k samostatnosti.

e Zasada €. 3: Ochrana nezletilych osob (viz kapitola 3)

Déti a dospivajici musi mit moznost vyuzivat bezpecné prostory socialnich medii+. Pfi
navrhovani socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb by méla byt zavedena
ochrana nezletilych osob pfed Skodlivym obsahem, navykovymi prvky, digitalnim
zanedbavanim? a trestnymi ¢iny na internetu (napfiklad pohlavnim zneuzivanim).

2 Opakované neposkytnuti pozornosti vhodné pro dany vék, vnimavosti, dohledu nebo ochrany ze
strany pecovatele, protoZe digitalni technologie narusuji, nahrazuji nebo podkopavaji zakladni
pecovatelské funkce.
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Nezletilé osoby by mély mit moznost jakykoli Skodlivy obsah nebo prvky snadno
ohlasovat. Témto hlaSenim by méli poskytovatelé dat prioritu a Skodlivy obsah nebo
prvky by mély byt neprodlené odstranény.

e Zasada ¢. 4: Odpovédnost digitalnich sluzeb a prava spotiebitelti (viz
kapitola 3)

Poskytovatelé socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb musi pfevzit primarni
odpovédnost za zajisténi toho, aby byl online prostor bezpeény pro nezletilé osoby,
pokud jde o pfistup k nému a jeho vyuzivani. Je tfeba motivovat digitalni sluzby k
zajisténi ,bezpecnosti jiz od navrhu® a rychle prosazovat regulaci zalozenou na
obsahu. Dikazni bfemeno by mélo spocivat na poskytovatelich socialnich médii a
dalSich digitalnich sluzeb, aby prokazali, ze prvky jejich sluZzeb nejsou Skodlive, jesté
predtim, nez se dostanou k détem a dospivajicim.

e Zasada €. 5: Posileni postaveni a medialni vzdélavani (viz kapitola 4)

Umoznit rodi€lm a pecovatelim, ucitelim a pedagogum podporovat postupny
pfechod déti a dospivajicich na bezpecné a autonomni pouzivani internetu. Nabizet
dostatecné pfilezitosti (napfiklad odbornou pfipravu v oblasti digitalni a medialni
gramotnosti) a odpovidajici infrastrukturu, ktera rodi¢lm umozni zamyslet se nad
svymi vlastnimi aktivitami a fidit online interakce nezletilych osob. Opatfeni musi byt
pfizplsobena rolim pecovatelld a pedagogu, které se vyvijeji s tim, jak déti a
dospivajici dozravaji.

e Zasada €. 6: Prava a ucast déti (viz kapitola 4)

ZaruGit pravo déti na bezpe€nou ucast, interakci a spoleCnou tvorbu, a to online i
offline. Opatfeni na ochranu déti by méla vzdy vychazet z prav déti, jak jsou chapana
v prislusnych mezinarodnich ramcich3. Vékova omezeni musi respektovat prava
ditéte na internetu, byt pfiméfenda, Casové omezena a vyvazena s ohledem na nejlepsi
zajmy déti. To rovnéz zduUrazriuje potfebu investovat do offline aktivit pro nezletilé
osoby vSech vékovych kategorii a podporovat je.

3 Zejména Umluva Organizace spojenych narod( o pravech ditéte a obecné pfipominky Vyboru pro
prava ditéte, Listina zakladnich prav Evropské unie a Strategie EU pro prava ditéte.
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Zvlastni poradci predsedy a spolupredsedii Zvlastniho panelu pro bezpecnost déti na
internetu
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SEST HLAVNICH ZASAD

pro ochranu a posileni postaveni nezletilych

osob na internetu

BEZPECNOST DETIi NA INTERNETU

ANALYZA SITUACE

VYVOJOVY PRiISTUP

Zajistit regulaci prfimérenou véku a diferencované pokyny

ROVNOST A ROZMANITOST

Uznat nerovnosti v rizicich a vystaveni Ujmé na
internetu pro vSechny skupiny

OCHRANA NEZLETILYCH OSOB
Ochrana pred sSkodlivym obsahem, navykovymi prvky,
digitdlnim zanedbavanim, trestnymi ¢iny (napf.
pohlavnim zneuzivanim a Sikanou)

ODPOVEDNOST DIGITALNICH SLUZEB A PRAVA
SPOTREBITELU

Posilit bezpecnost jiz od navrhu a regulaci zalozenou na obsahu

POSILENI POSTAVENI A MEDIALNI VZDELAVANI

Umoznit rodicum a pecovatelum, aby podporovali
digitalni dovednosti a medialni gramotnost nezletilych
pro zodpovédné pouzivani internetu

PRAVA A UCAST DETI

Zarucit pravo déti na bezpecnou ucast a spolecnou tvorbu online

OPATRENI

HODNOCENI



Hlavni doporuceni pro ochranu a posileni postaveni
nezletilych osob na internetu

ZastifeSujicim cilem doporuceni této zpravy, ktera vychazeji z pristupu zohlednujiciho
prislusnou fazi vyvoje a odrazeji Sest hlavnich zasad, je vyvazit potfebu chranit déti a
dospivajici na internetu s jejich pravy ucastnit se svéta socialnich médii+ a vyuZzivat
jeho pfilezitosti.

Doporuceni tykajici se vyuzivani socialnich médii a dalSich digitalnich
sluzeb priméreného véku

1. Vék 0 az 2 let: Zabrante pristupu k obrazovkam a socialnim médiim+. Branit
nadmérnému traveni ¢asu u obrazovky v raném détstvi neznamena upliny zakaz.
Naopak se uznavaji vyvojové potieby déti, pokud jde o vazbu, smyslovy rozvoj a
osvojovani si jazyka v raném véku. RodiCe a pecujici osoby by vSak méli
upfednostiovat osobni interakce a méli by si uvédomovat, jak oni sami pouZzivaji
digitalni zafizeni, aby nabidli pozitivni vzor a vyhnuli se ,technoferenci®. Tento
pfistup je v souladu s doporu€enimi Svétové zdravotnické organizace, aby se
zabranilo naruseni neurobiologického a kognitivniho vyvoje déti, problémim pfi
vytvareni emocionalni vazby a fyzickym problémum (napfiklad dopadim na zrak).

2. Vék 3 az 12 let: Kontrolované pouzivani socialnich médii+ a zarizeni
odpovidajicich véku. Détem by nemélo byt povoleno nekontrolované pouzivani
zafizeni vyuzZivajicich internet. Skoly by mély poskytovat infrastrukturu pro
kontrolované a omezené pouzivani elektronickych zafizeni pro vzdélavaci ucely
podporujici digitalni a medialni gramotnost, emocionalni odolnost a kritické
uvazovani o rizicich. Rodi¢e a pecujici osoby by méli dohlizet na postupny rozvoj
digitalni autonomie a podporovat jej prostfednictvim socialnich médii a dalSich
digitalnich sluzeb odpovidajicich véku. Méli by rovnéz pravidelné mluvit s détmi o
moznych pfinosech a rizicich interakce nezletilych osob na internetu. PeCovatelé i
pedagogovée by méli i nadale povzbuzovat déti v tomto véku k ucasti na aktivitach
mimo internet.

3. Vék 13 az 18 let: Postupné autonomni pouzivani socialnich médii+
odpovidajicich véku. Od 13 do 18 let by dospivajici méli mit pfistup pouze k
vékové odpovidajicim a ,jiz od navrhu bezpenym*“ socialnim médiim a dalSim
digitalnim sluzbam, které aktivné zavedly zasadni bezpecnostni prvky (napfiklad
omezeni nekone¢ného rolovani a doporucovacich systému). Dokud nebudou tato
4JiZ od navrhu bezpecna“ socialni média a dalSi digitalni sluzby vyvinuty, ma i
nadale zasadni vyznam individualni rodiCovska kontrola a dohled odpovidajici
véku. Mohla by byt zvazena dalSi preventivni opatfeni regulaénich organg.
Vzhledem k tomu, Ze dospivajici ve véku nad 16 let pfechazeji k vétsi digitalni
autonomii, pfetrvavaji rizika spojena s expozici Skodlivému obsahu online. Rodi¢e
a pecujici osoby by proto méli s nezletilymi nadale mluvit o jejich zkuSenostech na
internetu. Dospivajici by méli mit privilegovany pfistup k podplrnym sluzbam a
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systémum pro podavani stiznosti a zarovenn by méli vyuzivat sité vzajemné
podpory propagujici odpovédné vyuzivani socialnich médii a dalSich digitalnich
sluzeb.
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Pouzivani socialnich médii+
nezletilymi podle véku

ZADNE POUZ VANI
POUZIVANI POUZE POD DOHLEDEM
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Doporuceni pro ochranu déti a dospivajicich na internetu

Navrhnout harmonizované celounijni omezeni pristupu déti mladsich 13 let
k socialnim médiim a dalSim digitalnim sluzbam.

Harmonizované celounijni omezeni pfistupu déti mladSich 13 let k socialnim
médiim a dalSim digitalnim sluzbam, véetné Al spole¢nikli, je nezbytné.
Harmonizované omezeni pfistupu by usnadnilo provadéni zajisténi véku, které
bude pfiméfené a bude respektovat prava, a podpofilo by pozadavky na
bezpec€nost jiz od navrhu pro poskytovatele socialnich médii a dalSich digitalnich
sluzeb. Déti mladsi 13 let by mély mit asové omezeny pfistup k prostredi
socialnich médii+ odpovidajicimu jejich véku pouze s povolenim rodi¢u a pod jejich
dohledem nebo v kontextu vzdélavani. Od 13 let véku by dospivajici méli mit
moznost rozvijet autonomni pouzivani bezpecnych socialnich médii a dalSich
digitalnich sluzeb odpovidajicich véku.

Harmonizovana pravidla pro celounijni minimalni vékovou hranici 13 let by pfispéla
k fadnému fungovani jednotného trhu tim, Ze by zajistila jednotny ramec pro
dodrzovani predpisi ze strany poskytovatell. Harmonizovana pravidla by
usnadnila prosazovani a dohled ze strany regulaCnich organd na vnitrostatni
arovni i na urovni EU. Zajistila by rovnéz stejnou urover ochrany vSech nezletilych
osob na internetu v celé EU bez ohledu na socioekonomicky, kulturni a vnitrostatni
kontext.

Zavést u€inné systémy zajisténi véku pro ovérovani véku a podporit pristupy
zalozené na bezpecnosti jiz od navrhu a odpovidajici véku s cilem chranit
nezletilé osoby na internetu a posilit jejich postaveni.

Metody zajiSténi véku — jak ovérfovani véku, tak odhad véku — musi byt pfimérené
a dodrzovat minimalni pozadavky, zejména pokud jde o zakladni prava uzivateld,
vCetné prav déti a souvisejicich zaruk. VSechny metody pouzivané ke kontrole
véku by meély dodrzovat nejvySssi standardy ochrany soukromi a udaju a nemély by
obnaset zpracovani dokladl totoznosti a biometrickych udaja pro ucely odhadu
véku. Mély by byt zavedeny technické normy, jako je ,dlkaz s nulovou znalosti*,
aby se zajistilo, ze ani platforma potfebna k posouzeni véku, ani poskytovatel
ovéreni véku neziska zadné informace, které mohou veést ke sledovani nebo
identifikaci uzivatele.

Metody zajiSténi véku by mély byt pfesné pfi urovani pozadovaného véku nebo
vékovych skupin a mély by byt snadno a spolehlivé pouzitelné v praxi v realnych
podminkach. Metody by mély byt spolehlivé, aby se zabranilo obchazeni a
kybernetickym hrozbam, inkluzivni (a nediskriminacni) a dostupné ve stejné mife
vSéem, kdo je potfebuji pouzivat. Poskytovatelé socialnich médii a dalSich
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digitalnich sluzeb musi dostat své povinnosti zabranit tomu, aby byli nezletili
vystaveni rizikovym sluzbam nebo aby se uzivatelé vydavali za déti a dospivajici.
Rozsifit a harmonizovat pravidla tykajici se klicovych bezpecnostnich prvku
pfi navrhovani socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb.

Do socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb by mély byt zaClenény jasné
zaruky bezpecnosti jiz od navrhu a zaruky odpovidajici véku (napfiklad potencialni
omezeni neomezeného rolovani, automatického pfrehravani, oznameni typu
,push® a problematickych personalizovanych doporu€ovacich nastroju). V zajmu
feSeni navykového designu, temnych vzorca, nevyzadanych kontaktu a ,kraliich
nor by nedilnou soucasti socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb mélo byt
ochranné vychozi nastaveni. RozSifeni a harmonizace pravidel tykajicich se
klicovych bezpecnostnich prvkl by zaijistily jistotu a jednotnost v celém prostiedi
socialnich médii+. Vzhledem k rychlému vyvoji technologii by veSkera pravidla
tykajici se kliCovych bezpecnostnich prvk meéla byt pfizpUsobitelna tak, aby
prubézné fesSila nové Skodlivé prvky designu.

Prenést dukazni bfemeno na poskytovatele socialnich médii a jinych
digitalnich sluzeb, aby prokazali, ze jejich produkty a sluzby jsou pro
nezletilé osoby bezpecné.

Dokud poskytovatelé socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb nezavedou
klicCové bezpecnostni prvky designu chranici déti a dospivajici, méla by platit
zvlastni vékova omezeni. Dokud poskytovatelé neprokazou bezpetné a vékové
odpovidajici prvky, které jsou v souladu s opatfenimi EU a vnitrostatnimi
opatfenimi, neméli by mit pfistup k nezletilym osobam. Pokud existuje verze
.bezpe€na jiz od navrhu“, mély by byt prvky neodpovidajici v€ku (prvky pro
dospélé) aktivovany pouze po u€inném zajisténi véku.

Posilit kapacity v oblasti prosazovani a hodnoceni.

Vzhledem k &etnym pravidlim, ktera se nyni na bezpec€nost déti na internetu
vztahuji (nafizeni o digitalnich sluzbach, GDPR, akt o umélé inteligenci atd.), by
organy dohledu mély zintenzivnit spolupraci a vyménu informaci napfi¢ pravnimi
ramci. To ma zasadni vyznam pro to, aby se zabranilo nesrovnalostem a zajistilo
se soudrzné, predvidatelné a ucCinné pravni prostiedi zalozené na ochrané
zakladnich prav. Evropska komise by méla prozkoumat mechanismy umoznujici
bezproblémovou spolupraci mezi organy dohledu s cilem vyuzit stavajici
donucovaci struktury. Kromé toho je tfeba posoudit, zda jsou zapotfebi dalSi zdroje
a restrukturalizace pro regulacni organy odpovédné za prosazovani a hodnoceni.
Méla by byt zvazena opatfeni k posileni ulohy obcCanské spoleCnosti pfi
prosazovani prava a jejiho pfispévku ke kapacité pro prosazovani prava, a to i
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prostfednictvim stavajicich struktur. Prosazovani by mélo byt doplrikové a mélo by
zabranit protichidnym opatfenim.

Urychlené prijmout opatreni k zajisténi toho, aby poskytovatelé socialnich
médii a dalSich digitalnich sluzeb méli jasné povinnosti predchazet
pohlavnimu zneuzivani déti na internetu, odhalovat jej, oznamovat a
blokovat, a to i v interpersonalni komunikaci.

Mezera v oblasti bezpecnosti déti, ktera v souCasné dobé existuje v dusledku
skonCeni platnosti prozatimniho nafizeni, kterym se stanovi pravidla pro
pfedchazeni pohlavnimu zneuzivani déti a boj proti nému (dale jen ,prozatimni
nafizeni o pohlavnim zneuzivani déti“), musi byt rychle odstranéna.
Spolunormotviirci EU by méli urychlené pfijmout navrhované dlouhodobé nafizeni
o predchazeni pohlavnimu zneuzivani déti a boji proti nému. Vice nez 80 %
vySetfovani pohlavniho zneuzivani déti za¢ina na zakladé oznameni predlozenych
poskytovateli socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb. Déti ¢asto maji pfilis
velky strach nahlasit zneuzivani. Odhalovani materiald pohlavniho zneuzivani
déti, atoi vinterpersonalni komunikaci, je ¢asto jedinym zplsobem, jak je zastavit.

Clenské staty mohou zavést dal$i preventivni omezeni pfistupu k socialnim
médiim a dalSim digitalnim sluzbam od 13 let.

DalSi preventivni omezeni pfistupu by méla doplinovat celounijni omezeni pfistupu
k socialnim médiim a dalSim digitalnim sluzbam u déti mladSich 13 let. Dospivajici
mohou mit pfistup pouze k prostfedi socialnich médii+, které je bezpecné, pokud
jde o prvky obsahu a designu, odpovidajici véku a navrzené s ohledem na jejich
prava a potfeby. V &lenskych statech existuji rGzné historické a vnitrostatni
okolnosti, a proto mohou jednotlivé staty upfednostnit zavedeni vyS$Si vékoveé
hranice nez 13. VeSkera dalSi preventivni vnitrostatni omezeni pfistupu by méla
byt pribézné vyhodnocovana a pfipadné pfehodnocovana, jakmile budou socialni
média a dalSi digitalni sluzby jiz od navrhu zabezpec€eny pro déti a dospivajici.

Posilit prosazovani pravidel tykajicich se pristupu vyzkumnych pracovniku
k udajum a jejich kontroly.

Clanek 40 aktu v pfenesené pravomoci o digitalnich sluzbach z &ervence 2025 v
zasadé oteviel novou cestu pro provéfené vyzkumné pracovniky k pfistupu k
udajim online platforem. Tyto Udaje Ize pouzit k provadéni vyzkumu pfispivajiciho
k odhaleni, identifikaci a pochopeni systémovych rizik a k posouzeni opatfeni ke
zmirnéni rizik podporujicich bezpeénost déti na internetu.

To, zda bude tento cil spInén, zavisi na dodrzovani predpisu ze strany
poskytovateld socidlnich médii a dalSich digitélnich sluzeb a na ucinném
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prosazovani ze strany regulacnich organa. Opira se rovnéz o rozsah zahrnutych
sluzeb a o kvalitu a kontinuitu poskytovanych udaji. Komise by méla vyhodnotit
provozni vykonnost pozadavkl na pfistup k udajim a kontrolu podle ¢lanku 40 po
prvnich zkuSenostech vyzkumnych pracovniki na zakladé zminéného aktu v
pfenesené pravomoci. To je kliCové pro zajisténi toho, aby online platformy
reagovaly na zadosti o pfistup k 0dajim pro ucely dodrZzovani predpisq,
posuzovani rizik a vyzkumu.

Povinnosti tykajici se pfistupu k udajim jsou nejen kliCovym prvkem souboru
nastroji pro transparentnost podle nafizeni o digitalnich sluzbach, ale jsou také
soucasti SirSich povinnosti poskytovatell socialnich médii a dalSich digitalnich
sluzeb v oblasti zmirfiovani rizik. | mensi platformy by mély byt vybizeny k tomu,
aby vyzkumnym pracovnikim umoznily pfistup k udajim, a to s ohledem na rizika,
ktera tyto platformy predstavuji pro nezletilé osoby, a na ulohu nezavislé kontroly
pfi feSeni téchto rizik. PFfi provadéni ¢lanku 40 by se mélo standardem stat
pouzivani hlavnich zasad ,FAIR“4 pro spravu védeckych udaji a dohled nad nimi.

Doporuceni pro posileni postaveni déti a dospivajicich na internetu

Rozsirit bezpecné prilezitosti pro nezletilé osoby, aby se mohly aktivné
podilet na utvareni prostredi socialnich médii+.

Déti a dospivajici by méli mit smysluplné moznosti aktivné utvaret pravni predpisy,
politiky a vzdélavaci iniciativy podporujici bezpenost déti a posileni jejich
postaveni na internetu. Mélo by se rozSifit vyuzivani nastroju pro ucast déti a
mladeze jako podkladu pro tuto praci. Konkrétné by déti mély byt zapojeny do
spole¢ného navrhovani bezpecnostnich politik, programi odborné pfipravy,
hodnoceni a pokynl. Opatieni by méla byt pribézné sledovana a vyhodnocovana
s cilem posoudit jejich dopad na bezpecCnost a prava déti.

Tato ucCast by méla zajistit, aby déti dostavaly jasné informace, chapaly, jak budou
jejich prispévky vyuzity, a dostavaly zpétnou vazbu k vysledkim. Zvlastni usili by
mélo byt vénovano zaclenéni déti ze znevyhodnénych, marginalizovanych a
zranitelnych skupin. VesSkera ucast déti by méla byt doprovazena vhodnymi
ochrannymi opatfenimi.

Posilit mechanismy pro podavani stiznosti a prava spotiebitelu, pokud jde o
déti a dospivajici.

HlaSeni a stiznosti déti a dospivajicich by poskytovatelé socialnich médii a dalSich
digitalnich sluzeb méli v postupech moderovani obsahu povazovat za prioritu. Je

4 Hlavni zasady ,FAIR" pro spravu védeckych Udaja a dohled nad nimi byly zavedeny v roce 2016 v

publikaci v Casopise Scientific Data. Cilem téchto zasad je zlepsit infrastrukturu podporujici opakované
pouziti akademickych dat tim, Ze se zlepSi schopnost stroji a jednotlivcll tato data vyhledavat a

vyuzivat. Viz: Wilkinson, M.D., et al. (2016). The FAIR Guiding Principles for scientific data management
and stewardship. Scientific Data, 3.

23


https://www.nature.com/articles/sdata201618
https://www.nature.com/articles/sdata201618

treba zpfisnit povinnosti poskytovatelt podle stavajicich ramcul, aby bylo mozné
odpovidajicim zplsobem financovat linky pomoci a mechanismy pro podavani
stiznosti. Tyto mechanismy musi byt odpovidajici véku, uzivatelsky vstficne,
pfistupné, musi chranit soukromi a byt ucinné.

Zahrnout opatreni v oblasti digitalniho vzdélavani a gramotnosti pro nezletilé
osoby, rodi€e a pecovatele, ucitele a pedagogy.

Digitalni vzdélavani a gramotnost by mély byt zaclenény do vSech urovni
vzdélavani jako kliCcova zakladni dovednost pro nezletilé osoby, rodiCe a ucitele.
Digitalni wellbeing by mél byt zac¢lenén do digitalniho vzdélavani pro vSechny.

Vzdélavani by meélo détem a dospivajicim umoznit kriticky vyhodnocovat
informace a zdroje na internetu a rozpoznat techniky manipulace, vcetné
dezinformaci, deepfakes a cilené reklamy. Mélo by rovnéz zajistit, aby nezletilé
osoby, rodi€e a ucitelé pochopili, jak je digitalni obsah vytvafen a sdilen a jak
algoritmy utvareji to, co uzivatelé vidi a s Cim se setkavaji ve svété socialnich
médii+.

Strukturované vzdélavani v oblasti bezpecnosti na internetu by mélo rozvijet
praktické dovednosti v oblasti ochrany osobnich udajl, spravy nastaveni ochrany
soukromi, zachovani bezpecné digitalni identity a identifikace rizik zejména v
prostfedi socialnich médii, zasilani zprav a her. Tyto dovednosti by se mély rozvijet
postupné, pocCinaje zakladnimi bezpe€nostnimi navyky a kone komplexné&jsSim
chapanim digitalnich stop, souhlasu a rizik platforem. Zdravé pouzivani pfistroja s
obrazovkami by mélo byt feSeno prostfednictvim pokynt k rovnovaze, fizeni
pozornosti a rozpoznani nadmérnych nebo Skodlivych vzorcl pouzivani.

Vytvorit vice prilezitosti a odpovidajici infrastrukturu na podporu aktivit
offline.

Clenské staty a mistni organy by mély zachovat a rozsifit pfistup k cenové
dostupnému sportu, uméni, mladeznickym klublim, knihovnam a komunitnim
prostoram, aby tak podpofily zdravé aktivity offline a vytvofrily atraktivni alternativy
k nadmérnému pouzivani pfistroju s obrazovkami u nezletilych osob. To by mélo
zahrnovat investice do bezpecného, inkluzivhiho a vékové odpovidajiciho
prostiedi, kde se nezletilé osoby mohou setkavat, ulit se, hrat si a budovat
pozitivni vztahy v ramci svych komunit.

Podporovat spoluvytvareni pokynu pro rodice.
Spole¢né se sdruzenimi rodicl by EU a d&lenské staty meély podporovat

vypracovani pokynu pro rodi¢e. Tyto pokyny by mohly poskytnout jasné a dostupné
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poradenstvi, jehoz cilem je posilit postaveni rodi€u a pecujicich osob pfi podpofe
bezpeéného, odpovédného a pozitivniho vyuzivani prostfedi socialnich médii+ ze
strany nezletilych osob. Pokyny by mély poskytovat praktické rady v hlavnich
oblastech, v€etné bezpecCnosti a soukromi na internetu, digitalniho wellbeingu,
etického a odpovédného pouzivani a pristupu k podpore.

Zajistit dostate€né verejné financovani a spole¢éné normy pro organizace
obéanské spolec¢nosti a vzajemné poradenstvi.

EU a Clenské staty by mély zajistit, aby centra pro bezpecnéjsi internet a podobné
organizace obCanské spoleCnosti i nadale dostavaly dostate¢né financni zdroje a
aby jejich €innost byla zaloZzena na spole¢nych normach vypracovanych odborniky.
To ma zasadni vyznam pro zachovani a dalSi rozvoj jejich Cinnosti, v€etné
zvySovani povédomi, odborné pfipravy a podpurnych sluzeb. Vefejné financovani
ma zasadni vyznam pro zajisténi nezavislosti a soudrznosti.

Financovani by mélo rovnéz podporovat dalSi rozvoj vzajemného poradenstvi,
linek pomoci, horkych linek, vzdélavacich zdrojl, osvétovych kampani a ¢innosti v
oblasti budovani kapacit. DalSi investice by mély byt zaméfeny na zvySeni
viditelnosti, dostupnosti a dosahu téchto struktur, a to i mezi zranitelnymi

viv s

socialnich médii+.

Zpristupnit dlouhodobé financovani evropského rozsahlého prubézného
vyzkumu a pokra¢ovat v podpore randomizovanych kontrolnich hodnoceni.

Priklady, jako je severoamericka studie vyvoje kognitivnich funkci mozku u
dospivajicich (ABCD)®, by mohly byt inspiraci pro evropsky rozsahly pribézny
vyzkum tykajici se bezpecnosti déti na internetu. Pro podporu vyvojového a
neurobiologického pfistupu k bezpecnosti déti na internetu je dllezita dostupnost
evropskych rozsahlych prabéznych dlikazl (zahrnujicich desetileté nebo delSi
obdobi). To by pomohlo v evropském kontextu feSit nedostatky v zjisténich, jez do
znacné miry vzajemné souviseji a tykaji se dopadu pouzivani socialnich médii a
dalSich digitalnich sluzeb na vyvoj nezletilych osob, jejich fyzické a dusevni zdravi
a jejich vystaveni ujmé na internetu.

5 Studie ABCD je nejvétsi dlouhodobou studii vyvoje mozku a zdravi déti ve Spojenych statech. Studie
sleduje vyvoj chovani vice nez 11 000 déti ve véku od 9 az 10 let aZz do dospivani. Shromazdéné udaje
umozni vytvofit zakladni normy pro vyvoj mozku u dospivajicich a zkoumaji vliv pohlavi, genderu,
spanku, fyzické aktivity a €asu straveného pfed obrazovkou na vyvoj dospivajicich. Jeji zjisténi rovnéz
pomohou pochopit vyvoj problému v oblasti dusevniho zdravi béhem dospivani a jejich souvislost se
zneuzivanim navykovych latek.
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KliCem k posileni dukazni zakladny pro pfisluSsnou politiku jsou

rovnéz

randomizovana kontrolni hodnoceni. Financovani vyzkumu by mélo vyslovné
podporovat vyvojové a psychopatologické pfistupy zkoumajici
nezletilych osob k rizikim na internetu, ktera jsou ovlivnéna socidlnimi a
individualnimi faktory v détstvi a dospivani.

Obrazek 2: Vyvazeni ekosystému: bezpecénost jiz od navrhu u prostredi

socialnich médii+
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Bezpecnost na internetu
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TIPY PRO DETI A NACTILETE

Informujte se o svych
pravech — pamatujte, Ze mate
pravo byt na internetu
respektovani a v bezpedi.

Pred zvefejnénim jakéhokoli
prispévku se zamyslete —
fotografie, videa a komentare
mohou zlstat na internetu
navzdy. Sdilejte nyni pouze to,
u ¢eho vam nebude vadit, ze to
jini lidé uvidi i o nékolik let
pozdéji.

Nezapomerite, Ze uméla
inteligence je nastroj, nikoli
skuteéna osoba — uméla
inteligence muze délat chyby a
generovat nepravdive
informace, faleSné obrazky,
videa, hlasy a zpravy.

Odhalte nebezpedi — zastavte
se a zamyslete se nad podivnymi
poZadavky ,pratel pratel”,
nabidkami, které vypadaji ,pfilig
dobfe na to, aby byly pravdivé,”
nebo zpravami, které vas nuti k
néjakému rozhodnuti.

Pouzivejte nastaveni ochrany
soukromi a bezpecnosti —
mejte sve Uttty nastavené jako
soukrome, pouzivejte silna
hesla, a kdykoli je to mozne,
aktivujte zvlastni bezpecnostni
prvky.

Blokujte, nahlasujte a
ukladejte dukazy — pokud vas
nékdo na internetu Sikanuje, snazi
se vas podvést, vyhroZuje vam nebo
ve vas vzbuzuje nepfijemné pocity,
nahlaste a zablokujte jej a uloZte si
snimky obrazovky nebo zpravy.

Pomozte zlepSit bezpecnost
na internetu — zjistéte si, jak
funguji aplikace, hry,
internetové stranky, algoritmy a
uméla inteligence, a pomozte |
ostatnim, aby zUstali v bezpedi.

&
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Budte na internetu laskavi k
ostatnim — socialni média a
hry by mély byt pozitivni
zkusSenosti pro kazdeho.
Zachazejte s ostatnimi s
respektem, jaky sami
ocCekavate.

Chrante své osobni Gdaje —
nesdilejte na internetu soukrome
udaje, jako je celé jméno,
adresa, skola, telefonni &islo,
hesla nebo aktualni poloha.

NeZ nééemu uveérite a budete to
sdilet, ovérte si to

— ne v3echno, co je na internetu, je
pravda. VZdy zpochybiujte informace,
zejména piekvapivé pfibéhy, videa nebo

zpravy, a nez je budete sdilet, zkontrolujte,

zda pochazeji ze spolehlivého zdroje.

Nepfijimejte fotografie ani Zzadosti
o chatovani od cizich — pokud mate
pochybnosti o nééim véku nebo
totoZnosti, poZadejte nékterého
dospélého, aby ovéfil, o koho se jedna
(nebo dotyénému feknéte, Ze ,vas tata /
va8e mama sedi vedle vas®, a v8imnéte
si, jak zareaguje).

Nesdilejte soukromé snimky

— nikdy nesdilejte intimni

fotografie ani videa, ato ani v
pfipadé, Ze vas k tomu nékdo

nuti (zejmeéna pokud je vam

méné nez 18 let). Jakmile je

jednou sdilite, uz jsou mimo vasi

kontrolu.
Pokud se vam néco nezda,

svérte se dospéléemu,
kterému davérujete — nebude
si myslet, Ze pfehanite, a
nebudete z toho mit Zadné potize,
kdyZ poZadate o pomoc.

Vyjadrete sviij nazor — zapojte
se a utvarejte budoucnost
digitalniho svéta.

friendly, expert teams in the network of Safer Internet Centres
acmss Europe. No problem s too bag or too small,
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Bezpecnost na internetu

Tipy pro rodice a pecovatele

Pomozte svému ditéti budovat zdravé navyky pfi pouzivani pfistroji s obrazovkami -
omezujte ¢as straveny pred obrazovkou, od nulového pouZivani cbrazovky u déti ve véku od 0
do 2 let aZ po vékové pfiméfenou dobu u déti ve véku do 10 az 12 let. U dospivajicich ve véku
od 13 do 18 let by se ¢as straveny pred obrazovkou stale jesté mél regulovat, aby jim zbylo

dostatek ¢asu na studium a osobni setkavani s prateli.

Zkontrolujte, zda jsou aplikace
a hry pfiméfené véku vaseho
ditéte.

Nepovolujte pouzivat zafizeni
v koupelné, loznici nebo u
jidla.

Zkuste travit néjaky ¢as na
internetu spolecné —
pozadejte sve dité, aby se s
vami podivalo na sv{j oblibeny
obsah.

& ®

Povzbuzujte své dité, aby se vam
svérilo, kdyZ se na internetu
nééeho obava — ujistéte je, Ze mu
pomuzZete, neobvinite je,
nepotrestate ani mu neseberete
zafizeni.

ne

Vyvarujte se sharentingu peclivé

zvazte sdileni fotografii nebo videi
svych déti nebo nactiletych na
internetu.

Cizi osoby a uméla inteligence
mohou tyto informace vyuzivat
mnoha zplsoby.

9,
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U miladsich déti (do 12 let) by se
konzole a zafizeni mély
pouZivat pouze v pritomnosti
dospélé osoby.

Vénujte pozornost tonu jejich
konverzaci online a pfi hrani her.
V§imejte si varovnych signal.

Nekritizujte  ,jejich nesmysly*
pomozte sveému ditéti vytvorit si vlastni
usudek (ziskate take predstavu o tom, co
jim jejich algoritmus nabizi).

Pokracujte v rozhovorech o
bezpeénosti na internetu
neustale b&hem toho, jak vade
dité roste, a to i ve véku od 16
do 18 let a pozdéji.

Jdéte prikladem — nezlstavejte
«prilepeni” ke svému zafizeni, kdyZ
jsou blizko vase déti. Vénujte jim
pozornost, kterou si zaslouZi, a
nenechte si ujit dalezité okamziky a
rozhovory s vasim ditétem.

friendly, expert teams in the network of Safer Internet Centres

Online abuse — get help, report it! Help is available from P 2 "_'
across Europe, No problem s oo bag o too small, ‘@



Seznam vSech doporuceni spolupredsedt podle
kapitol

Kapitola 1: Vyvojovy pristup k bezpe¢nosti déti na internetu

1. Navrhnout a zavést opatfeni na ochranu déti na internetu odpovidajici jejich véku
2. Zajistit bezpeény online prostor pro nezletilé osoby

3. Posilit postaveni nezletilych osob a jejich podparnych kruht

4

. (0 az 2 roky) — Zvysit povédomi pecovatell o vyznamu pFfimé osobni interakce
pro rozvoj déti, a to jiz od raného détstvi

5. (0 az 2 roky) — Zabranit pouzivani socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb a
zajistit, aby Cas straveny u obrazovky byl minimalni, zejména u déti mladSich
3 let

6. (0 az 2 roky) — Omezit Sifeni Udaju o détech prostfednictvim profili na socialnich
médiich
7. (3 az 12 let) — Zajistit strukturované a kontrolované pouzivani internetu détmi

8. (3 az 12 let) — Nabizet détem a jejich podpurnym kruhtm kvalitni digitalni
vzdélavani a vzdélavani v oblasti osobni pohody

9. (13 az 18 let) — Zajistit postupné autonomni pouzivani internetu dospivajicimi

Kapitola 2: Dukazy o rizicich, které nezletilym osobam na internetu hrozi

10.Vychazet z dikazl v nedostatecné prozkoumanych oblastech s cilem posilit
tvorbu politik zalozenou na dikazech

11.Socialni média a dalSi digitalni sluzby by mély aktivné vyuzivat nezavislé
akademické odborné znalosti pfi navrhovani strategii a nastroji ke zmirnéni rizik

12.Zpfristupnit dlouhodobé financovani evropského rozsahlého pribézného vyzkumu
a pokraCovat v podpofe randomizovanych kontrolnich hodnoceni

13.Investovat do bezpectné a spoleCné evropské vyzkumné infrastruktury, ktera
umozni bezpecny pfistup k udajim nezletilych osob

14. Posilit prosazovani pravidel tykajicich se pfistupu vyzkumnych pracovniku k
udajlm a jejich kontroly
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Kapitola 3: Ochrana nezletilych osob v rychle se ménicim prostredi socialnich

médii+

15.Navrhnout harmonizované celounijni omezeni pfistupu nezletilych mladSich 13 let
k socialnim médiim a dalSim digitalnim sluzbam

16.Zavést ucinné systémy zajisténi véku pro ovéfovani véku a podpofit pfistupy
zaloZené na bezpecnosti jiz od navrhu a odpovidajici véku s cilem chranit nezletilé
osoby na internetu a posilit jejich postaveni

17.RozSifit a harmonizovat pravidla tykajici se kliCovych bezpecénostnich prvku pfi
navrhovani socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb

18.Prenést dukazni bfemeno na poskytovatele socialnich médii a jinych digitalnich
sluzeb, aby prokazali, Ze jejich produkty a sluzby jsou pro nezletilé osoby bezpeéné

19.Posilit kapacity v oblasti prosazovani a hodnoceni

20.Urychlené pfijmout opatfeni k zajisténi toho, aby poskytovatelé socialnich médii a
dalSich digitalnich sluzeb méli jasné povinnosti pfedchazet pohlavnimu
zneuzivani déti na internetu, odhalovat jej, oznamovat a blokovat, ato i v
interpersonalni komunikaci

21.Clenské staty mohou zavést dal$i preventivni omezeni pfistupu k socialnim
médiim a dalSim digitalnim sluzbam od 13 let
22.Posilit politiky na ochranu spotfebitele s cilem chranit nezletilé osoby na internetu

23.Prubézné sledovat a hodnotit dopad provadénych opatreni

24 . Pfi zpracovani udaju déti podle GDPR by socialni média a dalsi digitalni sluzby
mély zajistit, aby byl prvofadym hlediskem nejlepsi zajem déti

25.Zajistit ucinné provadéni smérnice o odpovédnosti za vadné vyrobky

Kapitola 4: Umoznit nezletilym osobam bezpeéné se orientovat v digitalnim
svété

26.Rozsifit bezpe€né prilezitosti pro nezletilé osoby, aby se mohly aktivné podilet na
utvareni prostfedi socialnich médii+

27.Posilit mechanismy pro podavani stiznosti a prava spotfebitelt, pokud jde o déti
a dospivajici

28.Financovat a podporovat vytvareni a vyuzivani socialnich médii a dalSich
digitalnich sluzeb zalozenych na hodnotach EU, s jejichZ pomoci mohou nezletilé
osoby mezi sebou bezpecné komunikovat

29.Zahrnout opatfeni v oblasti digitalniho vzdélavani a gramotnosti pro nezletilé
osoby, rodi¢e a peCovatele, uCitele a pedagogy

30. Vytvorit vice pfilezitosti a odpovidajici infrastrukturu na podporu aktivit offline

31.Podporovat spoluvytvareni pokynu pro rodice
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32.Zajistit, aby rodiCe a pecujici osoby méli neustale k dispozici nejmodernéjsi a
aktualni nastroje kontroly a dohledu

33.Zajistit dostateCné verejné financovani a spolecné normy pro organizace
obCanské spoleCnosti a vzajemné poradenstvi

34.Umoznit systému zdravotni péCe diagnostikovat a l€Cit zavislosti a dali dusevni
poruchy souvisejici s pouzivanim socialnich médii a dalSich digitalnich sluzeb

35.Podporovat odbornou pfipravu ugitell tak, aby zahrnovala digitalni a medialni
gramotnost a zapojila i rodiCe

36.Podporovat gramotnost v oblasti umélé inteligence jako nedilnou soucast
digitalniho vzdélavani

37.Skoly by mély poskytovat strukturované prilezitosti ke zlepseni dusevniho zdravi
a digitalniho wellbeingu

38.Reakce v oblasti vzdélavani by mély vénovat zvlastni pozornost zranitelnym
skupinam

39.Investovat do bezpecné, preventivni, robustni a davéryhodné vzdélavaci digitalni
infrastruktury
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