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SEMESTRE EUROPEU - FICHA TEMATICA
EMPREGO DOS JOVENS

Ajudar os jovens a entrar e permanecer
no mercado de trabalho é um elemento
essencial das politicas que promovem o
crescimento econdmico e melhores
condicbes de vida. Esta integracdo ativa
e sustentavel dos jovens € também
fundamental para a consecucdo da meta
de emprego da estratégia Europa 2020,

A transicdo dos jovens da escola
para o trabalho envolve desafios
especificos. O resultado traduz-se em
taxas de emprego relativamente baixas,
desemprego elevado e percentagens
elevadas de jovens que nao trabalham,
nao estudam nem seguem qualquer
formacao (NEET, neither in employment,
education or training). O desemprego
dos jovens é mais sensivel ao ciclo
econdmico do que o desemprego dos
adultos. Os jovens que entram pela
primeira vez no mercado de trabalho
tém pouca experiéncia profissional e
menos possibilidades de encontrar
emprego, estao mais sujeitos a contratos
de trabalho temporario e a tempo parcial
ou a frequentar um estagio, e sdao mais

facilmente despedidos se o ciclo
economico for fraco.
Além disso, em muitos

Estados-Membros, um elevado numero
de jovens trabalhadores tem contratos
temporarios involuntarios, o que dificulta
frequentemente a sua transicdo para

! Aumento da taxa de emprego da

populacdo com idade entre 20 e 64 anos
para, pelo menos, 75 %.

empregos permanentes. No entanto, a
natureza do trabalho temporario e as
oportunidades que este oferece aos
jovens de encontrar um emprego
permanente e estavel variam muito de
pais para pais. A elevada prevaléncia de
contratos temporarios para jovens pode
ser o resultado da participagcdo em
programas de ensino e formagao ou num
periodo de estagio?.

Os niveis de emprego, desemprego e
inatividade dos jovens s3dao muito
influenciados pela situacao
macroecondémica, mas também podem
ter causas profundas nas caracteristicas
estruturais das transicdes da escola para
o trabalho. Estes fatores estruturais
incluem:

resultados insatisfatérios dos sistemas
de ensino e de formacao;

a segmentacdo dos mercados de
trabalho, que afeta sobretudo os jovens;
e

a baixa capacidade dos servigos publicos
de emprego para prestar servicos
personalizados aos jovens e os esforgos

limitados desses servigos para se
envolverem com o0s jovens que se
encontram nas situagdes mais
vulneraveis.

O desemprego e a inatividade entre os
jovens tém um custo elevado e exigem
politicas especificas. O desemprego no

2 Nota de trabalho interna do FMI, Youth

Unemployment in Advanced Economies in
Europe: Searching for Solutions, dezembro
de 2014, p.9.
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inicio de uma carreira, sobretudo o
desemprego de longa duracdo, pode ter
consequéncias negativas a longo prazo,
por exemplo, remuneragcdes mais baixas
no futuro e perspetivas negativas de
emprego (o designado «efeito cicatriz»)>.
Também pode levar a niveis de
produtividade global mais baixos®.

As perspetivas de emprego dos jovens
devem ser consideradas também no
contexto da equidade intergeracional.
Perante a necessidade crescente de
flexibilidade, surgiram varias formas
atipicas de trabalho, e as carreiras
profissionais sao atualmente menos
estaveis. Embora uma maior flexibilidade
possa, em certa medida, responder as
necessidades das empresas e dos
trabalhadores, também implica riscos
sociais. Existe uma maior procura de
alguns tipos de trabalho e de
competéncias em detrimento de outros,
e uma maior  desigualdade na
distribuicdo de rendimentos. Alguns
trabalhadores estdo numa posicao cada
vez mais precaria.

Tendo em conta a evolugcdo das
realidades do mundo do trabalho, os
sistemas de assisténcia social adaptados
aos mercados de trabalho tradicionais
podem ndo abranger todas as pessoas
que precisam de protecdo. Todos estes
desenvolvimentos podem afetar mais os
jovens do que os trabalhadores numa
fase mais avangada da sua carreira ou 0s
trabalhadores ja reformados, e podem
ter implicagdes na concretizacdo dos
seus projetos de vida.

A redugdo do numero de trabalhadores
potenciais devido a mudanca
demografica e ao aumento do racio de

3 Fondeville N. e Ward T., Scarring effects

of the crisis, Nota de investigacdo 06/2014,
Monitor da Situagdo Social, Comissao
Europeia, 2014.

4 Bell, David N.F. E Blanchflower, David G.,
Young people and the great recession, Oxford
Review of Economic Policy, 27(2): 241-267,
2011.

dependéncia® destaca a importancia do
crescimento da produtividade do
trabalho. Sera cada vez mais dificil
depender do aumento da mdo-de-obra
como fonte potencial de crescimento. No
entanto, a médio prazo, o envolvimento
ativo de mais pessoas no mercado de
trabalho pode fazer uma grande
diferenca. Para obter uma maior
produtividade, as politicas devem
orientar-se no sentido da inovagdo e
expandir a base de conhecimento da UE
através da educacdo e de competéncias®.

Uma das prioridades importantes da
agenda da UE tem sido a promogao do
emprego dos jovens e a melhoria das
transicdes da escola para o trabalho No
ambito da iniciativa «Garantia para a
Juventude», 0s Estados-Membros
comprometeram-se a garantir que todos
0s jovens com menos de 25 anos
beneficiam de uma boa oferta de
emprego, formacao continua,
aprendizagem ou estagio no prazo de
quatro meses apods terem terminado o
ensino  formal ou terem ficado
desempregados’.

Este compromisso foi reforcado pela sua
inclusdo na proposta de um Pilar
Europeu dos Direitos Sociais como
principio 4b®. Os principios do Pilar tém
por objetivo orientar um processo
renovado de convergéncia no sentido de
melhores condicdes de trabalho e de

5 Razdo entre o nimero de dependentes

com idades compreendidas entre os zero e os
14 anos e mais de 65 anos e a populagao
total com idades compreendidas entre os 15
e os 64 anos.

6 Comissdo Europeia, Evolucdo do emprego
e da situagcdo social na Unido Europeia -
Andlise anual, 2017.

7 Recomendacdo do Conselho de 22 de abril
de 2013, relativa ao estabelecimento de uma
Garantia para a Juventude.

8 O principio 4b estabelece que os jovens
tém o direito de beneficiar de formacgao
continua, de aprendizagem, de um estagio ou
de uma oferta de emprego de qualidade nos
quatro meses seguintes a perda do seu
emprego ou a conclusdo dos seus estudos
(Capitulo I: Igualdade de oportunidades e
acesso ao mercado de trabalho, Comissdo
Europeia, Comunicacao intitulada Criacdo de
um Pilar Europeu dos Direitos Sociais, 2017).
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vida®. A reducdo da percentagem de
jovens (entre os 15 e os 24 anos) que
nao trabalham, ndo estudam nem
seguem qualquer formacdo na UE'°
(11,5 % em 2016) &, assim, um objetivo
fundamental.

A Garantia para a Juventude tem por
base o compromisso politico de todos os
Estados-Membros da UE de garantir que
todos os jovens com menos de 25 anos
beneficiam de uma boa oferta de
emprego, formacao continua,
aprendizagem ou estagio no prazo de
quatro meses apos terem terminado o
ensino  formal ou terem ficado
desempregados, e foi rapidamente
implementada em toda a UE gracas a
uma combinacdao sem precedentes de
forte vontade politica, recursos
financeiros significativos (através da
Iniciativa para o Emprego dos Jovens e
do Fundo Social Europeu) e de sélidos
mecanismos de acompanhamento a nivel
da UE. A Iniciativa para o Emprego dos
Jovens, dotada de um montante de 8,8
mil milhdes de euros de recursos
financeiros, presta apoio direto aos
jovens NEET que vivem em regides com
taxas de desemprego dos jovens
superiores a 25 %?*!.

A presente ficha esta estruturada como
se indica a seguir:

A seccdo 2 analisa o desemprego dos
jovens, os jovens que ndo trabalham,
ndao estudam nem seguem qualquer
formacdo, e outros indicadores-chave de
desempenho nos paises da UE;

A seccao 3 analisa os elementos
disponiveis sobre as politicas adequadas
para resolver efetivamente os problemas
do desemprego e da inatividade dos

9 Comiss&o Europeia, Comunicacdo

intitulada Criacdo de um Pilar Europeu dos
Direitos Sociais, 2017.

10 salvo disposicdo em contrario, os dados
apresentados nesta ficha dizem respeito aos
28 Estados-Membros da UE e os dados
relativos aos jovens abrangem a faixa etaria
dos 15 aos 24 anos.

11 Comissdo Europeia, Comunicagdo intitulada
A Garantia para a Juventude e a Iniciativa
para o Emprego dos Jovens, trés anos
volvidos, 2016

jovens e descreve sucintamente a
abordagem adotada a nivel da UE,
centrando-se na execucao da Garantia
para a Juventude;

A seccdo 4 descreve as boas praticas
para fazer face a estes problemas e
apresenta exemplos dos Estados-
Membros da UE. Também ¢é apresentada
uma descricdo da situacdo atual em
todos os Estados-Membros da UE.

As fichas subsequentes apresentam
informagdes complementares ao tema do
emprego dos jovens, no que respeita: ao
abandono escolar precoce; a legislacao
em matéria de protecdo do emprego; as
politicas ativas do mercado de trabalho;
a participacao das mulheres na forca de
trabalho; as competéncias para o
mercado do trabalho; a pobreza e a
exclusdo social; as prestagbes de
desemprego; ao trabalho ndo declarado;
a evolugdo salarial e aos sistemas de
fixacdo dos salarios; a conclusdo do
ensino superior.

Os riscos para as transicdes bem-
sucedidas da escola para o trabalho
assumem varias formas. Uma vez que a
participacdo dos jovens ativos no
mercado de trabalho (ou seja, que sao
empregados ou que procuram um
emprego) varia substancialmente nos
Estados-Membros, a analise destes
riscos deve aplicar varios indicadores
relacionados com a populagao relevante
(as pessoas com idades compreendidas
entre os 15 e os 24 anos). Além disso, a
anadlise exige uma ponderagdo cuidada
dos fatores especificos do pais.

A UE tem atualmente cerca de 3,8
milhdes de jovens (15-24)
desempregados (depois de um pico de
5,7 milhdes em janeiro de 2013).
Embora estes nuUmeros permanegam
altos, desde 2013, as taxas anuais de
desemprego dos jovens cairam 4 pontos
percentuais, para 18,73 %, e as taxas de
jovens NEET diminuiram 1,5 pontos
percentuais, para 11,5 %, em média, na
UE. As duas taxas diminuiram na maioria
dos Estados-Membros da UE e, em
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particular, nos paises que apresentaram
as taxas mais elevadas em 2013 (ver
figuras 1 e 3 e quadros no anexo).

A taxa de desemprego dos jovens ¢ a
percentagem de desempregados na faixa
etdria dos 15 aos 24 anos no total da
forca de trabalho nessa faixa etaria (que

inclui  os jovens empregados e
desempregados, mas nao 0s
economicamente inativos, ou seja, os

jovens que nao trabalham nem estdo
disponiveis para trabalhar ou procurar
trabalho).

A taxa de desemprego dos jovens na UE
diminuiu de um pico de quase 24 % em
2013 para 18,7 % em 2016, mas ainda
esta 2,8 pontos percentuais acima do
valor registado em 2008 (e mais do

dobro da taxa de desemprego global,
que se situou em 8,6 % em 2016). Onze
Estados-Membros enfrentaram uma taxa
de desemprego dos jovens superior a

20 %: em quatro, a taxa foi mesmo
superior a 30 % (Grécia, Espanha,
Croacia e Itdlia). Em dez Estados-

Membros (Republica Checa, Dinamarca,
Alemanha, Estdnia, Litudnia, Hungria,
Malta, Paises Baixos, Austria e Reino
Unido), as taxas foram superiores a
15 %, uma melhoria face a 2015,
quando eram apenas oito Estados-
Membros. A dispersdao do desemprego
jovem nos paises da darea do euro
continua a ser superior a registada nos
28 Estados-Membros da UE, variando
desde um minimo de 7,1% na
Alemanha para um valor elevado de
47,3 % na Grécia (ver Figura 1).
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Fonte: Eurostat, LFS [une_rt_a]

O ano de 2014 foi o primeiro desde a
crise em que a taxa de emprego dos
jovens (ou seja, a percentagem de
pessoas empregadas em relagdo a
populagdo total comparavel com idade
entre os 15 e 0s 24 anos) comecgou
novamente a aumentar. Em 2016, a taxa
de emprego dos jovens na UE continuou
a aumentar e atingiu 33,8 %, em
comparagao com 32,5 % em 2014, mais

3,5 pontos percentuais inferior ao
de 2008 (37,3 %).

pico
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Quatro Estados-Membros tinham taxas
de emprego dos jovens inferiores a 20 %
(13 % na Grécia, 16,6 % em Itdlia,
18,4% em Espanha e 19,8 % na
Bulgaria). Os cinco Estados-Membros
com melhor desempenho foram os
Paises Baixos (60,8 %), a Dinamarca
(58,2 %), a Austria (51 %), o Reino
Unido (50,9 %) e Malta (45,9 %).

Entre os jovens, o desemprego de
longa duragao (ou seja, o desemprego
com uma duracao de, pelo menos, um
ano, ver dados no Anexo) permanece
elevado. A taxa de desemprego de longa
duragdo entre os jovens é ainda 1,9
pontos percentuais superior a 2008
(5,4 % da forca de trabalho jovem em
2016), embora tenha diminuido de um
pico de 8% em 2013'. Conforme
mencionado anteriormente, o]
desemprego no inicio de uma carreira,
sobretudo o desemprego de Ilonga
duracao, pode ter consequéncias
negativas a longo prazo («efeito
cicatriz»)*3.

Dado que nem todos os jovens estdo
ativos no mercado de trabalho, a taxa de
desemprego dos jovens nao reflete a
proporcao de jovens adultos que estdo

12 ver as estatisticas do inquérito as forcas
de trabalho (LFS) do Eurostat
(yth_empl_120).

13 Fondeville N. e Ward T., op. cit.

desempregados em relagdo ao total da
faixa etaria jovem.
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Em contrapartida, o racio de
desemprego dos jovens indica a
percentagem de jovens desempregados
em comparagcao com a populagdo total
nessa faixa etaria, ou seja, ndo apenas
0s jovens economicamente ativos, mas
também os jovens inativos, incluindo os
estudantes. Este racio, em comparagao
com a taxa de emprego, da uma
medida da relagdo entre a populagao
desempregada e a populacdo total que
ndo é afetada pela dimensdo da forca
de trabalho jovem. Em 2016, o racio de
desemprego dos jovens entre os
Estados-Membros da UE variou entre
3,4 % na Republica Checa e 14,7 % em
Espanha, com a média da UE a situar-se
em 7,7 %, um valor inferior ao pico de
quase 10 % em 2013,

Além dos jovens que trabalham ou
estdo a procura de emprego, uma parte
consideravel dos jovens da UE entre os
15 e os 24 anos sdao economicamente
inativos. Para alguns, tal deve-se ao
facto de prosseguirem a sua educagao e
formacao.

Outros, no entanto, abandonaram
simplesmente o mercado de trabalho ou
ndo chegaram a entrar nele apds terem
concluido o ensino formal.

Este aspeto da situacdo dos jovens é
tido em conta na taxa de jovens
NEET, que corresponde a percentagem
da populacao entre os 15 e os 24 anos
que nao trabalham, ndao estudam
nem seguem qualquer formacao.
Por conseguinte, por predefinicdo, os
jovens que estdo empregados ou
prosseguem a sua educagdao ou
formacao nao fazem parte do grupo dos
jovens NEET. A taxa de jovens NEET
(15 a 24 anos) foi incluida como um dos
principais indicadores do painel de
avaliacdo de indicadores sociais e, por
conseguinte, ¢é essencial para a
concretizagao do Pilar Europeu dos
Direitos Sociais®’.

Existem diferencas profundas na
populacdo NEET'®, e nem todas as
situagbes sdao problematicas. Para
alguns jovens NEET, a sua situagdo é
apenas temporaria (periodo entre
empregos ou antes de encontrar
emprego depois de concluir os estudos).

14 Estatisticas do inquérito as forcas de trabalho (LFS) do Eurostat (une_rt_a).

15 Comissdo Europeia, Documento de Trabalho dos Servicos da Comissdo «Painel de Indicadores
Sociais» que acompanha o documento Comunicacdo da Comissao ao Parlamento Europeu, ao
Conselho, ao Comité Econdmico e Social Europeu e ao Comité das Regibes «Criagdao de um Pilar
Europeu dos Direitos Sociais», de 2017

16 Eurofound, Exploring the diversity of NEETs, Servico das Publicacdes da Unido Europeia,
Luxemburgo, 2016.
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Fonte: Eurostat, LFS, [edat_Ifse_20]

Para outros jovens NEET, esta situagao
pode ser um fator de desvantagem e
indicar desinteresse em  participar
ativamente na sociedade.

A situagcdo dos jovens NEET também é
dindmica: embora os numeros globais
possam manter-se, muitas das pessoas
do grupo mudam a um ritmo rapido
porque  encontram emprego  ou
prosseguem os estudos. Mas também
existe um grupo «nuclear» que nao
muda com o tempo e pode enfrentar
varios obstaculos para entrar no
mercado de trabalho. Para este grupo
de jovens NEET, permanecer nesta
situacdo pode ter varias consequéncias
negativas, tais como inseguranca e
fracas perspetivas de emprego, que sao
mais comuns, ou problemas de saude
fisica e mental, que sdo mais graves'’.

Em 2016, num total de 54,6 milhdes de
jovens com idades entre 15 e 24 anos,

RO
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Este nUmero representa uma taxa de
jovens NEET de 11,5 % (percentagem
de jovens dos 15 aos 24 anos que nao
estdo empregados, ndao estudam nem
seguem qualquer formagao), superior
aos 10,9 % registados em 2008, mas
inferior ao pico de 13,2 % registado em
2012. Em 2016, a taxa de jovens NEET
com idades entre 15 e 24 anos foi a
maior, superior a 15 % em Italia,
Bulgaria, Roménia, Croacia, Chipre e
Grécia.

Apesar da evolucdo positiva, as taxas
de jovens NEET permanecem acima dos
niveis anteriores a crise nestes Estados-
Membros. Em 2016, quase todos os
Estados-Membros registaram
tendéncias positivas em comparagao
com 2015 (ver Figura 3). Discriminando
as taxas de jovens NEET entre os
jovens a procura de emprego e o0s
jovens NEET inativos, 6,2 % dos jovens
entre os 15 e os 24 anos eram jovens

17" Strandh, M., Winefield, A., Nilsson, K. e Hammarstrém, A. Unemployment and mental health
scarring during the life course, Eur J Public Health, 24:440-5, 2014.
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6,3 milhdes ndao estavam empregados,
nao estudavam nem seguiam qualquer
formacao.

W NEET inativos

25

NEET inativos na UE em 2016. A taxa
de jovens NEET inativos varia
significativamente entre 0s
Estados-Membros da UE: em trés
Estados-Membros (Bulgaria, Itdlia e
Roménia), a taxa é superior a 10 %
(ver Figura 4).

NEET desempregados

20

% da populagdo 15-24

NSRRI SR T s

Fonte: Eurostat, LFS, [edat_Ifse_20]
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No que respeita as dificuldades
encontradas pelos jovens na fase de
transicdo da escola para o trabalho, é
possivel distinguir desafios estruturais
diferentes, nomeadamente, a
segmentacdao do mercado de trabalho,
o0 desempenho dos sistemas de ensino
e formacao, a disponibilidade de uma
experiéncia de trabalho de qualidade e
a eficacia do apoio e dos servigos
personalizados prestados aos jovens
pelos servicos publicos de emprego.
Estes desafios sdao analisados a seguir
de forma mais pormenorizada.

Desafio estrutural (1):
segmentacao do mercado de
trabalho

A capacidade dos jovens para encontrar
trabalho também depende da
configuracao do mercado de trabalho e
da existéncia de legislacdo de protecao
ao emprego, de uma politica ativa do
mercado de trabalho adaptada aos
jovens e de politicas de mobilidade no
trabalho eficazes.

80

Nos mercados de trabalho
segmentados, os  jovens estao
sobre-representados no trabalho

temporario e a tempo parcial e tém
cada vez menos empregos estaveis. Os
mercados laborais segmentados sdo
tipicamente o resultado de um elevado
nivel de protecdo dos contratos
permanentes e de um baixo nivel de
protecdo dos contratos temporarios,
que criam insiders (trabalhadores bem
integrados) e outsiders (pessoas
desprovidas de protecao adequada) no
mercado de trabalho.

Nos paises com elevada segmentagdo
do mercado de trabalho, os jovens
enfrentam um maior risco de ficarem
confinados a empregos precarios, com
pouca formagdo em contexto de
trabalho, saldrios relativamente baixos
e fracas perspetivas de carreira e de
emprego de longa duragdo. Os jovens
trabalhadores também sdo com maior
frequéncia sobrequalificados nos seus
empregos, em comparagdo com outros
grupos etarios'®.

% de empregados

& o &

Fonte: Eurostat, LFS, [Ifsi_pt _a]

18 Comissdo Europeia, Evolucdo do emprego e da situacdo social na Unido Europeia - Anélise

anual, 2017.
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Em 2016, em média, 40,8 % dos jovens
empregados (15 aos 24 anos) na UE
tinham contratos temporarios (em
comparagao com 11,2 % dos
trabalhadores com idades entre os 20 e
0s 64 anos) e 32,4 % tinham empregos
a tempo parcial (em comparagao com
18,9 % de trabalhadores entre os 20 e
0s 64 anos)®.

Em muitos Estados-Membros, na maior
parte dos casos, os jovens tém contratos
temporarios involuntarios e  tém
dificuldade em transitar para empregos
permanentes®®. No entanto, a natureza
do emprego temporario e o seu impacto
sobre a possibilidade de os jovens
encontrarem emprego sustentavel varia
consideravelmente entre os paises.

Em paises como a Alemanha, os Paises
Baixos e a Austria, o0s contratos
temporarios para 0s jovens sdo
normalmente associados a participagao
em programas de ensino e formagao
(conjugando trabalho e estudos ou
participagdo em estagios profissionais)
ou a um periodo de estagio?. Nestes
casos, esses contratos podem funcionar
como um ponto de partida para um
emprego mais estavel e contribuir para
transicbes bem-sucedidas da escola para
o trabalho.

19 Eurostat, Part-time employment and
temporary  contracts - annual data
[Ifsi_pt_a].

20 Ver Eurostat, UE-SILC, Labour transitions
by type of contract (ilc_IvhI32) e LFS, Main
reason for the temporary employment -
Distributions by sex and age (%)
(Ifsa_etgar).

21 Nota de trabalho interna do FMI Youth
Unemployment in Advanced Economies in
Europe: Searching for Solutions dezembro
de 2014, p. 9.

Contudo, ndo existem dados coerentes
sobre o] papel dos empregos
temporarios, o qual varia em funcdo do
ambiente institucional e econdmico. Os
empregos temporarios podem criar
oportunidades de emprego adicionais e
reduzir o desemprego dos jovens. De um
modo geral, os contratos temporarios
sao mais eficazes na transigdo para um
emprego estdvel se forem conjugados
com formagdo. Assim, os dados
disponiveis apontam para a necessidade
de reformas na legislacdo laboral, no
sentido de reduzir os diferentes niveis de
protecdo entre contratos temporarios e
contratos permanentes e reforcar os
conteldos de formacdo profissional dos
contratos temporarios oferecidos aos
jovens??,

Desafio estrutural (2): desempenho
dos sistemas de ensino e formacao

O baixo nivel de aquisicdo de
competéncias de base?’, bem como de
competéncias transversais®*, constitui
um forte entrave a empregabilidade.
Muitos Estados-Membros ainda
apresentam percentagens elevadas de
alunos com fraco aproveitamento em
matematica, leitura e literacia cientifica.

22 Ejchhorst, W. Fixed-term contracts. 1ZA
World of Labor 2014: 45 doi:
10.15185/izawol.45.

23 Competéncias necessarias para viver na
sociedade contemporanea, como a
compreensao oral, a expressao oral, a leitura,
a escrita e o célculo matematico.

24 Competéncias que, em regra, ndo sdo
consideradas especificamente relacionadas
com um emprego, funcdo, disciplina
académica ou drea de conhecimento
especificos, e que podem ser utilizadas numa
grande variedade de situagdes e contextos de
trabalho (por  exemplo, competéncias
organizacionais).
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Os jovens que abandonam precocemente
o sistema de ensino e formacdo terdo
certamente falta de competéncias e
qualificacbes?®>. Em consequéncia, &
provavel que enfrentem problemas
graves e persistentes no mercado de
trabalho?®.

Os jovens que apenas concluiram o
ensino basico enfrentam o maior risco de
desemprego e inatividade. Em 2016, a
taxa de desemprego média na UE para a
faixa etaria dos 15 aos 24 anos era de
18,7 %, mas para 0S jovens pouco

25 Ver também as fichas tematicas do

Semestre Europeu sobre os jovens que
abandonam precocemente o ensino e a
formacdo e sobre as competéncias para o
mercado de trabalho.

26 gcarpetta S., A. Sonnet e T. Manfredi,
Rising youth unemployment during the crisis:
how to prevent negative Ilong-term
consequences on a generation?, Documento
de trabalho n.° 106 da OCDE sobre questdes
sociais, emprego e migragao, 2015.

ario superior e po
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qualificados atingiu 28 %. De modo
idéntico as taxas de jovens NEET pouco
qualificados sao substancialmente
superiores as dos jovens que concluiram,
pelo menos, o ensino secundario (ver
Figura 6).

As taxas de emprego dos jovens que
concluiram o ensino secundario superior
sdo consistentemente superiores as dos
que nao possuem essas qualificagOes.
Também as taxas de emprego dos
jovens que obtiveram uma licenciatura
no ensino superior sao superiores as dos
que apenas concluiram o ensino
secundario. Neste Ultimo caso, a
situacdo nos Estados-Membros da UE
varia significativamente: em 2016, as
taxas de emprego entre os jovens (20 a
34 anos) que tinham concluido
recentemente, pelo menos, o ensino
secundario superior, excederam 85 % na
Republica Checa, Alemanha,
I7uxemburgo, Hungria, Paises Baixos,
Austria e Suécia, tendo-se situado
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abaixo dos 70 % na Grécia, Espanha,
Italia, Chipre e Roménia?’.

Desafio estrutural (3):
disponibilidade de experiéncia
profissional de qualidade

Os programas de aprendizagem e o0s
estagios de qualidade desempenham um
papel fundamental no apoio a transigbes
harmoniosas da escola para o trabalho.
Ajudam os jovens a obter experiéncia
profissional pratica antes de comecarem
a trabalhar.

A aprendizagem é definida como um
programa formal de ensino e formagao
profissionais que inclui a alternancia
entre a formagdao numa empresa
(periodos de experiéncia profissional
pratica num local de trabalho) e o ensino
na sala de aula (periodos de ensino
tedrico-pratico realizados numa escola
ou num centro de formagao). A
conclusdo do programa com Sucesso
devem dar origem a uma qualificagao
reconhecida a nivel nacional. E frequente
existir uma relagdo contratual entre o
empregador e o aprendiz, que inclui o
pagamento de uma remuneragao pelo
trabalho prestado®®.

A experiéncia mostra que os aprendizes
tém grande empregabilidade. Encontram
emprego facilmente, mantém-no por
mais tempo e sdao mais bem pagos do
que os seus pares cuja formagao é
apenas escolar. Os programas de
aprendizagem demonstraram que
aumentam significativamente a
probabilidade de sucesso das transicOes
da escola para o trabalho. Em muitos
programas de aprendizagem, a
percentagem média de aprendizes que
encontram imediatamente emprego apos
a conclusao do programa oscila entre
60 % e 70 %. No prazo de seis a doze
meses apds a conclusdo do programa, a
percentagem de aprendizes que

27 Ver Eurostat, LFS, Employment rate of
young people (20-34) having completed the
highest level of education in the last 3 years
and not in education and training by
educational attainment, edat_Ifse_24.

28 Comissdo Europeia, Monitor da Educagdo
e da formacao, 2015.

encontram emprego aumenta ainda mais
e é frequentemente superior a 80 %.
Paises com modelos de aprendizagem
nas escolas e aprendizagem no contexto
de trabalho bem desenvolvidos
(Dinamarca, Alemanha, Paises Baixos e
Austria) apresentam racios de
desemprego de recém-diplomados do
ensino e formacdo profissionais proximas
ou comparaveis as dos diplomados do
ensino superior®,

No entanto, em alguns Estados-
Membros, apenas um nUmero muito
reduzido de jovens tem acesso a
programas de aprendizagem de
qualidade. A introdugdo de mais
programas de aprendizagem, sobretudo
no contexto de trabalho, é uma das
principais formas de associar as
necessidades dos empregadores ao
ensino e a formacgdo ministrados pelos
sistemas de EFP na Europa*°.

Os estagios sdo, de um modo geral,
entendidos como um periodo limitado de
pratica profissional para estudantes ou
para jovens que tenham concluido
recentemente os seus estudos, podem
ter uma duracdo de semanas ou meses e
nao sdo necessariamente abrangidos por
um contrato de trabalho. Normalmente,
nao fazem parte do ensino formal.

Os estagios estdo a tornar-se cada vez
mais comuns para os jovens durante ou
apos os seus estudos. Podem ajuda-los a
adquirir experiéncia relevante e
encontrar uma posicdo no mercado de
trabalho. Um inquérito Eurobarémetro
sobre estdgios mostrou que quase
metade dos jovens com idades entre os
18 e os 35 anos tiveram, pelo menos,
uma experiéncia de estagio. Sete em
cada dez ex-estagiarios afirmaram que a
sua experiéncia de estagio os ajudou a
encontrar um emprego regular®!,

29 Comiss&o Europeia, Apprenticeship and
Traineeship Schemes in EU27: Key Success
Factors — A Guidebook for Policy Planners and
Practitioners, 2013.

30 Comissdo Europeia, Monitor da Educagdo
e da formacgao, 2015.

31 De acordo com o inquérito, 46 % dos
respondentes tiveram, pelo menos, uma
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Varios estudos confirmaram que os
estagios contribuem para melhorar as
possibilidades dos  estagiarios de
conseguirem emprego®?, em especial, no
caso dos estagios no ambito de politicas
ativas do mercado de trabalho: os
participantes neste tipo de estagios
encontram emprego regular com mais
facilidade e rapidez do que os nao
participantes. Cada vez mais, porém,
existem duavidas quanto a qualidade de
alguns estagios. Os dados disponiveis
confirmam essas preocupacgoes,
apontando, em particular, para um
conteudo de aprendizagem insuficiente e
condicdes laborais pouco dignas®3.

Os estagios no mercado aberto sao
muito menos regulados do que os
estagios no ambito de politicas ativas do
mercado de trabalho. Embora as
condicOes laborais sejam, de um modo
geral, respeitadas, em muitos paises

podem existir conteldos de
aprendizagem insuficientes, falta de
transparéncia nas praticas de

contratacao, duracdao excessiva e falta de
regulamentacdo sobre o reconhecimento
adequado dos estagios®”.

Desafio estrutural (4): capacidade
dos servicos publicos de emprego
para assegurar a prestacao efetiva
de apoio e servicos personalizados
aos jovens

Apesar dos esforcos das reformas em
muitos Estados-Membros, demasiados
servigos publicos de emprego continuam

experiéncia de estagio. Flash Eurobarometro
n.© 378: The experience of traineeships in
the EU, 2013

32 Comissdo Europeia, Apprenticeship and
Traineeship Schemes in EU27: Key Success
Factors — A Guidebook for Policy Planners and
Practitioners, 2013.

> Eurofound, Fraudulent contracting of
work: Abusing traineeship status (Austria,
Finlandia, Espanha e Reino Unido), 2017.
Também, Forum Europeu da Juventude,
Interns Revealed - A survey on internship
quality  in  Europe, 2011; e Flash
Eurobarémetro n.° 378: The experience of
traineeships in the EU, 2013

34 Documento de trabalho dos servicos da
Comissao, Aplicagdo do Quadro de Qualidade
para os Estagios, 2016.

a nao ter capacidade para prestar
aconselhamento personalizado e apoio
adequado aos jovens com base nos seus
perfis especificos®.

A orientacdo personalizada ¢é um
instrumento eficaz de apoio aos jovens.
No entanto, exige recursos em termos
de financiamento, pessoal (no terreno),
especializagao e capacidade
administrativa. Embora a orientacao
tenda a ser mais bem-sucedida junto dos
mais «aptos para trabalhar», o apoio
intensivo também pode ter resultados
positivos para os grupos mais dificeis se
for utilizada uma abordagem centrada na
pessoa. Esta abordagem combina varias
vertentes (aconselhamento, formacgao e
varios tipos de servicos de colocacdo)>® e
envolve parcerias que excedem o ambito
das intervengdes comuns em matéria de
politicas ativas do mercado de trabalho
(p. ex., parcerias com ONG que
trabalham com os jovens)?’.

Para muitos Estados-Membros, abordar
os desafios acima explicados exige a
reforma da regulamentagdao do mercado
de trabalho e a reforma dos sistemas de
ensino, de formacdo e de procura de
emprego. SO assim podem esperar
melhorar significativamente as
transicoes da escola para o trabalho e a
empregabilidade dos jovens.

Além disso, os instrumentos estratégicos
devem ser analisados em relagdo a
equidade intergeracional. Apds décadas
de aumento do nivel de vida, existe a
preocupacao de que a atual geracdo de
jovens adultos acabe por ter condigdes

35 Rede Europeia de Servigos Publicos de
Emprego (SPE), Report on PES
Implementation of the Youth Guarantee,
2015 e 2016.

36 What works for the labour market
integration of youth at risk, Programa de
aprendizagem mutua, documento tematico
preparado para o evento High Level Learning
Exchange, Estocolmo, fevereiro de 2016;]B
Kluve, 1., Youth labour market interventions,
IZA World of Labour, 2014.

37 Ver a ficha teméatica do Semestre Europeu
sobre os servicos publicos de emprego.
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de vida piores do que os seus pais. Ainda
nao se sabe como a crise e as alteracdes
estruturais na economia afetardo os
jovens. Tal dependera, em grande
medida, do seu mercado de trabalho e
do seu desempenho escolar no futuro,
bem como do impacto das politicas que
apoiem a empregabilidade dos jovens®®,

Desafio estrutural: segmentacao do
mercado de trabalho

Os instrumentos estratégicos incluem:

0 recurso a subvengOes salariais e
auxilios ao recrutamento bem
direcionados e  concebidos para
incentivar 0s empregadores a
proporcionar novas oportunidades aos
jovens, especialmente aqueles que tém
mais dificuldade em entrar no mercado
de trabalho.

Os regimes subsidiados poderiam, por
exemplo, ser condicionados a manter o
jovem no emprego durante algum
tempo apds o fim do subsidio. Para
evitar os efeitos de inércia e de
substituicdo, esses regimes devem ser
monitorizados/
avaliados e ser
especificos™®.

suficientemente

38 Comissdo Europeia, Employment and
Social Developments in Europe - Annual
Review 2017 (Evolugdo do emprego e da
situagdo social na Unido Europeia - Analise
anual, 2017).

39 0 efeito de inércia refere-se aos empregos
subsidiados para pessoas desempregadas
que teriam encontrado um emprego por
outros meios, mesmo sem o subsidio. O
efeito de deslocacdo ocorre quando o subsidio
causa perdas de postos de trabalho através
de distorcdo da concorréncia. As perdas de
postos de trabalho ocorrem em empresas que
ndo recebem subsidios. O efeito de
substituicdo direta ocorre quando o subsidio
causa a substituicdo de um posto de trabalho
efetivo por um posto de trabalho subsidiado,
por exemplo, a substituicdo de um
trabalhador mais velho por trabalhadores
mais jovens subsidiados. Sem o subsidio, o
trabalhador regular continuaria a estar
empregado. A substituicdo indireta ocorre
quando uma vaga existente é preenchida
com um trabalhador subsidiado, a qual, sem
o subsidio, teria sido preenchida por um
candidato diferente. Os trabalhadores ndo
subsidiados podem ser excluidos ou ndo

a reforma dos acordos contratuais,
nomeadamente através da
harmonizacdo da protecao e dos direitos
dos contratos permanentes e
temporarios, em conformidade com o
principio 5 da proposta de um Pilar
Europeu dos Direitos Sociais. Este
principio estabelece que,
independentemente do tipo e da
duracdao da relacao de trabalho, os
trabalhadores tém direito a um
tratamento justo e equitativo em
matéria de condicoes de trabalho,
acesso a protecdo social e formagdo®’;

0 apoio aos jovens que desejam tornar-
se empresarios, disponibilizando servicos
de apoio a empresas em fase de
arranque e aumentando a sensibilizagao
para as oportunidades relacionadas com
o trabalho por conta propria;

a promocgao da mobilidade da mao-de-
obra, sensibilizando os jovens para as
oportunidades em diferentes areas,
regides e paises.

Desafio estrutural: desempenho dos
sistemas de ensino e formacao

Os instrumentos estratégicos incluem:

a garantia de investimento em sistemas
de ensino e a melhoria do seu
funcionamento, a fim de assegurar
resultados educativos de qualidade®!;

a aplicacdo de estratégias abrangentes
em matéria de abandono escolar
precoce;

0 reconhecimento da aprendizagem
informal e nao-formal (nomeadamente
através do trabalho dos jovens, de
experiéncias de  mobilidade, de
voluntariado ou de recursos educativos
abertos);

contratados a favor de trabalhadores mais
baratos e subsidiados.

40 Comissdo Europeia, Comunicacdo
intitulada Criacdo de um Pilar Europeu dos
Direitos Sociais, 2017.

*l Entende-se por resultados educativos ou
de aprendizagem o enunciado do que um
aprendente conhece, compreende e é capaz
de fazer aquando da conclusédo de um
processo de aprendizagem. De forma mais
abrangente, referem-se aos efeitos em
termos de educacgao, de sociedade e de vida
que resultam da formagdo dos estudantes.
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a oferta aos jovens que abandonaram a
escola prematuramente e aos jovens
pouco qualificados de alternativas para o
reingresso no sistema de ensino e
formacdo, por exemplo, através de
programas de ensino de segunda
oportunidade*?.

Desafio estrutural:
de experiéncia
qualidade

disponibilidade
profissional de

Os instrumentos estratégicos incluem:

0 apoio aos jovens no sentido de
obterem experiéncia profissional
enquanto estudam e adquirirem
competéncias relevantes no mercado de
trabalho, através da reforma dos
sistemas de EFP, da oferta de mais e
melhores aprendizagens e do reforco da
cooperagao com 0s empregadores nas
escolas;

a criagdo de um quadro regulamentar
abrangente e coerente para a
aprendizagem, que descreva claramente
as responsabilidades, os direitos e as
obrigagdbes de todas as partes
envolvidas;

a prestacdo de apoio para a criacdo de
programas de aprendizagem destinados
a micro, pequenas e médias empresas,
e o incentivo a acordos de partilha de
custos entre empregadores e
autoridades publicas;

a promogao de  regimes de
aprendizagem através de campanhas de
sensibilizacdo e orientacdo profissional;

a garantia da transparéncia das
oportunidades de aprendizagem e a

*2 As medidas de melhoria de competéncias
poderiam beneficiar de uma série de
caracteristicas, por exemplo, basearem-se
numa combinacdo de educagdo, orientagdo,
formacdo e experiéncia de trabalho em
contexto de trabalho real, e numa
cooperacdo estreita entre servigos publicos
de emprego, prestadores de ensino e
formacao profissionais e parceiros sociais, a
fim de assegurar a harmonizagdo dos
programas com as necessidades do mercado
de trabalho. Para mais informagdes, consultar
o Documento de Trabalho dos Servigos da
Comissdao que acompanha a Comunicagao
intitulada A Garantia para a Juventude e a
Iniciativa para o Emprego dos Jovens, trés
anos volvidos, pagina 108, de 2016.

facilitacdo do acesso a  essas
oportunidades com o apoio de servigos
publicos e privados de emprego;

a aplicagdo de um sistema de garantia
de qualidade para aprendizagens e
estagios profissionais que garanta uma
avaliacdo vadlida, fiavel e justa dos
resultados da aprendizagem, e que
permita uma qualificacdo certificada e
reconhecida;

a garantia de condi¢des de trabalho
adequadas para estagios profissionais
(horario de trabalho, duracgdo, licenga
por doenca, férias);

a garantia de conteudos de
aprendizagem adequados para estagios
profissionais (contrato de estagio que
indique os objetivos de aprendizagem e
a nomeacao de um supervisor que
oriente o estagiario nas fungdes que |he
sdo atribuidas e acompanhe e avalie os
Seus progressos);

a promocao do reconhecimento e da
validacao dos conhecimentos,
habilitagbes e competéncias adquiridos
durante os estagios e o incentivo as
organizagdes que oferecem estagios
para que os sancionem, com base numa
avaliagdo, através de um certificado.

Desafio estrutural: capacidade dos
servigos publicos de emprego para
assegurar a prestaciao efetiva de
apoio e servicos personalizados aos
jovens

Os instrumentos estratégicos incluem:

a garantia de que os jovens recebem
toda a informacdo necessaria sobre os
servicos e apoios disponiveis para
encorajar o registo nos servicos de
emprego (envolvendo também
organizacbes de jovens, escolas e
servigos sociais e as ONG);

a ativacao, a melhoria de competéncias
e a prestacao de apoio orientado para os
jovens, nomeadamente através da
definicdo de perfis, de planos de acao
individuais e de medidas de ativagado,
incluindo formacdo e  colocagdes
profissionais;

a afetacdo de pessoal especializado que
preste servicos e apoio a jovens
candidatos a emprego e que trabalhe
com as escolas na identificacdo de
jovens que abandonaram os estudos,
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mas ainda nao se registaram no servico
publico de emprego;

a simplificacdo dos procedimentos e o
aumento de aconselhamento mais
personalizado através de uma
abordagem de gestdo de casos,
orientando melhor os jovens que se
registam para planos de acgbes
personalizados e colocagbes profissionais
(evitando a multiplicacao de
interlocutores e de servicos);

o incentivo ao servico publico de
emprego para que se envolva
ativamente com os empregadores na
identificacdo de oportunidades de
emprego e formagao para o0s jovens.

Na sua maioria, estes instrumentos
estratégicos estdo reunidos no
compromisso dos Estados-Membros da
UE de estabelecer instrumentos de
Garantia para a Juventude para facilitar
a transicdao dos jovens da escola para o
trabalho®. No ambito deste
compromisso  (reforcado pela sua
inclusdo como um dos principios do Pilar
Europeu dos Direitos Sociais), os
Estados-Membros devem garantir que
todos os jovens com menos de 25 anos**
beneficiam de uma boa oferta de
emprego, formacao continua,
aprendizagem ou estagio no prazo de
quatro meses apods terem terminado o
ensino formal ou terem ficado
desempregados.

Nos ultimos anos, os Estados-Membros
reforcaram todos os seus instrumentos
estratégicos relevantes para combater o
desemprego e a inatividade dos jovens.
Este reforco de medidas esta associado a
execucao da iniciativa Garantia para a
Juventude, que promove um conjunto de
reformas estruturais abrangente e
coerente, com o objetivo de facilitar a
transicdao dos jovens da escola para o
trabalho.

43 Recomendacdo do Conselho de 22 de abril
de 2013, relativa ao estabelecimento de uma
Garantia para a Juventude.

4 Alguns Estados-Membros alargaram a
Garantia para a Juventude aos jovens até 29
anos.

Podem ser destacadas varias praticas
particularmente boas ou promissoras®.

A Garantia para a Juventude (Franca)

Esta medida responde a varios desafios
estruturais identificados supra.

Lancada no segundo semestre de 2013
como um projeto-piloto e em execucao
até dezembro de 2017, a medida visa
ajudar os jovens NEET vulneraveis com
idade entre 18 e 25 anos a adquirir mais
autonomia e a enveredar por um
percurso que conduza a inclusdo
sustentdvel e ao emprego. Os
beneficidrios sao selecionados por um
conselho de parceria composto por
representantes do servigo publico de
emprego francés («Pble Emploi» e
«Missions locales»), centros sociais,
redes de prevencao, conselho
departamental, Ministério da Educacdo e
outras associacdes de combate a
pobreza.

A medida combina aconselhamento
intensivo e imersao profissional com um
subsidio mensal subordinado a condigdes
de recursos. Baseia-se num contrato de
«reciprocidade muatua®» de um ano
(renovavel uma vez) entre o jovem e um
servico publico de emprego local
dedicado aos jovens («Missions
Locales»). O contrato (que inclui metas e
modulos de formagdo) é elaborado em
colaboragdao com o jovem.

O «percurso» comeca com um periodo
de 6 a 8 semanas de workshops
coletivos (em competéncias de base ou
competéncias sociais e
comportamentais), seguido de um
periodo de apoio personalizado, prestado
por um conselheiro, durante o qual o
jovem realiza varias experiéncias
profissionais e pode também participar
num curso de formagao.

45 Comissdo Europeia, Documento de
Trabalho dos Servicos da Comissao que
acompanha a Comunicagdo intitulada A
Garantia para a Juventude e a Iniciativa para
o0 Emprego dos Jovens, trés anos volvidos,
2016
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O projeto é inovador na medida em que
tem uma abordagem centrada no
trabalho, para que o jovem possa obter
varias experiéncias profissionais, as
quais podem ser complementadas por
oportunidades de formacdo. Também
prevé um subsidio mensal que constitui
uma rede de seguranca valiosa para
muitos jovens. Boas parcerias com
empregadores locais sdo um importante
fator de sucesso.

Desafio estrutural: segmentacao do
mercado de trabalho

«Primeiro Desafio» (Eslovénia)

Na Eslovénia, o programa «Primeiro
Desafio» apoia o0 emprego de mais de 2
800 jovens. O programa consiste num
periodo de avaliagdo de trés meses,
durante o qual o jovem conhece o seu
empregador, as suas fungdes e o local de
trabalho. Apds este periodo, se o
empregador e o trabalhador chegarem a
acordo, o instrumento prevé um ano de
emprego subsidiado.

Promover o trabalho por conta prépria
entre os jovens (Italia)

O instrumento financeiro «SELFIE-
employment» foi lancado em margo de
2016 para promover o trabalho por
conta prépria entre os jovens, ajudando-
0s a aceder a microcréditos (até 25 000
euros) e a pequenos empréstimos (até
50 000 euros). O instrumento tem uma
capacidade de financiamento total de
cerca de 137 000 000 de euros e estara
em execugao até 31 de dezembro de
2020.

O «SELFIE-employment» visa ajudar os
jovens que desejem criar uma empresa e
trabalhar por conta proépria, mas que
normalmente nao encontrariam
financiamento através dos canais
tradicionais. Se a ideia de negdcio for
avaliada de forma positiva, o beneficiario
pode obter facilidades de crédito através
do Fundo Nacional de Vendas,
denominado «Fundo SELFIE-
employment». A fim de reduzir o risco
associado a criacdo de uma empresa, 0
acesso ao crédito é subordinado a
participacdo em sessOes de formagao
supervisionadas pela Camara de

Comércio regional, e sao prestados
servicos de apoio nos primeiros doze
meses apos a assinatura do contrato de
empréstimo.

Desafio estrutural: desempenho dos
sistemas de ensino e formacao

Tutoria para jovens (Austria)

O programa «Tutoria para jovens»
pretende reduzir o abandono escolar
precoce e facilitar a transicdo da escola
para o trabalho, disponibilizando
orientacdo e poio  personalizados
gratuitos sobre educacao, emprego e
questdes pessoais ou sociais que os
jovens possam enfrentar.

O programa trabalha com trés grupos de
jovens: aqueles que correm o risco de
sair do sistema educativo, os que ja
deixaram o sistema educativo (escola,
aprendizagem) e tém até 19 anos de
idade, e aqueles com necessidades
educativas especiais e/ou deficiéncia até
24 anos de idade. Estd organizado em
trés etapas, sendo a terceira etapa
(gestdo de casos) a que recebe um apoio
mais intenso, com uma duragdo maxima
de um ano.
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Dois fatores contribuiram para o sucesso
deste programa. Em primeiro lugar, uma
abordagem flexivel e abrangente (com
base numa estreita parceria entre os
tutores dos jovens, as escolas, o servigo
publico de emprego, as organizagoes de
trabalho social, o meio ambiente do
jovem e, quando apropriado, as
entidades patronais e outras partes
interessadas, por exemplo, municipios)
significa que a prestacdo de servigos é
centrada na pessoa e pode ser adaptada
de modo a apoiar os utentes que
enfrentam varias desvantagens. Em
segundo lugar, um sistema de
acompanhamento de boa qualidade que
permite a melhoria continua do
programa.

Construir _pontes para a educacao

(Dinamarca)

Na Dinamarca, o programa «Construir
pontes para a educagcao» procura
preparar 0s jovens em termos
académicos, sociais e pessoais, com o
objetivo de iniciarem e concluirem um
programa de formacgdo profissional.
Gerido a nivel nacional pelo servigo
publico de emprego, o projeto esta em
execugao em 12 municipios e envolve 44
escolas de ensino e formacao
profissionais e 52 delegacdes locais do
servigo  publico de emprego. A
participacdo das escolas no projeto é
financiada.

Os cursos de transicdo ocorrem em
ambiente  educativo numa  escola
profissional, na qual os beneficidrios se
misturam com outros jovens
matriculados em cursos regulares de
EFP. Todos os participantes tém um
horario fixo e podem participar em varios
cursos, estagios profissionais curtos e
oportunidades de contacto com o
mercado de trabalho, no &ambito dos
cursos de EFP. Quando necessario, 0s
jovens recebem aulas basicas de literacia
e numeracia. Além disso, os jovens
recebem formacao personalizada
mediante a afetacdo de um mentor a
cada jovem. Os cursos de transicdo tém
por objetivo o apoio aos jovens na sua
transicdo da assisténcia social para o
ensino profissional e na procura do
percurso educativo adequado. Tém uma

duracdo normal de 15 semanas, embora
esta possa variar de acordo com as
necessidades do jovem.

Um elemento inovador deste projeto é a
orientacdo personalizada que os jovens
participantes recebem durante a
transicdo da assisténcia social para a
educacao, construindo pontes entre os
dois sistemas. Os principais fatores de
sucesso sdo a estreita cooperagdo entre
os centros de trabalho e as instituicdoes
de ensino, e a formagdo personalizada
dos mentores.

Desafio estrutural: disponibilidade
de experiéncia profissional de
qualidade

Estagios de transicdo (Bélgica)

Iniciados em maio de 2013, os estagios
de transicao constituem uma medida do
sistema de politicas ativas do mercado
de trabalho da regidao de Bruxelas, na
Bélgica. Destina-se a jovens candidatos
a emprego e a estudantes registados no
servico publico de emprego cujo nivel
educativo ndo exceda o ensino
secundario superior.

Os participantes podem integrar uma
empresa durante trés a seis meses para
obter uma primeira experiéncia
profissional e melhorar as suas
competéncias com formagdo pratica. A
medida incide sobretudo na orientacao e
acompanhamento dos participantes.

Programa_ de Aprendizagem Moderna

(Reino Unido)

No &mbito do programa <«Modern
Apprenticeship», a Escécia pretende
aumentar o numero de estagios
profissionais de 25 000, em 2013-2014,
para 30 000, em 2020. Da mesma
forma, os planos de investimento em
competéncias e as avaliagGes regionais
de competéncias sdo utilizados para
assegurar que os estagios profissionais
estdo estreitamente associados a areas
de crescimento econdmico e a
oportunidades de emprego. O objetivo
especifico consiste em criar
aprendizagens em ciéncia, tecnologia,
engenharia e matematica.
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Desafio estrutural: capacidade dos
servigos publicos de emprego para a
prestacao efetiva de apoio e servicos
personalizados aos jovens

Centros de Orientacdo para Carreiras ao
Longo da Vida, CISOK (Croacia)

A Croacia dispbe de 11 centros de
orientacdo de carreira ao longo da vida
(CISOK) que disponibilizam servigos
gratuitos de orientagdo profissional a
todos o0s cidadaos, com incidéncia
especial nos jovens, incluindo os jovens
NEET inativos que nao estdo registados
no servigo publico de emprego. Estdo
previstos, no total, 22 centros até 2020.

A intervencao combina servicos
baseados na web (questionarios de
autoavaliacdo, um portal de intercambio
de ofertas de emprego), através de um
portal web (www.cisok.hr), e servigos
presenciais, incluindo aconselhamento
personalizado/em grupo sobre
competéncias de gestdo de carreira e
workshops sobre técnicas de procura de
emprego.

Os centros tém tido sucesso gragas a
uma série de praticas inovadoras. O
financiamento e a prestacdo de servicos
baseiam-se num amplo modelo de
parceria que envolve  municipios,
camaras, ONG, organizacbes de jovens,
empregadores, parceiros sociais e
escolas. Da mesma forma, os CISOK sdo
criados com base num modelo de
prestacdo de servigos flexivel, no qual os
servicos sao adaptados ao contexto
local, incluindo as necessidades do
mercado de trabalho e as organizagoes
parceiras.

Além disso, os planos de trabalho anuais
e os relatérios de acompanhamento
periddicos garantem um ciclo de retorno
positivo nas atividades de concegdao e
prestacdo de servicos. O apoio dos
conselheiros é baseado num modelo de
servicos diferenciados adaptados ao
perfil do utilizador individual. Por ultimo,
a deslocacao dos gabinetes dos CISOK
das instalagbes do servico publico de
emprego ajuda a evitar preconceitos
negativos que alguns utilizadores podem
ter do servico publico de emprego.

Balcdo Unico de Orientacdo para os
jovens (Finlandia)

Em 2015, a Finlandia langou centros de
orientagdo para jovens nos municipios.
Os centros asseguram um apoio minimo
a todos os jovens com idade inferior a 30
anos, incluindo conselhos e orientacoes
personalizados, apoio na gestdo da vida
quotidiana, planeamento de carreira,
competéncias sociais, e assisténcia na
educagao e no emprego.

O objetivo é reforcar e simplificar os
servicos destinados aos jovens e eliminar
a duplicacao de atividades. Um objetivo
a longo prazo, e pratica inovadora, desta
medida é o desenvolvimento de um
modelo integrado de orientacao
profissional, com servicos presenciais e
servicos multicanal em linha, em
simultaneo. Os profissionais de um
centro de orientacdo continuam a ser
funcionarios das organizacbes em que
trabalham, mas estdo localizados nas
instalagdbes comuns do centro. Além de
partilharem o mesmo espaco fisico, as
organizagOes parceiras atuam sob uma
marca comum e funcionam em rede,
numa plataforma digital comum.

O «centro tem acesso a servigos
funcionais que ajudam a identificar as
necessidades dos jovens e a reforcar a
sua capacidade de lidar com a vida
guotidiana. O balcdo Unico de orientagdo
apoia os jovens até ser encontrada uma
solucdo a longo prazo para a sua
situacdo. Esta solugdo pode ser, por
exemplo, que os jovens tenham acesso
aos servicos oferecidos pelas
organizacoes que fazem parte da rede de
cooperacao, ou que 0s jovens iniciem
estudos ou um novo emprego.

As parcerias estao no cerne desta
iniciativa. Vaérias autoridades
governamentais participam na ampla
rede de cooperagdo do centro, por
exemplo, especialistas do servico publico
de emprego, dos servigos municipais de
apoio social e de saude, dos servicos
municipais de juventude e da delegacgao
da seguranca social, bem como
instituicdbes de ensino e workshops. A
iniciativa conta ainda com a participagao
de organizagdes nao governamentais e
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de grupos envolvidos no trabalho
voluntario ou outras atividades
relacionadas com a juventude. O balcao
Unico de orientacdo também funciona
como uma ligacdo entre jovens e
empresarios ou organizacgoes
empresariais. Os proprios  jovens
também tém um papel ativo na concecédo
e avaliagdo dos «centros e estao
envolvidos nas atividades diarias.

Para serem acessiveis, 0s centros estdo
localizados em locais de facil acesso aos
jovens, como 0s centros comerciais, e
ndao se limitam a apoiar os jovens mais
vulneraveis. Desta forma, estes jovens
nao sao estigmatizados na sua
populacdo-alvo.

Mediadores de Juventude (Bulgaria)

A medida «Mediadores de Juventude» foi
lancada em 2015 para identificar e ir ao
encontro dos jovens NEET nao registados
no servico publico de emprego e
incentiva-los ao registo. Jovens
desempregados com qualificacbes ao
nivel do ensino superior foram formados
como mediadores de juventude e
trabalham atualmente para varios
municipios da Bulgaria.

Os mediadores de juventude atuam
como intermediarios entre os jovens
inativos e as instituicdes publicas que
prestam servigos sociais, de salde,
educativos e outros. As suas
responsabilidades incluem: identificar e
ir ao encontro dos jovens NEET nao
registados, determinar as suas
necessidades individuais, informa-los
sobre as oportunidades de emprego,
ensino e formacgdo, e orienta-los para os
servicos adequados.

De um modo geral, os mediadores de
juventude cooperam com O0S parceiros
locais para apoiar o desenvolvimento da
integragdao da prestacao dos servigos
destinados aos jovens NEET. Trabalham,
por exemplo, com ONG locais para

Data: 28.9.2017

apoiar atividades de divulgagao, com
mediadores do trabalho do servico
publico de emprego no intercambio de
vagas, € em cooperagao com O0s
empregadores e com as escolas para
ajudar a reintegracdo dos jovens NEET
no sistema de ensino.

Equipas polivalentes para apoiar os
jovens com necessidades complexas

(Suécia)

Na Suécia, o projeto UngKOMP trabalha
para melhorar a eficiéncia do servico
publico de emprego e ajuda-lo a
cooperar de forma mais eficaz com os
municipios no apoio aos jovens
desempregados. Para o efeito, cria
equipas polivalentes constituidas por
funcionarios do servico publico de
emprego e dos municipios.

A medida estd a ser estabelecida em 20
municipios durante o periodo de 2015-
2018; <cada equipa polivalente é
constituida por 12 a 17 funcionarios do
servico publico de emprego e dois
funciondrios municipais, e inclui um
consultor de emprego, um psicdlogo, um
conselheiro social, um consultor de
educacdo e um assistente social. A
medida apoiard 5 000 jovens em
situacao ou em risco de desemprego de
longa duragdo e incidird nos jovens com
necessidades complexas.

A medida foi concebida do ponto de vista
do jovem. Em vez de fazer com que os
jovens encontrem o seu caminho através
de uma rede complexa de servigos
publicos, fornece uma abordagem
abrangente centrada no individuo. Esta
abordagem é especialmente valiosa para
jovens com necessidades complexas e
com pouca vontade de se envolverem
com as autoridades. A participacdo é
voluntaria, e as reunibes sdo realizadas
num ambiente inspirado numa sala de
estar, de modo a proporcionar aos
jovens um contexto mais informal.
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

UE-28 15,9 15,9 20,3 21,4 21,7 23,3 23,7 22,2 20,3 18,7
Bélgica 18,8 18,0 21,9 22,4 18,7 19,8 23,7 23,2 22,1 20,1
Bulgaria 14,1 11,9 15,1 21,9 25,0 28,1 28,4 23,8 21,6 17,2
Republica

Checa 10,7 9,9 16,6 18,3 18,1 19,5 18,9 15,9 12,6 10,5
Dinamarca 7,5 8,0 11,8 13,9 14,2 14,1 13,0 12,6 10,8 12,0
Alemanha 11,8 10,4 11,1 9,8 8,5 8,0 7,8 7,7 7,2 7,1
Esténia 10,1 12,0 27,4 32,9 22,4 20,9 18,7 15,0 13,1 13,4
Irlanda 9,1 13,3 24,0 27,6 29,1 30,4 26,8 23,9 20,9 17,2
Grécia 22,7 21,9 25,7 33,0 447 55,3 58,3 52,4 49,8 47,3
Espanha 18,1 24,5 37,7 41,5 46,2 52,9 55,5 53,2 48,3 44,4
Franca 19,5 19,0 23,6 23,3 22,7 24,4 24,9 24,2 247 24,6
Croacia 25,4 23,6 25,4 32,3 36,6 42,2 49,9 44,9 42,3 31,5
Italia 20,4 21,2 25,3 27,9 29,2 35,3 40,0 427 40,3 37,8
Chipre 10,2 9,0 13,8 16,6 22,4 27,7 38,9 36,0 32,8 29,1
Letonia 10,6 13,6 33,3 36,2 31,0 28,5 23,2 19,6 16,3 17,3
Lituania 8,4 13,3 29,6 35,7 32,6 26,7 21,9 19,3 16,3 14,5
Luxemburgo 15,6 17,3 16,5 15,8 16,4 18,0 16,9 22,3 16,6 19,1
Hungria 18,1 19,5 26,4 26,4 26,0 28,2 26,6 20,4 17,3 12,9
Malta 13,5 11,7 14,5 13,2 13,3 14,1 13,0 11,7 11,8 11,0
Paises Baixos 9,4 8,6 10,2 11,1 10,0 11,7 13,2 12,7 11,3 10,8
Austria 9,4 8,5 10,7 9,5 8,9 9,4 9,7 10,3 10,6 11,2
Polonia 21,6 17,2 20,6 23,7 25,8 26,5 27,3 23,9 20,8 17,7
Portugal 21,4 21,6 25,3 28,2 30,2 38,0 38,1 34,7 32,0 28,2
Roménia 19,3 17,6 20,0 22,1 23,9 22,6 23,7 24,0 21,7 20,6
Eslovénia 10,1 10,4 13,6 14,7 15,7 20,6 21,6 20,2 16,3 15,2
Eslovaquia 20,6 19,3 27,6 33,9 33,7 34,0 33,7 29,7 26,5 22,2
Finlandia 16,5 16,5 21,5 21,4 20,1 19,0 19,9 20,5 22,4 20,1
Suécia 19,2 20,2 25,0 24,8 22,8 23,7 23,6 22,9 20,4 18,9
Reino Unido 14,3 15,0 19,1 19,9 21,3 21,2 20,7 17,0 14,6 13,0

Fonte: Eurostat, taxa de desemprego por sexo e grupo etario — média anual, % [une_rt_a]
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2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
UE-28 11,0 10,9 12,4 12,8 12,9 13,2 13,0 12,5 12,0 115
Bélgica 11,2 10,1 11,1 10,9 11,8 12,3 12,7 12,0 12,2 9,9
Bulgéria 19,1 17,4 19,5 21,0 21,8 21,5 21,6 20,2 19,3 18,2
Republica
Checa 6,9 6,7 8,5 8,8 8,3 8,9 9,1 8,1 7,5 7,0
Dinamarca 4,3 4,3 54 6,0 6,3 6,6 6,0 5,8 6,2 5,8
Alemanha 8,9 8,4 8,8 8,3 7,5 7,1 6,3 6,4 6,2 6,6
Estonia 8,9 8,7 14,5 14,0 11,6 12,2 11,3 11,7 10,8 9,1
Irlanda 10,8 15,0 18,6 19,2 18,8 18,7 16,1 15,2 14,3 13,0
Grécia 11,3 114 12,4 14,8 17,4 20,2 20,4 19,1 17,2 15,8
Espanha 12,0 14,3 18,1 17,8 18,2 18,6 18,6 17,1 15,6 14,6
Franca 10,7 10,5 12,7 12,7 12,3 12,5 11,2 11,4 12,0 11,9
Croacia 12,9 11,6 13,4 15,7 16,2 16,6 19,6 19,3 18,1 16,9
Italia 16,1 16,6 17,6 19,0 19,7 21,0 22,2 22,1 21,4 19,9
Chipre 9,0 9,7 9,9 11,7 14,6 16,0 18,7 17,0 15,3 15,9
Leténia 11,9 11,8 17,5 17,8 16,0 14,9 13,0 12,0 10,5 11,2
Lituania 7,1 8,8 12,1 13,2 11,8 11,2 11,1 9,9 9,2 9,4
Luxemburgo 5,7 6,2 5,8 51 4,7 5,9 5,0 6,3 6,2 5,4
Hungria 11,5 115 13,6 12,6 13,2 14,8 15,5 13,6 11,6 11,0
Malta 11,5 8,3 9,9 9,5 10,2 10,6 9,9 10,5 10,4 8,6
Paises Baixos 3,5 3,4 4,1 4,3 4,3 4,9 5,6 55 4,7 4,6
Austria 7,4 7,4 8,2 7,4 7,3 6,8 7,3 7,7 7,5 7,7
Polénia 10,6 9,0 10,1 10,8 11,5 11,8 12,2 12,0 11,0 10,5
Portugal 11,2 10,2 11,2 11,4 12,6 13,9 14,1 12,3 11,3 10,6
Roménia 13,3 11,6 13,9 16,6 17,5 16,8 17,0 17,0 18,1 17,4
Eslovénia 6,7 6,5 7,5 7,1 7,1 9,3 9,2 9,4 9,5 8,0
Eslovaquia 12,5 11,1 12,5 14,1 13,8 13,8 13,7 12,8 13,7 12,3
Finlandia 7,0 7,8 9,9 9,0 8,4 8,6 9,3 10,2 10,6 9,9
Suécia 7,5 7,8 9,6 7,7 7,5 7,8 7,5 7,2 6,7 6,5
Reino Unido 11,9 12,1 13,2 13,6 14,2 13,9 13,2 11,9 11,1 10,9

Fonte: Eurostat, jovens que néo trabalham, ndo estudam nem seguem qualquer formagcdo por sexo
e idade (taxas de jovens NEET) [edat_Ifse_20]
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2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
UE-28 6,9 6,9 8,7 9,1 9,2 9,8 9,9 9,2 8,4 7,7
Bélgica 6,4 6,0 7,1 7,3 6,0 6,2 7,3 7,0 6,6 5,7
Bulgaria 4,2 3,7 4,6 6,8 7,4 8,5 8,4 6,5 5,6 4,1
Republica Checa 3,4 3,1 53 57 5,4 6,1 6,0 51 4,1 3,4
Dinamarca 5,3 5,8 8,4 9,4 9,6 9,1 8,1 7,8 6,7 7,9
Alemanha 6,1 55 5,8 50 4,5 4,1 4,0 3,9 3,5 3,5
Esténia 3,8 49| 10,7| 124 9,0 8,5 7,4 59 55 5,8
Irlanda 51 71] 117| 120| 12,1 | 123| 10,6 8,9 7,6 6,7
Grécia 7,0 6,6 7,9 9,9 13,0 16,1 16,5 14,7 12,9 11,7
Espanha 87| 117| 170| 17,7| 189| 20,6 | 21,0| 190 | 16,8| 14,7
Franca 7,2 7,1 9,1 8,8 8,3 8,8 9,0 8,7 9,0 9,0
Croacia 9,2 8,7 92| 116| 119]| 12,7| 149 ]| 153| 140]| 116
Italia 6,3 6,5 7,3 7,8 79| 101| 109)| 116 10,6 | 10,0
Chipre 4,2 3,8 5,6 6,7 87| 108| 149 145]| 12,4 | 108
Letonia 4,5 58| 13,7| 144 | 116 | 11,5 9,1 7,9 6,7 6,9
Lituania 2,3 4,0 8,7 | 10,2 9,2 7,8 6,9 6,6 55 51
Luxemburgo 4,0 5,2 55 3,5 4,2 50 4,0 6,0 6,1 5,8
Hungria 4,6 4,9 6,5 6,6 6,3 7,2 7,3 6,0 5,4 4,2
Malta 7,3 6,1 7,5 6,7 6,9 7,2 6,9 6,1 6,1 5,7
Paises Baixos 4,3 3,9 4,8 6,0 6,8 8,1 9,1 8,6 7,7 7,4
Austria 5,6 51 6,4 55 53 5,6 5,7 6,0 6,1 6,5
Polonia 7,1 5,7 6,9 8,2 8,6 8,9 9,1 8,1 6,8 6,1
Portugal 8,6 8,5 99| 10,3| 115| 141 | 133]| 11,9| 107 9,3
Roménia 6,1 5,7 6,4 6,9 7,3 6,9 7,1 7,1 6,8 5,8
Eslovénia 4,2 4,5 5,6 5,9 5,9 7,1 7,3 6,8 5,8 51
Eslovaquia 7,1 6,2 86| 104 | 10,1| 104 | 104 9,2 8,4 7,2
Finlandia 8,8 88| 109| 10,6 | 101 98| 10,3| 10,7 11,7| 105
Suécia 10,4 | 10,7 | 128| 128 | 121 | 12,4 128 | 12,7| 112| 10,4
Reino Unido 8,8 92| 113| 116 124 | 124 | 121 9,8 8,6 7,6

Fonte: Eurostat, taxa de desemprego por sexo e grupo etario — média anual, % [une_rt_a]
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2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016

UE-28 4,0 3,5 4,6 6,0 6,5 7,5 8,0 7,8 6,5 54
Bélgica 5,6 4,9 5,7 6,7 6,0 5,8 7,3 8,0 7,9 6,3
Bulgaria 6,3 5,0 5,2 8,9 12,1 13,8 13,2 11,7 11,1 8,0
Republica Checa 3,5 3,1 3,3 5,8 5,3 6,5 6,2 4,4 3,8 2,5
Dinamarca : : : 0,9 1,4 1,3 1,3 1,1 0,9 1,0
Alemanha 3,7 3,0 3,0 2,6 2,0 1,9 1,8 1,8 1,6 1,5
Estonia 31 2,9 7,0 12,2 8,8 6,2 6,5 4,4 2,0 2,7
Irlanda 1,9 2,5 6,1 11,5 134 | 145 10,9 9,2 7,8 5,8
Grécia 9,4 7,8 7,9 11,7 189| 271 30,3| 315| 280 251
Espanha 1,8 2,5 6,9 12,1 15,0 | 189 | 219| 215 16,9 | 12,8
Franca 4.4 4,3 5,8 6,6 6,0 6,5 6,5 7,2 7,0 7,0
Croacia 11,6 10,5 11,0 16,0 | 199 | 232 | 253| 226| 202| 125
Italia 8,2 8,0 10,1 12,3 13,7 17,3| 21,0| 251 | 22,0| 194
Chipre 24 | : 1,3 2,8 3,9 6,9 12,7 10,7 8,0 55
Letbnia 1,2 1,8 6,9 12,0 | 10,2 8,9 6,8 4,7 4.4 5,0
Lituania : : 52 10,8 11,1 6,8 4.4 44 | . :

Luxemburgo : 39 |: 3,7 3,8 3,6 3,6 |: : :

Hungria 6,5 6,2 7,8 10,3 9,3 91 8,6 6,7 4,6 3,6
Malta 3,7 3,2 4,5 3,9 4,1 4,5 3,2 3,2 3,5 2,6
Paises Baixos 0,7 0,5 0,7 1,0 1,3 15 2,2 2,3 2,0 1,7
Austria 1,3 1,2 1,4 1,6 1,3 1,4 1,4 1,4 1,7 2,0
Polonia 7,5 3,8 4,4 4,8 6,8 8,0 8,7 7,4 6,1 4,3
Portugal 4,6 4,2 54 6,9 8,0 11,7 13,8 12,6 9,9 8,2
Roménia 9,7 8,1 6,1 7,2 9,5 9,4 9,0 8,7 8,1 8,7
Eslovénia 3,0 2,1 2,8 4,9 55 6,6 8,5 7,6 5,8 6,7
Eslovaquia 11,6 10,0 11,4 | 18,4 | 18,2 19,2 | 20,6 17,0 14,4 | 10,6
Finlandia 0,9 |: 1,0 1,6 1,0 0,9 1,0 1,0 1,7 1,5
Suécia 0,7 0,7 1,1 1,7 15 1,6 1,5 1,3 1,2 0,9
Reino Unido 2,2 2,4 3,6 4,7 5,2 5,8 59 4,7 3,2 2,2

Fonte: Eurostat, taxa de desemprego de longa duracdo dos jovens (12 meses ou mais) por sexo e
idade [yth_empl_120]
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Jovens

Jovens NEET

NEET | desempregados Jovens

inativos NEET (total)

UE-28 6,2 54 115
Bélgica 5,2 4,7 9,9
Bulgaria 14,5 3,7 18,2
Republica Checa 4,2 2,8 7,0
Dinamarca 3,8 2,0 5,8
Alemanha 4,3 2,3 6,6
Estonia 55 3,6 9,1
Irlanda 7,9 51 13,0
Grécia 6,2 9,6 15,8
Espanha 5,2 9,4 14,6
Franca 54 6,5 11,9
Croécia 6,0 10,9 16,9
Italia 11,0 8,9 19,9
Chipre 7,9 8,0 15,9
Letonia 57 55 11,2
Lituania 5,2 4,2 9,4
Luxemburgo 2,5 2,8 54
Hungria 7,2 3,8 11,0
Malta 4,7 4,0 8,6
Paises Baixos 2,9 1,7 4,6
Austria 3,8 3,9 7,7
Polénia 5,7 4,9 10,5
Portugal 4,1 6,5 10,6
Roménia 12,0 54 17,4
Eslovénia 4,1 4,0 8,0
Eslovaquia 54 6,9 12,3
Finlandia 5,8 4,2 9,9
Suécia 3,8 2,7 6,5
Reino Unido 6,3 4,6 10,9

Fonte: Eurostat, jovens que néo trabalham, ndo estudam nem seguem qualquer formagcdo por sexo
e idade (taxas de jovens NEET) [edat_Ifse _20]
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