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En digital inre marknad for hela EU Maj 2013

FOR ETT MER ENAT, STARKT OCH DEMOKRATISKT EU

“Enligt min mening maste vi bli mycket battre pa att utnyttja de granslosa majligheter som
den digitala tekniken erbjuder. For att gora detta maste vi vaga riva nationella barridrer
i fraga om telekomlagstiftning, upphovsratts- och dataskyddslagstiftning, forvaltning av
radiovagor och tillampning av konkurrenslagstiftning. Da kan konsumenterna fa tillgang till
tjianster, musik, film och sportevenemang oavsett elektronisk plattform och oavsett var de
befinner sig i EU.”

Jean-Claude Juncker, davarande kandidat till posten som Europeiska kommissionens
ordférande, politiska riktlinjer for ndsta kommission, den 15 juli 2014

har éverenskommits eller antagits av EU-parlamentet och
ministerradet

lagfdrslag presenterades av
Junckerkommissionen

bereds fortfarande och ska antas av EU-parlamentet och
ministerradet

ETT DIGITALT SAMMANKOPPLAT EU

Det ar en prioritet for Junckerkommissionen att ge invanarna i EU basta mdjliga tillgang till internet och till de kunskaper
som behdvs for att bygga en digital framtid for Europa.

Efterfragan pa tradlos uppkoppling med smarta telefoner och 5G-kompatibla enheter vaxer kontinuerligt. Mobiltrafiken
kommer att vaxa attafaldigt de kommande fem aren.


https://twitter.com/hashtag/euroad2sibiu

Fore 2014 Under Junckerkommissionen
Manga som bor i avlagsna trakter saknar a Cirka 43,2 miljarder euro har investerats i den digitala sektorn
tillgang till bra internetuppkoppling. ! " | & genom Europeiska fonden for strategiska investeringar (Efsi).

1 Ytterligare 14 miljarder euro investeras i digital teknik genom
de europeiska struktur- och investeringsfonderna.

Allt som allt har 2 800 kommuner valts ut for att fa en WiFi4EU-check till
. ett varde av 15 000 euro. Ytterligare 3 400 kommuner kommer att valjas
+ ut under de kommande veckorna. Checken kan anvdndas for att installera
+ tradlost internet pa offentliga platser som bibliotek, museer, parker och torg.
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Wi-fi, mobiltelefoner och annan tradlos Battre samordning av radiofrekvenser kommer att 6ka vardet av tjanster
utrustning bygger pa radiofrekvenser, 1 baserade pa radiofrekvenser till 1 biljon euro fram till 2023.
men samordningen av dessa inom EU ar

inte tillrackligt bra. Europa kommer att kunna lansera 5G-anslutningar tack vare

‘ " battre samordning av radiofrekvenser och en hog it-sékerhet
Tjénster baserade pa radiofrekvenser ar = i naten, vilket ger alla snabb mobil internetanslutning och nya
varda omkring 500 miljarder euro per ar = tjdnster som uppkopplade bilar, distansvard, smarta stader
for den europeiska ekonomin. : eller direktuppspelning av video 6ver hela kontinenten.

Pa grund av den fragmenterade 1
marknaden och férseningar slédpade
Europa lange efter i 4G-utvecklingen.
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Manga EU-invanare har svart att kontakta Ar 2020 kommer den gemensamma digitala ingangen att ge
myndigheter via ndtet, sarskilt de som R en enda ingangspunkt for administrativa forfaranden for saval
arbetar, bor eller gor affarer i ett annat privatpersoner som foretag.

EU-land.

UNDANROJA DIGITALA HINDER FOR KONSUMENTER OCH FORETAG

| onlinevérlden ar EU:s fyra friheter — fri rorlighet for varor, kapital, tjdnster och arbetstagare - d@nnu inte verklighet.
Junckerkommissionen har tacklat dessa problem.

Fore 2014 Under Junckerkommissionen

Européerna kan inte utnyttja sina : Sedan april 2018 kan EU:s invanare njuta av filmer,
online-abonnemang under resor. 3 idrottsevenemang, e-bocker, dataspel eller musiktjénster via
Direktuppspelningen av tv-program kan sina stromningstjanster ocksa nar de reser till ett annat EU-

vara blockerad utomlands. ; land.

Uppdaterad den 8 maj 2019



Fore 2014 Under Junckerkommissionen

Hoga roamingavgifter for att anvanda
mobiltelefonen ute i Europa. Ar 2007:

over 0,50 euro per minut for ett
telefonsamtal, 0,28 euro for ett SMS och
6 000 euro per GB data. Hoga avgifter for |
internationella samtal inom EU. 1

Roamingavgifterna slopades i juni 2017. Sedan dess har
anvandningen av mobildatatjanster okat tolvfalt medan
resenarernas telefonsamtal fordubblats jamfort med tiden
innan roamingavgifterna avskaffades. Anvandningen av
mobildatatjanster har dkat tolvfalt medan resenarernas
telefonsamtal férdubblats jamfért med tiden fore juni 2017.

Hoga avgifter for internationella samtal Avgifterna for utlandssamtal till andra lander inom EU blir lagre fr.o.m. den
inom EU. + 15 maj 2019. De nya reglerna satter ett tak pa samtal inom EU till 19 cent/
+ minut (+moms) och 6 cent per SMS (+moms).
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Konsumenternas rattigheter var inte
anpassade till den digitala tidsaldern.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Geoblockering goér att konsumenterna * X 5
inte far tillgang till varor och tjanster 3 I - ’;
i andra lander, tex. fér att endast %
betalkort eller kreditkort fran ett visst LK ke k

land accepteras.

Priset for leverans av smapaket till * K %
andra EU-lander ar ofta upp till fem 3 :@ ’;
ganger hogre an priserna inom landet, Dk OO

utan att det finns nagot tydligt samband * e K
med verkliga kostnader. !

62 procent av alla féretag som
skulle vilja salja pa natet sager att
leveranskostnaderna ar for hoga.
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20 miljoner manniskor i EU ar fodda i ett
annat EU-land dn det dar de bor nu. Ofta % 3
kan de inte komma at audiovisuellt

material fran sina hemlander.

26 miljoner blinda eller personer med
nedsatt syn i Europa har begréansad
tillgang till kultur eftersom de behover
format som inte dr lattillgangliga.

Moderniserade regler for konsumentskydd och nya regler fér

digitala avtal kommer att ge konsumenterna

 Okade rattigheter online

» Okat foértroende for nathandel, ocksa vid inkép fran andra
EU-lander

Sedan 3 december 2018 kan konsumenterna tack vare de
nya bestammelserna mot omotiverad geografisk blockering
fa tillgang till varor och tjanster pa natet utan att oroa sig for
diskriminering eller geografiska begransningar.

Tydligare prisinformation och ¢kad tillsyn uppmuntrar
till lagre priser, hjalper konsumenter och smaforetag att
fatta valgrundade beslut och gor paketleveranser mer
dverkomliga.

Detta kan leda till

» en 6kning med dver 4 % av e-handeln 6ver granserna

» en 6kning med mer &n 6 % av antalet féretag som
erbjuder onlineférsaljning éver granserna och dkade
ndthandelsvolymer med 5 %

Nya regler kommer att gora det enklare for radio- och tv-
bolag att 6ka sitt onlineutbud 6ver granserna. Manniskorna

» far da storre valmaojligheter och battre tillgang till program
+ och europeisk kultur kan blomstra.
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Nya regler gor att tryckt material i sarskilda format, t.ex.
punktskrift eller daisy for talbocker, kommer att kunna spridas
till personer med lasnedsattning. De som &r blinda, eller
har en synnedsattning eller annan lasnedsattning har tillgang
till fler bocker och annat tryckt material i tillgangliga format,
bland annat anpassade talbocker och e-bocker - bade i EU och
resten av varlden.



Fore 2014

Foretag och offentliga myndigheter
stoter pa svarigheter med att lagra och
behandla icke-personuppgifter (t.ex.
trafik, vader) i olika EU-lander.

Detta hindrar sma och medelstora
foretag och nystartade foretag att
komma in pa nya marknader och
expandera 6ver granserna och leder till
okade kostnader for dubbel lagring av
data.

1 miljon foretag i EU ar beroende

av digitala plattformar for att

na sina kunder. Nar det uppstar
problem i férbindelserna mellan
digitala plattformar och foéretag har
det negativ inverkan pa foretagens
férsaljning och deras fortroende for
den digitala ekonomin. Nastan halften
av foretagsanvéandarna (46 %),
sarskilt de sma, upplever problem med
onlinebaserade formedlingstjanster.

Internet har vaxt enormt. Det finns
upp mot 1,3 miljarder webbplatser dar
3,7 miljarder anvandare dagligen kan
utbyta information, kdpa och sdlja och

i Under Junckerkommissionen
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interagera som aldrig forr. Desinformation

ar inget nytt fenomen, men dven om
natplattformarna har gett manga
fordelar, har de ocksa bidragit till att
desinformation kan skapas, spridas

och framjas pa bred front. Enligt en
Eurobarometer anser 83 % av EU-
invanarna att falska nyheter ar ett hot
mot demokratin.

Det blir lattare att bedriva verksamhet i flera EU-lander nar
datalagring och databehandling 6ver granserna blir enklare
och foljer en enda uppsattning regler i hela EU.

Lagre kostnader for datatjanster och stérre flexibilitet kan cka
vinsterna for foretagen i EU med upp till 10,4 miljarder euro.
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De férsta reglerna for handelsmetoder pa natplattformar
skapas ett rattvist, transparent och forutsdagbart afférsklimat
for sma foretag och néringsidkare som anvander dessa
plattformar.

Naringsidkare som saljer online via marknadsplatser, hotell
som anvander bokningsplattformar samt apputvecklare

ar bland dem som gynnas av de nya reglerna. Den nya
forordningen kommer ocksa att erbjuda méjligheter till att
l6sa tvister och bemota klagomal.
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For att skydda sina demokratiska system och de offentliga
debatterna, sarskilt infér EU-valet och de nationella och lokala
valen ar 2019, antog EU en atgéardsplan for att trappa upp
insatserna mot desinformation i och utanfor Europa.

Atgardsplanen ar inriktad pa fyra omraden: Att forbattra
upptdckt, analys och avsléjande av desinformation, starka
en samordnad och gemensam respons pa desinformation,
engagera den privata sektorn i kampen mot desinformation
och oka medvetenheten och forbattra samhallets
motstandskraft.

Ett sarskilt system fér snabb varning inrdttades i mars 2019
mellan EU-institutionerna och medlemslanderna for att
underlatta informationsutbyte om hotande desinformation

i realtid.



INVESTERINGAR | EUROPAS DIGITALA FRAMTID

Fore 2014 Under Junckerkommissionen

Upphovsrattsintensiva foretag ar en viktig Modernare upphovsritt bidrar till en hallbar digital miljo

tillgang for den europeiska ekonomin. De | genom att

star fér 11,65 miljoner arbetstillfallen och » gora det lattare for upphovsmén och forfattare att

bidrar med 915 miljarder euro arligen, 3 forhandla om en skalig ersattning

dvs 6,8 % av Europas BNP. 1 » gora det mojligt for den kreativa sektorn och journalister
att férhandla om battre avtal for anvandning av deras verk

Den digitala tekniken har férandrat online

produktion, distribuEion och tillgang : - ge invanarna i EU tydligare digitala rattigheter

till kreativt innehall och skapat nya : « ge vetenskaps-, utbildnings- och kulturarvsinstitutioner fler

maojligheter. Samtidigt har det blivit svart majligheter

for upphovsman, rattighetsinnehavare ‘

och pressen att forhandla med : De nya reglerna gynnar direkt 500 000 kompositorer,

natplattformar om villkoren for ; forfattare, regissorer, manusforfattare, journalister, fotografer,

anvandning av deras verk. 1 [atskrivare m.fl. och mer an 500 000 musiker, sangare,

skadespelare, dansare och andra utévande konstnarer.
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Farska siffror visar att de digitala ! EU-samarbetet mot cyberangrepp har forstarkts med en rad
hoten 6kar i snabb takt. Angrepp med 3 olika verktyg som den férsta EU-omfattande lagstiftningen
utpressningsprogram har ékat med 3 om cybersakerhet (direktivet om sékerhet i natverks-

300 % sedan 2015. Flera undersgkningar och informationssystem) och cybersédkerhetsakten.

visar att it-brottslighetens ekonomiska | Genom cybersdkerhetsakten stdrks EU:s it-sakerhetsbyra
inverkan har okat femfaldigt fran 2013 | (Enisa) och det inrattas en gemensam europeisk ram

till 2017, och att den kan fyrdubblas j for cybersakerhetscertifiering for it-tjanster, system och

till 2019. Det finns ocksa belégg for 3 utrustning.

att manniskor i hela varlden anser att
cyberangrepp fran andra lander ar ett av
de storsta hoten mot nationell sékerhet.

EU vill ocksa uppratta ett natverk av centrum for
cybersakerhetsexpertis for att starka forskning och
anvandning av ny kapacitet for it-sakerhet inom EU.
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Artificiell intelligens(Al) kopplas EU-kommissionens strategi for artificiell intelligens och
traditionellt ihop med robotteknik, men robotteknik omfattar teknologiska, etiska, juridiska och
har en langt stdrre potential. Strategin socio-ekonomiska aspekter for att framja EU:s forskning
for utvecklingen av artificiell intelligens och industriella kapacitet sa att artificiell intelligens gynnar

ar ganska fragmenterad inom Europa och EU:s invanare och ekonomi. Artificiell intelligens har blivit ett
andra delar av vdrlden anses vara mer } strategiskt viktigt omrade och en drivkraft i den ekonomiska
avancerade. Investeringarna maste éka utvecklingen, men socio-ekonomiska, juridiska och etiska
liksom tillgangen till data, vilket behovs effekter maste uppméarksammas noga. EU-ldnderna maste
for att artificiell intelligens ska frodas. De forena sina krafter for att halla sig i framkanten av denna
etiska och sociala aspekterna av artificiell teknologiska revolution, forbli konkurrenskraftiga och forma
intelligens maste ocksa tas upp till ; villkoren for hur den ska utvecklas och anvandas sa att
diskusison sa att utvecklingen av denna europeiska varderingar respekteras.

teknologi kan bygga pa tillit och sakerhet.
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Superdatorerna behévs for att 1 miljard euro investeras tillsammans med EU-landerna for
behandla den standigt 6kande mangden att bygga en europeisk infrastruktur for superdatorer.
uppgifter och ger fordelar for samhallet

pa manga omraden, alltifran halso-

och sjukvard och fornybar energi till
fordons- och it-sakerhet. | jamforelse

med konkurrenterna fran Kina, Japan

och USA &r det uppenbart att Europa
investerar for lite i hogpresterande !
datorsystem. Finansieringsgapet ligger pa

Det gemensamma féretaget EuroHPC (hogpresterande
datorsystem) etablerades 2018 i syfte att forse EU med

en infrastruktur i varldsklass for superdatorer till slutet

av 2020. Denna infrastruktur ska stodja utvecklingen av
varldsledande tillampningar inom vetenskapen, den offentliga
sektorn och industrin p& manga omraden, bland annat inom
individanpassad medicin, bioteknik, vaderleksprognoser och
500-750 miljoner euro per &r. Foljden blir ' klimatférandringar, upptackt av nya material och lakemedel,
att europeiska forskare och foretag allt olje- och gasutvinning, utformningen av nya flygplan och bilar
oftare behandlar sina uppgifter utanfor } samt smarta stader. Hittills har 27 lander i Europa anslutit sig
EU. } till EuroHPC.
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