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DIGITAALSELT ÜHENDATUD EUROOPA LOOMINE

Junckeri komisjoni prioriteet on tagada kodanikele parim võimalik juurdepääs veebikeskkonnale ja vajalikud oskused 
digitaalse tuleviku ülesehitamiseks Euroopas.

Nõudlus nutitelefonides ja tulevastes 5G seadmetes kasutatava traadita ühenduse järele kasvab kogu aeg. Mobiilside 
liiklus kasvab järgmise viie aasta jooksul kaheksa korda.

algatuse osas on Euroopa Parlament ja nõukogu jõudnud 
poliitilisele kokkuleppele või on need vastu võtnud

seadusandlikku algatust on Euroopa Parlamendis ja nõukogus 
endiselt menetluses

Junckeri komisjoni esitatud 
seadusandlikke algatusi 
kokku

„Ma usun, et peame digitaaltehnoloogia – mis ei tunne riigipiire – pakutavaid suurepäraseid 
võimalusi palju paremini ära kasutama. Selleks peab meil olema julgust loobuda liikmesriikide 
kapseldunud mõtteviisist telekommunikatsiooni reguleerimisel, autoriõiguse ja isikuandmete 
kaitse õigusaktides, raadiolainete haldamisel ning konkurentsiõiguse kohaldamisel. Nõnda 
saame tagada, et tarbijad saavad oma elektroonikaseadmetega kasutada teenuseid, kuulata 
muusikat, vaadata filme ja spordivõistlusi kus Euroopa osas nad ka ei viibiks ja sõltumata 
riigipiiridest“.

Tollane Euroopa Komisjoni presidendi kandidaat Jean-Claude Juncker, 
poliitilised suunised järgmisele komisjoni koosseisule, 15. juuli 2014

Digitaalne ühtne turg, millest 
saavad kasu kõik eurooplased

ÜHTSEMA, TUGEVAMA JA DEMOKRAATLIKUMA LIIDU SUUNAS

Mai 2019

https://twitter.com/hashtag/euroad2sibiu
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Paljudel inimestel kaugemates 
piirkondades puudub hea 
internetiühendus.

Tänu Euroopa Strateegiliste Investeeringute Fondile 
(EFSI) on digitaalvaldkonda investeeritud ligikaudu 43,2 
miljardit eurot. Lisaks investeeritakse Euroopa struktuuri- ja 
investeerimisfondidest digitaaltehnoloogiasse rohkem kui 14 
miljardit eurot.

Välja on valitud 2800 Euroopa omavalitsusüksust, kes saavad 
WiFi4EU vautšeri väärtusega 15 000 eurot. Lisaks neile valitakse veel 
3400 omavalitsust, kes saavad vautšeri lähinädalatel. Vautšerit võib 
kasutada WiFi levialade loomiseks avalikus ruumis, näiteks raekodades, 
raamatukogudes, muuseumides, parkides, väljakutel ja muudes avalikes 
kohtades.

WiFi, mobiiltelefonid ja muud traadita 
seadmed toimivad raadiosageduste 
alusel. Sageduste kasutamine ei ole 
Euroopas hästi koordineeritud.

Sageduspõhistele teenustele kulub 
Euroopa majanduses ligikaudu 500 
miljardit eurot aastas.

Killustunud turu ja viivituste tõttu jäi 
Euroopa 4G ühenduse pakkumisel mitu 
aastat maha.

Sageduste parema kooskõlastamise tulemusena suureneb 2023. aastaks 
sageduspõhiste teenuste väärtus 1 triljoni euroni.

Euroopa suudab teha 5G ühendused edukalt kättesaadavaks 
tänu sageduste paremale koordineerimisele ja võrkude 
kõrgetasemelisele küberturbele, pakkudes kõigile kiiret 
mobiilset internetiühendust ning selliseid uusi teenuseid nagu 
andmesideühendusega autod, telemeditsiin, arukad linnad 
ning videote voogedastus reisimise ajal ja piiriüleselt.

Paljudel kodanikel esineb raskusi 
ametiasutustega veebi kaudu suhtlemisel, 
eriti siis, kui nad töötavad, elavad või 
tegelevad ettevõtlusega mõnes muus ELi 
riigis.

2020. aastaks pakub ühtne digivärav kodanikele ja 
ettevõtjatele juurdepääsu veebipõhistele haldusmenetlustele.

DIGITAALTÕKETE KÕRVALDAMINE TARBIJATE JA ETTEVÕTJATE JAOKS

ELi neli vabadust – kaupade, kapitali, teenuste ja tööjõu vaba liikumine – ei ole veebikeskkonnas paraku veel reaalsus. 
Junckeri komisjon on nende probleemidega tegelenud.
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Eurooplased ei saa oma internetiteenuste 
paketti reisides kasutada. Välismaal 
olles ei saa tõenäoliselt lemmiksaateid 
vaadata.

Alates aprillist 2018 saavad eurooplased oma 
internetiteenuste paketti (filmid, spordiülekanded, e-raamatud, 
videomängud või muusikateenused) kasutada ka teistes ELi 
riikides reisides.
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Kõrged rändlustasud välismaal telefoni 
kasutades. 2007. aastal maksis 
kõneminut üle 50 sendi, sõnum 28 
senti ja andmeside 1 GB 6000 eurot. 
Rahvusvaheliste kõnede kõrged hinnad 
ELis.

Rändlustasud kaotati juunis 2017. Pärast seda on 
mobiilandmeside kasutamine kasvanud 12 korda ning 
reisijate tehtud telefonikõnede arv on võrreldes rändlustasude 
kadumisele eelnenud ajaga kahekordistunud. Mobiilandmeside 
kasutamine kasvanud 12 korda ning reisijate tehtud 
telefonikõnede arv on võrreldes 2017. aasta juunile eelnenud 
ajaga kahekordistunud.

Rahvusvaheliste kõnede kõrged hinnad 
ELis.

Alates 15. maist 2019 väheneb välismaalt teistesse ELi riikidesse tehtavate 
kõnede hind. Uute normide kohaselt on ELi-siseste kõnede piirhind 19 senti 
minutis (+ käibemaks) ja SMSi piirhind 6 senti (+ käibemaks).

Tarbijate õigused ei olnud digitaalajastule 
kohandatud.

Ajakohastatud tarbijakaitse normid ja uued 
digitaallepinguõiguse normid
•	 annavad tarbijatele veebikeskkonnas rohkem õigusi;
•	 annavad tarbijatele kindlustunde e-ostude tegemisel eri 

liikmesriikidest.

Tarbijatel esineb asukohapõhiseid 
piiranguid, mis takistavad neil interneti 
teel teisest riigist kaupade ja teenuste 
ostmist, näiteks nõue teha makseid 
üksnes konkreetse riigi deebet- või 
krediitkaardiga.

Põhjendamatuid asukohapõhiseid piiranguid keelavate 
uute normidega on alates 3. detsembrist 2018 tagatud, et 
tarbijad pääsevad kaupadele ja teenustele veebis ligi, ilma 
et peaksid muretsema diskrimineerimise või geograafiliste 
piirangute pärast.

Väikeste postipakkide teise liikmesriiki 
kättetoimetamise hinnad on sageli viis 
korda kõrgemad kui omamaised hinnad, 
kusjuures selge seos tegelike kuludega 
puudub.

62% ettevõtjatest, kes soovivad veebis 
müüa, peavad suuri saatekulusid 
takistavaks asjaoluks.

Hindade parem läbipaistvus ja suurem regulatiivne järelevalve 
tagavad odavamad hinnad, võimaldavad tarbijatel ja 
väikeettevõtjatel teha teadlikke otsuseid ning muudavad 
postipakkide kättetoimetamise taskukohasemaks.

See võib
•	 suurendada piiriülest e-kaubandust üle 4%;
•	 suurendada piiriülese veebimüügiga tegelevate ettevõtete 

arvu rohkem kui 6% võrra ja e-kaubanduse mahtu 5% võrra.

ELis on 20 miljonit inimest sündinud 
mõnes muus liikmesriigis kui see, kus 
nad praegu elavad. Sageli puudub 
neil juurdepääs oma päritoluriigi 
audiovisuaalsisule.

Uued normid aitavad ringhäälinguorganisatsioonidel 
laiendada oma veebipõhiseid pakkumisi piiriüleselt, tagades 
nii inimestele laiema valiku ja piiriülese juurdepääsu sisule 
ning toetades seeläbi Euroopa kultuuri õitsengut.

26 miljonil pimedal ja 
nägemispuudega inimesel on piiratud 
juurdepääs kultuurile, sest see ei ole neile 
sobival kujul hõlpsasti kättesaadav.

Uued normid võimaldavad erivormingus (nt Braille kiri või 
Daisy) trükiseid, mida toodetakse ja levitatakse trükikirja 
lugemise puudega inimestele. Pimedad ja nägemispuude 
või muu trükikirja lugemise puudega inimesed pääsevad ligi 
suuremale hulgale neile sobivas vormingus raamatutele ja 
muudele trükistele, sealhulgas kohandatud audioraamatutele 
ja e-raamatutele nii Euroopa Liidus kui ka mujal maailmas.
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Ettevõtjatel ja haldusasutustel 
on erinevates ELi riikides raskusi 
isikustamata andmete (näiteks liiklus- 
ja ilmastikuandmed) talletamisel ja 
töötlemisel.

See takistab VKEdel ja idufirmadel 
laieneda ja piiriüleselt uutele turgudele 
siseneda ning põhjustab andmepankade 
kulukat dubleerimist.

Ühtsed normid muudavad piiriülese ettevõtluse ELis 
lihtsamaks, sest andmete piiriülene säilitamine ja töötlemine 
muutub hõlpsamaks ja põhineb kogu ELis ühtsetel normidel.

Andmesideteenuste madalam kulu ja suurem paindlikkus 
ettevõtete jaoks võib tuua Euroopa ettevõtetele kuni 10,4 
miljardi euro suuruse lisatulu.

Miljon ELi ettevõtet kasutab oma 
klientideni jõudmiseks digiplatvormi. 
Kui platvormi ja ettevõtte vahel 
tekivad probleemid, kahjustavad need 
ettevõtte müügitulemusi ja vähendavad 
usaldust e-majanduse suhtes. Ligi 
pooltel ärikasutajatel (46%), eriti 
väikeettevõtetel, on esinenud probleeme 
võrguvahendusteenustega.

Üldse esimesed veebiplatvormide kauplemistavade 
normid loovad veebiplatvorme kasutavatele ettevõtetele 
ja kauplejatele õiglase, läbipaistva ja prognoositava 
ettevõtluskeskkonna.

Kokkulepitud uutest normidest on kasu näiteks veebipõhiste 
kauplemiskohtade kaudu müüvatele kauplejatele, 
broneerimisplatvorme kasutavatele hotellidele või 
mobiilirakenduste arendajatele. Lisaks sellele pakuvad 
uued õigusnormid uusi võimalusi ka vaidluste ja kaebuste 
lahendamiseks.

Internet on tohutult kasvanud – peaaegu 
1,3 miljardit veebisaiti võimaldavad 
3,7 miljardil kasutajal vahetada 
igapäevaselt teavet, kaubelda ja suhelda 
enneolematu intensiivsusega. Väärinfo 
ei ole iseenesest midagi uut. Kuigi 
veebiplatvormid on palju kasu toonud, 
võimaldavad nad ka toota väärinfot ja 
seda laialdaselt levitada. Eurobaromeetri 
uuringu kohaselt arvab 83 % 
eurooplastest, et võltsuudised kujutavad 
endast ohtu demokraatiale.

Demokraatliku süsteemi ja avalike arutelude kaitseks ning 
pidades silmas 2019. aasta Euroopa Parlamendi valimisi, 
samuti riiklikke ja kohalikke valimisi, on EL vastu võtnud 
tegevuskava, mille eesmärk on tugevdada võitlust väärinfo 
vastu nii Euroopas kui ka kaugemal.

Tegevuskavas keskendutakse neljale valdkonnale: väärinfo 
tõhusam avastamine, analüüsimine ja paljastamine; tihedam 
koostöö ja ühistegevus väärinfole reageerimiseks; erasektori 
kaasamine võitlusse väärinfoga; teadlikkuse suurendamine ja 
ühiskonna vastupanuvõime parandamine.

Tegevuskava raames loodi 2019. aasta märtsis ELi 
institutsioonide ja liikmesriikide vaheline spetsiaalne 
kiirhoiatussüsteem, et hõlbustada reaalajas teabevahetust 
väärinfo ohu kohta.



INVESTEERING DIGITAALSE TULEVIKU ÜLESEHITAMISEKS EUROOPAS
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Autoriõiguste mahukatel tööstusharudel 
on keskne roll Euroopa majanduses 
– need annavad tööd 11,65 miljonile 
inimesele ja toovad tulu 915 miljardit 
eurot, mis moodustab 6,8% Euroopa 
SKPst.

Digitehnoloogia on muutnud viise, kuidas 
me loomesisu toodame, levitame 
ja sellele ligi pääseme, avades uusi 
võimalusi, kuid muutes samas loojate, 
õiguste omajate ja ajakirjanduse jaoks 
keeruliseks nende teoste kasutamise 
tingimuste üle veebiplatvormidega 
peetavad läbirääkimised.

Ajakohastatud autoriõiguse normid aitavad luua 
jätkusuutliku digitaalse keskkonna,
•	 muutes loojate ja autorite jaoks lihtsamaks läbirääkimised 

õiglase tasu üle;
•	 võimaldades loomesektoril ja ajakirjandusel kaubelda 

paremaid tingimusi oma teoste kasutamiseks veebis;
•	 andes kodanikele selgemad digitaalõigused;
•	 pakkudes rohkem võimalusi teadus-, haridus- ja 

kultuuripärandiasutustele

Uutest normidest saab otsest kasu rohkem kui 500 000 
autorit, nende hulgas heliloojad, kirjanikud, režissöörid, 
stsenaristid, fotograafid ja laulukirjutajad ning ka rohkem kui 
500 000 esinejat, nende hulgas muusikud, lauljad, näitlejad, 
tantsijad ja muud esinejad.

Värsked andmed näitavad, et digiohud 
arenevad kiiresti: lunavararünnete arv 
on alates 2015. aastast 300% võrra 
suurenenud. Mitme uuringu kohaselt 
kasvas küberkuritegevuse majanduslik 
mõju 2013. aastaga võrreldes 2017. 
aastaks viis korda ja 2019. aastaks võib 
see suureneda veel neli korda. Tõendid 
osutavad, et inimesed kõikjal maailmas 
peavad teiste riikide küberründeid üheks 
suurimaks ohuks riigi julgeolekule.

ELil on nüüd mitu vahendit küberrünnete vastase koostöö 
tugevdamiseks, sh esimene kogu ELi hõlmav küberturvalisuse 
alane õigusakt (võrgu- ja infosüsteemide turvalisuse direktiiv) 
ning küberturvalisust käsitlev õigusakt. Küberturvalisust 
käsitleva õigusaktiga suurendatakse ELi küberturvalisuse 
ameti (ENISA) rolli ja luuakse küberturvalisuse alase 
sertifitseerimise ühtne Euroopa raamistik IT-teenuste, 
-süsteemide ja -seadmete jaoks.

Lisaks sellele teeb EL ettepaneku luua küberturvalisuse 
valdkonna eksperdikeskuste Euroopa võrgustik, et toetada 
teadusuuringuid ja suurendada ELi küberturbesuutlikkust.

Tehisintellekt on traditsiooniliselt seotud 
robootikaga, kuid selle kasutusvõimalused 
on palju laiemad. Euroopa lähenemisviis 
on üsna killustatud ja levinud arvamuse 
kohaselt on muudes maailma 
piirkondades tehisintellekti arendamisel 
meist ette jõutud. Suurendada tuleb 
investeeringute taset ning parandada 
juurdepääsu tehisintellekti arengut 
soodustavatele andmetele. Peale selle 
tuleb tegeleda tehisintellekti eetiliste ja 
sotsiaalsete aspektidega ning tagada, 
et tehnoloogia arendamisel toetutakse 
usaldusele ja turvalisusele.

Euroopa Komisjon arvestab tehisintellekti ja 
robootika käsituses tehnoloogilisi, eetilisi, õiguslikke ja 
sotsiaalmajanduslikke aspekte, et edendada ELi teadus- ja 
tööstussuutlikkust ning tuua tehisintellekt Euroopa kodanike 
ja majanduse teenistusse. Tehisintellekti arendamisest on 
saanud strateegilise tähtsusega valdkond ja majandusarengu 
hoogustamise võtmetegur. Sotsiaalmajanduslikke, õiguslikke 
ja eetilisi mõjusid tuleb siiski hoolikalt hinnata. EL peab 
ühendama jõud, et püsida tehnoloogilise revolutsiooni 
esirinnas, tagada konkurentsivõime ning kujundada tehnika 
arendamise ja kasutamise tingimusi, hoides samas Euroopa 
väärtusi.

Vaja on superarvuteid, et töödelda 
üha suurenevaid andmemahte ja 
tuua ühiskonnale kasu arvukates 
valdkondades alates tervishoiust 
ja taastuvenergiast kuni sõidukite 
ohutuse ja küberjulgeolekuni. Võrreldes 
konkurentidega Hiinas, Jaapanis ja 
USAs tehakse Euroopas selgelt liiga 
vähe investeeringuid kõrgjõudlusega 
andmetöötlusse ning selle valdkonna 
rahastamispuudujääk on 500–750 
miljonit eurot aastas. Seetõttu töötlevad 
Euroopa teadlased ja tööstus oma 
andmeid üha enam väljaspool ELi.

Koos liikmesriikidega investeeritakse 1 miljard eurot, et 
ehitada üles maailmatasemel Euroopa superarvutite 
taristu.

Ühisettevõte EuroHPC (kõrgjõudlusega andmetöötlus) loodi 
2018. aastal eesmärgiga võtta ELis 2020. aasta lõpuks 
kasutusele maailmatasemel superarvutite taristu, mis toetaks 
juhtivate teadus-, avaliku sektori ja tööstusrakenduste 
arendamist paljudes valdkondades, nagu personaalmeditsiin, 
biotehnika, ilmaennustamine ja kliimamuutustega 
võitlemine, uute materjalide ja ravimite väljatöötamine, 
nafta- ja gaasivarude uurimine, uute lennukite ja autode 
projekteerimine ning arukad linnad. Seni on EuroHPC 
ühisettevõttega ühinenud 27 Euroopa riiki.
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