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REPUBLIKA HRVATSKA 
MINISTARSTVO UPRAVE

Zagreb, 15. lipnja 2018.

EUROPSKA KOMISIJA 
gđa. Vera Jourova 
povjerenica Europske komisije

Poštovana gospođo Jourova,

Zahvaljujem na Vašem pismu od 25. svibnja 2018. godine, koje je Ministarstvu uprave 
dostavilo Ministarstvo vanjskih i europskih poslova, te Vam sukladno traženim, a prema 
odredbama Opće uredbe o zaštiti podataka iz članaka 51. stavka 1., 84. stavka 2., 85. stavka 
3., 88. stavka 3. i 90. stavka 2., Ministarstvo uprave, daje sljedeće informacije:

Zakon o provedbi Opće uredbe o zaštiti podataka („Narodne novine“, broj 42/18) stupio je na 
snagu 25. svibnja 2018. godine (dalje u tekstu: Zakon). Zakonom se uređuju pojedina pitanja 
vezana za primjenu Opće uredbe o zaštiti podataka, a posebno: nadzorno tijelo, akreditacij sko 
tijelo, obrada osobnih podatka u posebnim slučajevima: privole djeteta u odnosu na usluge 
informacijskog društva, obrade genetskih podataka, obrada biometrijskih podataka, obrada 
osobnih podatka putem video nadzora kao i obrada osobnih podataka u statističke svrhe, 
postupci koje primjenjuje nadzorno tijelo tijekom nadzora i pravni lijekovi protiv odluka 
nadzornog tijela, izricanje upravnih novčanih kazni, prekršajne odredbe i upravne novčane 
kazne za povredu odredbi Zakona.

Odredbom članka 4. Zakona, kao nadzorno tijelo u smislu odredbe iz članka 51. Opće uredbe 
o zaštiti podatka, određuje se Agencija za zaštitu osobnih podataka (dalje u tekstu: Agencija) 
koja je neovisno državno tijelo, samostalno i neovisno u svojem radu. Agencija je jedino i 
glavno nacionalno nadzorno tijelo za zaštitu osobnih podatka u Republici Hrvatskoj koje 
samostalno obavlja sve poslove iz nadležnosti nadzornog tijela, propisanih Općom uredbom o 
zaštiti podataka i Zakonom. Napominje se da je Agencija sukladno ranije važećem propisu o 
zaštiti osobnih podataka imala status pravne osobe s javnim ovlastima. Ovakvim rješenjem je 
zaštita osobnih podataka u organizacijskom pogledu podignuta na viši stupanj uz osiguranje 
kontinuiteta stručnog rada u pogledu zaštite osobnih podataka. Radom Agencije upravlja 
ravnatelj koji ima zamjenika. Ravnatelja i zamjenika ravnatelja Agencije imenuje Hrvatski 
sabor na prijedlog Vlade Republike Hrvatske, a sve na temelju javnog poziva za dostavu 
kandidatura koji objavljuje središnje tijelo državne uprave nadležno za sustav državne uprave. 
Ravnatelj i zamjenik ravnatelja Agencije imenuju se na mandat od četiri godine i na tu 
dužnost mogu biti imenovani najviše dva puta.
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Vezano za posebne i dodatne sankcije i kazne koje su pored onih propisanih Općom uredbom 
o zaštiti podataka propisane i Zakonom, odredbom članka 50. Zakona propisana je prekršajna 
novčana kazna u iznosu od 5.000,00 do 50.000,00 kuna za ravnatelja i zamjenika ravnatelja 
Agencije te za službenike Agencije koji povrijede zakonsku obvezu čuvanja profesionalne 
tajne za vrijeme kao i nakon prestanaka obavljanja dužnosti, odnosno obavljanja poslova 
radnog mjesta u Agenciji.

Nadalje, odredbom iz članka 51. Zakona propisana je upravna novčana kazna za povredu 
odredbi Zakona o korištenju mjera video nadzora prostorija koje su propisane samim 
Zakonom. Tako se upravna novčana kazna u iznosu od 50.000,00 kuna može izreći: a) 
voditeljima i izvršiteljima obrade osobnih podatka koji ne označe objekt, prostorije, dijelove 
prostorije te vanjsku površinu objekta koji je zaštićen mjerama video nadzora na način 
propisan člankom 27. Zakona, b) voditeljima i izvršiteljima obrade osobnih podatka koji ne 
uspostave automatizirani sustav zapisa za evidentiranje pristupa snimkama video nadzora, 
kako je to propisano u odredbama iz članka 28. stavka 4. toga Zakona te c) odgovornim 
osobama voditelja, odnosno izvršitelja obrade, odnosno osobama koje su oni ovlastili za 
korištenje snimaka video nadzora koje takve snimke koriste suprotno svrsi radi koje se iste 
mogu koristiti (ukoliko je takva obrada nužna i opravdana za zaštitu osoba i imovine, ako ne 
prevladavaju interesi ispitanika koji su u suprotnosti s obradom podataka putem video 
nadzora).

Osim navedenih sankcija, Zakonom nisu propisane druge sankcije za povredu odredbi Opće 
uredbe o zaštiti podatka i Zakona.

U odnosu na obradu osobnih podataka koja se obavlja u novinarske svrhe ili u svrhe 
akademskog, umjetničkog ili književnog izražavanja, Zakonom nisu propisana izuzeća ili 
odstupanja od određenih poglavlja Opće uredbe o zaštiti podataka (poglavlja: II., III., IV., V., 
VI., VII. i IX. Opće uredbe o zaštiti podataka) već je isto prepušteno urediti posebnim 
propisima koji uređuju ta navedena područja. S tim u vezi, ukazuje se daje odredbom članka 
14. Zakona propisana zakonska obveza svih središnjih tijela državne uprave i drugih državnih 
tijela da Agenciji dostavljaju nacrte prijedloga zakona i prijedloge drugih propisa kojima se 
uređuju pitanja vezana uz obradu osobnih podataka radi davanja stručnih mišljenja u odnosu 
na područje zaštite osobnih podataka. Na taj način osigurava se potpuna i ispravna primjena 
svih načela i odredbi Opće uredbe o zaštiti podatka prilikom donošenja tih propisa.

Glede uređenja obrade osobnih podataka zaposlenika u kontekstu zapošljavanja, Zakonom 
nisu posebno uređena pitanja iz tog područja.

Također, a vezano uz propisivanje dodatnih ovlasti nadzornom tijelu u pogledu voditelja 
obrade i izvršitelja obrade koji podliježu obvezi profesionalne tajne i drugim 
jednakovrijednim obvezama tajnosti, Zakonom nisu propisane dodatne ovlasti nadzornom 
tijelu.

S poštovanjem

MINISTAR



(Courtesy translation)

Zagreb, 15 June 2018

EUROPEAN COMMISSION 
Ms. Vera Jourová
Member of the European Commission

Dear Ms. Jourová,

Thank you for your letter of 25 May 2018, which was delivered to the Ministry of Public 
Administration by the Ministry of Foreign and European Affairs. In accordance with your 
request, and under the provisions of the General Data Protection Regulation from Article 51, 
paragraph (1), Article 84, paragraph (2), Article 85, paragraph (3), Article 88, paragraph (3) 
and Article 90, paragraph (2), the Ministry of Public Administration submits the following 
information:

The Act on the Implementation of the General Data Protection Regulation (Official Gazette 
“Narodne novine” No 42/18) entered into force on 25 May 2018 (hereafter: the Act). The Act 
regulates individual issues regarding the application of the General Data Protection 
Regulation (GDPR), and in particular: the supervisory authority, the accreditation body, 
processing of personal data in special cases: child's consent in relation to information society 
services, processing of genetic data, processing of biometric data through video surveillance, 
and processing of personal data for statistical purposes, procedures applied by the supervisory 
authority during supervision and legal remedies against the decisions of the supervisory 
authority, imposition of administrative fines, misdemeanour provisions and administrative 
fines for the violation of the provisions of the Act.

Article 4 of the Act stipulates that the supervisory authority within the meaning of Article 51 
of the GDPR is the Personal Data Protection Agency (hereafter: the Agency), which is an 
independent state authority, autonomous and independent in its work. The Agency is the only 
and lead national supervisory authority for personal data protection in the Republic of Croatia, 
which performs all the tasks under the competence of the supervisory authority, as stipulated 
in the General Data Protection Regulation and the Act. We must note that, according to the 
previously valid personal data legislation, the Agency had the status of a legal person vested 
with public powers. This solution ensured on the one hand a higher level of personal data 
protection in terms of organisation, and on the other continuity of professional work related to 
personal data protection. The Agency is headed by a director, who has a deputy. Director and 
deputy director of the Agency are appointed by the Croatian Parliament at the proposal of the 
Government of Croatia, based on the public call for candidacies, launched by the central state 
administration authority competent for the state administration system. Director and deputy 
director of the Agency are appointed for a term of four years and cannot be appointed to that 
office more than twice.

As regards special and additional sanctions and penalties in addition to those stipulated by the 
GDPR and the Act, Article 50 stipulates a misdemeanour fine from 5,000 to 50,000 Croatian 
Kuna for director and deputy director of the Agency, and for the employees of the Agency



who violate the legal obligation of professional secrecy during and upon expiry of the term of 
office or employment at the Agency.

Moreover, Article 51 of the Act stipulates an administrative fine for the violation of the 
provisions of the Act related to the use of video surveillance measures, which are prescribed 
by the Act itself. An administrative fine amounting to 50,000 Croatian Kuna may be imposed 
on: (a) controllers and processors which fail to mark the facility, premises, parts of premises 
and the external surface of a facility protected by video surveillance measures in the manner 
stipulated by Article 27 of the Act, (b) controllers and processors which fail to establish an 
automated system of entries to record access to video-surveillance footage, as prescribed by 
Article 28, paragraph (4) of the Act, and (c) responsible persons of controllers or processors 
i.e. persons they authorised for the use of video-surveillance footage who use the footage 
contrary to its intended purpose (if such processing is necessary and justified for the purpose 
of protecting persons and property, if the interests of a data subject which are in conflict with 
data processing via video surveillance do not prevail).

Apart from those mentioned above, the Act stipulates no other sanctions for the violation of 
the provisions of the GDPR and the Act.

In relation to processing for journalistic purposes or and the purposes of academic, artistic or 
literary expression, the Act stipulates no exemptions or derogations from the specific chapters 
of the GDPR (chapters II, III, IV, V, VI, VII and IX), but instead leaves this matter to be 
regulated by special regulations governing those areas. In that regard, we point to the fact that 
Article 14 of the Act stipulates a legal obligation of all central state administration authorities 
and other state authorities to submit to the Agency all draft proposals of laws and other 
regulatory proposals dealing with issues concerning the processing of personal data, for the 
Agency to provide professional opinions with regard to the area of personal data protection. 
This is to ensure a full and proper application of all the principles and provisions of the GDPR 
in the course of adoption of the legislation.

With regard to the processing of personal data in the employment context, the Act does not 
specifically address issues from that area.

Similarly, with regard to stipulating additional powers of the supervisory authority in relation 
to controllers and processors subject to professional secrecy and other equivalent secrecy 
obligations, the Act does not confer any additional powers to the supervisory authority.

Yours sincerely,

MINISTER
(signature )

Lovro Kuščević, dipl. iur.




